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 قواعد النشر 

 أولًا: تسليم الورقة البحثية: 
بالمجلة. أو عن طريق البريد الإلكتروني  التسليم الإلكتروني يتم إرسال الورقة البحثية ومرفقاتها إلى المجلة عن طريق نظام •

  editoreps@refaad.com) ) الخاص بالمجلة
 يتم إعلام المؤلف باستلام الورقة البحثية.  •

 ثانياً: المراجعة: 

 الفحص الأولي:   .1 
 تقوم هيئة التحرير بفحص الورقة البحثية للنظر فيما إذا كانت مطابقة لقواعد النشر الشكلية ومؤهلة للتحكيم.  •
تُعتمد في الفحص الأولي شروط مثل: ملاءمة الموضوع للمجلة، ونوع الورقة )ورقة بحثية أم غير بحثية(، وسلامة اللغة،   •

 ودقة التوثيق والإسناد بناء على نظام التوثيق المعتمد في المجلة، وعدم خرق أخلاقيات النشر العلمي. 
 يتم إبلاغ المؤلف باستلام الورقة البحثية وبنتيجة الفحص الأولي. •
ولكنها  • واعدة  البحثية  الورقة  أن  ما وجد.  إذا  البحث"، وذلك  "استكمال وتحسين  بمرحلة  يُعرف  بما  للمجلة أن تقوم  يمكن 

بحاجة إلى تحسينات ما قبل التحكيم، وفي هذه المرحلة تقدم للمؤلف إرشادات أو توصيات ترشده إلى سبل تحسين ورقته 
 التحكيم.  بما يساعد على تأهيل الورقة البحثية لمرحلة

 التحكيم:   .2
 تخضع كل ورقة بحثية للمراجعة العمياء المزدوجة )إخفاء أسماء الباحثين والمحكميين(. •
 يُبلغ المؤلف بتقرير من هيئة التحرير يبين قرارها. •
 دفع رسوم التحكيم والنشر كما هو موضح في موقع المجلة. •
 تُرسل خلاصة ملاحظات هيئة التحرير والتعديلات المطلوبة إن وجدت، ويُرفق معه تقارير المراجعين أو خلاصات عنها. •

 إجراء التعديلات:  .3 
الورقة البحثية استناداً إلى نتائج التحكيم ويعيد إرسالها إلى المجلة، مع إظهار  يقوم المؤلف بإجراء التعديلات اللازمة على  •

التعديلات، كما يُرفق في ملف مستقل مع الورقة البحثية المعدلة أجوبته عن جميع النقاط التي وردت في رسالة هيئة 
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 القبول والرفض:   .4 
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  المطلوبة من قبل المحكمين.
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 في المجلة ولا يتم استرجاع رسوم النشر.
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 ثالثاً: القواعد الشكلية: 

 أن يقع موضوع الورقة البحثية ضمن نطاق اهتمام المجلة. ملاءمة الموضوع: .1
البحثية: .2 الورقة  البحثية. مع تجنب   عنوان  الورقة  العنوان بهدف  يتعلق  والإنجليزية، كما يجب أن  العربية  باللغتين  يكون 

 الإمكان. الاختصارات والصيغ قدر 
كتابة الأسم الكامل ومكان العمل وعنوان البريد الإلكتروني للمؤلف الرئيس ولجميع المؤلفين الموجودين في الورقة  الباحثين: .3

  البحثية باللغتين العربية والإنجليزية.
معلوماتها متطابقة، عدد الكلمات  يجب أن تتضمن جميع الأبحاث على ملخصات باللغتين العربية والإنجليزية تكون   الملخص: .4

( كلمة. ويجب أن تحتوي على العناصر الآتية على شكل فقرات كل على حدة: الأهداف، والمنهجية،  250-150في كل ملخص )
 من الكلمات المفتاحية باللغتين العربية والإنجليزية. 5-3والنتائج، وخلاصة الدراسة، كما يجب إضافة 

الدراسة   لمقدمة:ا .5 هذه  كانت  ولماذا  والدوافع  الموجودة  للأدبيات  وملخصًا  وأهدافها  الدراسة  خلفية  القسم  هذا  يتضمن 
 ضرورية. 

 تُعرض الجداول والرسوم البيانية بطريقة واضحه ومناسبة كما هو موضح بقالب المجلة. الجداول والرسوم البيانية: .6
 يتضمن هذا القسم النتائج التي توصلت إليها الدراسة.  النتائج: .7
 . APAنظام   يلتزم المؤلف بقواعد التوثيق المقررة في المجلة لأصول الإسناد والعرض الببليوغرافي حسب المصادر والمراجع: .8

بما فيها الملخص وصفحة العنوان وقائمة  صفحة 30 يلتزم المؤلف بعدد الصفحات بحيث لا تزيد الورقة البحثية عن الحجم: .9
 المراجع.
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 افتتاحية العدد 
الإنسان ما لم يعلم، والصلاة والسلام على المبعوث رحمة للعالمين، وعلى  بسم الله العلي الكريم الاكرم، الذي علم بالقلم، علم  

 وبعد،،،،،،  صحابته الكرام الميامين، وعلى من سار على نهجهم إلى يوم الدين

، ةوالنفسيالمجلة الدولية للدراسات التربوية ، من 2024من العام  عشر لثثامن المجلد ال سسادالالعدد يسعدني أن أقدم هذا 
حيث تميزت الأبحاث بالرصانة والحداثة، وقد ،  والذي احتوى على عدد من الأبحاث المهمة والمتنوعة في فروع التربية المختلفة

 أثروا المكتبة التربوية بفيض من العلم والمعرفة.  ،شارك فيها عدد من الباحثين من مختلف فروع التربية

ا لوجهه الكريم، تمام هذا العدد بمنه وتوفيقه، نسأل الله تعالى أن يكون خالصًإاللهم لك الحمد كله والشكر كله، الذي يسر لنا 
 .تمامهإوأن يكون في ميزان حسنات كل من ساهم في 

الهمة، علماء الأمة وورثة الأنبياء، من التربويين والباحثين  والعلماء  أوها أنا   الأكاديميين في كرر النداء مرة تلو المرة، لأصحاب 
العالم، في مجالات التربية وفروعها المختلفة، للمضي معنا في هذا الدرب، الذي باركه الله ورسوله، لنشر إبداعهم العلمي ونتاج  

ألأجر والمثوبة، ودعمً لله، وطمعاً  في  القادمة لهذه المجلة، طاعة  التربوي، في الأعداد  والنور،  فكرهم  والخير  للعلم والمعرفة  ا 
 .مقدرين ومباركين الجهود الطيبة والمشاركات المثمرة

هنا، أن أسجل شكري وعظيم تقديري، لأصحاب الأيادي البيضاء الذين ساهموا بفكرهم ونتاجهم في إخراج هذا    ولا يفوتني 
العدد، من الباحثين، والسادة المحكمين وهيئة التحرير، والشكر موصول لا ينقطع لمن نسق وأخرج وأبدع، سائلين الله عز وجل، أن  

القيامة، وأن ينفع بما تقدمه المجلة، من بحوث ودراسات للباحثين والمسؤولين ينفع بهم، وأن يجعلها في ميزان حسناتهم يوم 
   .في مجالات التربية

 إنه ولي ذلك والقادر عليه.

 

 رئيس هيئة التحرير                                                                                   
 د. حسن العمري                                                                                                                                      
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 : لخصالم 

والفروق هدفت  الدراسة التعرف إلى العلاقة بين الحرية الأكاديمية والتفكير الإيجابي لدى أعضاء الهيئة التدريسية في الجامعات الفلسطينية،   الأهداف: 

 .ا لمتغير الرتبة الأكاديميةفيهما تبع  

ا لملاءمته لأهداف الدراسةلتحقيق أهداف الدّراسة    المنهجية:  طبقية مكونة من -جريت الدراسة على عينة عشوائيةأو   ، استخدم المنهج الوصفي التحليلي نظر 

ا من مجتمع الدراسة. ولجمع البيانات استخدم مقياسين الأول %( تقريب  10نسبته )( من أعضاء الهيئة التدريسية في الجامعات الفلسطينية وتمثل ما 420)

 . ( فقرة11( فقرة، والآخر مقياس التفكير الإيجابي )12مقياس الحرية الأكاديمية )

ا أما مستوى التفكير الإيجابي توصلت الدراسة إلى أن مستوى الحرية الأكاديمية لدى أعضاء الهيئة التدريسية في الجامعات الفلسطينية كان مرتفع    النتائج:

 .ربيةا، ووجود علاقة إيجابية بين الحرية الأكاديمية والتفكير الإيجابي لدى أعضاء الهيئة التدريسية في الجامعات الفلسطينية في الضفة الغا جد  فجاء مرتفع  

الأكاديمية لجميع أعضاء الهيئة التدريسية، بغض النظر عن الرتبة الأكاديمية،  أوص ى الباحثان بتعزيز سياسات الحرية  ، في ضوء نتائج الدّراسة الخلاصة:

تفكير الإيجابي بحيث يمكن تحقيق ذلك من خلال تنظيم ورش عمل وبرامج تدريبية تهدف إلى تعزيز الوعي بأهمية الحرية الأكاديمية وأثرها الإيجابي على ال

 .والإبداع الأكاديمي

 .الحرية الأكاديمية؛ التفكير الإيجابي؛ الهيئة التدريسية؛ الجامعات الفلسطينية  الكلمات المفتاحية:

Abstract:  

Objectives: The study aimed to explore the relationship between academic freedom and positive thinking among faculty 

members at Palestinian universities, as well as the differences in these variables based on the academic rank variable. 

Methods: The descriptive-analytical approach was used due to its relevance to the study's objectives. The study was 

conducted on a stratified random sample consisting of 420 faculty members from Palestinian universities, representing 

approximately 10% of the study population. Two scales were used for data collection: the first was an academic freedom 

scale with 12 items, and the second was a positive thinking scale with 11 items. 

Results: The study found that the level of academic freedom among faculty members in Palestinian universities was 

high, while the level of positive thinking was very high. Furthermore, a positive correlation was found between academic 

freedom and positive thinking among faculty members in Palestinian universities in the West Bank. 

Conclusions: In light of the results of the study, the researchers recommended enhancing academic freedom policies for 

all faculty members, regardless of academic rank. This can be achieved by organizing workshops and training programs 

aimed at raising awareness of the importance of academic freedom and its positive impact on positive thinking and 

academic creativity. 

Keywords: Academic freedom; positive thinking; faculty members; Palestinian universities. 
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 المقدمة: 
نشر   أجل  وذلك من  فيها،  ثقته  المجتمع  التي يضع  التربوية  المؤسسات  أهم  الجامعات من  عدّ 

ُ
المستقبلية، على  ت وتطلعاته  آماله  وتحقيق  ثقافته، 

التعليم، وهو  أجله  من  أنشئت  الذي  الهدف  إلى  إضافة  والسياسية،  والاجتماعية  والتعليمية  الثقافية  للنشاطات  مسرح  هي  الجامعة  أن  إذ   اعتبار 

تقوم بالدور القيا دي  أصبحت الجامعة مؤسسة إنتاجية تسهم في الإنتاج مباشرة عن طريق البحث والاستشارات الفنية، وحتى تستطيع الجامعة أن 

لتعليمية التعلمية،  البارز في المجتمع، فلا بد من الاعتماد على الهيئات التدريسية والعاملين فيها باعتبارهم الحجر الأساس والعنصر الرئيس في العملية ا

ما  علم   الأولى على  بالدرجة  يعتمد  وتقدمها  أي جامعة  نجاح  أن  )الحلو،  ا  تدريس  هيئة  أعضاء  ذات كفاءة عالية من  من عناصر  الجامعة  تلك  توفره 

2003)  . 

لقيام وتعارف خبراء التعليم العالي على أن للجامعة ثلاث وظائف رئيسية، هي: التدريس، والبحث العلمي، وخدمه المجتمع، وحتى يتسنى للجامعة ا

لزام   كان  واقتدار  بكفاءة  الوظائف  في عمل بهذه  المتكاملة  المترابطة  الثلاثية  بالمعادلة  يعرف  ما  نشأ  هنا  ومن  العمل،  لها حرية  يوفر  أن  المجتمع  ا على 

عدّ الحرية الأكا 
ُ
دون حرية أكاديمية، و ت ديمية حجر الجامعات، وهي: لا جامعه دون أستاذ جامعي، ولا أستاذ جامعي دون حرية أكاديمية، ولا جامعة 

لية جودة مخرجاتها  الزاوية في نمو وفاعلية الجامعات، وزيادة كفاءة أدائها، لأن استقلالها الإداري والمالي والفكري يدفعها بقوه إلى التميز وتحمل مسؤو 

سباتها  أمام مجتمعها، فالجامعات العريقة في العالم تتفاخر باستقلالها وحرية فكر منتسبيها من أعضاء هيئة التدريس، وتناضل من أجل حماية مكت

 .(2000من التدخلات الداخلية والخارجية بقوه القوانين والأنظمة )الزيدي، 

والتفرد،  وتتميز الحرية الأكاديمية بمنح الثقة الذاتية لأعضاء هيئه التدريس، فتطلق فيهم ملكة الإبداع والحكمة، وتدفعهم نحو التجديد والتميز

رئيسي  وتثير فيهم حافز الابتكار، والاستمرارية في الأداء العلمي والوظيفي الذي يُعد في كثير من الدول العربية مطلب   ا من مطالب الاعتماد الأكاديمي في ا 

ية في تدريس  الجامعات، والشعور بالحرية يعزز انتماء الأستاذ الجامعي لكليته وجامعته ومجتمعه، فالأستاذ في كثير من الجامعات العريقة يمتلك الحر 

 الحرية في الفكر والبحث والاستقصاء والتجريب وتوظيف المعرفة والتفكير  طلابه ما يراه مفيد  
 
)الحربي،    الإيجابيا لنموهم الفكري والعلمي، وله أيضا

2023 )  ،( حسن  عرّف  المجتمع،  2023وقد  وخدمة  والبحثية  التدريسية،  نشاطاته  ممارسة  التدريس  هيئة  عضو  حق  أنها:  على  الأكاديمية  الحرية   )

الأكاديم  الأكاديمية حق  فالحرية  وبالتالي،  كانت  أي جهة  تمارس عليه من  أي ضغوط خارجية  دون  ومعرفته  وفكره  وفلسفته  آراءه  في والتعبير عن  يين 

 . العمل دون سيطرة أو ضغوط خارجية

التفكير  و  النفس    الإيجابييعد  علم  متغيرات  بالرعاية   الإيجابيمن  ويتعهدها  إنسانية  وفضائل  قوة  مكامن  من  الإنسان  في  ما  على  يركز  الذي 

اختارها كل  والاهتمام، كما يدعو للتفاؤل والسعادة، فتفكير الفرد هو السبيل إما للسعادة أو الشقاء؛ حيث إن الفارق بين الأشخاص هو الطريقة التي

 (. 2022ة والتفاؤل والانجاز والسعادة )نور، الإيجابيينظر للجانب المشرق من الحياة مما يجعل حياته مليئة ب الإيجابيفرد للتفكير؛ فالفرد 

 Seligman et) فقد أشارت الدراسات إلى أن الفرد يمتلك حق الاختيار في توجيه التفكير في معظم الأحيان، حيث أشارت نظرية سيلجمان وآخرين

al, 1998)     التفكير وأن  تفكيرهم،  طريقة  اختيار  في  الكاملتين  والمقدرة  الحرية  يمتلكون  الأفراد  وتحمل   الإيجابيأن  الفشل  الفرد على تخطي  يساعد 

حصن   يُعد  وكذلك  المختلفة،  وقائي  التحديات  الذات ا  إلى  النظرة  إيجابية  على  المتفائل  التفسير  أسلوب  ويحافظ  السلبية،  ونواتجها  الضغوط  ضد  ا 

فإذا كان تفكيره  وقدراتها وإمكانياتها وتقديرها، فالإنسان عندما يمر بموقف مزعج فهو يميل إلى تبني تصور معين لسبب حدوث هذا الموقف المزعج،  

الموقف بطري ثم تزداد احتمالية مواجهته  قة فعالة.  إيجابيا كانت الأسباب المدركة للموقف قريبة من قدرة الفرد على الضبط والتحكم والمرونة، ومن 

 (. 2023)خليل، 

التفكير   يؤدي  المشكلات فرصة  دور    الإيجابيوعليه  في  يرى  ويجعله  السلبية،  المشاعر  الإنسان من  يقي  الذي  الأفراد؛ فهو  في حياة  الأهمية  بالغ  ا 

(، كذلك يعد 2020ا للإيجابية والنجاح في الحياة بين الآخرين المحيطين به، فيتعلمون منه كيف يفكرون بإيجابية )صالح، جديدة للنجاح، ويجعله ناشر  

التفكير   أمر    الإيجابيتطوير مهارات  الفرد  وزيادة  ا مهم  لدى  ونوعيتها،  المعاصرة  في حياتنا  المتوفرة  المعلومات  في حجم  التسارع  ا؛ حتى يستطيع مواكبة 

ا على متابعة التقدم التكنولوجي والثروة المعرفية التي تزداد يوما بعد يوم بسبب المستجدات والتغيرات الطارئة في حياة  فعالية هذا التفكير؛ ليصبح قادر  

 (. 2022الإنسان في هذا العالم )عطا، 

سبق   ما  ضوء  بين  في  ما  العلاقة  لدراسة  الحاجة  والتفكير  تظهر  الأكاديمية  الجامعات   الإيجابيالحرية  في  التدريسية  الهيئة  أعضاء  لدى 

 .الفلسطينية

 : وتساؤلاتها مشكلة الدراسة 

عدّ الحرية الأكاديمية بمثابة المساحة الضرورية التي يحتاجها أعضاء الهيئة التدريسية للتفكير بحرية وتجريب الأفكار والمفاهيم بد
ُ
ون أية قيود، ت

نهم من تطوير أساليب تعليمية متطورة وتبني أفكار جديدة تعزز التفكير 
ّ
لديهم ولدى المحيط من طلبة وزملاء، فالتفكير   الإيجابيفهذا التفكير الحر يمك

مية،  يُعدّ الأداة التي تساعد أعضاء الهيئة التدريسية على تحقيق أقص ى استفادة من حريتهم الأكاديمية وتطوير الحكمة في ممارساتهم الأكادي  الإيجابي

قدرتهم على التعامل مع التحديات بطريقة بناءة ويجعلهم أكثر قدرة على إيجاد حلول مبتكرة وإلهام الآخرين، وباختصار، يمثل  الإيجابيإذ يعزز التفكير 
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والتفكير   الأكاديمية  والحرية  الحكمة  وتحقيق    الإيجابيتلاقي  الابتكار  يعزز قدرتهم على  ا 
 
مترابط ا  تفاعلي  ا  نظام  بالجامعات  التدريسية  الهيئة  أعضاء  في 

التدريس في تعزيز لدى أعضاء هيئة  العديد من    النجاح الأكاديمي والمهني، فقد أشارت العديد من الدراسات السابقة لدور وفاعلية الحرية الأكاديمية 

(، وأن لممارسة الحرية الأكاديمية لدى أعضاء هيئة  2021المهارات، فالحرية الأكاديمية تعزز الانتماء التنظيمي لدى أعضاء الهيئة التدريسية )السلامي، 

إيجاب   يؤثر  )أبو علي،  التدريس  الطلبة  التدريسية مع  الممارسات  في  التنظيمية  2021ا  المواطنة  درجة  بين  طردية  إيجابية  ارتباطية  هناك علاقة  وأن   ،)

(، والحرية الأكاديمية لديها تأثير مرتفع على الولاء المؤسس ي لدى أعضاء هيئة 2019ومستوى الحرية الأكاديمية لدى أعضاء هيئة التدريس )أبو دياك،  

( إلى أن الحرية الأكاديمية تساعد على تحقيق الأداء المتميز مما يسهل عمل الجامعات ويساعدها على 2022(. ويشير الحارثي )2023التدريس )الصبري، 

محوري   دورها  ويجعل  للجامعة  الأدائي  التميز  تكوين  في  يسهم  رئيس  محرك  فهي  الأدائي،  التميز  علاقة  تحقيق  وجود  وكذلك  المجتمعية،  التنمية  في  ا 

 (. 2018ارتباطية بين ممارسة الحرية الأكاديمية ومستوى الأداء المهني لدى أعضاء الهيئة التدريسية )حكمي، 

فتطويره وتعزيزه لدى الهيئة التدريسية في الجامعات يعمل على تعزيز الرضا الوظيفي لدى الهيئة التدريسية كما  الإيجابيأما فيما يتعلق بالتفكير 

)عثمان،   دراسة  نتائج  التفكير  2021أشارت  في تشجيع  ا  هام  ا  دور  تلعب  الجامعة  فبيئة  هنا  ومن  اللازم  الإيجابي(،  والدعم  المناسب  المناخ  توفر  ، حيث 

في مم تحديات مختلفة  التدريسية  الهيئة  أعضاء  يواجه  المقابل  وفي  والتجارب،  الأفكار  وتبادل  الأكاديميين  الأعضاء  بين  الفعّال  ارسة حريتهم للتفاعل 

وا الإبداع  تحقيق  مع  تأتي  التي  والشخصية  المهنية  المكافآت  من  ا  أيض  يستفيدون  ولكنهم  السياسية،  أو  الإدارية  الضغوط  مثل  لتميز  الأكاديمية، 

وتطوير  الإيجابيلدى أعضاء الهيئة التدريسية كتقديم الورش التدريبية حول التفكير  الإيجابيالأكاديمي، وبالتالي لا بد من توافر أساليب تعزيز التفكير 

عيق تطبيق الحكمة في الممارسات الأكاديمية مثل قيود النظام  الإيجابيمهارات الاستراتيجيات  
ُ
اطلاع خلال    الأكاديمي. ومنة لمواجهة التحديات التي قد ت

وجد  انالباحث السابقة  الدراسات  بدراسة  اعلى  يتعلق  فيما  بحثية  هناك فجوة  والتفكير    بأن  الأكاديمية  الحرية  بين  ما  أعضاء    الإيجابيالعلاقة  لدى 

 :عن التساؤلات الاتية الإجابةيجازها في إومن هنا تنبثق مشكلة الدراسة و ، الهيئة التدريسية في الجامعات الفلسطينية

 ؟ لدى أعضاء الهيئة التدريسية  في الجامعات الفلسطينية  رية الأكاديميةالحمستوى ما  •

 ؟ لدى أعضاء الهيئة التدريسية في الجامعات الفلسطينية الإيجابيمستوى التفكير ما  •

 ؟ لدى أعضاء الهيئة التدريسية في الجامعات الفلسطينية الإيجابيما العلاقة بين الحرية الأكاديمية والتفكير  •

توجد   • دلالة    فروق هل  والتفكير  في    إحصائيةذات  الأكاديمية  الفلسطينية    الإيجابيالحرية  الجامعات  في  التدريسية  الهيئة  أعضاء  إلتبع  لدى   ىا 

 ؟ كاديميةلرتبة الأمتغير ا

 فرضيات الدراسة:

 الآتية:  الصفرية الفرضيات الثاني والثالث ينانبثقت عن السؤال

لدى أعضاء الهيئة التدريسية في   الإيجابيبين الحرية الأكاديمية والتفكير    (α =0.05)دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة    علاقة ذاتلا توجد   •

 الغربية. الجامعات الفلسطينية في الضفة 

إحصائية عند مستوى   • دلالة  ذات  توجد فروق  والتفكير  (α =0.05) الدلالة  لا  الأكاديمية  الحرية  في   الإيجابيفي  التدريسية  الهيئة  أعضاء  لدى 

 . ا إلى متغير الرتبة الأكاديميةالجامعات الفلسطينية في الضفة الغربية تبع  

 : أهداف الدراسة 

 سعت الدراسة الحالية التعرف إلى:

 .لدى أعضاء الهيئة التدريسية  في  الجامعات الفلسطينية رية الأكاديميةالحمستوى  •

 . لدى أعضاء الهيئة التدريسية في الجامعات الفلسطينية الإيجابيمستوى التفكير  •

 . لدى أعضاء الهيئة التدريسية في الجامعات الفلسطينية الإيجابيالعلاقة بين الحرية الأكاديمية والتفكير  •

ا إلى متغير الرتبة لدى أعضاء الهيئة التدريسية في الجامعات الفلسطينية في الضفة الغربية تبع    الإيجابيالحرية الأكاديمية والتفكير  الفروق في   •

 . الأكاديمية

 :أهمية الدراسة 

 : همية النظرية الأ 

الباحث  تعميق    انيأمل  في  الدراسة  والتفكير    فهمبإسهام  الأكاديمية  الحرية  العمل  الإيجابيلعلاقة  سياق  في  البعض  بعضها  تفاعلها مع  وكيفية   ،

أي دراسة على المستوى المحلي تتناول العلاقة بين الحرية الأكاديمية والتفكير   الباحثانالأكاديمي، فعند الاطلاع على الدراسات البحثية السابقة لم يجد 

الحاليةالإيجابي للدراسة  الأهمية  تلك  تكمن  هنا  وبالتالي من  التعليم  الفهم  ال  ، من خلال،  في تحسين ممارسات  يساعد  أن  يمكن  العلاقة  لهذه  عميق 

 .والتعلم في الجامعات
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 :طبيقية تهمية الالأ  

من خلال النتائج من حيث انه  .في البيئة الأكاديمية  الإيجابيالحرية الأكاديمية والتفكير  ات وإجراءات تساعد وتعزز  بتطوير سياس  الباحثانيأمل  

التدريسية الهيئة  لأعضاء  ا  وتحفيز  أكثر رضا  أكاديمية  بيئة عمل  في خلق  تساعد  أن  يمكن  والتي  العلاقة  لهذه  أفضل  الباحثو .الممكن فهم  بأن    انيأمل 

وتوجي المجال  هذا  في  مستقبلية  أبحاث  لإجراء  والدارسين  الباحثين  تحفيز  في  الدراسة  من  إليها  الوصول  يتم  التي  والتوصيات  النتائج  نحو  تسهم  هها 

 .مواضيع تحمل فوائد عملية ونظرية متنوعة

 : حدود الدراسة 

 :أثناء إجراء الدراسة بالحدود الآتية انالتزم الباحث

 .في الجامعات الفلسطينية  أعضاء الهيئة التدريسيةالحد البشري: اقتصرت الدراسة على  •

 .الجامعات الفلسطينية في المحافظات الشمالية من فلسطينالحد المكاني:  •

 . 2024-2023العام الأكاديمي الحد الزماني: تم إجراء هذه الدراسة في  •

ائية للدراسة:   المصطلحات والتعريفات الإجر

ا دون أن يكون عرضة للاضطهاد بسبب ا حر  وفي بحثه وفي التعبير عن آرائه ونظرياته تعبير  هي حرية الأستاذ الجامعي في تدريسه  :الحرية الاكاديمية  •

ي المنظم الآراء التي يأخذ بها أو يدرسها، فهي حرية عضو هيئة التدريس في سعيه للمعرفة والتطور العلمي وتبادل المعلومات من خلال البحث العلم 

 .(2022والدراسات والمناقشات والتوثيق والإنتاج والتأليف والترجمة والإبداع والمحاضرات )الراشد، 

ائي: عدّ خصيص   أما التعريف الإجر
ُ
 .ا لهذه الدراسةالدرجة التي يحصل عليها المستجيب على مقياس الحرية الأكاديمية الم

بتوجيهها    :الإيجابيالتفكير   • ويقوم  وتصرفاته  أفكاره  في  التحكم  الشخص على  قيادتها يجابي  إقدرة  القدرة على  وامتلاك  بنفسه  الوعي  ا من خلال 

 .(2023حامد، )والسعي إلى تحقيق الأهداف من خلال التمتع والتفاؤل مع مقاومة الأفكار السلبية لديه 

ائي: عدّ خصيص   الإيجابيالدرجة التي يحصل عليها المستجيب على مقياس التفكير يقصد فيه  أما التعريف الإجر
ُ
 . الدراسةا لهذه الم

 : الدراسات السابقة
الدراسات في  الرئيسيين  المتغيرين  تناول  تم  إذ  البحث،  بموضوع  المتعلقة  السابقة  الدراسات  للعديد من  البحث  هذا  الباحثان من خلال   تطرق 

والتفكير   الأكاديمية  )الحرية  بالحرية  (الإيجابيالسابقة  المتعلقة  الدراسات  تناول  تم  الأول  القسم  قسمين:  خلال  من  السابقة  الدراسات  سرد  وتم   ،

 . الإيجابيالأكاديمية وفي القسم الثاني تم التطرق للدراسات المتعلقة بالتفكير 

 : الحرية الأكاديمية من الدراسات في مجال 

• ( تكريت،    ( 2023دراسة رزيح  في جامعة  التدريسية  الهيئة  أعضاء  لدى  الحياة  نحو  والتوجه  الأكاديمية  الحرية  بين  العلاقة  استكشاف  إلى  هدفت 

ا من أعضاء الهيئة التدريسية، حيث  280بالإضافة إلى تحليل الفروق في هذه المتغيرات بناء  على الجنس والتخصص. شملت الدراسة عينة من  عضو 

لأكاديمية تم تطوير مقياس ي الحرية الأكاديمية والتوجه نحو الحياة. أظهرت النتائج أن أعضاء الهيئة التدريسية يتمتعون بمستوى عالٍ من الحرية ا

دت  والتوجه نحو الحياة، كما تبين عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الحرية الأكاديمية بناء  على الجنس أو التخصص، في حين وُج

ا في مستوى التوجه نحو الحياة لصالح الإناث. كما أظهرت الدراسة وجود علاقة ارتباطية موجبة بين الحرية الأكاديمية والتوجه  فروق دالة إحصائي 

 . نحو الحياة لدى أعضاء الهيئة التدريسية

العلاقة بين الحرية الأكاديمية والمسئولية المهنية لدى المعلم الجامعي من وجهة نظر طلبة كلية التربية. شملت    (2023حسن ) واستكشفت دراسة   •

ا من الفرقة الرابعة في كلية التربية بنين بالقاهرة. تم استخدام مقياسين لتقييم الحرية الأكاديمية والمس  541الدراسة عينة من   ولية المهنية. ؤ طالب 

من خلا  المهنية  المسئولية  بمستوى  التنبؤ  يمكن  المهنية، حيث  والمسئولية  الأكاديمية  الحرية  بين  إيجابية  هناك علاقة  أن  النتائج  أبعاد أظهرت  ل 

 في التنبؤ بالمسئولية المهنية. 
 

ا دالا  الحرية الأكاديمية. ومع ذلك، تبين أن بعد "حرية التعبير الأكاديمي" لا يشكل تأثير 

مدى ممارسة أعضاء هيئة التدريس بجامعة إب للحرية الأكاديمية، ومستوى الولاء المؤسس ي لديهم، وتحليل   إلى  ( 2023دراسة الصبري )وتطرقت   •

ا من  189العلاقة بين هذين المتغيرين. اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي باستخدام استبانة، واستهدفت عينة قصدية مكونة من  عضو 

س ي  أعضاء هيئة التدريس في خمس كليات بجامعة إب. أظهرت النتائج أن ممارسة الحرية الأكاديمية كانت ضعيفة، في حين أن مستوى الولاء المؤس

ا دالة إح
 
ا بين الحرية الأكاديمية والولاء المؤسس ي. ولم تُظهر الدراسة فروق ا. كما تبين وجود علاقة موجبة ودالة إحصائي 

 
ا بناء  على كان متوسط صائي 

 متغيرات النوع، والخبرة، والرتبة الأكاديمية. 
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)وتناولت   • السعدية  بجامعة قطر.   (2022دراسة  والإنسانية  العلمية  الكليات  في  التدريس  هيئة  أعضاء  لدى  الأكاديمية  الحرية  مستوى ممارسة 

وتطبيقها على عينة مكونة من   عضو هيئة تدريس. أظهرت النتائج أن مستوى ممارسة الحرية   327ولتحقيق أهداف الدراسة، تم إعداد استبانة 

ا بناء  على متغيرات الجنس، ونوع الكلية، والرتبة الأكاديمية، والجامعة التي ت ا، ولم تظهر فروق دالة إحصائي 
 
خرج منها عضو  الأكاديمية كان متوسط

خاصة هيئة التدريس. في ضوء هذه النتائج، أوصت الباحثتان بتطوير لوائح وأنظمة جامعة قطر لتعزيز الحرية الأكاديمية لأعضاء هيئة التدريس،  

  في مجالات البحث العلمي والمشاركة في صنع القرار الجامعي.

إلى قياس أثر الحرية الأكاديمية في مجالاتها المختلفة )المشاركة في اتخاذ القرار، البحث العلمي، التدريس، خدمة   (2021دراسة السلامي )وهدفت   •

كونة من المجتمع( على الانتماء التنظيمي لدى أعضاء هيئة التدريس في كلية الفنون الجميلة بجامعة بابل في العراق. استخدمت الدراسة استبانة م

، حيث تم توزيع    32
 

ا،   98استمارة واستعادة    100سؤالا
 
منها. أظهرت النتائج أن مستوى كل من الحرية الأكاديمية والانتماء التنظيمي كان متوسط

(. من أهم التوصيات التي خرجت 0.05وكشفت عن وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين الحرية الأكاديمية والانتماء التنظيمي عند مستوى دلالة )

 .بها الدراسة ضرورة تعزيز الحرية الأكاديمية من قبل إدارة الجامعة وتقديم الدعم المالي لأعضاء هيئة التدريس لإجراء بحوثهم العلمية

• ( كاركي  الحريّة   (Karki, 2015وقام  حول  والطلاب  التدريس  هيئة  وأعضاء  التربوية  القيادة  أعضاء  نظر  وجهات  استكشاف  إلى  تهدف  بدراسة 

ا، من بينهم )11الأكاديمية، ودور كلية التربية في حماية الحريّة الأكاديمية. تم إجراء مقابلات شبه منظمة مع )
 
(  4( أعضاء هيئة تدريس، و)4( مشارك

 3طلاب، و)
 

أن كلا النتائج  أظهرت  نيبال.  في  تريبهوفان  جامعة  أكاديميين من  قادة  تكوين (  في  بالحق  يتمتعون  والطلاب  التدريس  هيئة  أعضاء   من 

كاديمية بسبب الجمعيات والانضمام إليها بناء  على اهتماماتهم. كما أشار المشاركون إلى أن عدم الاستقرار السياس ي كان التهديد الرئيس ي للحريّة الأ

 . تدخل الأحزاب السياسية في إدارة الجامعة. وأكدت النتائج أن درجة الحريّة الأكاديمية في الجامعة كانت متوسطة

اتر ) • على واقع الحرية الأكاديمية في التعليم العالي الكندي، من خلال مقارنة  ( Hogan & Trotter, 2013من ناحية أخرى، ركزت دراسة هوغان وتر

وأونتاريو. كولومبيا  مقاطعتي  بين   بين  تختلف  ولكنها  عام،  بشكل  مرتفعة  الكندية  الجامعات  في  الأكاديمية  الحرية  درجة  أن  الدراسة  أظهرت 

 بأونتاريو، حيث تكون ال
 
سلطة أكثر المقاطعتين؛ حيث يتمتع أعضاء هيئة التدريس في كولومبيا بحرية أكبر في المشاركة بالشؤون الأكاديمية مقارنة

 بيد الإدارة العليا. 

 التحديات التي تواجه   (Taiwo, 2012أما دراسة تايوو ) •
 
فقد تناولت الحرية الأكاديمية واستقلال مؤسسات التعليم العالي في أفريقيا، مستعرضة

و  النيجيرية،  العالي  التعليم  قوانين  في  صريح  بشكل  عليها  النص  يتم  لم  الأكاديمية  الحرية  أن  الدراسة  أظهرت  نيجيريا.  في  المؤسسات  لكنها هذه 

 مستخلصة من قوانين أخرى. وخلصت إلى أن درجة الحرية الأكاديمية في الجامعات النيجيرية كانت متوسطة.

موضوع استقلال الجامعات والحرية الأكاديمية في نيجيريا من منظور تاريخي. استعرضت   (Orubit et al., 2012تناولت دراسة أوربيت وزملائه )و  •

، مشيرة  إلى أنها كانت معدومة في البداية ثم تعرضت الجامعات للعديد من الأزمات حتى 1999وحتى  1950الدراسة تطور الحرية الأكاديمية منذ عام 

و  الأكاديمية  الحرية  تعزيز  الدراسة بضرورة  وأوصت  السبعينيات.  أواخر  في  الجامعات  ا ضمن قوانين  الأكاديمية رسمي  بالحرية  الاعتراف  الحكم  تم 

 الذاتي لتحقيق التقدم.

• ( ساندمن  دراسة  تناولت  كاسترين    (Sandman, 2005وأخيرًا،  منطقة  في  والكليات  الجامعات  في  الأكاديمية  بالحرية  المتعلقة  المعاصرة  القضايا 

(. أظهرت النتائج أن درجة الحريّة الأكاديمية في تلك الجامعات 95شملت جميع رؤساء الجامعات وعمداء الكليات في المنطقة، وعددهم )الأمريكية.  

أعضاء  كانت عالية، مع ضرورة التعرف على قضايا معاصرة تشمل العلاقات بين الزملاء، التشريعات السائدة، حريّة التعبير عن الرأي، واستقلالية

 . هيئة التدريس. أشارت الدراسة إلى أهمية التمييز بين الحريّة الأكاديمية داخل الجامعة وحريّة التعبير خارجها

التي تناولت  وفيما يتعلق   التفكير    ل تتناو   الإيجابيالتفكير  بالدراسات  والعديد من المتغيرات    الإيجابيمجموعة من الدراسات الحديثة العلاقة بين 

 الأكاديمية والمهنية والاجتماعية. 

القللي ) • مدى تأثير التفكير الإيجابي، والمرونة المعرفية، والضغوط الأكاديمية على الرفاه الأكاديمي لطلاب جامعة تم التركيز على  (2023ففي دراسة 

ا من كلية التربية  528دمياط. شملت العينة ) النّوعية، واشتملت أدوات البحث على مقاييس للتفكير الإيجابي، والمرونة المعرفية، والضغوط ( طالب 

ا بين الرفاه الأكاديمي وكل من التفكير الإيجاب ي والمرونة المعرفية. الأكاديمية، والرفاه الأكاديمي. توصلت النتائج إلى وجود علاقة إيجابية دالة إحصائي 

ا في الرفاه الأكاديمي بناء  على متغيرات الجنس أو التخصص أو السنة الدراسية، بينما   وجدت كما أظهرت الدراسة عدم وجود فروق دالة إحصائي 

الأكاديمي الرفاه  على  الأكاديمية  للضغوط   
 

دالا ا  سلبي  ا  )تأثير  دراسة متولي  بينما ركزت  الناجح 2023.  الذكاء  نظرية  برنامج مبني على  تطوير  ( على 

التفكير   مهارات  التربية،    الإيجابيلتحسين  بكلية  والاجتماع  الفلسفة  شعبة  طلاب  ) لدى  الدراسة  أدوات  36شملت  واستخدمت  وطالبة،  ا  طالب   )

ا. أظهرت نتائج الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين مت ا وبعدي  ا لقياس مهارات التفكير الإيجابي تم تطبيقه قبلي  وسط درجات البحث اختبار 

الدراسة بض توص ي  كل مهارة من مهاراته على حدة.  وفي  الإيجابي بشكل عام،  التفكير  لاختبار مهارات  والبعدي  القبلي  التطبيقين  في  رورة الطلاب 

 . التركيز على تنمية مهارات التفكير الإيجابي وإدماجها في المراحل التعليمية المختلفة
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• ( الله  عبد  دراسة  استهدفت  أخرى،  ناحية  التفكير    (2023ومن  لتنمية  إلكتروني  برنامج  فعالية  التجارية،   الإيجابيقياس  المواد  معلمي  لدى 

العام   النموذج  واتبعت  والتجريبي،  الوصفي  المنهج  الباحثة  لقياس مهارات    ADDIAاستخدمت  استبانة  البحث  أدوات  شملت  التدريب.  في تصميم 

( من  الدراسة  تكونت عينة  الإيجابي.  للتفكير  ا  ا خاص  ومقياس  الإيجابي،  الثانوية 60التفكير  المدارس  في  التجارية  المواد  ومعلمة من معلمي  ا  ( معلم 

تعزيز في  الإلكتروني  البرنامج  عن فعالية  الدراسة  نتائج  أسفرت  ا.  وبعدي  ا  قبلي  البحث عليهم  أدوات  تطبيق  وتم  الفيوم،  بمحافظة  مهارات   الفنية 

تجريبية التفكير الإيجابي لدى معلمي المواد التجارية، مع عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات الذكور والإناث في المجموعة ال 

 . في التطبيق البعدي لمقياس التفكير الإيجابي

تم اختيار والأداء المهني لدى أساتذة التعليم الثانوي في مدينة ورقلة،  الإيجابيالعلاقة بين التفكير  ( 2022وفي سياق آخر، تناولت دراسة خنبلوش ) •

ا، وضمت ) ا وأستاذة من مدارس المدينة. استخدم الباحث المنهج الوصفي بأسلوبيْه الارتباطي والمقارن، وجمعت  100عينة الدراسة عشوائي 
 
( أستاذ

ا من التفكير الإيجابي لدى الأساتذة، وأكدت أن العلاقة بين التفكير الإيجاب ي والأداء المهني البيانات من خلال استبيان. أظهرت النتائج مستوى  مرتفع 

ا ذات دلالة إحصائية في التفكير الإيجابي بناء  على متغيرات الجنس، العمر، أو سنوات الخبرة
 
 .كانت طردية. كما لم تظهر الدراسة فروق

لدى طلبة جامعة شقراء من وجهة نظر    الإيجابيإلى قياس مستوى التعاطف التاريخي والتفكير    ( 2021وعلى صعيد آخر، هدفت دراسة العريفي ) •

التدريس،   هيئة  )أعضاء  من  طبقية  عشوائية  عينة  الدراسة  المسحي  220شملت  الوصفي  المنهج  واستخدمت  الجامعة،  في  تدريس  هيئة  عضو   )

ذات    واستبانة معدة لهذا الغرض. أظهرت النتائج تقديرات مرتفعة لمستوى التعاطف التاريخي والتفكير الإيجابي لدى الطلبة، كما لم توجد فروق

 .دلالة إحصائية في تقديرات أعضاء هيئة التدريس لمستوى التعاطف التاريخي بناء  على متغيرات الكلية، الرتبة الأكاديمية، أو الجنس

وإدارة الإحباط الأكاديمي والرضا الوظيفي لدى أعضاء هيئة التدريس بجامعة   الإيجابيفقد تناولت العلاقة بين التفكير    ( 2021أما دراسة عثمان ) •

)الأزهر الاستطلاعية من  الدّراسة  تكونت عينة  عليهم 100،  طبق  الأزهر،  بجامعة  التّدريس  هيئة  أعضاء  اختيارهم من  تم  تدريس،  هيئة  ( عضو 

ة إحصائي  
ّ
ا بين أبعاد مقياس مقياس التّفكير الإيجابي "و مقياس إدارة الإحباط الأكاديمي وقد توصلت نتائج الدّراسة عن وجود علاقة ارتباطية دال

ية، كما أسفرت النّتائج عن وجود علاقة ارتباطية
ّ
ية وأبعاد إدارة الإحباط الأكاديمي والدّرجة الكل

ّ
 بين   التّفكير الإيجابي والدّرجة الكل

 
ة إحصائيا

ّ
دال

ية، كما أشارت النّتائج إلى عدم وجود ف
ّ
ية وأبعاد مقياس الرضا الوظيفي والدّرجة الكل

ّ
ة إحصائي  أبعاد مقياس التّفكير الإيجابي والدّرجة الكل

ّ
ا روق دال

ية، 
ّ
ية، وأبعاد مقياس إدارة الإحباط الأكاديمي والدّرجة الكل

ّ
وأبعاد مقياس الرضا بين عينة الدّراسة على أبعاد مقياس التّفكير الإيجابي والدّرجة الكل

ة إحصائي  
ّ
ية باختلاف متغيّر النوع، وكما أوضحت النّتائج عدم وجود فروق دال

ّ
ا بين عينة الدّراسة لمتغيّر الدّرجة العلميّة على الوظيفي والدّرجة الكل

ية
ّ
 .أبعاد مقياس التّفكير الإيجابي والدّرجة الكل

شملت  ، والمثابرة لدى المراهقين في تركيا، الإيجابي، التفكير الإيجابيالعلاقة بين التحكم الأكاديمي  (Çelik & Sariçam, 2018دراسة )واستكشفت  •

البحث   من  مراهق    288عينة  تركيا  4ا  آغري،  في  مختلفة  العشوائيةو   مدارس  العيّنة  طريقة  باستخدام  اختيارهم  الوصفي تم  المنهج  خلال  من   ،

أن مستوى التّفكير الإيجابي لدى عينة البحث مرتفعة، ووُجدت علاقة إيجابية بين التّحكم من خلال النتائج يتّضح و ،. التحليلي عبر أداة الاستبيان

إيجابي  ووُجدت علاقة  والمثابرة،  الداخلي  الأكاديمي  التّحكم  بين  إيجابية  ووُجدت علاقة  الإيجابي  التّفكير  ومهارات  الداخلي  بين مهارات الأكاديمي  ة 

 . ا إلى هذه الأدلة، يمكن القول إن التّحكم الأكاديمي الإيجابي ومهارات التّفكير الإيجابي هما منبئين مهمين للمثابرةالتّفكير الإيجابي والمثابرة استناد  

• ( وكرمال  والرضا عن   (Ramesh, & Kiranmai, 2013وأجرى رامش  والسعادة  الإيجابي  التّفكير  التّأمّل على  أثر  الكشف عن  إلى  هدفت  دراسة 

( من  الدّراسة  عينة  وتكونت  الهند،  في  الدّراسة  وأجريت  شخص  50الذات  وتحقيق  (  التّحليلي،  المنهج  الباحثان  استخدم  المتأملين،  من  لأهداف  ا  ا 

التّأمّل يؤثر على  الدّراسة تم توزيع الاستيبانة على عينة الدّراسة وأظهرت نتائج الدّراسة أن درجة التّفكير الإيجابي مرتفعة لدى عينة الدّراسة، وأن  

نه كلما زاد التّفكير الإيجابي لدى المتأملين أالتّفكير الإيجابي للأشخاص الذي من شأنه زيادة رضا الذات وكذلك العمل على زيادة نسبة السعادة، إذ 

 . كلما زادت نسبة السعادة ونسبة الرضا

دراسة هدفت إلى معرفة درجة الاكتئاب والقلق لدى مرض ى القلب وعلاقته بإجراء    (Azan, et al, 2014قام أزمان وآخرون ) وفي السياق نفسه،  •

( من  العيّنة  تكونت  ماليزيا، حيث  في  الأسرية  والمساندة  الإيجابي  استخدام  ( مريض  211بالتّفكير  وتم  ومريضة،  والأداة ا  الارتباطي،  الوصفي  المنهج 

لاقة عبارة عن مقابلات شخصية بهدف تقييم مستوى التّفكير الإيجابي، وأسفرت النّتائج عن أن درجة التّفكير الإيجابي كانت متوسّطة، ووجود ع

ة إحصائية بين إحصائي    ةودال   ةارتباطي 
ّ
توجد فروق ذات دال درجة القلق والاكتئاب، كذلك  بين مستوى التّفكير الإيجابي والمساندة الأسرية وبين  ا 

 . الذكور والإناث في درجة التّفكير الإيجابي لصالح الذكور

ناحية أخرى،   • )من  واخرون  بناهي  والأداء   (Panahi, et al, 2016أجرى  والسعادة  الإيجابي  التّفكير  بين  العلاقة  الكشف عن  إلى  هدفت  دراسة 

ا  ( طالب  130ا لأهداف الدّراسة تم توزيع الاستيبانة على عينة الدّراسة وتكونت عينة الدّراسة من )الأكاديمي، تم استخدام المنهج التّحليلي، وتحقيق  

على السعادة من طلاب المدارس الثانوية، وأظهرت نتائج الدّراسة أن مهارات التّفكير الإيجابي لدى عينة الدّراسة كانت مرتفعة، وكان لها اثر كبير  

 . والأداء الأكاديمي لدى طلاب المدارس الثانوية
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بدراسة هدفت إلى معرفة أثر مستوى التّفكير السّلبي والإيجابي في التحصيل لدى طلبة الجامعة في ضوء متغيّرات ( Haveren, 2004وقام هافرين ) •

، من خلال ا وطالبة من الملتحقين في إحدى الجامعات الأمريكية ومن مستويات مختلفة( طالب  200الجنس ومستوى التّعليم، وبلغ عدد أفراد العيّنة )

وقد أشارت نتائج الدّراسة إلى أن مستوى التّفكير الإيجابي لدى عينة الدّراسة مرتفع، وإلى   استخدام المنهج الوصفي التحليلي عبر أداة الاستبيان،

وجود فروق النّتائج  أظهرت  بينما  السّلبي،  التّفكير  والأخيرة من حيث مستوى  الأوّلى  السنة  طلبة  بين  إحصائية  دلالة  ذات  وجود فروق  ة    عدم 
ّ
دال

لاب الذكور حيث اظهروا مستوى أفضلإحصائي  
ّ
 .ا بين مستوى التّفكير السلبي والتّفكير الإيجابي عند اعتبار متغيّر الجنس ولصالح الط

بين التّفكير الإيجابي والمزاج العام والإبداع   (Wilson, & Peper, 2004قام ولسون وببر )ا،  وأخيرً  • بدراسة هدفت الدّراسة إلى استكشاف العلاقة 

الأفراد،   الاستبيان،لدى  أداة  الارتباطي عبر  الوصفي  المنهج  )  من خلال  لبة قدرها 
ّ
الط الدّراسة على عينة من  طالب  170وأجريت  نتائج  (  وأظهرت  ا، 

المزاجية   الدّراسة أن مستوى التّفكير الإيجابي متوسط لدى عينة الدّراسة، وإلى وجود ارتباط موجب ودال بين استدعاء الأفكار الإيجابية والحالة

( من أفراد العيّنة على أن استدعاءهم الأفكار الإيجابية مثل الرضا والتفاؤل يؤدي إلى استجابات انفعالية جيدة وإلى شعور  92)والإبداع، وقد أكد  

 .إبداعي أفضل

 :التعقيب على الدراسات السابقة 

قة بالحريّة الأكاديميّة 
ّ
 : التعقيب على الدّراسات السّابقة المتعل

ا من ( وجدت مستوى عالي  2023دراسة رزيح )فتشير الدّراسات العربية إلى تنوع في مستويات الحريّة الأكاديميّة وتأثيراتها عبر الجامعات المختلفة.  

تكريت، جامعة  في  التّدريسيّة  الهيئة  أعضاء  بين  الحياة  نحو  والتوجه  الأكاديميّة  الجنس   الحريّة  بين  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  عدم  مع 

( أظهرت وجود علاقة بين الحريّة الأكاديميّة والمسؤولية المهنيّة لدى طلاب كلية التربية، 2023والتخصص في مستوى الحريّة الأكاديميّة. دراسة حسن )

( إلى ممارسة ضعيفة للحريّة الأكاديميّة في جامعة إب، ولكن مع وجود علاقة إيجابية بين الحريّة الأكاديميّة والولاء 2023بينما أشارت دراسة الصبري )

دراسة السعدية )  2022المؤسس ي. 
 
ية.  ( أظهرت مستوى متوسط

ّ
ا للحريّة الأكاديميّة في جامعة قطر، مع عدم وجود فروق في متغيّرات الجنس ونوع الكل

ة بين الحريّة الأكاديميّة والانتماء التّنظيمي في كلية الفنون الجميلة بجامعة بابل. وتشير الدّراسات الأجنبية إ2021دراسة السلامي )
ّ
لى ( وجدت علاقة دال

( في نيبال أكدت أن الحريّة الأكاديميّة لدى أعضاء هيئة التّدريس  2015أن الحريّة الأكاديميّة تتفاوت بشكل كبير بين الدول والمؤسسات. دراسة كاركي )

لاب كانت متوسّطة، مع التأثير السلبي للتدخلات السياسية. دراسة
ّ
أظهرت أن الجامعات الكندية تتمتع بدرجة عالية   Hogan & Trotter (2013) والط

دراسة الأكاديميّة.  المشاركة  في  وأونتاريو  كولومبيا  مقاطعتي  بين  اختلاف  الأكاديميّة، مع  الحريّة  في  Taiwo (2012) من  الأكاديميّة  الحريّة  أن  كشفت 

دراسة الحريّة.  من  متوسّطة  درجة  إلى  أدى  مما  القوانين،  في  بوضوح  مدرجة  غير  تاريخي   Orubit et al. (2012) النيجر  الحريّة  استعرضت  تطور  ا 

تدريجي بعد سنوات من القمع. دراسة نيجيريا، مشيرة إلى تحسن  أكدت على وجود قضايا معاصرة تؤثر على الحريّة   Sandman (2005) الأكاديميّة في 

 الأكاديميّة في الولايات المتحدة، مع مستوى عالٍ من الحريّة الأكاديميّة. 

قة بالتّفكير الإيجابي
ّ
 :التعقيب على الدّراسات المتعل

قة بالتّفكير الإيجابي إلى تأثيرات إيجابية ملحوظة على مختلف جوانب الأداء الأكاديمي والمهني. دراس
ّ
(  2023ة القللي )تشير الدّراسات العربية المتعل

إيجابية   )وجدت علاقة  دراسة متولي  أظهرت  بينما  الأكاديمي،  والرفاه  المعرفية  والمرونة  الإيجابي  التّفكير  بين  ة 
ّ
برنامج  2023دال أن  قائم  (  نظرية ا  ا على 

لاب. دراسة عبد الله )
ّ
( أكدت فعالية برنامج إلكتروني في تعزيز مهارات التّفكير  2023الذكاء الناجح أسهم في تحسين مهارات التّفكير الإيجابي لدى الط

( علاقة طردية بين التّفكير الإيجابي والأداء المهني لدى أساتذة التّعليم الثانوي. دراسة  2022الإيجابي لمعلمي المواد التجارية، وأظهرت دراسة خنبلوش )

( وجود علاقة ارتباطية بين  2021)( أكدت على تقديرات مرتفعة للتفكير الإيجابي لدى طلبة جامعة شقراء، بينما أظهرت دراسة عثمان  2021العريفي )

قة بالتّفكير الإيجابي في تقديم رؤى حول تأثيراته على و التّفكير الإيجابي وإدارة الإحباط الأكاديمي والرضا الوظيفي. 
ّ
تتباين نتائج الدّراسات الأجنبية المتعل

دراسة دراسة  (Çelik & Sariçam, 2018)  مجالات مختلفة.  أظهرت  بينما  والمثابرة،  الإيجابي  التّفكير  بين مهارات  إيجابية   & ,Ramesh) وجدت علاقة 

Kiranmai, 2013 )  دراسة الذات.  والرضا عن  السعادة،  الإيجابي،  التّفكير  يعزّز  التّأمّل  التّفكير    ( Azan, et al, 2014)   أن  بين  ارتباطية  أظهرت علاقة 

أكدت تأثير التّفكير الإيجابي على السعادة والأداء    (Panahi, et al, 2016)دراسة  والقلق والاكتئاب من جهة أخرى.    الإيجابي والمساندة الأسرية من جهة

أظهرت   في حين  وأظهرت  أن   ( Haveren, 2004)دراسة  الأكاديمي،  بالإناث.  الذكور مقارنة  لاب 
ّ
الط أعلى عند  كان  الإيجابي   & ,Wilson)  دراسة  التّفكير 

Peper, 2004 )علاقة إيجابية بين التّفكير الإيجابي، المزاج العام، والإبداع. 

 :أوجه الاستفادة من الدّراسات السّابقة 

ساؤلات والفرضيات بناء  على المتغيّرات التي تم التطرق إليها في الدّراسة الحاليّةاستفاد الباحث من الدّراسات السّابقة في تطوير  •
ّ
 .الت

 . (مقياس الحريّة الأكاديميّة، ومقياس التّفكير الإيجابيمقاييس الدّراسة )استفاد الباحث من الدّراسات السّابقة في بناء  •
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ز الدّراسة الحاليّة عن الدّراسات السّابقة   :تميُّ

المحلي   المستوى  سواء على  دراسة  أي  الباحث  يجد  لم  إذ  الدّراسة،  بحثية حول موضوع  وأهميتها/ فهناك فجوة  الدّراسة  في مشكلة  ذكرت  كما 

غيّر على تناولت المتغيّرات )الحريّة الأكاديميّة، التّفكير الإيجابي( من خلال دراسة واحدة، حيث ان غالبية الدّراسات السّابقة تطرقت لكل متالفلسطيني 

ل أبرز نقاط التم
ّ
يز للدّراسة الحاليّة حدة، وبالتالي تتميز الدّراسة في تناولها للموضوع، حيث انه لم ينل حقه بالبحث والدّراسة والتّحليل، وهذا ما يُشك

السّابقة الدّراسات  ة 
ّ
كاف الدراسة  ،  عن  بموضوع  المرتبطة  السابقة  الدراسات  على  والاطلاع  الدراسة  أهداف  ضوء  دراسوفي  من:  كل  دراسات  ة  مثل 

( في الحرية الاكاديمية، ودراسات كل من: دراسة)الرقب،  201، ودراسة )رعفيت،  (2014عناب، دراسة )و ،  (2008الجعنيني،  (، ودراسة )2018حكمي، )  

داتا الدراسة، حيث تقيس الأداة  أ الاستفادة من تلك الدراسات في بناء  تم( في التفكير الإيجابي، 201( ودراسة )الحرايزة، 2016(، ودراسة )الزعبي، 2006

  .التفكير الإيجابي، بينما تقيس الأداة الثانية الحرية الاكاديميةالأولى 

 : إجراءات الدراسة

 منهج الدراسة:

 . الدراسة لأهدافالتحليلي لملاءمته  الارتباطي  الوصفي جاستخدم المنه

 الدراسة:  مجتمع 

عضو  ( 4420والبالغ عددهم )مجتمع الدراسة من أعضاء الهيئة التدريسية في الجامعات الفلسطينية في المحافظات الشمالية من فلسطين تكون 

تدريس   وفق  هيئة  وذلك  للعام  ا  ،  الفلسطينية  العالي  التعليم  وزارة  ) 2023/ 2022لبيانات  وجدول  الهيئة  (  1،  )أعضاء  الدراسة  مجتمع  أفراد  توزيع 

 . التدريسية( في الجامعات الفلسطينية المكوّنة لمجتمع الدراسة في الضفة الغربية

 توزيع أفراد مجتمع الدراسة )أعضاء الهيئة التدريسية( في الجامعات الفلسطينية المكوّنة لمجتمع الدراسة في الضفة الغربية(: 1جدول )

 عدد الهيئة التدريسية  نوع الجامعة الجامعة الرقم 

 1425 أهلية عامة  جامعة النجاح الوطنية  1

 560 أهلية عامة  جامعة بيرزيت 2

 540 خاصة الجامعة العربية الأمريكية  3

 110 خاصة جامعة فلسطين الأهلية  4

 33 حكومية  جامعة الاستقلال  5

 236 حكومية  خضوري  -جامعة فلسطين التقنية  6

 452 أهلية عامة  جامعة الخليل  7

 181 أهلية عامة  بيت لحمجامعة  8

 525 أهلية عامة  جامعة القدس  9

 134 أهلية عامة  جامعة بوليتيكنك فلسطين 10

 24 حكومية  جامعة نابلس للتعليم المهني والتقني  11

 4220 المجموع

 الدراسة: عينة 

( الدراسة من  تدريس(  420تكونت عينة  هيئة  نسبتهعضو  ما  وتمثل  تقريب  10)  ،  لمجتمع ا  %(  اختيار عينة ممثلة  تمّ  الدراسة، حيث  من مجتمع 

( يبين توزيع عينة  2( وجدول )420ا )حصائي  إ(، والمحللة  420، ووصل عدد الاستبانات المسترجعة )لعشوائيةا  -الطبقيةالدراسة وتمّ اختيارها بالطريقة  

 . الأكاديميةالرتبة ا لمتغير الدراسة تبع  

 الرتبة الاكاديمية ا لمتغير عينة الدراسة تبعً (: توزيع أفراد 2جدول )

 النسبة المئوية % العدد ة الأكاديميالرتبة 

 31.9 134 محاضر 

 40.5 170 أستاذ مساعد 

 16.7 70 أستاذ مشارك

 11 46 أستاذ

 % 100 420 المجموع
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 : الدراسة داتا أ

 : كاديمية الحرية الأقياس  أداة

الصدق  ( فقرة، وبعد التأكد  22الأولية من )  افي صورته   داةالأ   تتكون  :داةالأ وصف   ( 12النهائية )  افي صورته   تصبحأ،  الدراسة الحالية  يوالثبات فمن 

 :مجالات وهي ثلاث ول، وتوزعت الفقرات على كما في نتائج التساؤل الأ  راء المحكمين،حذف فقرات وفق آ دوذلك بع، فقرة

 ( 5-1، من )( فقرات5وعدد فقراته ) التعبير عن الرأيمجال  •

 (. 9-6، من )( فقرات4وعدد فقراته ) البحث العلميمجال  •

 .(12-9ت، من )( فقرا3وعدد فقراته ) التدريسمجال  •

عطى  ا بدرجة كبيرة جد  ا لتدريج سلم ليكرت الخماس ي وهي: ( تبع  5 -1اشتمل سلم الاستجابة على هذه الفقرات على خمس استجابات ):داة الأ تصحيح 
ُ
وت

عطى  بدرجة كبيرة  درجات، ثم    (5)
ُ
عطى )  (4)وت

ُ
عطى )درجتان(، ثم درجة    قليلة( درجات، ثم درجة  3درجات، ثم درجة متوسطة وت

ُ
عطى  جد    قليلةوت

ُ
ا وت

 .)درجة واحدة(

،  ( من المحكمين من ذوي الخبرة والاختصاص في مجال العلوم التربوية من الجامعات الفلسطينية19الأولية على ) ابصورته داةالأ م عرض ت :داةالأ صدق 

 تم اعتماد المقياس.، وإعادة صياغة بعضهاوبناء  على آراء المحكمين وتعديلاتهم 

 : داةالأ ثبات 

تطبيق   )  داةالأ تمّ  بلغت  الأصلية،  العينة  خارج  من  استطلاعية  عينة  الجامعات  عضو  (  50على  في  التدريسية  الهيئة  أعضاء  من  الفلسطينية ا 

( يبين معامل الثبات ألفا  3. وجدول )(Cronbach Alpa)بطريقة معامل ألفا كرونباخ    داةالأ تمّ التحقق من ثبات  ، حيث  داةالأ التأكد من ثبات    لأغراض

 .  للأداةكرونباخ للمجالات والدرجة الكلية 

 الأكاديمية ةقياس الحري لأداةمعامل الثبات ألفا كرونباخ للمجالات والدرجة الكلية (: 3) جدول 

 عدد الفقرات  المجالات
 معامل الثبات 

 ألفا كرونباخ

 0.85 5 التعبير عن الرأي مجال -1

 0.88 4 البحث العلمي  -2

 0.89 3 التدريس -3

 0.88 12 الثبات الكلي للمقياس 

(.  0.88( وبلغ معامل الثبات الكلي )  0.89  -0.85ما بين )  تتراوح  الحرية الأكاديمية(، أن معامل الثبات ألفا كرونباخ لمجالات  3يتضح من جدول )

 . جيد، وجميعها تعبر عن ثبات وهي معاملات مناسبة

 :الإيجابي ر قياس التفكي  أداة

 ت، حيث تكونالإيجابيالتفكير  قياس أداة، تم استخدام لدى أعضاء الهيئة التدريسية في الجامعات الفلسطينية الإيجابيالتفكير لقياس : داةالأ وصف 

)  افي صورته التأكد من معاملاته  27الأولية من  وبعد  الصدق    العلمية من( فقرة،  فيحيث  )  افي صورته  أصبحتالحالية  الدراسة    والثبات  (  11النهائية 

 : مجالين وهماكما في نتائج التساؤل الثاني، وتوزعت الفقرات على ، فقرة

 (. 5 -1( فقرات )5وعدد فقراته ) المعرفة ذات معنىمجال  •

 (. 11-6( فقرات ) 6وعدد فقراته ) الإيجابيالحوار مجال  •

عطى  بدرجة كبيرة جد  ا لتدريج سلم ليكرت الخماس ي وهي: ( تبع  5 -1خمس استجابات )اشتمل سلم الاستجابة على هذه الفقرات على : داةالأ تصحيح 
ُ
ا وت

عطى    (5)
ُ
عطى )  (4)درجات، ثم بدرجة كبيرة وت

ُ
عطى )درجتان(، ثم درجة    قليلة( درجات، ثم درجة  3درجات، ثم درجة متوسطة وت

ُ
عطى    قليلةوت

ُ
جدا وت

 .)درجة واحدة(

( من المحكمين من ذوي الخبرة والاختصاص في مجال العلوم التربوية من الجامعات الفلسطينية،  19الأولية على ) ابصورته داةالأ ثم عرض : داةالأ صدق 

 . النهائية افي صورتهت اعتمدوبناء  على آراء المحكمين وتعديلاتهم 

 : داةالأ ثبات 

لأغراضا من أعضاء الهيئة التدريسية في الجامعات  عضو  (  50)  بلغت  على عينة استطلاعية من خارج العينة الأصلية،ها  تمّ تطبيق  الفلسطينية 

( يبين معامل الثبات ألفا كرونباخ للمجالات  4. وجدول )(Cronbach Alpa)بطريقة معامل ألفا كرونباخ    الثباتتمّ التحقق من  ، حيث  هاالتأكد من ثبات

 . والدرجة الكلية
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 الإيجابيالتفكير قياس  داةلأ (: معامل الثبات ألفا كرونباخ للمجالات والدرجة الكلية 4جدول )

 عدد الفقرات  المجالات
 معامل الثبات 

 ألفا كرونباخ

 0.84 5 المعرفة ذات معنى -1

 0.86 6 الإيجابي الحوار  -2

 0.86 11 الثبات الكلي للمقياس 

(.  0.86( وبلغ معامل الثبات الكلي )0.86 –  0.84تراوحت ما بين )  الإيجابيالتفكير  (، أن معامل الثبات ألفا كرونباخ لمجالات  4يتضح من جدول )

  .وجميعها تعبر عن ثبات جيدوهي معاملات مناسبة، 

 متغيرات الدراسة:

كمتغير مستقل، واستجابة عينة الدراسة  (.مساعد، أستاذ مشارك، أستاذ محاضر، أستاذ  : )أربع مستوياتوله  الرتبة الأكاديميةمتغير  تمثلت في

 كمتغيرين تابعين. الإيجابيالحرية الأكاديمية والتفكير داتا الدراسة المستخدمتان لقياس أعلى 

 : الإحصائية المعالجات 

و  الدراسة  أسئلة  الاجتماعية  اختبار  للإجابة عن  العلوم  في  الإحصائية  الحزمة  برنامج  استخدام  تمّ  المعالجات (SPSS)فرضياتها،  استخدام  وتمّ   ،

 الإحصائية الآتية: 

 .الإيجابيالحرية الأكاديمية والتفكير لتحديد مستوى  .والاوزان النسبية المتوسطات الحسابية •

 . الإيجابيالحرية الأكاديمية والتفكير ( لتحديد العلاقة بين Pearson correlation)معامل الارتباط بيرسون  •

 . بة الاكاديميةالرت لمتغير ابع  ت الإيجابيالحرية الأكاديمية والتفكير في الفروق  ةلاختبار دلال (Way ANOVA-Oneتحليل التباين الأحادي ) •

لدى أعضاء الهيئة التدريسية في الجامعات   الإيجابيالاول والثاني حول مستوى الحرية الأكاديمية والتفكير    ينولتفسير النتائج المتعلقة بالتساؤل

وأقل  استجابة  أعلى  بين  المدى  وذلك من خلال حساب  الخماس ي،  للسلم  بطريقة  أعدت  الحسابية كما  المتوسطات  استخدام  تم  الفلسطينية، حيث 

( كأقل استجابة، فيصبح  1( ويضاف إليها )0.80= 4/5(، ومن ثم تقسيم المدى على عدد المستويات لتحديد طول الفئة )4= 1-5استجابة على الفقرات )

 :توزيع الدرجات كالآتي

 .ا%( فأقل منخفض جد  36فأقل ويقابله الوزن النسبي ) (1.80) •

 .%( مستوى منخفض52 -%36( ويقابله الوزن النسبي )أكبر من 2.60  -1.80)أكبر من  •

 .مستوى متوسط%( 68 -%52( ويقابله الوزن النسبي )أكبر من 3.40  -2.60)أكبر من  •

 .%( مستوى مرتفع84 -%68( ويقابله الوزن النسبي )أكبر من 4.20  -3.40)أكبر من  •

 ا. %( مستوى مرتفع جد  84( وبوزن نسبي أكبر من )4.20أكبر من ) •

 : ومناقشتها عرض نتائج الدراسة

 ؟أعضاء الهيئة التدريسية  في  الجامعات الفلسطينية مستوى الحرية الأكاديمية لدى ول والذي نصه: ما النتائج المتعلقة بالتساؤل الأ 

الكلي   وللمستوى  إليه  تنتمي  ولكل مجال  لكل فقرة  النسبي  والوزن  الحسابي  المتوسط  تم حساب  التساؤل  هذا  الأكاديميةوللإجابة عن  ، للحرية 

 ( توضح ذلك.5ونتائج جدول )
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( 420)ن=الحرية الأكاديمية لدى أعضاء الهيئة التدريسية  في  الجامعات الفلسطينية (: المتوسطات الحسابيّة والاوزان النسبية والمستوى 5جدول )  

 

 الرقم 

 

 الفقرات 

المتوسط 

 الحسابي*

الوزن 

 النسبي % 

 

 المستوى 

توفر الجامعة لأعضاء هيئة التدريس فرصة لتقديم المقترحات من خلال التواصل مع  1

 الإدارة العليا بالجامعة من اجل التطوير. 
 اجد   مرتفع 87.2 4.36

تتقبل الجامعة النقد من أعضاء هيئة التدريس فيما يتعلق بالسياسات والإجراءات  2

 الإدارية في الجامعة.
 مرتفع 70.6 3.53

 متوسط 64.2 3.21 تشجع الجامعة اللقاءات الفكرية الحوارية بين أعضاء هيئة التدريس.  3

 متوسط 68 3.40 تتعامل الجامعة بموضوعية مع أعضاء هيئة التدريس من كافة الرتب الأكاديمية.  4

 متوسط 67.8 3.39 تسمح الجامعة لأعضاء هيئة التدريس التعبير عن آرائهم بحرية تجاه قرارات الجامعة.  5

 مرتفع 71.6 3.58 التعبير عن الرأيالمستوى الكلي لمجال  

تقوم الجامعة بتعزيز أعضاء هيئة التدريس ماديا الذين نشرت لهم أبحاث مميزة تخدم  6

 المجتمع. 
 متوسط 65.4 3.27

 مرتفع 69.8 3.49 يختارونها. تتيح الجامعة لأعضاء هيئة التدريس الحرية في اختيار مواضيع أبحاثهم التي  7

 متوسط 62 3.10 توفر الجامعة لأعضاء هيئة التدريس الحرية في نشر الأبحاث العلمية.  8

 مرتفع 76.6 3.83 توفر الجامعة لأعضاء هيئة التدريس قواعد البيانات والانترنت اللازمة للبحوث العلمية.  9

 مرتفع 68.4 3.42 البحث العلمي المستوى الكلي لمجال  

تمنح الجامعة لأعضاء هيئة التدريس الحرية في اختيار الطرق المناسبة لتقديم وعرض  10

 المحتوى التعليمي.
 مرتفع 77.8 3.89

تمنح الجامعة لأعضاء هيئة التدريس حرية اختيار المادة التي يدرسونها وفق تخصصاتهم  11

 العلمية. 
 مرتفع 82 4.10

 مرتفع 77.2 3.86 لأعضاء هيئة التدريس الحرية في وضع الخطط اللازمة للمواد التي يدرسونها. تتيح الجامعة  12

 مرتفع 79 3.95 التدريس المستوى الكلي لمجال  

 مرتفع 73 3.65 للحرية الاكاديمية المستوى الكلي 

 ( درجات.5أقص ى درجة للاستجابة )* 

 يتبين ما يلي:( 5ومن خلال الاطلاع على نتائج جدول )

الرأي(  المجال • )التعبير عن  الاستجابة  إ:  الأول  المرتفع جد  ن مستوى  بين  ما  والمتوسطتراوح  الفقرات )  ا  النسبية  5  -1على  الأوزان  تراوحت  (، حيث 

 %(. 71.6وبوزن نسبي )ا مرتفع   نالمجال فكا%(، وفيما يتعلق بالمستوى الكلي للاستجابة على هذا 87.2 -%64.2للاستجابة عليها ما بين )

(، حيث تراوحت الأوزان النسبية للاستجابة 9  -6على الفقرات )تراوح ما بين المرتفع والمتوسط  ن مستوى الاستجابة  إ:  الثاني )البحث العلمي(  المجال •

 %(.68.4وبوزن نسبي )ا مرتفع   نالمجال فكا%(، وفيما يتعلق بالمستوى الكلي للاستجابة على هذا 76.6 -%62عليها ما بين )

(، حيث تراوحت الأوزان النسبية للاستجابة عليها ما بين 12 -10الفقرات )جميع  على  ا  كان مرتفع  ن مستوى الاستجابة  إ:  الثالث )التدريس(  المجال •

 %(.79وبوزن نسبي )ا مرتفع   نالمجال فكا%(، وفيما يتعلق بالمستوى الكلي للاستجابة على هذا 82  -77.2%)

النتائج:   • مستوى  إخلاصة  الأكاديميةن  )  امرتفع  كان    الفلسطينية  الجامعات  في  الهيئةالتدريسية  أعضاء   لدى  الحرية  نسبي  وكان  73وبوزن   ،)%

ما بين )  المجالاتعلى جميع    اقد تراوح ما بين المتوسط والمرتفع جد  المستوى   %(، حيث كان أعلى  87.2  -%62وتراوحت الأوزان النسبية للاستجابة 

بينما كان %(،  71.6التعبير عن الرأي بوزن نسبي )  مجالتلاه مستوى الاستجابة على  %(،  79بوزن نسبي )  التدريس  مجالمستوى للاستجابة على  

 ( يظهر ذلك. 1%(، والشكل )68.4بوزن نسبي ) البحث العلمي مجالأقل مستوى للاستجابة على 
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 لمجال الدراسة الثاني )الحرية الأكاديمية( متوسطات الاستجابة للمستوى الكلي(: 1)شكل 

ا بشكل عام، حيث بلغ تشير نتائج الدراسة إلى أن مستوى الحرية الأكاديمية لدى أعضاء الهيئة التدريسية في الجامعات الفلسطينية يُعتبر مرتفع  

يُعزى هذا المستوى المرتفع إلى الدعم الملحوظ الذي توفره الجامعات لأعضاء هيئة التدريس في و %.  73الوزن النسبي للمستوى الكلي للحرية الأكاديمية  

البحث العلمي، والتدريس. فقد أظهرت النتائج أن محور التدريس حصل على أعلى مستوى استجابة بوزن  و مجالات عدة، مثل حرية التعبير عن الرأي، 

 %، مما يعكس تقدير الجامعات لأهمية حرية أعضاء الهيئة التدريسية في اختيار وتطبيق طرق التدريس المناسبة. يتبع ذلك محور التعبير عن79نسبي  

%، والذي يعكس قبول الجامعات للتعبير عن الآراء والنقد البناء من قبل أعضاء هيئة التدريس، رغم وجود بعض التحديات التي  71.6الرأي بوزن نسبي 

%، مما قد يُفسر بوجود  68.4قد تؤثر على حرية التعبير بشكل كامل. من ناحية أخرى، جاء محور البحث العلمي بأقل مستوى للاستجابة بوزن نسبي  

الكلي للحرية  بعض القيود أو التحديات التي تواجه أعضاء هيئة التدريس في ممارسة الحرية الكاملة في اختيار ونشر أبحاثهم. ورغم ذلك، يبقى المستوى 

ا تعزز من تطور البحث العلمي وتعليم الطلبة، مع وجود مجال للتحسين في بعض الجوانب،  ا، مما يشير إلى بيئة أكاديمية داعمة نسبي  الأكاديمية مرتفع  

 . خاصة فيما يتعلق بتوفير المزيد من الدعم والإمكانيات للأبحاث العلمية

ا، مثل دراسة أبو علي )  هذه النتيجة تتفق و  ( التي وجدت مستوى مرتفع 2021مع عدة دراسات من حيث أن مستوى الحرية الأكاديمية كان مرتفع 

( رزيح  ودراسة  اليرموك،  جامعة  في  الأكاديمية  الأكاديمية.  2023للحرية  الحرية  من  عالٍ  بمستوى  يتمتعون  التدريس  هيئة  أعضاء  أن  وجدت  التي   )

( اللتين أشارتا إلى مستوى متوسط من الحرية الأكاديمية، 2021( ودراسة السلامي )2023عن دراسة الصبري )  نتائج الدراسة الحاليةبالمقابل، تختلف  

 ، وادوات القياس. وهو ما قد يعكس اختلافات في البيئات الأكاديمية أو السياسات بين الجامعات المختلفة

 ؟لدى أعضاء الهيئة التدريسية في الجامعات الفلسطينية  الإيجابيمستوى التفكير النتائج المتعلقة بالتساؤل الثاني والذي نصه: ما  

الكلي   وللمستوى  إليه  تنتمي  ولكل مجال  لكل فقرة  النسبي  والوزن  الحسابي  المتوسط  تم حساب  التساؤل  هذا  ، الإيجابيللتفكير  وللإجابة عن 

 ( توضح ذلك.6ونتائج جدول )

 ( 420)ن= لدى أعضاء الهيئة التدريسية في الجامعات الفلسطينية الإيجابي لتفكير ل(: المتوسطات الحسابيّة والاوزان النسبية والمستوى 6جدول )

 

 الرقم 

 

 الفقرات 

 المتوسط

 الحسابي*

الوزن 

 النسبي % 

 

 المستوى 

 مرتفع 82.4 4.12 أسعى للجمع بين النظرية والتطبيق في عملي الجامعي.  1

امرتفع  86.4 4.32 أسعى باستمرار إلى تحسين قدراتي.  2  جد 

امرتفع  89.4 4.47 أضحي براحتي في سبيل الوصول لأهدافي.  3  جد 

امرتفع  85.4 4.27 لدي المقدرة على العمل الشاق لإنجاز المهام المختلفة.  4  جد 

امرتفع  87.4 4.37 معنى.أستمتع بتجميع الأفكار مع بعضها لبلورة علاقات ذات  5  جد 

امرتفع  86.2 4.31 المعرفة ذات معنى المستوى الكلي لمجال    جد 

امرتفع  87 4.35 أطرح أسئلة ودودة لكي أشجع الآخرين على الكلام.  6  جد 

 مرتفع 83 4.15 أتمتع بهدوء أعصاب عندما أستمع إلى الطرف الآخر.  7

 مرتفع 83.2 4.16 الحوار المتوقعة. أوازن بين مكاسب وأضرار  8

 مرتفع 84 4.20 أعترف بالخطأ عند الحوار فكسب القلوب خير من كسب المواقف.  9

 مرتفع 83.8 4.19 ابدأ عند الحوار بنقاط الاتفاق المشتركة ولا ابدأ بنقاط الخلاف.  10

 امرتفع جد   86 4.30 جديد. أصغي إلى الآخرين في الحوار لأتمكن من رؤية الأشياء من منظور  11

 امرتفع جد   84.4 4.22 الإيجابيالحوار المستوى الكلي لمجال 

 امرتفع جد   85.4 4.27 الإيجابيللتفكير المستوى الكلي 

 ( درجات.5أقص ى درجة للاستجابة )* 

3.58

3.42

3.95

3.65

3

3.2

3.4

3.6

3.8

4

التعبير عن الرأي البحث العلمي التدريس الحرية الأكاديمية

الحرية الأكاديمية: المجال الثاني
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 ( يتبين ما يلي:6ومن خلال الاطلاع على نتائج جدول )

ذات  المجال   • )المعرفة  الاستجابة  إ:  المعنى(الأول  المرتفع  ن مستوى  بين  ما  اتراوح  )  والمرتفع  جد  الفقرات  النسبية  5  -1على  الأوزان  تراوحت  (، حيث 

اا مرتفع  كان فالمجال %(، وفيما يتعلق بالمستوى الكلي للاستجابة على هذا 89.4 -%82.4للاستجابة عليها ما بين )  %(. 86.2وبوزن نسبي ) جد 

)الحوار  المجال   • الاستجابة  إ:  (الإيجابيالثاني  المرتفع  ن مستوى  بين  ما  اتراوح  )والمرتفع    جد  الفقرات  النسبية  11  -6على  الأوزان  تراوحت  (، حيث 

 %(.84.4وبوزن نسبي )ا مرتفع  كان فالمجال %(، وفيما يتعلق بالمستوى الكلي للاستجابة على هذا 87 -%83للاستجابة عليها ما بين )

اا  مرتفع  كان    الفلسطينية  الجامعات  في  التدريسية  الهيئة  أعضاء   لدى  الإيجابيالتفكير  ن مستوى  إخلاصة النتائج:   • %(، وكان  85.4وبوزن نسبي )  جد 

ما بين المرتفع والمرتفع  المستوى   اقد تراوح  ما بين )ت  المجالا على جميع    جد  %(، حيث كان أعلى  89.4  -%82.4وتراوحت الأوزان النسبية للاستجابة 

على   للاستجابة  المعنى  مجالمستوى  ذات  )  المعرفة  نسبي  تلاه  %(،  86.2بوزن  على  بينما  للاستجابة  نسبي   الإيجابيالحوار    مجالمستوى  بوزن 

 ( يظهر ذلك.2%(، والشكل )84.4)

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( الإيجابي لمجال الدراسة الثالث )التفكير  متوسطات الاستجابة للمستوى الكلي(: 2)شكل 

النتائج   التفكير    تبينومن خلال عرض  الفلسطينية مرتفع    الإيجابيأن مستوى  الجامعات  في  التدريسية  الهيئة  أعضاء  الدى  ، حيث حقق جد 

ا بنسبة  ا كلي 
 
%. هذا يعكس التزام الأساتذة بالجمع بين النظرية والتطبيق، وتحسين قدراتهم، والتفاني في تحقيق أهدافهم. كما يبرز قدرتهم 85.4متوسط

ذات المعنى أو في إدارة الحوارات  الإيجابيعلى الحوار   تنظيم المعرفة  ، مما يشير إلى أنهم يمتلكون مهارات متقدمة في التفكير النقدي والبناء، سواء في 

تتفق هذه    ة.بشكل فعّال. هذه النتائج تدل على ثقافة أكاديمية إيجابية تسهم في تحسين الأداء التعليمي والتواصل الأكاديمي في الجامعات الفلسطيني

لدى أساتذة   الإيجابي( أشارت إلى مستوى مرتفع من التفكير  2022النتائج مع ما توصلت إليه عدة دراسات سابقة. على سبيل المثال، دراسة خنبلوش )

بين التفكير  ( أظهرت علاقة موجبة دالة إحصائي  2023التعليم الثانوي في ورقلة، بينما دراسة القللي ) والرفاه الأكاديمي. بالإضافة إلى ذلك،    الإيجابيا 

لدى طلبة جامعة شقراء من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس. تتشابه هذه    الإيجابي( أكدت تقديرات مرتفعة لمستوى التفكير  2021دراسة العريفي )

 في السياقات التعليمية، مما يعزز مصداقية نتائج دراستي.  الإيجابيالدراسات في التأكيد على ارتفاع مستوى التفكير 

بين الحرية الأكاديمية والتفكير  (  α 0.05=توجد علاقة ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )  لا   نصها:   ولى والتيالأ النتائج المتعلقة بالفرضية  

 . لدى أعضاء الهيئة التدريسية في الجامعات الفلسطينية في الضفة الغربية  الإيجابي

والذي نص على الثالث  الدراسة  سؤال  الفرضية عن  هذه  والتفكير  :وتجيب  الأكاديمية  الحرية  بين  هناك علاقة  الهيئة   الإيجابيهل  أعضاء  لدى 

 التدريسية في الجامعات الفلسطينية في الضفة الغربية؟ 

 كما يلي: النتيجة(، وكانت Pearson Correlationاختبار ) الباحثانللإجابة عن هذه الفرضية استخدم 

 ( الإيجابي اختبار العلاقة بين )الحرية الأكاديمية والتفكير  :(7جدول )

الإيجابي التفكير  المتغير   

*Pearson Correlation .422 الحرية الاكاديمية   

Sig. (2-tailed) .000 

 .(α =0.05ا عند مستوى الدلالة )* دالة إحصائيً 

4.31

4.22

4.27

4.16

4.18

4.2

4.22

4.24

4.26

4.28

4.3

4.32

المعرفة ذات المعنى الحوار الايجابي التفكير الايجابي

التفكير الإيجابي: المحور الثالث
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( جدول  من  على  (  7يتضح  المحسوب  الدلالة  مستوى  قيمة  الكليةأن  الأكاديمية  لعلاقة    الدرجة  الهيئة   الإيجابيالتفكير  بالحرية  أعضاء  لدى 

الغربية الضفة  في  الفلسطينية  الجامعات  في  أقل  التدريسية  للدراسة    كانت  المحدد  الدلالة  )  ( α =0.05)من قيمة مستوى  بلغت  وبالتالي 0.00والتي   ،)

لدى   الإيجابيبين الحرية الأكاديمية والتفكير  (α =0.05)علاقة ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  نرفض صحة الفرضية الصفرية ونقول "توجد  

 ". أعضاء الهيئة التدريسية في الجامعات الفلسطينية في الضفة الغربية

لدى أعضاء الهيئة التدريسية في الجامعات الفلسطينية في الضفة الغربية إلى  الإيجابيتشير نتيجة اختبار العلاقة بين الحرية الأكاديمية والتفكير 

( بقيمة Pearson Correlation. هذه النتيجة، التي أظهرت معامل ارتباط )(α 0.05=)  وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين المتغيرين عند مستوى دلالة

 Sig. = 0.000ومستوى دلالة )  0.422
 
 ا إيجابي  (، تعني أن هناك ارتباط

 
يمكن تفسير هذه النتيجة بأن   و.  الإيجابي بين الحرية الأكاديمية والتفكير  ا معتدلا

ما شعر الأكاديمي الحرية الأكاديمية تساهم في تعزيز البيئة الفكرية والإبداعية لأعضاء الهيئة التدريسية، مما يدعم قدرتهم على التفكير بإيجابية. فكل

ة والتفاؤل تجاه عمله ومحيطه الأكاديمي. هذه النتيجة تؤكد أهمية توفير مساحة  الإيجابيبحرية أكبر في التدريس والبحث، انعكس ذلك على شعوره ب

 لدى أعضاء الهيئة التدريسية، مما قد يسهم في تحسين أدائهم الأكاديمي والبحثي.  الإيجابيمن الحرية الأكاديمية كعامل مؤثر في تعزيز التفكير 

في الحرية الأكاديمية والتفكير  (  α 0.05=توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )  لا   نصها: والتي    الثانية النتائج المتعلقة بالفرضية  

 . ا إلى متغير الرتبة الأكاديمية لدى أعضاء الهيئة التدريسية في الجامعات الفلسطينية في الضفة الغربية تبعً  الإيجابي

والذي نص على الرابع  الدراسة  سؤال  الفرضية عن  هذه  هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في استجابات المبحوثين حول العلاقة بين   :وتجيب 

 لمتغير الرتبة الأكاديمية؟ الإيجابيالحرية الأكاديمية والتفكير 
ً
 لدى أعضاء الهيئة التدريسية في الجامعات الفلسطينية في الضفة الغربية تبعا

ا إلى متغير لدى أعضاء الهيئة التدريسية في الجامعات الفلسطينية في الضفة الغربية تبع    الإيجابيالحرية الأكاديمية والتفكير  لمعرفة الفروق في  

 ( تظهر ذلك.9و   8ونتائج الجدولين ) (Way ANOVA-Oneتحليل التباين الأحادي )، تم استخدام الرتبة الأكاديمية

افات المعيارية  8جدول ) لدى أعضاء الهيئة التدريسية في الجامعات الفلسطينية في  الإيجابيلحرية الأكاديمية والتفكير ل(: المتوسطات الحسابية والانحر

 ا لمتغير الرتبة الأكاديميةالضفة الغربية تبعً 

المتوسط  العدد  المستوى  المتغيرات التابعة 

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 

 595. 3.57 134 محاضر  لحرية الأكاديمية الدرجة الكلية ل

 679. 3.62 170 أستاذ مساعد 

 619. 3.74 70 أستاذ مشارك 

 656. 3.84 46 أستاذ

 644. 3.65 420 المجموع

 446. 4.23 134 محاضر  الإيجابي لتفكير الدرجة الكلية ل

 413. 4.25 170 أستاذ مساعد 

 548. 4.26 70 أستاذ مشارك 

 428. 4.44 46 أستاذ

 453. 4.27 420 المجموع

لدى أعضاء الهيئة التدريسية في الجامعات الفلسطينية في  الإيجابي الحرية الأكاديمية والتفكير  لدلالة الفروق في (: نتائج تحليل التباين الأحادي 9جدول )

 ا لمتغير الرتبة الأكاديميةالضفة الغربية تبعً 

درجات  مجموع المربعات  مصدر التباين المتغيرات التابعة 

 الحرية

متوسط 

 الانحراف

 "ف" 

 المحسوبة

مستوى 

 الدلالة 

 * 050. 2.622 1.077 3 3.230 بين المجموعات الدرجة الكلية للحرية الأكاديمية 

   411. 416 170.788 داخل المجموعات

    419 174.018 المجموع

 * 045. 2.706 548. 3 1.645 بين المجموعات الإيجابي الدرجة الكلية للتفكير 

   203. 416 84.286 داخل المجموعات

    419 85.931 المجموع

 (.α  ≤0.05الدلالة )عند مستوى ا *فروق دالة إحصائيً 

لدى  الإيجابيلحرية الأكاديمية والتفكير لالدرجة الكلية  ( في0.05نه توجد فروق ذات دلالة احصائية عند مستوى الدلالة )أ( 9يتضح من جدول )

كاديمية  لمتغير الرتبة الأ  اتبع  ولمعرفة مصادر الفروق    .ا لمتغير الرتبة الأكاديميةأعضاء الهيئة التدريسية في الجامعات الفلسطينية في الضفة الغربية تبع  

 :(، وكانت النتائج كما يليLSD) المقارنات البعدية تم تطبيق اختبار
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 الحرية الأكاديمية  •

 ا إلى متغير الرتبة الأكاديمية ( للمقارنات البعدية بين المتوسطات الحسابية للحرية الأكاديمية تبعً LSDاختبار )(: نتائج 10جدول )

 أستاذ أستاذ مشارك أستاذ مساعد  محاضر المستوى  المحور

 

 الحرية الأكاديمية 

 * 0.270-    محاضر 

 * 0.216-    أستاذ مساعد 

     أستاذ مشارك

   * 0.216 * 0.270 أستاذ

 (.α  ≤0.05ا عند مستوى الدلالة )*فروق دالة إحصائيً 

لدى أعضاء الهيئة التدريسية في في )الحرية الاكاديمية(    ( α =0.05)عند مستوى الدلالة  ا  ( أنه توجد فروق دالة إحصائي  10تشير نتائج جدول )

الفلسطينية )محاضر(    الجامعات  أكاديمية  رتبة  على  الحاصلين  التدريسية  الهيئة  أعضاء  بين  الأكاديمية  الرتبة  متغير  إلى  ولصالح )و  تعزى  أستاذ( 

)أستاذ  رتبة  على  الحاصلين  مساعد(    ،(الأعضاء  )أستاذ  أكاديمية  رتبة  على  الحاصلين  التدريسية  الهيئة  أعضاء  الأعضاء  )و  وبين  ولصالح  أستاذ( 

 ا في المقارنات الأخرى.بينما لم يلاحظ هناك فروق دالة إحصائي   ،(الحاصلين على رتبة )أستاذ 

 الإيجابيالتفكير  •

 ا إلى متغير الرتبة الأكاديميةتبعً  الإيجابي ( للمقارنات البعدية بين المتوسطات الحسابية للتفكير LSD(: نتائج اختبار )11جدول )

 أستاذ أستاذ مشارك أستاذ مساعد  محاضر المستوى  المحور

 

 الإيجابي التفكير 

 * 0.210-    محاضر 

 * 0.196-    أستاذ مساعد 

 * 0.182-    أستاذ مشارك

  * 0.182- * 0.196 * 0.210 أستاذ

 (.α  ≤0.05ا عند مستوى الدلالة )*فروق دالة إحصائيً 

( نتائج جدول  إحصائي  11تشير  دالة  توجد فروق  أنه  الدلالة  ا  (  )التفكير    ( α =0.05)عند مستوى  في (  الإيجابيفي  التدريسية  الهيئة  أعضاء  لدى 

تعزى إلى متغير الرتبة الأكاديمية بين أعضاء الهيئة التدريسية الحاصلين على رتبة أكاديمية )محاضر( و)أستاذ( ولصالح الأعضاء   الجامعات الفلسطينية

لين على رتبة  الحاصلين على رتبة )أستاذ(، وبين أعضاء الهيئة التدريسية الحاصلين على رتبة أكاديمية )أستاذ مساعد( و)أستاذ( ولصالح الأعضاء الحاص

ذ(، بينما لم )أستاذ(، وبين أعضاء الهيئة التدريسية الحاصلين على رتبة أكاديمية )أستاذ مشارك( و)أستاذ( ولصالح الأعضاء الحاصلين على رتبة )أستا

 ا في المقارنات الأخرى.يلاحظ هناك فروق دالة إحصائي  

تبين   النتائج  عرض  والتفكير  ومن خلال  الأكاديمية  الحرية  أعلى من  بمستويات  يتمتعون  "أستاذ"  رتبة  الحاصلين على  الأعضاء  أن   الإيجابيإلى 

 بزملائهم الحاصلين على رتب أكاديمية أدنى
 
ا  مقارنة يمكن تفسير هذه النتائج بأن الأعضاء الحاصلين على رتبة "أستاذ" قد اكتسبوا خبرة أعمق ووعي   .

قد الأكاديمية.  التحديات  مع  بإيجابية  والتعامل  أكبر  بحرية  أفكارهم  عن  التعبير  يمكنهم من  المهنية، مما  مسيرتهم  خلال  أكبر  ا  هؤلاء   أكاديمي  يشعر 

لأعضاء الحاصلون  الأساتذة بأمان وظيفي واستقلالية أكبر في بيئة عملهم، مما يعزز من قدرتهم على التفكير بشكل إبداعي وإيجابي. في المقابل، قد يكون ا

هذا  و .  الإيجابيعلى رتب أكاديمية أدنى أقل ثقة في قدرتهم على التأثير الأكاديمي، مما قد يحد من مستوى الحرية الأكاديمية لديهم ويقلل من تفكيرهم  

 عبر جميع مستويات الرتب الأكاديمية لضمان بيئة تعليمية مزدهرة ومتقدمة.  الإيجابييسلط الضوء على أهمية دعم الحرية الأكاديمية وتعزيز التفكير 

 التوصيات: 

 التوصيات الآتية:  ىالتوصل إل في ضوء أهداف الدراسة ونتائجها، تمّ 

يمكن تحقيق ذلك من خلال تنظيم  ، بحيثتعزيز سياسات الحرية الأكاديمية لجميع أعضاء الهيئة التدريسية، بغض النظر عن الرتبة الأكاديمية •

 .والإبداع الأكاديمي الإيجابيعلى التفكير  الإيجابيورش عمل وبرامج تدريبية تهدف إلى تعزيز الوعي بأهمية الحرية الأكاديمية وأثرها 

ة ينبغي على الجامعات مراجعة سياسات الترقيات الأكاديمية وضمان أن تكون هذه السياسات عادلة وشفافة، بما يتيح لأعضاء الهيئة التدريسي  •

 .من مختلف الرتب الحصول على نفس الفرص والمزايا التي تعزز من حريتهم الأكاديمية

التفكير   • تعزيز  إلى  تهدف  ومهني  نفس ي  دعم  برامج  تقديم  للجامعات  التدريسية  الإيجابييمكن  الهيئة  أعضاء  أن تشمل  ، فلدى  يمكن  البرامج  هذه 

 .وورش عمل تُركز على بناء الثقة بالنفس وتنمية القدرات الإبداعيةجلسات توجيه وإرشاد 

يمكن تحقيق ذلك من خلال توفير موارد ، إذ  خلق بيئة عمل مشجعة وداعمة تتيح لأعضاء الهيئة التدريسية العمل بحرية دون ضغوط غير مبررة •

 .كافية للتعليم والبحث، بالإضافة إلى سياسات إدارية تدعم التوازن بين العمل والحياة الشخصية

 



 قدومي&   رمضان                                                                                             العلاقة بين الحرية الأكاديمية والتفكير الإيجابي لدى أعضاء الهيئة التدريسية في الجامعات الفلسطينية   

Int. Journal of Educational and Psychological Studies, 13(6) (2024), 976-993  
991 

 

 : المقترحات

 :ويقترح الباحث دراسات مستقبلية على النحو الآتي

الحريّة الأكاديميّة والتّفكير الإيجابي لدى أعضاء الهيئة التّدريسيّة في ية المختلفة على مستويات  دراسة كيفية تأثير العوامل الثقافية والاجتماع •

 .الجامعات الفلسطينيّة

التطرق لمتغيرات ديمغرافية دراسة كيفية تأثير مستوى الحريّة الأكاديميّة على مستوى التّفكير الإيجابي لدى أعضاء الهيئة التّدريسيّة، من خلال   •

 .أخرى غير الرتبة الأكاديمية )النوع الاجتماعي، مكان السكن، سنوات الخدمة(

والتط • التّدريبيّة  البرامج  فعاليّة  مدى  مستويات  دراسة  تحسين  في  ميدانيّة ويريّة  تجارب  إجراء  خلال  من  الإيجابي،  والتّفكير  الأكاديميّة  الحريّة 

 لقياس تأثير هذه الاستراتيجيات على الأداء الأكاديمي والتّدريس ي. 

 المراجع: 

 أ
ً

 : المراجع العربية ولا

رسالة ماجستير  )الحرية الأكاديمية لدى أعضاء هيئة التدريس في الجامعة الهاشمية،درجة المواطنة التنظيمية وعلاقتها بمستوى ( 2019) .أبو دياك، مها

 .، الجامعة الهاشمية، الأردن(غير منشورة

،  درجة ممارسة الحرية الأكاديمية لدى أعضاء هيئة التدريس في جامعة اليرموك وأثرها في ممارساتهم التدريسية مع الطلبة(  2021)  .أبو علي، ميسون 

 .، جامعة اليرموك، الأردن(رسالة ماجستير غير منشورة)

 .372-357(،  3)22، مجلة القادسية في الآداب والعلوم التربوية( الحرية الأكاديمية وعلاقتها بتميز الأداء الجامعي، 2022) .الحارثي، أسماء 

 .601-535 ،حوار جنوب(. الكفاءة الإدارية وعلاقتها بالتفكير الإيجابي لدى عينة من ربات الأسر. 2023أحمد. ) ،حامد

 .249-241(, 96, )مجلة الفنون والأدب وعلوم الإنسانيات والاجتماع(. واقع الحرية الأكاديمية في الجامعات السعودية. 2023) .فيصل ،الحربي

 .540-523(، 1)199، مجلة التربية( الحرية الأكاديمية وعلاقتها بالمسئولية المهنية لدى المعلم الجامعي كما يراها طلبة كلية التربية، 2023) .حسن، أحمد

)  ،حسن التربية2023أحمد.  كلية  يراها طلبة  الجامعي كما  المعلم  لدى  المهنية  بالمسئولية  وعلاقتها  الأكاديمية  الحرية  تنبؤية(. –(.  )دراسة  الأزهر  جامعة 

 .540-523 ،( 199)42 ،(مجلة علمية محكمة للبحوث التربوية والنفسية والاجتماعيةالتربية )الأزهر(: 

بالأداء المهني لدى أعضاء هيئة التدريس بالجامعات السعودية(  2018حكمي، عبد الملك ) ، (دكتوراه غير منشورة  )اطروحة،  الحرية الأكاديمية وعلاقتها 

 .جامعة الملك خالد، السعودية

 .374-372(، 2)17، مجلة جامعة النجاح( المشكلات الأكاديمية لدى أعضاء هيئة التدريس في جامعة النجاح الوطنية، 2003الحلو، غسان. )

 .472-445 ،(97)3 ،مجلة ديالى للبحوث الإنسانية(. التفكير الإيجابي وعلاقته بالدافع المعرفي لدى طلاب في المرحلة الإعدادية. 2023محمد. ) ،خليل

ورقلة  .(2022)  .أحمد  ،خنبلوش ثانويات مدينة  ببعض  دراسة ميدانية  الثانوي  التعليم  أساتذة  لدى  المهني  بالأداء  وعلاقته  الإيجابي  رسالة  )،  التفكير 

 .، جامعة ورقلة، الجزائر(ماجستير غير منشورة

)  ،الراشد الإسلامي.  2022صالح.  العربي  بالتراث  وعلاقتها  الكويت،  بجامعة  التدريس  هيئة  أعضاء  لدى  الأكاديمية  الحرية  التربية(.  كلية  جامعة  -مجلة 

 .353-329 ،(4)32 ،الإسكندرية

 .447-421(، 52)15، مجلة آداب الفراهيدي( الحرية الأكاديمية وعلاقتها بالتوجه نحو الحياة لدى أساتذة الجامعة، 2023) .رزيح، فيصل

( "،  2000الزيدي، مفيد 
 
نموذجا الأكاديمية  "الحرية  العلمي  البحث  ومشكلات  الجامعي  التعليم  والطموح، (.  الواقع  بين  الأردن  في  العالي  التعليم  مؤتمر 

 .، الأردنجامعة الزرقاء الأهلية

( مستوى ممارسة الحرية الأكاديمية لدى أعضاء هيئة التدريس في الكليات العلمية والإنسانية بجامعة قطر: دراسة ميدانية،  2022السعدية، حمدة )

 .233-193(، 144)34، المجلة التربوية

( الحرية الأكاديمية وأثرها على الانتماء التنظيمي: دراسة تطبيقية على أعضاء الهيئة التدريسية في كلية الفنون الجميلة جامعة  2021)  .السلامي، يمامة

 .143-125(، 3)5، مجلة العلوم الاقتصادية والقانونيةبابل، 

)  ،صالح استكشافية(.  2020عدنان.  )دراسة  بالعراق  الجامعة  لدى عينة من طلاب  الإيجابي  التفكير  أس-الآداب  لكلية  العلميةالمجلة  (.    ، یوطجامعة 

23(76)، 191-216. 

 .41-1، 22، عمجلة الجامعة الوطنية( الحرية الأكاديمية وأثرها على الولاء المؤسس ي لدى أعضاء هيئة التدريس بجامعة إب، 2023) .الصبري، محمد

،  مجلة العلوم التربوية( التفكير الإيجابي وعلاقته بإدارة الإحباط الأكاديمي والرضا الوظيفي لدى عينة من أعضاء هيئة التدريس،  2021)  .عثمان، مها

29(4 ،)47-113. 



 قدومي&   رمضان                                                                                             العلاقة بين الحرية الأكاديمية والتفكير الإيجابي لدى أعضاء الهيئة التدريسية في الجامعات الفلسطينية   

Int. Journal of Educational and Psychological Studies, 13(6) (2024), 976-993  
992 

 

،  مجلة العلوم التربوية( التفكير الإيجابي وعلاقته بإدارة الإحباط الأكاديمي والرضا الوظيفي لدى عينة من أعضاء هيئة التدريس،  2021)  .عثمان، مها

29(4 ،)47-113 . 

مجلة جامعة  مستوى التعاطف التاريخي والتفكير الإيجابي لدى طلبة جامعة شقراء من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس،    .(2021)  .العريفي، سلطان

 .244-225، 15، عشقراء للعلوم الإنسانية

الديمغرافية.  2022)  .أسامة  ،عطا المتغيرات  في ضوء بعض  الخدمة  العلوم قبل  لدي معلمي  الأعمال  ريادة  ومهارات  الإيجابي  التفكير  المجلة  (. مستوى 

 .593-537 ، (102)102 ،التربوية لكلية التربية بسوهاج

)  ،القللي التربية  2023السيد.  كليات  طلاب  لدى  الأكاديمي  الرفاه  علي  الأكاديمية  والضغوط  المعرفية  والمرونة  الإيجابي  للتفكير  النسبية  المساهمة   .)

 (. 77) 2023 ،مجلة بحوث التربية النوعيةالنوعية والتربية بجامعة دمياط وكلية الدراسات الإنسانية جامعة الأزهر. 

بكليــــــة 2023)  .عادل،  متولي والاجتماع  الفلسفة  شعبة  المعلمين  الطلاب  لدى  الإيجابي  التفكير  لتنمية مهارات  الناجح  الذكاء  نظرية  قائم على  برنامج   .)

 .376-337 ،( 136)34 ،. بنهامجلة كلية التربيةالتربيــــــة. 

 .478-439، ( 253)22، مجلة القراءة والمعرفة(. التفكير الإيجابي أهدافه ونظرياته وأبعاده. 2022علي. ) ،نور

 جنبية الأ ا: المراجع ثانيً 

Azan, A., Peterson, R. F., Alwi, M. M., & Shaharom, M. H. (2014). Mental and physical health comparison among 

psychologically distressed heart failure patients in Malaysia. Procedia-Social and Behavioral Sciences, 127, 412-416. 

[CrossRef] 

Çelik, İ., & Sariçam, H. (2018). The Relationships between Positive Thinking Skills, Academic Locus of Control and Grit in 

Adolescents. Universal Journal of Educational Research, 6(3), 392-398. [CrossRef] 

Haveren, V. R. (2004). Levels career decidedness and negative career thinking by Athletic Status, gender, and academic class, 

proquest. Dissertation Abstracts, No. AAC, 9963589. 

Hogan. B, & Trotter. L. (2013). Academic freedom in Canadian higher education : Universities. Colleges. And institutes 

were not created. Canadian Journal of Higher Education, 43 (2), 64-84. [CrossRef] 

Karki, C. B. (2015). Academic Freedom for Faculty Members and Students: A Case Study of the Faculty of Education. Master's 

thesis at Tribhuvan University in Nepal. 

Orubit, A. Paulley, F. & Abrham, N. (2012). University Autonomy. academic freedom and academic staff union of 

Universities’ (ASUU) Struggles in Nigeria: A Historical Perspective. Asian Social Science, 8 (12), 265. [CrossRef] 

Panahi, M., Panahi, H., & Sobhani, H. (2016). Impacts of positive thinking skills up on happiness and academic 

performance of first level high school girls of Shirvan. International Academic Journal of Innovative Research, 3(6), 1-8.  

Ramesh, M., Sathian, B. & Kiranmai, S. (2013). Efficacy of Rajayoga Meditation on Positive Thinking: An Index for 

SelfSatisfaction and Happiness in Life. Journal of Clinical and Diagnostic Research, 7(10), 2265-2267. [CrossRef] 

Sandman, C. (2005). Current Cases on Academic Freedom. ERIC Document. ED 426423. 

Seligman. M & Csikszentmihalyi, M. (1998). Positive psychology: An Introduction. American Psychologist. 

Taiwo, E. (2012). Regulatory Bodies. Academic Freedom and Institutional Autonomy in Africa: Issues and Challenges – 

The Nigerian Example. Council for the Development of Social Science Research in Africa, 9 (182), 63-89. 

Wilson, V. E., & Peper, E. (2004). The effects of upright and slumped postures on the recall of positive and negative 

thoughts. Applied psychophysiology and biofeedback, 29, 189-195. [CrossRef] 

 ثا
ً
 عربية الالمراجع رومنة ا:  لث

Abw Dyak, Mha. (2019) Drjh Almwatnh Altnzymyh W'elaqtha Bmstwa Alhryh Alakadymyh Lda A'eda' Hy'eh Altdrys Fy 

Aljam'eh Alhashmyh,(Rsalh Majstyr Ghyr Mnshwrh), Aljam'eh Alhashmyh, Alardn. 

Abw 'Ely, Myswn. (2021) Drjh Mmarsh Alhryh Alakadymyh Lda A'eda' Hy'eh Altdrys Fy Jam'eh Alyrmwk Wathrha Fy 

Mmarsathm Altdrysyh M'e Altlbh, (Rsalh Majstyr Ghyr Mnshwrh), Jam'eh Alyrmwk, Alardn. 

Al'eryfy, Sltan. (2021). Mstwa Alt'eatf Altarykhy Waltfkyr Aleyjaby Lda Tlbh Jam'eh Shqra' Mn Wjhh Nzr A'eda' Hy'eh 

Altdrys, Mjlh Jam'eh Shqra' Ll'elwm Alensanyh, 'E15, 225-244. 

https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2014.03.281
https://doi.org/10.13189/ujer.2018.060305
https://doi.org/10.47678/cjhe.v43i2.2427
https://doi.org/10.5539/ass.v8n12p265
https://doi.org/10.7860/jcdr/2013/5889.3488
https://doi.org/10.1023/b:apbi.0000039057.32963.34


 قدومي&   رمضان                                                                                             العلاقة بين الحرية الأكاديمية والتفكير الإيجابي لدى أعضاء الهيئة التدريسية في الجامعات الفلسطينية   

Int. Journal of Educational and Psychological Studies, 13(6) (2024), 976-993  
993 

 

Alharthy, Asma'. (2022) Alhryh Alakadymyh W'elaqtha Btmyz Alada' Aljam'ey, Mjlh Alqadsyh Fy Aladab Wal'elwm 

Altrbwyh, 22(3), 357-372. 

Alhlw, Ghsan. (2003) Almshklat Alakadymyh Lda A'eda' Hy'eh Altdrys Fy Jam'eh Alnjah Alwtnyh, Mjlh Jam'eh Alnjah, 

17(2), 372-374. 

Alhrby, Fysl. (2023). Waq'e Alhryh Alakadymyh Fy Aljam'eat Als'ewdyh. Mjlh Alfnwn Waladb W'elwm Alensanyat 

Walajtma'e, (96), 241-249. 

Alqlly, Alsyd. (2023). Almsahmh Alnsbyh Lltfkyr Aleyjaby Walmrwnh Alm'erfyh Waldghwt Alakadymyh 'Ely Alrfah 

Alakadymy Lda Tlab Klyat Altrbyh Alnw'eyh Waltrbyh Bjam'eh Dmyat Wklyh Aldrasat Alensanyh Jam'eh Alazhr. 

Mjlh Bhwth Altrbyh Alnw'eyh, 2023(77). 

Alrashd, Salh. (2022). Alhryh Alakadymyh Lda A'eda' Hy'eh Altdrys Bjam'eh Alkwyt, W'elaqtha Baltrath Al'erby 

Aleslamy. Mjlh Klyh Altrbyh-Jam'eh Aleskndryh, 32(4), 329-353. 

Alsbry, Mhmd. (2023) Alhryh Alakadymyh Wathrha 'Ela Alwla' Alm'essy Lda A'eda' Hy'eh Altdrys Bjam'eh Eb, Mjlh 

Aljam'eh Alwtnyh, 'E22, 1-41. 

Als'edyh, Hmdh (2022) Mstwa Mmarsh Alhryh Alakadymyh Lda A'eda' Hy'eh Altdrys Fy Alklyat Al'elmyh Walensanyh 

Bjam'eh Qtr: Drash Mydanyh, Almjlh Altrbwyh, 34(144), 193-233. 

Alslamy, Ymamh. (2021) Alhryh Alakadymyh Wathrha 'Ela Alantma' Altnzymy: Drash Ttbyqyh 'Ela A'eda' Alhy'eh 

Altdrysyh Fy Klyh Alfnwn Aljmylh Jam'eh Babl, Mjlh Al'elwm Alaqtsadyh Walqanwnyh, 5(3), 125-143. 

Alzydy, Mfyd (2000). Alt'elym Aljam'ey Wmshklat Albhth Al'elmy "Alhryh Alakadymyh Nmwdjaan", M'etmr Alt'elym 

Al'ealy Fy Alardn Byn Alwaq'e Waltmwh, Jam'eh Alzrqa' Alahlyh, Alardn. 

'Eta, Asamh. (2022). Mstwa Altfkyr Aleyjaby Wmharat Ryadh Ala'emal Ldy M'elmy Al'elwm Qbl Alkhdmh Fy Dw' B'ed 

Almtghyrat Aldymghrafyh. Almjlh Altrbwyh Lklyh Altrbyh Bswhaj, 102(102), 537-593. 

'Ethman, Mha. (2021) Altfkyr Aleyjaby W'elaqth Bedarh Alehbat Alakadymy Walrda Alwzyfy Lda 'Eynh Mn A'eda' Hy'eh 

Altdrys, Mjlh Al'elwm Altrbwyh, 29(4), 47-113. 

'Ethman, Mha. (2021) Altfkyr Aleyjaby W'elaqth Bedarh Alehbat Alakadymy Walrda Alwzyfy Lda 'Eynh Mn A'eda' Hy'eh 

Altdrys, Mjlh Al'elwm Altrbwyh, 29(4), 47-113. 

Hamd, Ahmd. (2023). Alkfa'h Aledaryh W'elaqtha Baltfkyr Aleyjaby Lda 'Eynh Mn Rbat Alasr. Hwar Jnwb, 535-601. 

Hkmy, 'Ebd Almlk (2018) Alhryh Alakadymyh W'elaqtha Balada' Almhny Lda A'eda' Hy'eh Altdrys Baljam'eat 

Als'ewdyh, (Atrwhh Dktwrah Ghyr Mnshwrh), Jam'eh Almlk Khald, Als'ewdyh. 

Hsn, Ahmd. (2023) Alhryh Alakadymyh W'elaqtha Balms'ewlyh Almhnyh Lda Alm'elm Aljam'ey Kma Yraha Tlbh Klyh 

Altrbyh, Mjlh Altrbyh, 199(1), 523-540. 

Hsn, Ahmd. (2023). Alhryh Alakadymyh W'elaqtha Balms'ewlyh Almhnyh Lda Alm'elm Aljam'ey Kma Yraha Tlbh Klyh 

Altrbyh–Jam'eh Alazhr (Drash Tnb'eyh). Altrbyh (Alazhr): Mjlh 'Elmyh Mhkmh Llbhwth Altrbwyh Walnfsyh 

Walajtma'eyh), 42(199), 523-540. 

Khlyl, Mhmd. (2023). Altfkyr Aleyjaby W'elaqth Baldaf'e Alm'erfy Lda Tlab Fy Almrhlh Ale'edadyh. Mjlh Dyala Llbhwth 

Alensanyh, 3(97), 445-472. 

Khnblwsh, Ahmd. (2022). Altfkyr Aleyjaby W'elaqth Balada' Almhny Lda Asatdh Alt'elym Althanwy Drash Mydanyh 

Bb'ed Thanwyat Mdynh Wrqlh, (Rsalh Majstyr Ghyr Mnshwrh), Jam'eh Wrqlh, Aljza'er. 

Mtwly, 'Eadl. (2023). Brnamj Qa'em 'Ela Nzryh Aldka' Alnajh Ltnmyh Mharat Altfkyr Aleyjaby Lda Altlab Alm'elmyn 

Sh'ebh Alflsfh Walajtma'e Bklyh Altrbyh. Mjlh Klyh Altrbyh. Bnha, 34(136), 337-376. 

Nwr, 'Ely. (2022). Altfkyr Aleyjaby Ahdafh Wnzryath Wab'eadh. Mjlh Alqra'h Walm'erfh, 22(253), 439-478. 

Rzyh, Fysl. (2023) Alhryh Alakadymyh W'elaqtha Baltwjh Nhw Alhyah Lda Asatdh Aljam'eh, Mjlh Adab Alfrahydy, 

15(52), 421-447. 

Salh, 'Ednan. (2020). Altfkyr Aleyjaby Lda 'Eynh Mn Tlab Aljam'eh Bal'eraq (Drash Astkshafyh). Almjlh Al'elmyh Lklyh 

Aladab-Jam'eh AsیWt, 23(76), 191-216. 

 

 



 

درجة ممارسة إدارة الجودة الشاملة وعلاقتها بمستوى المسؤولية المجتمعية لدى مديري المدارس  

 وجهة نظر المعلمين الثانوية في قصبة عمان من 

The Degree of Practice of Total Quality Management and its Relationship to 

the Level of Social Responsibility among Secondary School Principals in 

Amman from the Point of View of Teachers 

 2روان خضر ابوشقرا، 1لجين مازن مهيار

Lujain Mazen Mihyar1, Rawan Khader Abu Shakra2 

 المملكة الأردنية الهاشمية  -الجامعة الهاشمية -ماجستير في الإدارة التربوية 1

 المملكة الأردنية الهاشمية  -الجامعة الهاشمية -كلية العلوم التربوية -أستاذ مساعد 2

1 Master's Degree in Educational Administration, The Hashemite University, Hashemite Kingdom of Jordan   
2 Assistant Professor, Faculty of Educational Sciences, The Hashemite University, Hashemite Kingdom of 

Jordan   
1 lujainmihyar@gmail.com 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
InternationalCreative Commons Attribution 4.0  This file is licensed under a 

Article 2 
Volume.13, Issue.6 pp: 994-1011 

Dec (2024) 

International Journal of Educational and Psychological Studies (EPS) 

          Accepted                                                              Revised                                                          Received   
البحث  قبول  البحث استلام                                                                                مراجعة البحث                                                                                            

31 /8 /2024                                                             19 /9 /2024                                                               18 /10 /2024 

DOI: https://doi.org/10.31559/EPS2024.13.6.2 

mailto:lujainmihyar@gmail.com


 

درجة ممارسة إدارة الجودة الشاملة وعلاقتها بمستوى المسؤولية المجتمعية لدى مديري المدارس الثانوية في قصبة   

 عمان من وجهة نظر المعلمين

The Degree of Practice of Total Quality Management and its Relationship to the Level of 

Social Responsibility among Secondary School Principals in Amman from the Point of 

View of Teachers 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 
 

www.refaad.com 

International Journal of Educational and Psychological Studies (EPS) 

 المجلة الدولية للدراسات التربوية والنفسية

Journal Homepage:  https://www.refaad.com/Journal/Index/3 

E-ISSN  2520-4149 | P-ISSN 2520-4130 

  

 

 

 

 

 :لخصالم 

يرية التربية هدفت الدراسة التعرف على درجة ممارسة إدارة الجودة الشاملة وعلاقتها بمستوى المسؤولية المجتمعية لدى مديري المدارس الثانوية في مد الأهداف:

ا بين استجابات ، ومعرفة ما إذا كانت هناك فروق دالة إحصائي  2023/2024المعلمين خلال الفصل الاول من العام الدراس ي والتعليم لقصبة عمان من وجهة نظر 

 ا لمتغيرات )الجنس والمؤهل العلمي وسنوات الخبرة(. أفراد عينة الدراسة حول ممارسة إدارة الجودة الشاملة ومستوى المسؤولية المجتمعية وفق  

من قسمين القسم اعتمدت الباحثة المنهج الوصفي الارتباطي، القائم على جمع البيانات من أفراد عينة الدراسة، حيث تم تطوير أداة الدراسة والتي تكونت  المنهجية:

وى المسؤولية المجتمعية والتي ( فقرة موزعة على أربعة مجالات والقسم الثاني: لقياس مست30الأول: لقياس درجة ممارسة إدارة الجودة الشاملة والتي تضمنت )

 . ( فقرة22تضمنت )

جهة نظر المعلمين أظهرت نتائج الدراسة أن درجة ممارسة إدارة الجودة الشاملة لدى مديري المدارس الثانوية في مديرية التربية والتعليم لقصبة عمان من و  النتائج: 

من وجهة نظر المعلمين جاءت متوسطة،  متوسطة، في حين بينت أن مستوى المسؤولية المجتمعية لدى مديري المدارس الثانوية في مديرية التربية والتعليم لقصبة عمان

ا بين درجة ممارسة إدارة الجودة الشاملة لدى مديري المدارس الثانوية في مديرية التربية كما وأظهرت نتائج الدراسة وجود علاقة ارتباطية موجبة ودالة إحصائي  

 .يةوالتعليم لقصبة عمان من وجهة نظر المعلمين ومستوى المسؤولية المجتمع

السريع بهدف البقاء في ضوء هذه النتائج توص ي الباحثة بضرورة تبني الإدارة المدرسية فلسفة إدارة الجودة الشاملة وتطبيقاتها والتي تتسم بالتطور العلمي  الخلاصة:

ا في مجالي التحسين المستمر ومهارة الإتصال والتفاعل المجتمعي، وإدراج المسؤولية المجتمعية كمعيار ا من الاهتمام وخصوص  والنمو وزيادة المنافع، وإيلائها مزيد  

سؤولية المجتمعية لدى أساس ي من معايير جودة الأداء في المدارس الثانوية الحكومية، واقتراح بعض الآليات التي يمكن استخدامها في العمل نحو تعزيز مستوى الم

 التعليم لتحقيق ذلك. من خلال الدورات والورشات التي تقوم بها وزارة التربية و مديري المدارس 

 إدارة الجودة الشاملة؛ المسؤولية المجتمعية؛ مديري المدارس؛ مديرية التربية والتعليم؛ قصبة عمان. الكلمات المفتاحية:

Abstract:  

Objectives: The study aimed to identify the degree of practicing Total Quality Management and its relationship to the level of 

social responsibility among secondary school principals in the Directorate of Education of Qasaba Amman from the teachers' point 

of view during the first semester of the academic year 2023/2024 and to find out whether there were statistically significant 

differences between the responses of the study sample members regarding the practice of Total Quality Management and the level 

of social responsibility according to the variables (gender, academic qualification, and years of experience). 

Methods: To achieve the objectives of the study, the researcher adopted the descriptive correlational approach, based on collecting 

data from the study sample members, where the study tool was developed, which consisted of two sections: the first section is: to 

measure the degree of practicing Total Quality Management, which included (30) paragraphs distributed over four areas, and the 

second section: to measure the level of social responsibility, which included (22) paragraphs. 

Results: The results of the study showed that the degree of practicing Total Quality Management among secondary school 

principals in The Directorate of Education in Qasaba Amman from the teachers' point of view is average while it showed that the 

level of social responsibility among secondary school principals in the Directorate of Education in Qasaba Amman from the 

teachers' point of view was average; the results of the study also showed a positive and statistically significant correlation between 

the degree of practicing total quality management among secondary school principals in the Directorate of Education in Qasaba 

Amman from the teachers' point of view and the level of social responsibility. 

Conclusions: In light of these results, the researcher recommends that school administration should adopt the philosophy of total 

quality management and its applications, which are characterized by rapid practical development with the aim of survival, growth 

and increasing benefits, and give it more attention, especially in the areas of continuous improvement and the skill of 

communication and community interaction, and include social responsibility as a basic criterion of performance quality standards 

in government secondary schools, and suggest some mechanisms that can be used in working towards enhancing the level of 

social responsibility among school principals through courses and workshops conducted by the Ministry of Education to achieve 

this. 

Keywords: total quality management; social responsibility; school principals; Amman. 
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 : قدمةالم 
المجتمع فرد منذ الصغر تتحكم بنوع ظهر للتعليم دور اجتماعي  بالغ الأهمية من خلال قدرته في تحقيق نهوض المجتمعات وتتطورها فعند تعليم الأ 

فكارهم وضمان حصولهم على التعليم الجيد وتحقيق ما  أوبنائه من خلال غرس المبادئ والقيم في نفوسهم وتوعيتهم بأهمية التعليم وتأثيره على حياتهم و 

بالمدارس   يسمي ب )جودة التعليم( ومراعاة المسؤولية نحو جميع فئات المجتمع بغض النظر عن مستواهم الإجتماعي والجغرافي وتأمين المناطق النائية

ت مستوى اكاديمي رفيع واعي ومن خلال الاهتمام في التعليم يتم بناء نظام والمعلمين الأكفاء القادرين على مواكبة المستجدات التعليمية لتخريج أجيال ذا

 اتجاههم وتحقيق جودة التعليم.  تعليمي للمرحلة الثانوية يلبي قدرات وميول جميع الطلبة من خلال الالتزام بالمسؤولية المجتمعية

ن لها  لم تكن قيمة رأس المال البشري أكثر أهمية مما هي عليه الآن، مما اعطى التعليم كمؤسسة اجتماعية مسؤولية تنشئة وتنمية الانسان حيث أ

تحدى  شأن عظيم ومكانة خاصة عن غيرها من المؤسسات وجعل للتعليم أبعاد قومية تتعدى موضوع التدريس بمفهومه العام إلى أن يكون قضية قومية ت 

واست القديمة،  الإدارية  الموضوعات  أهم  الشاملة من  الجودة  إدارة  تعدّ  وتقدمه، حيث  المجتمع  استمرار  يتوقف عليها  بل  المستقبل،  ذلك مسارات  مر 

يع مشاركة العاملين  التطوّر في فكر الإدارة الحديثة وفلسفتها؛ حيث تتضمن جودة العمليات بالإضافة إلى جودة المنتج، ويشجع على العمل الجماعي وتشج

 (.  (Joadeh, 2017واندماجهم، بالإضافة إلى التركيز على المستفيدين من المجتمع والتواصل معهم

 تعد إدارة الجـودة الشـاملة أحد أهم المفـاهيم الإداريـة الأكثـر انتشـار  
 

أسـاليب العمـل في مختلــف مجالاتــه ولتحقيــق أقصــى درجــة   لتطـويرا واسـتعمالا

ــا للأغــراض والمواصفات المطلوبة وبأفضل الطرق وبأقل جهد وكلفة ممكنـين كـي تحقـق  مــن الأهــداف المنشــودة للمؤسســة وتطــوير أدائهــا وخدماتها وفق  

 (.  2019الجـودة والتميـز فيمـا تنتجـه مـن سـلع ومـا تقدمه من خدمات تعليمية للمجتمع )عليمات،

بأنها: فلسفة إدارية تهدف إلى   British Standards Institute)  ؛(Joadeh, 2017:55)وقد عرف معهد المقاييس البريطاني    ( إدارة الجودة الشاملة 

لى  التحسين والتطوير المستمرين من خلال أنشطة مؤسسة تسعى من جهة إلى تحقيق إحتياجات العميل والمجتمع وتوقعاتهما، ومن جهة أخرى تسعى إ

( بأنها: 52: 2019الأمثل لطاقات العاملين، كما وعرفها عليمات )تحقيق أهداف المؤسسة، وذلك بإتباع أفضل الطرق وأقلها تكلفة من خلال الإستخدام 

نها تشمل  "أسلوب تطوير شامل ومستمر في الأداء يشمل كافة مجالات العمل التعليمي، فهي عملية إدارية تحقق أهداف كل من سوق العمل والطلبة، أي أ

ا على تحقيق رضا الطلبة وزيادة ثقتهم، لكن في توصيلها، الأمر الذي ينطوي حتم  جميع وظائف ونشاطات المؤسسة التعليمية ليس فقط في إنتاج الخدمة و 

( على أنّها: "القيام بالعمل الصحيح، وبشكل صحيح من أوّل  52: 2020) وفي نفس السياق عرَّفها توفيق ا"، ا وعالمي  وتحسين مركز المؤسسة التعليمية محلي  

ن الأداء" ع في مدى تحسُّ
َ
ل ّ ستفيدين من الخدمات، والس 

ُ
 . مرة، مع ضرورة الإعتماد على آراء العُمّال، والم

هذا الأسلوب أحد الأساليب  باعتباريُركز مدخل إدارة الجودة الشاملة في التعليم على مجال تقويم المؤسسة التعليميـة بقـصد تطويرها وتحسينها، 

يعود بالنفع  الحديثة المستخدمة في تقويم المؤسـسات التعليمية على نحو خاص وتوظيف مبادئ وأفكار إدارة الجودة الشاملة في أنظمة التعليم العـالي  

ها ويمنحهم فرصة التعبير ويعير مفاهيمهم  على المدارس إذ يضع حجر الأساس لرؤية فلسفية جديدة لأهدافهم ورسالتهم، ويرفع معنويات الموظفين في

 . (2017ا )ابو الهيجاء،ا منتج  واتجاهاتهم نحو المهنة مما يضفي على البيئة التعليمية مناخ  

مل تعدّ إدارة الجودة الشاملة أسلوب إداري حديث ذو فلسفة واضحة يعمل على إيجاد بيئة مناسبة لتحسين مهارات العاملين ومراجعة آليات الع

الأداء للوصول إلى مخرجات ترض ي المستفيدين،  بشكل مستمر بإستخدام جملة من الوسائل والعمليات تحقق أعلى درجة ممكنة من الجودة والتميز في 

العمل الجماعي، والتركيز على الأدوات والعمليات والمخرجات، والإسهام في اندماج العامل  ين، وتحقيق  وذلك من خلال تنمية الرقابة الذاتية، وتشجيع 

والتأكيد   والخارجي،  الداخلي  بالمستفيد  والإهتمام  التعليمية،  المؤسسات  في  وفق  المرونة  والتدريب  العاملين،  لدى  العمل  متطلبات  توفر  أهمية  ا على 

 (. 2020للاحتياج، وتعزيز التحفيز الجماعي، والتحسين المستمر)داغستاني، 

تحسين الأساليب الإدارية والقيادية والعمل على إدخال التغييرات الملائمة والجديدة، وإشراك كل أعضاء المدرسة  بأنها( 55:  2016وعرفها حريري )

لتطورات في إحداث ذلك التغيير وبشكل جماعي وتعاوني، بحيث يكفل التحديث مع إذكاء روح المنافسة الشريفة بين المدارس للتصدي لتحديات العصر وا

(  بأنها "عملية تطبيق مجموعة من المواصفات التعليمية والتربوية اللازمة لرفع مستوى المنتج التعليمي  66: 2020)الدرادكة والشلبي، المتلاحقة، وعرفها 

 المرحلة التعليمية( من خلال العاملين في مجال التربية والتعليم". -المدرسة -الصف الدراس ي -)الطلبة

( بأنها تعتبر قيمة وسمة تربوية وأساسية من أسس تعاليم ديننا الحنيف 2019الجودة الشاملة من خلال ما أشار إليه احمد )دارة  إتبرز أهمية  

تصاف نظام متوافقة مع متطلبات العصر الحديث، وارتباط الجودة بالإنتاجية وتحسين الأداء وتطويره لتلبية متطلبات المستفيد ومتطلبات المجتمع، وا

لتعليمية في اكتساب طر الشمولية في كافة المجالات التعليمية والتدريسية والتقيمية، وتطوير المهارات القيادية والإدارية والكوادر التربوية والأ الجودة با

ة والمادية بما يحقق  المهارات التدريسية المعاصرة، ورفع معدلات العمل الإيجابي وتقليل الهدر في المال والجهد والوقت، والاستخدام الأمثل للموارد البشري

التدر  للكوادر  المستمر  التطوير  وتحافظ  تدعم  تعلمية معاصرة  بيئة  في خلق  وتسهم  التربوي، كما  التطوير الهدف  في  العاملين  وإشراك جميع  يسية، 

الي مستواها    والتحديث والتجديد، وتحسين نوعية المخرج النهائي، وزيادة الكفاءات الأدائية في العمل التدريس ي، ومعالجة الإنحرافات وتقليل الأخطاء 

 الأدنى.
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يعد الهدف الرئيس ي من تطبيق إدارة الجودة الشاملة في المؤسسات التعليمية هو تطوير وتحسين الخدمات والمخرجات مع تخفيض في التكاليف 

)الخطيب،   وكسب رضاهم  للعملاء  المقدمة  الخدمة  لتحسين  والجهد  إليها حم2019والوقت  أشار  نقاط  بعدّة  أهدافها  ص  تتلخَّ وربابعة  ا(،  حيث  دات 

عتبارها أن الثورة التكنولوجية القائمةعلى التدفق العلمي والمعرفي من أهم التحديات للعقل إ( حيث تهدف لتحسين مخرجات العملية التربوية و 2020)

راء التحسينات في البشري مما جعل المجتمعات تتنافس في الإرتقاء بالمستوى النوعي لنظمها التربوية، الاهتمام بالطالب هو هدف العملية التربوية، ولإج

الع الأفراد  وطاقات جميع  إمكانيات  استثمار  والعمل على  باستمرار،  البيانات  تحليل  بطريقة منظمة من خلال  التربوية ضرورة ملحة  في العملية  املين 

الم بالإدارة  الوقت  نفس  في  الاحتفاظ  بالمؤسسة مع  العاملين  إلى  السلطة  نقل  طريقة  في  والتغير  التربوية،  الفعال على العملية  الاتصال  وتعزيز  ركزية، 

التعليمية وهذا  المستويين الأفقي والعمودي، كما وأن لها ثقافة إدارية خاصة مما يقتض ي العمل على تغيير نمط الثقافة التنظيمية الإدارية في المؤسسة 

 داري إلى الإدارة التشاركية. يعني تغيير القيم والسلوك السائد بما يساعد على تحقيق الجودة الشاملة وتغيير النمط الإ 

مكانيـة لتطبيقهـا ا للنجاحات التي حققتها إدارة الجـودة الشـاملة في المؤسسـات الإنتاجيـة والخدماتية فقـد رأى الكثـير مـن البـاحثين بأنـه هنـاك إونظر  

لشاملة يمكن تطبيقها والاستفادة  فـي المؤسسـات التعليميـة، حيـث قاموا بعـدة دراسـات وأبحـاث في هـذا المجال تؤكد مـن خلالها أن مبادئ إدارة الجودة ا

ليب فعنـدما سُـئل منها في المؤسسات التعليمية والتربويـة، ولكـن المشـكلة تقع في الفهم الصحيح والتنفيذ الناجح لها بما تتضمنه من ركائز وأدوات وأسا

يلقب في إحدى اللقاءات الصحفية عن أسـرار إدارة    "إدوارد ديمنـغ" أبو الجودة كما 
 

: "لا ش يء سوى أن  الجـودة الشـاملة أجـاب ببسـاطة ووضـوح قـائلا

 (.  2012)قادة، ننفذها" هذا كل ما في الموضوع

ة ة، والتربويَّ سات التعليميَّ ؤسَّ
ُ
ة، وتطبيقها على أرض الواقع؛ لتحقيق جودة عالية في الم يَّ

َ
ة معايير عالم ، ومن هذه المعايير: من الضروريّ اعتماد عدَّ

ة، وتقليل الهَدر في التكاليف، وتنمية ا ل هذا المعيار بالغايات الآتية: زيادة الإنتاجيَّ ستقبل وتطوير الم عيار الإداريّ: ويتمثَّ
ُ
ة لقادة الم ة، والإداريَّ لقُدرات القياديَّ

رتبطة بجودة عضو هيئة التدريس: ويقصد بها تأهيلـه العلمي والسلوكي والثقافي، وخبراته العلمية التي  2020)مصطفى،  مهاراتهم
ُ
تتكامل بدورها  (، المعايير الم

طة بالطلبة:  2020مع تأهيله العلمي، الأمر الـذي يسهم في إثراء العملية التعليمية وفق الفلسفة التربوية التي يرسمها المجتمع )العقيلي، رتب 
ُ
(، المعايير الم

 
ّ

سبة بين عدد الطلا
ّ
فة الفرد، والن 

ُ
توسّط العامّ لتكل

ُ
ة، مثل: الم ل هذه المعايير بأمور عدَّ م للطلبة، فالطالب هو وتتمثَّ قدَّ

ُ
مين، ومُستوى الخَدَمات الم

ّ
عل 
ُ
ب، والم

ا، حتى يتمكن  ا ونفسي  ا وثقافي  ا وصحي  حجر الزاوية في العملية التعليمية التي أنشئت من أجله، ويقصد بها مدى تأهله فـي مراحل ما قبل الجامعة: علمي  

دقائق المعرفـة، واستكمال متطلبات تأهيل  ه، وبذلك تضمن أن يكون هؤلاء الطلاب من صفوة الخريجين القـادرين على الابتكار والخلق،  من استيعاب 

ستوى العامّ 2020وتفهم وسائل العلم وأدواته )توفيق،
ُ
نهج الدراس يّ، والم

َ
ة: ويندرج تحت هذه المعايير: مَدى جَودة الم طة بالمناهج الدراسيَّ رتب 

ُ
(، المعايير الم

حتوياته، ومَدى ارت
ُ
حتوَيات واقعي  لم

ُ
 (. 2020ا )مصطفى،باط هذه الم

لتفاعل بين مجموع المعايير المرتبطة بالمباني التعليمية وتجهيزاتها: المبنى التعليمي وتجهيزاته محور هام من محاور العملية التعليمية، حيث يتم فيه ا

واللوائح: ليس هناك خلاف على  (، المعايير المتعلقة بالإدارة والتشريعات 2019عناصره، وتشكل جودة المباني وتجهيزاتها، إحدى علاماتها البارزة )الخطيب،

 أن قيادة إدارة الجودة الشاملة تعد أمر  
 
ا، وجـودة الإدارة تتوقف إلى حد كبير على القائد؛ فإذا فشل في إدراكه للمدخل الهيكلي نحو إدارة الجودة  ا حتميـ

ط الاستراتيجي، ومتابعة الأنشطة التي تقود إلى خلق ثقافة  الشاملة، فمن غير المحتمل أن يتحقق أي نجاح، ويدخل في إطار جودة الإدارة وجـودة التخطي

لتحولات من  إدارة الجودة الشاملة، أما جودة التشريعات واللوائح فلابد أن تكون مرنة وواضحة ومحددة، كما يجب عليها أن تواكب كافة المتغيرات، وا

)مصطفى، الاعتبار  في  ذلك  يؤخذ  أن  ثم يجب  ومن  المعايير  2020حولها،  وتحـديثها  (،  بها جودة محتوياتها  ويقصد  الدراسية:  الخطط  بجودة  رتبطة 
ُ
الم

التعليم التي تتطلبها   المسـتمر، بمـا يواكـب التغيـرات المعرفيـة والتكنولوجية، بحيث يساعد الطالب على توجيه ذاته في دراسته، واتجاهاته في جميـع أنـواع

ر 2020المؤسسة منه )العقيلي،
ُ
 بالغ الأهمية من مدخلات أي نظام تعليمي، وبـدون التمويـل (، المعايير الم

 
تبطة بجودة الإنفاق: يعد تمويل التعليم مدخلا

 ا عن أداء مهامه الأساسية، أما إذا توافرت لـه المـوارد الماليـة الكافية، فإن مشكلاته سوف تقل ويصبح من السهل حلهااللازم يقف نظام التعليم عاجز  

رتبطة بجودة تقييم الأداء: يتطلب رفع كفاءة التعليم وجودته تحسين أداء كافة عناصر الجودة التي تتكون منها المنظوم2020)مصطفى،
ُ
ة  (، المعايير الم

المؤسس إدارة  وتمويل  تدريسها،  وطرق  التعليمية،  والبرامج  التدريس  هيئة  وأعضاء  الطالب،  أساسية على  والمشتملة بصفة  التعليمية  التطبيقية،  ات 

 (. 2020لتربوية )العقيلي،وا

 في المؤسسات التعليمية، منها: التخطيط الإستراتيج
 
ي: يعدّ وهناك العديد من المجالات التي يمكن من خلالها تطبيق إدارة الجودة الشاملة خاصة

يع المستويات  التخطيط الإستراتيجي العنصر الأبرز في إدارة المؤسسات خاصة المؤسسات التعليمية؛ إذ تقوم المؤسسات بتحليل الأوضاع السائدة على جم

وإمكا  بتشخيص قدراتها  المؤسسة  تقوم  تهديدات، كما  أو  ذلك من فرص  كل  يعنيه  وما  المؤسسة  أعمال  وآثارها على  المتغيرة  الاحتياجات  ناتها  وتدرس 

)عطية،   لديها  والضعف  القوة  لتتعرف على مواقع  الفعّ 2019الداخلية؛  التواصل  تحقيق  ينعكس  المجتمعي:  والتفاعل  التواصل  المديرين  (،  لدى  ال 

إيجابي   التعليمية  المؤسسة  في  )عليمات، والمعلمين  وفعاليتها  بمختلف عناصرها  التربوية  بالعملية  الارتقاء  وبالتالي  للمعلمين،  الفردي  الأداء  تطوير  ا على 

ؤسسة خلق  (، القيادة الإدارية: تعدّ القيادة وظيفة من وظائف المدير التي يمارسها في الواقع التنظيمي، ومن أهم متطلبات الجودة على مستوى الم 2019

حقيق  ة تكون الجودة من أبرز أولوياتها، وعلى أن تحرص إدارة المؤسسة في متابعة وتقييم ورعاية برامج الجودة من أجل الإفادة من مزاياها وتثقافة تنظيمي 
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(، التحسين المستمر: يعدّ التحسين المستمر من العناصر التي تولي إدارة الجودة الشاملة الاهتمام به، لتحقيق حالة الرضا بين  2019أهدافها )الخطيب، 

 (.  Chric, and Bban, 2014)المدير والعاملين، ويعد السعي المستمر لتطبيق المعايير الرقابية على أداء المؤسسة مشجع للإبداع والابتكار

ي نشر وتنفيذ لقد نال موضوع المسؤولية المجتمعية اهتمام العديد من الباحثين في هذا المجال، ومردّ ذلك الاهتمام إلى ما تقوم به المدرسة من دور ف

وتوفير الخدمات    مجموعة من المبادئ العامة والقيم المحددة، من خلال استخدام عدة عمليات رئيسية تتمثل بالإدارة، والتعليم، والبحث، والإرشاد،

ا لدور مدير المدرسة المؤثر بشك ا للمبادئ الأخلاقية، والمشاركة الاجتماعية، وتعزيز قيم المجتمع، نظر  ل مباشر على المعلمين  التعليمية، ونقل المعرفة وفق 

ا للواقع الاجتماعي الخارجي،   ا من مفهوم المعرفة في متناول الجميع )البهذهي، والطلبة؛ كونه العنصر الاجتماعي الفعّال الذي يعزز تعليم الطلبة وفق 
 
وانطلاق

2019  .) 

جاه وتعد المسؤولية الاجتماعية وسيلة لتقدم الفرد حيث أن قيمة الفرد تقاس في مجتمعه من خلال معرفة مدى تحمله للمسؤولية إتجاه نفسه وإت

وتؤدي إلى الإلتزام بالمعايير والقواعد الإنسانية التي تؤدي إلى وحدة المجتمع والإنسجام بين أفراده، الآخرين، ومن خلال الشعور مع المسؤولية المجتمعية، 

 
 

ا ومدمر  وكذلك ضعف المسؤولية المجتمعية وقلة الضمير يعتبر عاملا رتباط  اكما أن المسؤولية المجتمعية تعبر عن  ،  (2016  ا )معوض،ا اجتماعي   سلبي 

اجتماعي   المسؤول  فالفرد  تطويرها،  والعمل على  المجموعة  الحفاظ على  في  القوية  والرغبة  إليها  بالإنتماء  والشعور  بالمجموعة،  يكون مهتم جد  الفرد  ا ا 

د  ليوم بحاجة للفر بمناقشة وفهم المشكلات الاجتماعية والسياسة العامة في المجتمع، ومن المهم التعاون مع الزملاء واحترام اراءهم، ولا شك أن مجتمعنا ا

 (. 2017ا، ذلك الفرد الذي يؤدي واجباته دون الحاجة لمساعدة أو متابعة )ليلة،المسؤول اجتماعي  

( "مسؤولية الفرد أمام المجتمع التي تحددها أعرافه وتقاليده واحتياجاته، وهي تتصل عادة 52:  2017ويقصد بالمسؤولية المجتمعية كما عرفها ليلة )

وفاء بها والعقاب  بجانب الواجبات المرتبطة بأدوار الفرد في المجتمع، وهي الأدوار التي تؤدي وظائف أساسية لصالح بناء المجتمع؛ حيث يستوجب عدم ال 

وآخرون  روس،  عرف  السياق  نفس  وفي  بالشخص"،  المادي  العقاب  إنزال  إلى  وينتهي  كاللوم،  مخففا  يبدأ  الذي  العقاب  وهو  المجتمع،  قبل    من 

(167Rus,Chiric & Bban, 2018:المسؤولية المجتمعية بأنها الإلتزام الدائم من جانب المؤسسات التعليمية بالقيام بكافة المه )  ام والوظائف التعليمية

للمجتمع المحلي والمجتمع ككل، وعرفها كستكا،    بطريقة أخلاقية تسهم في التنمية الإقتصادية وتحسين نوعية حياة القوى العاملة وأسرهم بالإضافة 

بأنها: "مسؤولية المؤسسة عن الآثار المترتبة لقراراتها وأنشطتها على المجتمع والبيئة عبر الشفافية والسلوك   (Castka & Balzarova,2019:740)وبالزروفا 

 . الأخلاقي المتناسق مع التنمية المستدامة، ورفاه المجتمع

ا نحو المجتمع لتحقيق أهدافه والتفاعل مع قضاياه الانسانية والثقافية والاقتصادية ا أخلاقي  تكمن أهمية المسؤولية المجتمعية في كونها التزام  

فهي تعبر عن إدراك الفرد لمسؤوليته، وعن سلوكه والتزامه أمام ذاته وعن نفسه،  والاجتماعية؛ لأنها تسهم في بناء علاقات وثيقة مع مؤسسات المجتمع، 

اليم الدين  وعن الجماعة التي ينتمي إليها، وتتضمن معرفة الفرد لحقوقه وواجباته نحو نفسه وأسرته وزملائه ووطنه، وهذا يتم من خلال الإلتزام بتع

والحرص على المشاركة الإيجابية، والتعاون مع الآخرين من أجل المحافظة على المجتمع، والعمل على والقيم الأخلاقية، وفهم مشكلات المجتمع وأوضاعه 

  المسؤولية المجتمعية  تنمية في تساهم بل وحده، الفرد  عاتق  على  تقع لا جتماعي فهيا طابع ذات فالمسؤولية المجتمعية (،2021، تقدمه وازدهاره )عبيدات

  الأبناء،  وتنشئة إعداد  في التثقيفي بالدور تقوم لأنها وغيرها؛ الإعلامية والمؤسسة والمسجد، والجامعة، والمدرسة، الأسرة، منها:  عديدة، تربوية مؤسسات

 هي  المسؤولية الاجتماعية  فإنّ   وعليه  والاجتماعي،  النفس ي  التكيف  تحقيق   من  أكثر  يقترب  الإنسان  تجعل  تبعاتها  بالمسؤولية وتحمل  الشعور  أن   شك   ولا

 (.  2020 الحليمي،) ككل المجتمع لإصلاح ضرورية وهي عامة، بصفة المسؤولية من جزء 

الروح كما أنها تسعى إلى تحسين صورة وسمعة المؤسسة وتدعيم مكانتها، وترفع من قدراتها، وتحسين مناخ العمل السائد في المؤسسة من خلال رفع 

ن العلاقات التي  المعنوية للعاملين، والشعور بالانتماء، وتؤدي إلى تحسين الأداء للمؤسسة التعليمية والأعمال نتيجة ممارستها المسؤولية، وتقوم بتحسي

 (.  2018تربط المؤسسة بالمجتمع، والسياق العام الذي تعمل فيه، والحفاظ عليها من كل تقصير)ملحم، 

المسؤولية  أبعاد  هناك مجموعة من  المنطلق  هذا  ومن  الاجتماعية  المسؤوليات  ا من  تمارس عدد  المؤسسات  أن  الباحثين على  العديد من  يجمع 

( فيما يلي: المسؤولية الإنسانية: أي أن تكون المؤسسة صالحة، وأن تعمل على الإسهام في تنمية وتطوير المجتمع،  2018)  المجتمعية كما أكدها دادن، ورشيد

، وأن تمتنع  وأن تعمل على تحسين نوعية الحياة، المسؤولية الأخلاقية: بمعنى أن تكون المؤسسة مبنية على أسس أخلاقية، وأن تلتزم بالأعمال الصحيحة

ل التزامها بتنفيذ الأعمال الشرعية  ين، المسؤولية القانونية: أي أن المؤسسة يجب أن تلتزم بإطاعة القوانين، وأن تكسب ثقة الآخرين من خلا عن إيذاء الآخر 

ا، وأن تحاول جاهدة   توفير الأمان  وعدم القيام بالأعمال المخلة بالقانون والمسؤولية الاقتصادية ويقصد بها أن تكون المؤسسة نافعة ومجدية اقتصادي 

الخيار في تبني بعض الأنشطة الإجتماعية والبيئية بشكل إنساني  للآخرين، المسؤولية التخيرية: تركز هذه المسؤولية على الاختيار حيث أن المؤسسة لها حق  

 وغير ملزم في شكل برامج تكون لصالح المجتمع ككل، أو لبعض الفئات الخاصة فيه، وعادة لا تنتظر من ورائها أي عائد.

 أن إلى البيئي: يدعو الإصلاح وٕإعادة (: الحماية2018)أحمد،  رئيسية منها ما يلي مبادئ للمؤسسة التعليمية على عدة الاجتماعية المسؤولية ترتكزو 

 ذلك دماجإو  ،ى الأخر  والأنشطة والخدمات والعمليات بالمنتجات فيما يتعلق  المستدامة للتنمية البيئة والترويج إصلاح وإعادة حماية على المؤسسة تقوم

 أصحاب مع بالتعامل المتعلقة الأخلاقية الممارسات والأخلاقيات: المواصفات، القيم وٕإنفاذ  تطوير المؤسسة على اليومية التي تعمل بموجبه في العمليات
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المسائلة الحق  الكشف والمصلحة،  لاتخاذ  لأصحاب الزمنية والفترات والطريقة والأنشطة المعلومات عن والمحاسبة:  تقوية الشأن  وتعزيز  القرارات، 

)ملحم،  الشأن أصحاب من وغيرهم المتأثرة والمجتمعات والمزودين والعملاء والمستثمرين المستخدمين مصالح بين اليومية والإدارة الإستراتيجية السلطات:

2018 .)   

ان مبدئ   تعمل:  والنتائج المالي الأداء كما   على الوقت ذات في تحافظ بينما تنافس ي عائد بمعدل المال برأس المساهمين تعويض على المؤسسة 

 الموارد  إدارة: مواصفات بيئة العمل الطويل، المدى على النمو تعزيز إلى هادفة المؤسسة سياسات تكون  وأن العائدات هذه واستدامة والأصول  الممتلكات

 يستوجب بما العمل  في قيمين شركاء  المعلمين يمثلون  أن مع الاخذ بعين الإعتبار والمهنية الشخصية المستويات على العاملة القوى  وتطوير لترقية البشرية

والأجور في عادلة في ممارسات حقوقهم احترام :  التعاونية العلاقات  ،المضايقات من الخالية والصديقة الآمنة العمل وبيئة والمنافع التنافسية العمل 

 المجتمع مع المجتمعي: بناء العلاقات المفتوحة الشركاء، الارتباط لهؤلاء  المسؤولية المجتمعية ومتابعة ترقية على وتعمل العمل شركاء  مع والأمانة العدالة

 (. 2020 الحليمي،) المجتمع هذا واحتياجات ثقافة إتجاه بالحساسية تتميز معه تتعامل الذي

 تتمثل أدوار المسؤولية المجتمعية للمؤسسات التعليمية عموما والمدرسة على وجه الخصوص تتمثل بالآتي: و 

وهو الوظيفة التي تقوم بها المؤسسات التعليمية بهدف إيجاد مخرجات تعليمية مؤهلة وقادرة على خدمة مجتمعاتها؛ لأنّ التعليم عملية    التعليم:  •

ه رأس المال الحقيقي، وهذا يتطلب أن يكون للمؤسسة التعليمية تصور واضح المعالم حول  باعتبار منظمة تهدف إلى الاستثمار في رأس المال البشري 

 (.  2016كيفية تلبية حاجات الفرد والمجتمع )معوض، 

  لرئيس حيث تسهم المؤسسات التعليمية في تنمية القيم السليمة لدى طلبتها؛ لأنّ القيم تشكل الضابط والمعيار ا  تنمية الجانب القيمي للطلبة:  •

الذي للسلوك الفردي والجماعي، ولا يمكن تحديد الأهداف التربوية لتكون معبرة عن طبيعة الإنسان وطبيعة المجتمع إلا من خلال القيم، الأمر  

لا   يؤكد الحاجة إلى المسؤولية المشتركة في تعميق القيم وتنميتها لدى الشباب، وعن طريق التخطيط والتنسيق بين مؤسسات المجتمع كافة؛ لكي

 (.  2018يتعارض ما تفعله مؤسسة أو هيئة ما مع المؤسسات الأخرى )ملحم، 

: حيث تقوم المؤسسات التعليمية بدور ريادي للنهوض بالمجتمع؛ فالعلاقة بين المؤسسات التعليمية والمجتمع علاقة تكاملية، يتم من خدمة المجتمع •

، ووضع  خلالها التعرف على أبرز المشكلات التي يواجهها المجتمع، وتبرز أدوار المؤسسات التعليمية في تشخيص تلك المشكلات على أساس علمي دقيق 

تربوي  لول المناسبة لها، لذا يمكن القول بأنّ المؤسسات التعليمية تحمل بعض الأعباء التربوية إلى جانب الأعباء التدريسية، ويشمل العبء الالح

 (.  2020التربية الخلقية والدينية والجسمية والنفسية، لتكتمل بذلك حلقات التربية والتعليم الشاملة )الحليمي، 

 مشكلة الدراسة:

(، بضرورة إجراء  2017( ودراسة ابو الهيجاء )2020( ومصطفى )2020ستجابة لتوصيات بعض الدراسات كدراسة الضامن )اجاءت هذه الدراسة 

إدارة الجودة الشاملة وربطها ببعض المتغيرات الوظيفية كما أشارت هذه الدراسات إلى أهمية توظيف الجودة الشاملة في العديد من الدراسات في مجال 

ي على التعليم، كما  التعليم وربطها مع العديد من المتغيرات الوظيفية والتي تساهم في تحقيق الميزة التنافسية بين المؤسسات التعليمية وإنعكاسها الإيجاب

( أنه لابد من توفير قيادة تؤمن بأهمية الجودة الشاملة في العملية التعليمية والتي من شأنها  Ngware&wamukuru, 2006رت نجوار وواموكورو )أشا

تطوير   ( توضح أن من أبرز سبل2020ما في دراسة الضامن والشقران )أتعزيز الممارسات اللازمة لإدارة الجودة الشاملة وتحسين المدارس باستمرار،  

على ماسبق فقد    المسؤولية المجتمعية في المدارس هي التعاون مع مؤسسات المجتمع لما لها من أهمية في تطوير التعليم وتذليل العقبات المختلفة، وبناء  

ري المدارس تحددت مشكلة الدراسة الحالية في محاولة التعرف إلى درجة ممارسة إدارة الجودة الشاملة وعلاقتها بمستوى المسؤولية المجتمعية لدى مدي

ق الإحصائية لدى مديري المدارس الثانوية في مديرية التربية والتعليم لقصبة عمان من وجهة نظر المعلمين، كما تحاول هذه الدراسة البحث عن الفرو

)الجنس، سنوا تعزى لمتغيرات  المعلمين  نظر  وجهة  لقصبة عمان من  والتعليم  التربية  في مديرية   الثانوية 
 

العلمي(، فضلا المؤهل  الخبرة،   عن محاولة ت 

بين درجة ممارسة إدارة الجودة الشاملة وعلاقتها بمستوى المسؤولية المجتمعية لدى مديري المدارس الثانوية    رتباطيةاستقصاء طبيعة ونوع العلاقة الا 

 في مديرية التربية والتعليم لقصبة عمان من وجهة نظر المعلمين. 

 أهداف الدراسة: 

ي المدارس هدفت هذه الدراسة التعرف إلى درجة ممارسة إدارة الجودة الشاملة في المدارس الثانوية وعلاقتها بمستوى المسؤولية المجتمعية لدى مدير 

بينهما والكشف عن طبيعة العلاقة بين ممارسة إدارة الجودة الشاملة    ارتباطيةالثانوية في مديرية التربية والتعليم لقصبة عمان، أمكانية وجود علاقة  

 لدى مديري المدارس الثانوية في مديرية التربية والتعليم لقصبة عمان ومستوى المسؤولية المجتمعية. 

 أسئلة الدراسة:  

 من وجهة نظر المعلمين؟ ما درجة ممارسة إدارة الجودة الشاملة لدى مديري المدارس الثانوية في مديرية التربية والتعليم لقصبة عمان  •

 ؟ ما مستوى المسؤولية المجتمعية لدى مديري المدارس الثانوية في مديرية التربية والتعليم لقصبة عمان من وجهة نظر المعلمين •
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بمستوى المسؤولية   (α= 0.05)ا عند مستوى الدلالة  دالة إحصائي    ارتباطيةهل يوجد علاقة   • الشاملة وعلاقتها  بين درجة ممارسة إدارة الجودة 

 ؟ من وجهة نظر المعلمينمديرية التربية والتعليم لقصبة عمان المجتمعية لدى مديري المدارس الثانوية في 

 أهمية الدراسة:

 تكمن أهمية الدراسة فيما يلي:

موضوعها وهي دراسة دور إدارة الجودة الشاملة في رفع مستوى المسؤولية المجتمعية لنحصل في  اسة من أهمية ر جاءت أهمية الد الأهمية النظرية: •

الشاملة تعد النتيجة على ما يخدم العلم والتعليم في أبهى صورة، كما وتثري هذه الدراسة المعرفة العلمية والخبرة الأكاديمية إذ أن إدارة الجودة  

 
 

ا للمدارس التقليدية لتحويلها إلى مدارس معاصرة مواكبة للتطورات والتغيرات، ومن نتائج هذه الدراسة ما يتوقع أن تضيفه إلى المعرفة  مهم  مدخلا

 العلمية الحديثة من إستراتيجيات إدارية مسؤولة عن المعلمين والطلبة. 

تفيد نتائج هذه الدراسة من خلال ما يتوقع أن تضيفه إلى تحسين العملية التربوية في المدارس الثانوية في قصبة عمان وتعميمها   الأهمية التطبيقية: •

تساهم في  على كافة المؤسسات التعليمية والأكاديمية، كما وتساهم نتائج الدراسة الحالية في تقديم بعض المقترحات أو النتائج المتوقعة، والتي س

مستوى  يد أهمية ممارسة إدارة الجودة الشاملة في المدارس الثانوية في محافظة العاصمة عمان، وتحسين أداءها في إنجاز المهام الإدارية، ورفعتأك

لتعليمية والتعلمية في الأردن في المسؤولية المجتمعية لدى مديري المدارس الثانوية في مدارسهم، وقد تفيد الدراسة الحالية صانعي القرار للعملية ا

 جراءات تقويمية، وتطويرية، وتصحيحية في ضوء نتائجها. إاتخاذ 

 مصطلحات الدراسة:

 تضمنت الدراسة مصطلحين رئيسيين وهما: 

استراتيجية إدارية مستمرة التطوير تنتهجها المؤسسة التعليمية معتمدة على مجموعة معينة من المبادئ بأنها "  ا:إدارة الجودة الشاملة اصطلاح   •

على اعلى مستوى من الجودة في جوانب النمو كافة العقلية والنفسية والاجتماعية والخلقية والجسمية  جل تخريج مدخلها الرئيس وهو الطالبأمن  

   (."55: 2016رضاء الأجهزة المستفيدة من هذا المخرج )غانم، إا في سوق العمل بعد تخرجه و بغية إرضاء الطالب بأن يصبح مطلوب  

ا بأنها: الدرجة التي يحصل عليها المعلم وتقاس من خلال الإجابة على فقرات أداة الدراسة التي أعدتها وتعرّف الباحثة إدارة الجودة الشاملة إجرائي  

 الباحثة. 

"هي الإلتزام المستمر من جانب المؤسسات التعليمية بالقيام بمهامها التعليمية بطريقة أخلاقية والمساهمة في ا:  المسؤولية المجتمعية اصطلاح   •

فراد ومدى  ا فن التعامل بين الأ قتصادية مع تحسين نوعية حياة القوى العاملة وأسرهم وكذلك المجتمع المحلي والمجتمع ككل"". وهي أيض  التنمية الا

:  2018)ملحم، زمات التي تواجههخرين والمحافظة على المجتمع من الأ جل مساعدة الآ أبداع من إاشتراكهم في اتخاذ القرارات لحل المشكلات بمهارة و 

2 .) 

داة الدراسة التي أعدتها أجابة على فقرات  ا بأنها: الدرجة التي يحصل عليها المعلم وتقاس من خلال الإ جرائي  إوتعرّف الباحثة المسؤولية المجتمعية  

 الباحثة. 

 حدود الدراسة ومحدداتها: 

 تحددت الدراسة في حدودها على الحدود التالية: 

 الحد الموضوعي: اقتصرت هذه الدراسة على تحديد درجة ممارسة إدارة الجودة الشاملة وعلاقتها بمستوى المسؤولية المجتمعية.  •

 الحد البشري: تم تطبيق  هذه الدراسة على المعلمين والمعلمات في المدارس الثانوية في مديرية التربية والتعليم لقصبة عمان.  •

 الحد المكاني: تم تطبيق هذه الدراسة في المدارس الثانوية في مديرية التربية والتعليم لقصبة عمان.  •

 . 2023/2024الحد الزماني: تم تطبيق الدراسة في الفصل الدراس ي الأول من العام الدراس ي  •

 :السابقة  الدراسات

 .الأقدم الأحدث إلى والتي تم ترتيبها منالمتعلقة بمعايير إدارة الجودة الشاملة  تناول هذا الجزء الدراسات

دراسة هدفت إلى التعرف إلى درجة تطبيق عناصر إدارة الجودة الشاملة في المدارس الأساسية في العاصمة قصبة عمان   ( 2022أعدّتْ الغويري ) •

تطوير التع نظر المعلمين، وذلك للارتقاء بالمستوى الإداري لكل من المدراء والإداريين والمعلمين في مؤسسات التعليم من خلال  ليم بما من وجهة 

لعصر الحديث، ولتحقيق أهداف هذه الدراسة استخدمت المنهج الوصفي التحليلي وأعدت استبانة لهذا الغرض، وبلغ عدد يتلاءم ومستجدات ا

ا ومعلمة توصلت الدراسة إلى أن درجة تطبيق عناصر إدارة الجودة الشاملة في المدارس الأساسية في قصبة العاصمة ( معلم  60أفراد الدراسة )

ان كانت متوسطة، وتوجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجة تطبيق عناصر إدارة الجودة الشاملة في المدارس الأساسية في قصبة العاصمة عم
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لشاملة عمان من وجهة نظر المعلمين تعزى لمتغير الجنس ولصالح الإناث، ولا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجة تطبيق عناصر إدارة الجودة ا

 من وجهة نظرهم تعزى لمتغير المؤهل العلمي. 

الهويمل ) • دراسة هدفتْ إلى تقديم أنموذج مقترح لتطوير أداء مديري المدارس في وفق متطلبات إدارة الجودة الشاملة، والتعرف   (2021وأعدّتْ 

س المدرسة على واقع أداء المدارس في لواء الأغوار الجنوبية وفق متطلبات إدارة الجودة الشاملة من وجهة نظر المعلمين وعلاقة ذلك بمتغيرات الجن

ولتحقيق ذلك تم تطوير استبانة مقسمة على خمسة مجالات وتم تطبيقها على عينة اختيرت بالطريقة العشوائية البسيطة  العلمي الخبرة، المؤهل

ا ومعلمة من معلمي المدارس في لواء الأغوار الجنوبية، واستخدمت الباحثة المنهج الوصفي، وقد أظهرت النتائج أن مستوى ( معلم  252مكونة من )

 واقع أداء م
 
ا ولجميع المجالات، كما أظهرت النتائج عدم ديري المدارس وفق متطلبات إدارة الجودة الشاملة من وجهة نظر المعلمين، جاء متوسط

وجود فروق ذات دلالة إحصائية على مستوى واقع أداء مديري المدارس وفق متطلبات إدارة الجودة الشاملة تعزى لأثر متغيري )الجنس، ونوع 

لح الفئة دبلوم عال، إضافة إلى وجود أثر ذو دلالة  المدرسة(، بينما وجد أثر ذو دلالة إحصائية يعزى لمتغير المؤهل العلمي( على المستوى الكلي ولصا

 سنوات(.  9-5إحصائية يعزى لمتغير )الخبرة التدريسية على المستوى الكلي في مجال تقويم الأداء وتقييمه( ولصالح الفئة )

دراسة هدفت إلى التعرف على درجة تطبيق نظام إدارة الجودة الشاملة في مدارس التعليم الأساس ي من وجهة نظر المعلمين  (2020)وأجرتْ العلي  •

ا لمتغيرات )الجنس، المؤهل العلمي، سنوات الخبرة(، استخدمت المنهج الوصفي المسحي ولتحقيق هدف البحث في مدارس محافظة الحسكة تبع  

ا تضمن خمس مجالات لإدارة الجودة الشاملة، وتوصلت ا من مدارس التعليم الأساس ي واستخدمت مقياس  ( معلم  277اختيرت عينة مكونة من )

د فروق  الدراسة إلى أن درجة تطبيق نظام إدارة الجودة الشاملة في مدارس التعليم الأساس ي من وجهة نظر المعلمين كانت )متوسطة(، كما تبين وجو 

توسطات إجابات المعلمين عن درجة تطبيق نظام إدارة الجودة الشاملة في مدارس التعليم الأساس ي تبعا لمتغيري المؤهل العلمي ا بين مدالة إحصائي  

 .ا لمتغير الجنسا تبع  وسنوات الخبرة، بينما لم تجد فروق دالة إحصائي  

• ( دراستها  في  قوقزة  وعلاقتها   ( 2020وتوصلت  في محافظة جرش  الخاصة  المدارس  في  الشاملة  الجودة  إدارة  درجة  التعرف على  إلى  هدفت  التي 

ا ومعلمة من مجتمع الدراسة ( معلم  216بالمخرجات التعليمية للطلبة من وجهة نظر المعلمين حيث تم اختيار عينة عشوائية بسيطة بلغ حجمها )

لمدارس واستخدم المنهج الوصفي الارتباطي ولتحقيق أهداف الدراسة استخدمت الاستبانة وبينت نتائج الدراسة أن درجة إدارة الجودة الشاملة في ا

تقدي في  الدراسة  أفراد عينة  إجابات  في متوسطات  إحصائية  دلالة  ذات  ويوجد فروق  بدرجة متوسطة  الجودة الخاصة جاءت  إدارة  لدرجة  رهم 

في المدارس الخاصة تعزى لمتغير الجنس في جميع المجالات وفي الدرجة الكلية باستثناء مجال المناخ الاجتماعي للمدرسة وجاءت لصالح الشاملة  

في الدراسة  أفراد عينة  إجابات  في متوسطات  إحصائية  دلالة  ذات  وجود فروق  وعدم  البكالوريوس فأقل،  العلمي لصالح  المؤهل  ولمتغير   الإناث 

 لدرجة إدارة الجودة الشاملة في المدارس الخاصة تعزى لمتغير سنوات الخبرة في المجالات وفي الدرجة الكلية. تقديرهم 

إلى معرفة ممارسات موظفي الكليات في تايوان حول إدارة الجودة الشاملة في كلياتهم، وإلى أي مدى يستخدمون   ,Liu)2019هدفت دراسة ليو ) •

ا من مديري الكليات، استخدم الباحث المنهج الوصفي لمناسبة طبيعة الدراسة ( مدير  200استراتيجيات إدارة الجودة، وتكونت عينة البحث من )

تفعة لأن وأهدافها وإجراءاتها واستخدم الاستبانة لجمع المعلومات، وقد أظهرت النتائج أن إدارة الجودة الشاملة مطبقة في هذه الكليات بدرجة مر 

 .لكلياتجد أن أسس إدارة الجودة الشاملة تساعد في عمليات التطوير والتغيير في هذه اثقافة الكليات وبنيتها التنظيمية تساعد على ذلك، كما و 

ا لتحسين الجودة، والخدمات الطلابية، والأبحاث بفحص النشاطات التي تضمن الجودة في الكليات التربوية سعي  ,Manning) 2018مانينغ )  أجرت •

ا عميد   45تطبيقها، والتغيرات الناتجة عنها، وقام التطويرية، وقد وزعت أداة مسحية تضمنت أسئلة عن الهيكلية، وبرامج ضمان الجودة، ودوافع 

الكليات ا في ولايات بنسلفانيا بالإجابة عن هذه الاستبانة، وقد توصلت الدراسة إلى نتائج عدة، منها: أن إدارة الجودة الشاملة مطبقة في هذه تربوي  

دارة بدرجة متوسطة، تأكيد أهمية التشارك في قيادة عملية ضمان الجودة، وتجديد النشاطات، كما بينت الدراسة بأن أكثر طريقة مستخدمة في إ

وأخير   الاستراتيجي،  التخطيط  طريقة  هي  التربية  كليات  في  الشاملة  فرق  الجودة  عبر  والعمل  المشتركة،  العمداء  جهود  أهمية  الدراسة  بينت  ا 

 .ومجموعات

 : الدراسات السابقة المتعلقة بالمسؤولية المجتمعية 

بدراسة هدفت إلى التعرف إلى درجة مساهمة الإدارة المدرسية في تعزيز المسؤولية المجتمعية لدى معلمي التربية الاجتماعية  (2021قام عبيدات ) •

ا ومعلمة من معلمي التربية الاجتماعية، ولتحقيق هدف ( معلم  150في لواء بني كنانة، وقد تم استخدام المنهج الوصفي، وتكونت عينة الدراسة من )

درجة متوسطة لمساهمة الإدارة المدرسية في تعزيز المسؤولية المجتمعية لد ى الدراسة أعدت الباحثة استبانة، حيث توصلت الدراسة إلى وجود 

 معلمي التربية الاجتماعية في لواء بني كنانة. 

دراسة هدفت إلى الكشف عن درجة ممارسة مديري مدارس لواء قصبة المفرق لتنمية المسؤولية المجتمعية من وجهة نظر   (2021أجرتْ المشاقبة )  •

ا ومعلمة، وتم استخدام الإستبانة كأداة للدراسة، وبيّنت ( معلم  545المعلمين، تم استخدام المنهج الوصفي المسحي، وتكونت عينة الدراسة من )

المعلمين نتائج الدراسة أن تقديرات أفراد عينة الدراسة لدرجة ممارسة مديري مدارس لواء قصبة المفرق لتنمية المسؤولية المجتمعية من وجهة نظر  
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ة جاءت بدرجة تقدير مرتفعة، وكشفت نتائج الدراسة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائيةتعزى لمتغير الجنس في جميع المجالات، والدرجة الكلي 

م وعد باستثناء المجال القانوني وجاءت الفروق لصالح الإناث، وأظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغير المؤهل العلمي،

 وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغير سنوات الخبرة. 

دراسة هدفتْ إلى الكشف عن نور المدرسة في تنمية المسؤولية المجتمعية لدى طلبتها من وجهة نظر مديري المدارس بمحافظة   (2018وأجرى ملحم ) •

ئية مكونة عجلون، ولتحقيق هذا الهدف تم استخدام المنهج الوصفي التحليلي وبناء أداة الدراسة والمتمثلة بالاستبانة، وتم تطبيقها على عينة عشوا

، وقد كشفت النتائج أن دور المدرسة في تنمية المسؤولية 2018/ 2017ا في المدارس الحكومية التابعة لمحافظة عجلون للعام الدراس ي دير  ( م60من )

لة إحصائية المجتمعية لدى طلبتها من وجهة نظر مديري المدارس جاءت بدرجة عالية، ومن جهة أخرى كشفت النتائج عن عدم وجود فروق ذات دلا

 المدرسة.  على دور المدرسة في تنمية المسؤولية المجتمعية لدى طلبتها من وجهة نظر مديري المدارس تعزى لمتغيرات الجنس، والمؤهل العلمي، ومستوى 

دراسة هدفت إلى الكشف عن دور الجامعات في تعزيز المسؤولية المجتمعية في الجامعات الرومانية،  ((Chric,& Bban,2014وأجرى كريس وببان  •

( الدراسة مكونة من  وتطبيقها على عينة من مجتمع  استبانة  استخدام  وتم  الوصفي  المنهج  استخدام  الجامعات 536تم  وموظفي  الطلبة  ( من 

ا للجامعات في تعزيز المسؤولية المجتمعية، كما أشارت النتائج إلى وجود فروقات ذات دلالة ا إيجابي  الرومانية، وقد أشارت النتائج إلى أن هناك دور  

 إحصائية تعزى لمتغير نوع الجامعة )حكومية، خاصة( مما يعني حرص الجامعات الرومانية على اختلاف أنواعها بتعزيز المجتمعية.  

لثانوية لذلك قامت الباحثة من خلال هذه الدراسة بتسليط الضوء على دور إدارة الجودة الشاملة في رفع مستوى المسؤولية المجتمعية في المدارس ا

ليتهم المجتمعية،  في مديرية التربية والتعليم لقصبة عمان، وإيجاد فيما إذا كان هناك دور لإدارة الجودة الشاملة عند مديري المدارس لرفع مستوى مسؤو 

ا على س ذلك إيجابي  وبالتالي فإن هذه الدراسة تلفت انتباه أصحاب القرار المتطلعين لتفعيل القيادة إدارة الجودة الشاملة في المدارس الثانوية، مما ينعك

الدولة  للوصول بها إلى التنافسية والاستدامة   ا لطلبة المستقبل الواعدين البارعين الذين يعملون على تطوردورهم وعطاءهم في مدارسهم التي تعد منبت  

و  المدارس من  لدى مديري  الشاملة  الجودة  إدارة  دور  بتفعيل  المجتمعية  المسؤولية  رفع مستوى  إلى  تهدف  الدراسة  هذه  وعليه فإن  نظر  العالمية،  جهة 

 المعلمين.

 التعقيب على الدراسات السابقة:  

جودة من خلال استعراض الدراسات السابقة المتعلقة بمتغيري الدراسة يتّضح أنها تتشابه مع الدراسة الحالية من حيث تناولها لموضوع إدارة ال

 أن الدراسة الحالية تنفرد بمحاولة تحديد درجة ممارسة إدارة الجودة الشاملة وعلاقتها بمستوى ا
ّ
سؤولية المجتمعية  لمالشاملة، والمسؤولية المجتمعية، إلا

الدراس بين  الاختلاف  وأوجه  الاتّفاق  أوجه  ببيان  الباحثة  قامتْ  لذا  المعلمين،  نظر  وجهة  في قصبة عمان من  الثانوية  المدارس  الحالية  لدى مديري  ة 

الح للدراسة  التميز  أوجه  إبراز  وكذلك  السابقة،  الدراسات  من  الاستفادة  أوجه  توضيح  ثم  ومن  السابقة،  على  ،  اليةوالدراسات  الاطلاع  خلال  ومن 

( ودراسة الربابعة  2020الدراسات السابقة يتبين أن معظمها اتفقت على أهمية إدارة الجودة الشاملة في المؤسسات التعليمية، كما في دراسة قوقزة )

كما في دراسة  إدارة الجودة الشاملة  يرات مثل  ( ، ومنها من  تناول المسؤولية المجتمعية وربطها بمتغ2021(؛ ودراسة الهويمل )2020(؛ ودراسة العلي )2020)

 (.  2021(؛ عبيدات )2020الخالدي )

الاطلاع على الأدوات المستخدمة في هذه و   وقد ساعدت الدراسات السابقة الباحثة على تجنب دراسة قضايا سبق وأن درسها غيره من الباحثين،

، السابقة في تحديد الأساليب الإحصائية المناسبة، ومنهجية الدراسةالاستفادة من الدراسات و  ،الدراسات، والانتقاء منها بما يتناسب مع موضوع دراستها

أسهمت الدراسات ذات الصلة بموضوع الدراسة، كما و بأسماء العديد من الكتب والمراجع    اوفرت الدراسات السابقة على الباحثة الجهد بتزويدهكما  

تتميز الدراسة الحالية في اختيارها لمجتمع الدراسة والمتمثل في جميع معلمي ومعلمات المرحلة  و  ،السابقة في بناء أداة الدراسة، وتحديد مجالاتها، وفقراتها

 الثانوية في عمان.  

 منهجية الدراسة وإجراءاتها: 
يقدم عرض   الجزء  ستخدمة هذا 

ُ
الم والأداة  وعينته،  راسة  الدّ  ومجتمع  راسة  الدّ  وصف لمنهجيّة  راسة، من خلال  بالدّ  المتبعة  والإجراءات  للطريقة  ا 

ستخدمة. 
ُ
راسة والأساليب الإحصائية الم  وكيفية التحقق من صدقها وثباتها، بالإضافة لمتغيرات الدّ 

راسة   :منهج الدِّّ

 استخدمت الباحث المنهج الوصفي المسحي الارتباطي وهو المنهج المناسب لأغراض الدراسة الحالية. 

راسة    :مُجتمع الدِّّ

راسة من جميع معلمي ومعلمات المدارس الثانوية الحكومية في مديرية التربية والتعليم/ قصبة عمان والبالغ عددهم )تكون مُجتمع  ا ( معلم  3500الدّ 

 (. 2023/2024ا لإحصاءات مديرية التربية والتعليم/ قصبة عمان لعام )وذلك وفق   ،ومعلمة
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 :عينة الدراسة 

المعلمين والمعلمات في مديرية التربية والتعليم/ قصبة عمان، تم اختيارهم بالطريقة العشوائية المتيسرة ( من  443كما تكونت عينة الدراسة من)

ا وبنسبة مئوية بلغت )183حيث بلغت عينة المعلمين ) ( معلمة وبنسبة مئوية  260%( من عينة الدراسة من المعلمين بينما بلغ عدد المعلمات ) 41.3( معلم 

 %( من عينة الدراسة من المعلمات. 58.7) بلغت

 الدراسة:  ةأدا 

املة، لتحقيق أهداف منهج الدراسة الحالية تم إعداد استبانة تكونت من جزئين، ارتبط الجزء الأول بالتعرف على درجة ممارسة إدارة الجودة الش

مراجعة الأدب النظري المتعلق بموضوع    بينما ارتبط الجزء الثاني بتحديد مستوى المسؤولية المجتمعية، وقد اتبعت الباحثة في تطوير الاستبانة الآتي:

( فقرة تقيس درجة ممارسة إدارة الجودة الشاملة  لدى مديري المدارس الثانوية في عمان من وجهة نظر المعلمين موزعة  36حيث تم صياغة )،  الدراسة

 . ( فقرة تقيس مستوى المسؤولية المجتمعية22على المجالات السابقة و)

 :صدق أداة الدّراسة 

راسة؛ تم عرضها بصورته الأولية على مجموعة من محكمين ذوي الاختصاص من أعضاء هيئة التدريس في  اللتحقق من الصدق الظاهري لأداة الدّ 

ا؛ للتحقق من صحة ودقة محتوى الفقرات وإبداء آرائهم من حيث وضوح الفقرات، والصياغة اللغوية، ومناسبتها  13الجامعات الأردنية وعددهم ) ( محكم 

ت الذي  للمجال  الفقرات  إنتماء  ومدى  لأجله،  وضعت  بملاحظات  لقياس ما  الأخذ  وتمّ  ا.  يرونه مناسب  بما  الفقرات  أو حذف  تعديل  أو  وإضافة  له،  تبع 

،  11، 5، 2حيث تم حذف الفقرات)%( من المحكمين كمعيار للحكم 80المحكمين؛ والعمل على إعادة الصياغة اللغوية للفقرات التي أجمع عليها ما نسبة )

 . ( من أداة المسؤولية المجتمعية والخروج بالاداة بصورتها النهائية20( من أداة إدارة الجودة الشاملة، والفقرة)32،  31،  25، 15

 إدارة الجودة الشاملة  صدق البناء:

ا ومعلمة من أفراد عينة الدراسة، وتم ( معلم  30للتأكد من صدق أداة الدراسة فقد قامت الباحثة بتطبيق الأداة على عينة استطلاعية تكونت من )

أن قيم معاملات ارتباط فقرات بعد التخطيط ، حيث ا لمجالات إدارة الجودة الشاملةحساب معامل الارتباط بين كل فقرة من الفقرات، والأداة ككل، وفق  

( مع الكلي للأداة، وأن قيم معاملات ارتباط فقرات بعد مهارات التواصل والتفاعل 0.82- 0.57( مع بعدها، وبين )0.71-0.47الاستراتيجي تراوحت بين )

د نمط  القيادة الادارية تراوحت قيم معاملات ارتباط فقرات بع( مع الكلي للأداة، وأن  0.75-0.37( مع بعدها، وبين )0.77- 0.48المجتمعي تراوحت بين )

( مع  0.87-0.64( مع الكلي للأداة، وأن قيم معاملات ارتباط فقرات بعد التحسين المستمر تراوحت بين )0.84-0.37( مع بعدها، وبين )0.81-0.43بين )

ا، ولذلك لم يتم حذف أي جات مقبولة ودالة إحصائي  ( مع الكلي للأداة وتجدر الإشارة أن جميع معاملات الارتباط كانت ذات در 0.84-0.56بعدها، وبين )

 من هذه الفقرات.

أن جميع معاملات الارتباط كانت حيث أظهرت  كما تم استخراج معامل ارتباط المجال بالدرجة الكلية، ومعاملات الارتباط بين المجالات ببعضها  

 ا، مما يشير إلى درجة مناسبة من صدق البناء. ذات درجات مقبولة ودالة إحصائي  

 : ثبات إدارة الجودة الشاملة 

( بتطبيق المقياس، وإعادة تطبيقه بعد أسبوعين على test-retestللتأكد من ثبات أداة الدراسة، فقد تم التحقق بطريقة الاختبار وإعادة الاختبار )

ا حساب معامل تم أيض  ارتباط بيرسون بين تقديراتهم في، و ا ومعلمة، ومن ثم تم حساب معامل  ( معلم  30مجموعة من خارج عينة الدراسة مكوّنة من )

المسؤولية المجتمعية  أن جميع مجالات  لقيم ملائمة لغايات هذه الدراسة، كما  واعتبرت هذه ا  لداخلي حسب معادلة كرونباخ ألفا،الثبات بطريقة الاتساق ا

وفقرات ر إلى صدق مجالات (، وذلك يشي0.84-0.81(، حيث تراوحت قيم معاملات الاتساق ما بين )α=0.01ا عند مستوى الدلالة )جاءت دالة إحصائي  

 الأداة، وقياسها للسمة التي وضع لقياسها. 

 : المسؤولية المجتمعية  صدق البناء: 
استطلاعية من خارج عينة  في عينة  للمقياس  الكلية  الدرجة  الفقرة مع  ارتباط  استخرجت معاملات  للمقياس،  البناء  دلالات صدق  لاستخراج 

وتجدر الإشارة أن جميع  (، 0.88-0.36معاملات ارتباط الفقرة مع الدرجة الكلية للمقياس ما بين )ا ومعلمة، وقد تراوحت ( معلم  30الدراسة تكونت من )

ا، ولذلك لم يتم حذف أي من هذه الفقرات، حيث أن جميع فقرات أداة مستوى الدافعية  معاملات الارتباط كانت ذات درجات مقبولة ودالة إحصائي  

(، وذلك يشير إلى صدق فقرات الأداة، وقياسها للسمة   0.88-0.36( حيث تراوحت القيم بين )5α =0.0ا عند مستوى الدلالة )لانجاز جاءت دالة إحصائي  

 التي وضعت لقياسها. 
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 : ثبات المسؤولية المجتمعية 

وإعادة تطبيقه بعد أسبوعين على ( بتطبيق المقياس، test-retestللتأكد من ثبات أداة الدراسة، فقد تم التحقق بطريقة الاختبار وإعادة الاختبار )

 ومعلمة، ومن ثم تم حساب معامل ارتباط بيرسون بين تقديراتهم في المرتين30مجموعة من خارج عينة الدراسة مكوّنة من )
 
(،  وتم  0.89إذا بلغ ) ( معلما

 (، واعتبرت هذه القيم ملائمة لغايات هذه الدراسة. 0.85)ا حساب معامل الثبات بطريقة الاتساق الداخلي حسب معادلة كرونباخ ألفا، إذا بلغ أيض  

 متغيرات الدراسة: 

 مستوى المسؤولية المجتمعية. الشاملة، درجة ممارسة إدارة الجودة  تتضمن الدراسة المتغيرات التالية:

 المعالجة والأساليب الإحصائية:  

للتأكد من  لتحليل البيانات ومعالجتها كالآتي: SPSS)تم استخدام الأساليب الإحصائية الآتية لتحليل البيانات أستخدم برنامج التحليل الإحصائي )

للتأكد من صدق الاتساق الداخلي، وثبات أداة الدراسة، ووصف وصف عينة الدراسة استخدمت،   لراسة، و صدق الاتساق الداخلي، وثبات أداة الد

للتأكد من صدق الاتساق الداخلي لأداة الدراسة ذلك بإيجاد معامل  Pearson)ارتباط بيرسون )عينة الدراسة استخدمت المعالجات الإحصائية: معامل 

التكرارات للتأكد من ثبات أداة الدراسة،  (Cronbach's alpha)معامل كرونباخ ألفا ، ارتباط بيرسون بين الفقرات، والمتغيرات، والدرجة الكلية للاستبانة

حصائي  ستخدمت الباحثة لتحليل نتائج الدراسة عن طريق استخدام برنامج التحليل الإ كما أ  والنسب المئوية لوصف خصائص أفراد عينة الدراسة.

ول والثاني تم استخراج  للإجابة عن السؤال الأ  ( وذلك لإجراء العمليات الاحصائية المناسبة، والتي ستشتمل عليها الدراسة وهي: SPSS للعلوم الاجتماعية )

تم استخدام معامل ارتباط بيرسون لايجاد العلاقة بين إدارة الجودة الشاملة   الثالثوللإجابة عن السؤال ، بية والانحرافات المعياريةالمتوسطات الحسا

 والمسؤولية المجتمعية. 

 : نتائج الدراسة ومناقشتها 

ا باستخدام مفاهيم الإحصاء الفصل الأول، بعد معالجتها إحصائي  ا لترتيب أسئلة الدراسة في نتائج الدراسة الميدانية وفق  ل اعرض  هذا الجزء يقدم 

 ا لمتطلبات ومتغيرات الدراسة. وذلك على النحو الآتي: الوصفي وأساليبه، ووفق  

 
 
ما درجة ممارسة إدارة الجودة الشاملة لدى مديري المدارس الثانوية في مديرية التربية والتعليم لقصبة عمان   : النتائج المتعلقة بالسؤال الأول:أول

 من وجهة نظر المعلمين؟

ا والنسب المئوية لستجابات أفراد عينة الدراسة حول إدارة الجودة الشاملة لدى مديري المدارس الثانوية في المتوسطات الحسابية مرتبة تنازلي   :(1جدول )

 ا لكل مجال والمجالت مجتمعة عمان من وجهة نظر المعلمين وفق  

 درجة التقدير  النحراف المعياري  المتوسط الحسابي  المجالت المجالتترتيب 

 متوسطة 0.89 3.67 التخطيط الاستراتيجي  1

 متوسطة 0.66 3.62 القيادة الادارية 3

 متوسطة 0.74 3.58 التحسين المستمر  4

 متوسطة 0.61 3.57 مهارات التواصل والتفاعل المجتمعي  2

 متوسطة  0.72 3.61 المجموع

( أن درجة ممارسة إدارة الجودة الشاملة لدى مديري المدارس الثانوية في مديرية التربية والتعليم لقصبة عمان 1)  تشير النتائج الواردة في جدول 

الأول، وحصل على متوسط ( وبدرجة متوسطة، حيث تشير النتائج إلى أن مجال التخطيط الاستراتيجي جاء في الترتيب  3.61جاءت بمتوسط حسابي )

( وبدرجة متوسطة، وجاء  3.62دارية في الترتيب الثاني، وحصل على متوسط حسابي بلغ )( بدرجة متوسطة، بينما جاء مجال القيادة الإ 3.67حسابي بلغ )

( بلغ  الثالث حيث حصل على متوسط حسابي  الترتيب  في  المستمر  التحسين  والتفاعل 3.58مجال  التواصل  مهارات  وجاء مجال  وبدرجة متوسطة.   )

 . ( بدرجة متوسطة3.57) المجتمعي في الترتيب الرابع حيث حصل على متوسط حسابي بلغ

ة بينت نتائج الدراسة أن درجة ممارسة إدارة الجودة الشاملة لدى مديري المدارس الثانوية في قصبة عمان من وجهة نظر المعلمين جاءت بدرج 

 تقدير"متوسطة"، وتفسر الباحثة هذه النتيجة من وجهة نظر المعلمين الى أن مديري المدارس يدركون أهمية الجودة الشاملة كدور  
 

ا في يجابي  لإ  و ا فاعلا

ة على مواجهات التحديات، وفي رسم مسيرة المجتمعات من خلال الاهتمام بمخرجات مؤسسات التعليم ونواتجها بما يتلاءم مع تحديات العصر، والقدر 

والذي يتمتع بأخلاقيات المهنة  الإيفاء بمتطلبات سوق العمل، وهذا ما تنادي به الرؤية الحديثة للتعليم، ورسالتها التي تؤكد أهمية إيجاد المتعلم المؤهل 

ونقله   التي تمكنه من مواجهة العصر ومستجداته، حيث لم تعد مؤسسات التعليم وإدارتها مجرد أجهزة ومؤسسات مسؤولة ومؤتمنة على التراث الثقافي

جهة التحديات، واتفقت هذه النتيجة مع نتيجة  للأجيال الصاعدة، بل أصبحت أجهزة فاعلة في تطوير المعرفة، وتنمية المجتمع، وتطويره ومساعدته في موا

( بأن درجة تطبيق مديري المدارس الثانوية الحكومية لإدارة الجودة الشاملة، في مدارسهم من وجهة نظر المعلمين، جاءت بدرجة  2017دراسة الزيود )
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( والتي وأظهرت النتائج أن درجة إدارة الجودة الشاملة في المدارس 2020متوسطة، واختلفت نتيجة هذه الدراسة مع نتيجة دراسة قوقزة في دراستها )

 الخاصة جاءت بدرجة متوسطة ومستوى المخرجات التعليمية جاء بدرجة مرتفعة. 

 كما تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة على أداة الدراسة: 

 
 
 : التخطيط الستراتيجي أول

افات المعيارية لستجابات أفراد عينة الدراسة وفق  المتوسطات الحسابية مرتبة تنازلي   :(2جدول )  ا لفقرات مجال التخطيط الستراتيجي ا والنحر

ـــــرات  الرتبة  الرقم  ــ ـ ـ ـ ــــــص الفقـ المتوسط  نـ

 الحسابي

النحراف 

 المعياري 

درجة 

 التقدير 

 مرتفع 800. 3.74 يصمم مدير المدرسة خطة عمل شاملة توضح الرؤية والاهداف. 1 1

 مرتفع 860. 3.72 يوفر مدير المدرسة للمعلمين استراتيجيات لتحقيق التميز داخل المدرسة وخارجها. 2 2

يعمل مدير المدرسة على توفير الإمكانيات المادية والبرامج العلمية لرفع مستوى الطلبة  3 3

 التعليمي.

 مرتفع 810. 3.69

يحدد مدير المدرسة الإنجازات المطلوبة لمواكبة المستجدات المتغيرات التي تؤدي لتحسين  4 5

 العمل. 

 متوسط 890. 3.66

 متوسط 900. 3.64 تطبيق إدارة الجودة الشاملة. يراعي مدير المدرسة التدريج في  5 6

 متوسط 0.92 3.65 يهيئ مدير المدرسة المعلمين الى نشر أفكار ومفاهيم مرتبطة بإدارة الجودة.  6 4

 متوسط 0.93 3.60 يقدم مدير المدرسة خطط بديلة لضمان جودة الأداء في حالات الازمات.  7 7

 متوسط  0.89 3.67 المجموع الكلي

( أنّ  درجة ممارسة  التخطيط الاستراتيجي لدى مديري المدارس الثانوية في عمان من وجهة نظر المعلمين بمتوسط 2تشير النتائج الواردة في جدول )

( والتي تنص على " يصمم مدير المدرسة خطة عمل شاملة توضح الرؤية والاهداف."، في المرتبة الأولى  1( وبدرجة متوسطة، وجاءت الفقرة )3.67حسابي )

( ونصها " يقدم مدير المدرسة خطط بديلة لضمان جودة الأداء في حالات الازمات." بالمرتبة الأخيرة  7(، بينما جاءت الفقرة )3.74)وبمتوسط حسابي بلغ 

 (. 3.60وبمتوسط حسابي بلغ )

راد عينة أشارت النتائج إلى أن مجال "التخطيط الاستراتيجي" جاء بالمرتبة الأولى بدرجة تقدير "متوسطة". وقد تعزى هذه النتيجة حسب تقديرات أف

لاستراتيجي كضرورة لتقييم  يدركون ان مديري المدارس يجب عليهم الاهتمام   العامة الثانوية المدارس مديري  أن على  الدراسة من المعلمين
َ
بالتخطيط ا

ما يجب أن يكون هذا الواقع في    واقع الحال، ومعرفة 
 
ا، وهذا  ا فكري  المستقبل، وكذلك ضرورة التطور للأفضل، فهي ضرورة يجب أن تنتهج وليس ترف

ت عالية من  الإدراك العميق، كما يمكن تفسير هذه النتيجة من وجهة نظر المعلمين إلى أن مديري المدارس يدركون أن عملهم يتطلب منهم امتلاك مستويا

لاستراتيجي وتطبيق 
َ
بعادها بكفاءة وفاعلية، بما يتوافق مع سلطاته الوظيفية، وبما يلغي التعارض في المصالح، والتي تحدد بدورها  أالقدرة على التخطيط ا

المعلمين، واتفقت   قدرة الإدارة المدرسية على اتخاذ قرارات ناجحة، وتحقيق أهدافها، وتحسين أدائها، مما يقود المدرسة نحو التجويد  في العمل كما يراها

( والتي أظهرت أن مستوى واقع أداء مديري المدارس وفق متطلبات إدارة الجودة الشاملة من وجهة نظر 2021تيجة مع نتيجة دراسة الهويمل )هذه الن

 
 
( وأظهرت النتائج أنّ مستوى التحديات التي تواجه تطبيق  2019ا، واختلفت نتيجة هذه الدراسة مع نتيجة دراسة الخوالدة وداود )المعلمين، جاء متوسط

 ( في مدارس دولة الكويت من وجهة نظر مديري المدارس ومساعديهم جاء بدرجة كبيرة. ISO 9001نظام الرقابة لقياس نظام الجودة الشاملة )

 ا: مهارات التواصل والتفاعل المجتمعي  ثاني  

افات المعيارية لستجابات المتوسطات الحسابية مرتبة تنازلي   :(3جدول )  ا لفقرات مجال مهارات التواصل والتفاعل المجتمعي أفراد عينة الدراسة وفق  ا والنحر

ـــــرات  الرتبة  الرقم  ــ ـ ـ ـ ــــــص الفقـ المتوسط  نـ

 الحسابي

النحراف 

 المعياري 

درجة 

 التقدير 

 متوسط   0.92 3.66 يشتق مدير المدرسة أهدافه وسياساته من ثقافة المجتمع المحلي وعاداته وامكاناته. 1 9

 متوسط  0. 96 3.62 يبدأ مدير المدرسة ببناء علاقات إنسانية تعاونية بين المعلمين.  2 8

ينظم مدير المدرسة شراكات مع مؤسسات المجتمع المحلي للمشاركة في البرامج  3 11

 .التدريبية والندوات التي تعقدها

 متوسط   1.07 3.61

 متوسط  0 86. 3.55 .ثقافية للطلبة في المناسبات الوطنية والدينيةيعقد مدير المدرسة دورات  4 12

 متوسط  0 86. 3.52 يخصص مدير المدرسة قنوات اتصال خاصة بأولياء الأمور لتقديم اقتراحاتهم. 5 10

 متوسط  0 87. 3.49 يتعاون مدير المدرسة مع إدارات المدارس للاستفادة من خبراتها. 6 13

 متوسط  0.61 3.57 الكليالمجموع 
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( أنّ درجة ممارسة مهارات التواصل والتفاعل المجتمعي لدى مديري المدارس الثانوية في عمان من وجهة نظر 3تشير النتائج الواردة في جدول )

أهدافه وسياساته من ثقافة المجتمع المحلي ( والتي تنص على " يشتق مدير المدرسة  9( وبدرجة متوسطة، وجاءت الفقرة )3.57المعلمين بمتوسط حسابي )

( ونصها " يتعاون مدير المدرسة مع إدارات المدارس للاستفادة  13(، بينما جاءت الفقرة )3.66مكاناته."، في المرتبة الأولى وبمتوسط حسابي بلغ )إوعاداته و 

 (. 3.49من خبراتها." بالمرتبة الأخيرة وبمتوسط حسابي بلغ )

أفراد عينة فقد أشارت النتائج إلى أن مجال "القيادة الادارية "جاء بالمرتبة الثانية بدرجة تقدير "متوسطة". وقد تعزى هذه النتيجة حسب تقديرات 

دارات الناجحة في وقتنا الحالي، من  الدراسة من المعلمين إلى إدراك مديري المدارس أهمية  القيادة الإ  عد أحد ركائز ودعائم الإ 
ُ
خلال الاتجاه   دارية التي ت

تبادل
ُ
قّة،  الم و  السّائد في المؤسسة التعَليمية لتحسين الأداء من خلال تَفعيلُ الانماط المهارية الحَديثة، التيّ تقوم على مبدأ الإحترام الم ستوى العالي من الث 

  
ُ
لى سعي المدراء على القدر المستطاع بهذا النّوعُ منْ المهارات، والأسس التي تقوم  إوطرق الاتصال المفتوحة بين المدير والمعلمين، وقد تعود هذه النَتيجة

هم صلاحيات لإنجاز  عليها، والتزامهم بها، والتأثير الإيجابي الذي تفرضه إدارة الجودة الشاملة على مشاركة مديري المدارس في عملية إتخاذ القرار واعطاء 

( والتي أظهرت أن درجة تطبيق عناصر إدارة  2022ذه النتيجة مع نتيجة دراسة الغويري )المخطط لها، واتفقت هالعمل الموكل إليهم، وتحقيق الأهداف  

(  2019)الجودة الشاملة في المدارس الأساسية في العاصمة قصبة عمان كانت متوسطة، واختلفت نتيجة هذه الدراسة مع نتيجة دراسة الخوالدة وداود 

( في مدارس دولة الكويت من وجهة نظر ISO 9001تطبيق نظام الرقابة لقياس نظام الجودة الشاملة )وأظهرت النتائج أنّ مستوى التحديات التي تواجه 

 مديري المدارس ومساعديهم جاء بدرجة كبيرة. 

 
 
 دارية ا: القيادة الإ ثالث

افات المعيارية لستجابات أفراد عينة الدراسة وفق  المتوسطات الحسابية مرتبة تنازلي   :(4جدول )  داريةلفقرات مجال القيادة الإ  اا والنحر

ـــــرات  الرتبة  الرقم  ــ ـ ـ ـ ــــــص الفقـ المتوسط  نـ

 الحسابي

النحراف 

 المعياري 

درجة 

 التقدير 

 مرتفع 0 95. 3.76 يلتزم مدير المدرسة بمبادئ الإدارة التشاركية في عمله.  1 14

 مرتفع 960. 3.71 الموارد المتاحة بكفاءة. يقدر مدير المدرسة رأس المال البشري لاستثمار  2 15

 مرتفع 0 91. 3.69 يعتمد مدير المدرسة على المنهجية العلمية الحديثة في عملية صنع القرارات. 3 17

 متوسط 0 92. 3.66 يفوض مدير المدرسة الصلاحيات كل حسب تخصصه لإدارة الوقت واستثماره.  4 18

 متوسط 1.03 3.64 بأهمية التجديد والابتكار لتطوير العمل. يناشد مدير المدرسة  5 16

 متوسط 1.03 3.60 ينسق مدير المدرسة بين أدوار المعلمين لضمان التكامل وفاعلية الأداء.  6 19

يجتمع مدير المدرسة مع المعلمين بشكل مستمر ودوري لمعرفة كل جديد ومتابعة سير  7 20

 العمل. 

 متوسط 0 99. 3.58

 متوسط 1.09 3.52 يتنبأ مدير المدرسة بنتائج العمل المتوقعة. 8 21

 متوسط 1.05 3.48 يضع مدير المدرسة حلول مناسبة للمشاكلات التي تواجه خطة سير العمل.  9 22

 متوسط  0.66 3.63 المجموع الكلي

مديري المدارس الثانوية في عمان من وجهة نظر المعلمين بمتوسط حسابي ( أنّ درجة ممارسة القيادة الادارية لدى 4تشير النتائج الواردة في جدول )

( والتي تنص على " يلتزم مدير المدرسة بمبادئ الإدارة التشاركية في عمله."، في المرتبة الأولى وبمتوسط 14( وبدرجة متوسطة، حيث جاءت الفقرة )3.63)

( بلغ  )3.76حسابي  الفقرة  بينما جاءت  "يضع22(،  ونصها  الأخيرة    (  بالمرتبة  العمل."  سير  تواجه خطة  التي  للمشاكلات  مناسبة  المدرسة حلول  مدير 

 (. 3.48وبمتوسط حسابي بلغ )

فراد  فقد أشارت النتائج إلى أن مجال "التحسين المستمر" جاء بالمرتبة الثالثة بدرجة تقدير "متوسطة". وقد تعزى هذه النتيجة حسب تقديرات أ

التدريس على الأهداف التعليمية للمؤسسة التعليمية والتوقعات   فييسعون بقدر المستطاع إلى التركيز إلى أن مديري المدارس  عينة الدراسة من المعلمين

ن خلال  الأكاديمية، والعمل على أن تكون مؤسسة جودة التعليم هي الأسرع في تقديم العديد من الخدمات المختلفة والمنتجات عالية الجودة وذلك م

العمل على   المختلفة، من خلال  المستمر  التحسين  دائمةبعمليات  في   مرونة  السابقة  التجارب  والتعلم من  الجديدة،  المعلومات  العديد من  تقديم  في 

( والتي أظهرت أن درجة تطبيق نظام إدارة الجودة الشاملة في مدارس 2020المنظمات التعليمية المختلفة، واتفقت هذه النتيجة مع نتيجة دراسة العلي )

( وأظهرت النتائج أن درجة  2016واختلفت نتيجة هذه الدراسة مع نتيجة دراسة بني البوايزة )، التعليم الأساس ي من وجهة نظر المعلمين كانت )متوسطة(

 تطبيق الجودة الشاملة في المدارس الحكومية في الأردن من قبل مديري ومديرات المدارس كانت مرتفعة. 

 

 



 ابو شقرا &   مهيار                                                                                    ...    درجة ممارسة إدارة الجودة الشاملة وعلاقتها بمستوى المسؤولية المجتمعية لدى مديري المدارس الثانوية  

Int. Journal of Educational and Psychological Studies, 13(6) (2024), 994-1011  
1006 

 

 ا: التحسين المستمر رابع  

افات المعيارية لستجابات أفراد عينة الدراسة وفق  المتوسطات الحسابية مرتبة تنازلي   :(5جدول )  ا لفقرات مجال التحسين المستمر ا والنحر

ـــــرات  الرتبة  الرقم  ــ ـ ـ ـ ــــــص الفقـ المتوسط  نـ

 الحسابي

النحراف 

 المعياري 

درجة 

 التقدير 

يتطلع مدير المدرسة على )الدراسات واستطلاعات الرأي( لتنمية مستوى  1 23

 المدرسة. 

 مرتفع 0.86 3.68

يتحقق مدير المدرسة باستمرار من مدى جاهزية المرافق المدرسية في مستوياتها  2 24

 كافة لضمان البيئة السليمة. 

 متوسط 0.88 3.64

يعكس مدير المدرسة ما ينتج عن تقيم أداء المعلمين لرسم الخطط والبرامج  3 26

 المستقبلية. 

 متوسط 0.92 3.62

المدرسة التغذية الراجعة للمعلمين لإجراء التحسينات التي تتوافق يتابع مدير  4 27

 مع مستويات الطلبة. 

 متوسط 0.93 3.59

 للتغيرات لتحقيق اهداف العملية  5 28
 
يُعدل مدير المدرسة على الأساليب وفقا

 التعليمية. 

 متوسط 0.94 3.57

 متوسط 0.91 3.55 الجودة في العمل. يدعم مدير المدرسة الجهود التي تسعى لتحسين  6 29

 متوسط 1.09 3.52 يحلل مدير المدرسة العمليات والمخرجات بغرض التصحيح والتحسين المستمر.  7 25

يقارن مدير المدرسة بين التحسين الذي تحققه المدرسة وبين مستوى الجودة  8 30

 الشاملة المطلوب. 

 متوسط 1.05 3.48

 متوسط  0.74 3.58 المجموع الكلي

( أنّ درجة ممارسة التحسين المستمر لدى مديري المدارس الثانوية في عمان من وجهة نظر المعلمين بمتوسط 5تشير النتائج الواردة في جدول )

واستطلاعات الرأي( لتنمية مستوى  ( والتي تنص على " يتطلع مدير المدرسة على )الدراسات 23( وبدرجة متوسطة، حيث جاءت الفقرة ) 3.58حسابي )

( ونصها " يقارن مدير المدرسة بين التحسين الذي تحققه المدرسة وبين  30(، بينما جاءت الفقرة )3.68المدرسة."، في المرتبة الأولى وبمتوسط حسابي بلغ )

 (. 3.48مستوى الجودة الشاملة المطلوب." بالمرتبة الأخيرة وبمتوسط حسابي بلغ )

يجة حسب فقد أشارت النتائج إلى أن مجال "مهارات التواصل والتفاعل المجتمعي" جاء بالمرتبة الرابعة بدرجة تقدير "متوسطة". وقد تعزى هذه النت 

والتو  الاتصال  ويشجع  تعليمية  المدرسة كمؤسسة  بالمحافظة على  يبذل جهده  المدرسة  يرون مدير  المعلمين  أن  الدراسة  أفراد عينة  اصل مع تقديرات 

ح الفرصة للعاملين  المجتمع المحلي وذلك من خلال علاقاته مع أبناء هذا المجتمع وتواضعه معه داخل المدرسة وخارجها، ويتقبل الرأي والرأي الآخر، فهو يتي

لعمل إلى الأفضل في ظل المناخ معه إبداء الرأي في مختلف الأمور التي تخص المدرسة، أو حتى ما يشغلهم من أمورهم الخاصة، مما يساعد على تطوير ا

( والتي أظهرت أن درجة تحقيق معايير إدارة الجودة الشاملة في المدارس الحكومية  2020المدرس ي المريح، واتفقت هذه النتيجة مع نتيجة دراسة الربابعة )

( وأظهرت النتائج أنّ مستوى 2019خوالدة وداود )في الأردن من وجهة نظر المعلمين، جاءت متوسطة واختلفت نتيجة هذه الدراسة مع نتيجة دراسة ال

( في مدارس دولة الكويت من وجهة نظر مديري المدارس ومساعديهم ISO 9001التحديات التي تواجه تطبيق نظام الرقابة لقياس نظام الجودة الشاملة )

 جاء بدرجة كبيرة. 

ن من وجهة  ا: النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني: مستوى المسؤولية المجتمعية لدى مديري المدارس الثانوية في مديرية التربية والتعليم لقصبة عماثاني  

 نظر المعلمين ؟
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افات المعيارية لستجابات أفراد عينة الدراسة وفق   :(6جدول ) ا لفقرات مستوى المسؤولية المجتمعية لدى مديري المدارس المتوسطات الحسابية والنحر

 نظر المعلمين الثانوية في عمان من وجهة 

الرقم في 

 الستبانة

ـــــرات  الرتبة  ــ ـ ـ ـ ــــــص الفقـ المتوسط  نـ

 الحسابي

النحراف 

 المعياري 

درجة 

 التقدير 

 مرتفع  940. 3.84 يستخدم مدير المدرسة سياسة الباب المفتوح بحيث لا ينغلق على نفسه.  1 1

 مرتفع 0 96. 3.83 الاخرين.يتحلى مدير المدرسة بالصدق في تعامله مع  2 19

 مرتفع  960. 3.81 يؤمن مدير المدرسة بمبادئ المسؤولية المجتمعية في تحقيق جودة التعليم.  3 18

يوافق مدير المدرسة بين اراء المعلمين في السياسات التعليمية واساليبهم  4 4

 التدريسية. 

 مرتفع  1.08 3.8

الإنجاز والمساءلة بحيث يحاسب من كانت يربط مدير المدرسة بين مفهوم  5 10

 جودة تعليمه منخفضة. 

 مرتفع  0.97 3.77

 مرتفع 0.98 3.76 يتيح مدير المدرسة للمعلمين فرص لتطوير مهاراتهم.  6 11

 مرتفع  960. 3.75 يعطي مدير المدرسة أوامره بطريقة إنسانية واضحة للمعلمين. 7 6

 مرتفع  0.94 3.72 الشفافية في عملية فهم القرارات بين المعلمين.يعزز مدير المدرسة مبدأ  8 7

 مرتفع  1.02 3.71 يقوم مدير المدرسة بعملية التقويم لأعمال المعلمين بنزاهة وموضوعية. 9 8

يُفعل مدير المدرسة نظام مساءلة ورقابة إدارية تجنب المعلمين من الوقوع  10 9

 في الخطأ. 

 مرتفع  940. 3.71

يرفع مدير المدرسة مستوى الرضا الوظيفي للمعلمين لزيادة درجة انتمائهم  11 12

 للمدرسة.

 مرتفع  1.01 3.7

يتبنى مدير المدرسة أي أفكار/مبادرات إيجابية تصدر عن المعلمين في  12 13

 المدرسة. 

 مرتفع  1.20 3.69

والمسؤولية المجتمعية ويوضح يوازن مدير المدرسة بين مفهوم السلطة  13 2

 أهميتها بين المعلمين. 

 متوسط  0.92 3.67

يوزع مدير المدرسة المهمة والاعباء التدريسية على المعلمين لتحقيق "تكافؤ  14 3

 الفرص".

 متوسط  920. 3.62

 متوسط  990. 3.58 يعد مدير المدرسة نظام خاص الحوافز )المادية/المعنوية(  للمعلمين.  15 14

 متوسط  990. 3.57 يصيغ مدير المدرسة الانظمة والتعليمات مع المعلمين بديمقراطية.  16 5

 متوسط  1.04 3.53 يُعادل مدير المدرسة بين الإنجاز والالتزام الأخلاقي للمعلمين.  17 17

 متوسط  1.09 3.46 يتواصل مدير المدرسة مع المعلمين ويشاركهم مناسباتهم الاجتماعية.  18 15

 متوسط  1.05 3.41 يتعامل مدير المدرسة بعلاقات قائمة على الثقة لا على السلطة مع المعلمين.  19 16

يسعى مدير المدرسة الى تطوير مهارات التفكير عند الطلبة لاستثمار قدراتهم  20 20

 وطاقاتهم.

 متوسط 940. 3.36

 متوسط  1.01 3.33 اتخاذ القرارات الخاصة بهم. يمنح مدير المدرسة للطلبة فرصة  21 21

يرشد مدير المدرسة الطلبة أصحاب التحصيل المتدني لرفع مستواهم  22 22

 الاكاديمي.

 متوسط  1.20 3.30

 متوسط   0.60 3.63 المجموع الكلي

(، وبلغ المتوسط الحسابي لفقرات مستوى المسؤولية 3.84- 3.30)( أنّ المتوسطات الحسابية قد تراوحت ما بين  6تشير النتائج الواردة في جدول )

( والتي تنص على " يستخدم مدير المدرسة سياسة الباب المفتوح بحيث لا ينغلق على 1( وبدرجة متوسطة، حيث جاءت الفقرة )3.63المجتمعية ككل )

( ونصها " يرشد مدير المدرسة الطلبة أصحاب التحصيل المتدني لرفع  22)  (، بينما جاءت الفقرة3.84نفسه."، في المرتبة الأولى وبمتوسط حسابي بلغ )

 (. 3.30مستواهم الاكاديمي." بالمرتبة الأخيرة وبمتوسط حسابي بلغ )

المعلمين بينت نتائج الدراسة أن مستوى المسؤولية المجتمعية لدى مديري المدارس الثانوية في مديرية التربية والتعليم لقصبة عمان من وجهة نظر 

شراكات بناء  المدرسية على  الإدارة  تركيز  إلى محاولة  المعلمين  نظر  وجهة  النتيجة من  هذه  الباحثة  وتفسر  تقدير"متوسطة"،  بدرجة  مجتمعية    جاءت 

ي إلى إيجاد الشعور بالملكية والشعور بالمسؤولية اتجاه المدرسة،  عديناميكية تسهم في إضفاء الطابع التشاركي في المجتمعات المستهدفة، بالإضافة إلى الس

 دام للمدرسة. وجعل المدرسة محور المجتمع الذي يجمع بين الطلبة والمعلمين وأولياء الأمور، وتعزيز الاستخدام المبتكر والمست

الفرد  وتتفق هذه النتيجة من وجهة نظر المعلمين إلى أن من أهداف التعليم تحقيق التماسك الإجتماعي بالدرجة الأولى وهو المكون الأول لشخصية

 
 
 الإجتماعية، وأن العلاقه بين المدرسة والمجتمع المحلي ذات أهميه، لكون المجتمع المحلي طرف

 
ا  ا ومتابع  ا حقيقي  ا في تحديد الاهداف، وراعي  ا رئيسي  ا وشريك

ومصدر  واقعي   التربوية،  الاهداف  لتحقيق   ا 
 

فعَالا والاحتياجات  ا  الدعم  لتوفير  ذلك من مردود مهم   في  لما  وطلابها،  المدرسة  لنجاح  المطلوبة  والامكانيات 

، يستفيد منه المجتمع بنفسه، بجميع قطاعاته وشرائحه، ويمكن تفسير هذه النتيجة إلى أن العلاقة  على نتائج العملية التربوية والتعليمية    وايجابي وطيب

ائل الإعلامية  بين المدرسة والمجتمع المحلي علاقة تنمي الفهم المتبادل بين المدرسة ومجتمعها المحلي، لخدمة الحاجات التعليمية ولاختيار أحسن الوس
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والتي ( 2020الخالدي )واتفقت هذه النتيجة مع نتيجة دراسة النشطة التي تجعل المجتمع علـى علـم كـامل بوظيفـة المدرسة وأهدافها وبرامجها ومشاكلها، 

جة متوسطة، أظهرت أن درجة واقع دور المدرسة الثانوية في تنمية المسؤولية المجتمعية لدى الطلاب بدولة الكويت من وجهة نظر عينة الدراسة جاء بدر 

اء قصبة المفرق لتنمية  ( أن تقديرات أفراد عينة الدراسة لدرجة ممارسة مديري مدارس لو 2021واختلفت نتيجة هذه الدراسة مع نتيجة دراسة المشاقبة )

 المسؤولية المجتمعية من وجهة نظر المعلمين جاءت بدرجة تقدير مرتفعة. 

 
 
النتائج المتعلقة بالسؤال  اثالث ( بين درجة ممارسة إدارة α= 0.05ا عند مستوى الدللة )دالة إحصائي    ارتباطية : هل يوجد هناك علاقة  الثالث: 

 مديرية التربية والتعليم لقصبة عمان من وجهة نظر المعلمين ؟الجودة الشاملة وعلاقتها بمستوى المسؤولية المجتمعية في  

ية في معامل ارتباط بيرسون للعلاقة بين درجة ممارسة إدارة الجودة الشاملة وعلاقتها بمستوى المسؤولية المجتمعية لدى مديري المدارس الثانو  :(7جدول )

 مديرية التربية والتعليم لقصبة عمان من وجهة نظر المعلمين 

مهارات التواصل  التخطيط الستراتيجي المتغيرات 

 والتفاعل المجتمعي 

 إدارة الجودة الشاملة  التحسين المستمر  القيادة الدارية 

المسؤولية 

 المجتمعية 

.674 ** .809 ** .832 ** .948 ** .674 ** 

.000 .000 .000 .000 .000 

443 443 443 443 443 

 (. 0.01ا عند مستوى الدلالة )دالة إحصائي   **              (.0.05الدلالة )ا عند مستوى دالة إحصائي   *

( قيمة معامل ارتباط بيرسون بين مجالات إدارة الجودة الشاملة لدى مديري المدارس الثانوية في مديرية التربية 7تشير النتائج الواردة في جدول )

ا لمتوسط استجابات عينة الدراسة من المعلمين والمعلمات، حيث تشير النتائج إلى وجود علاقة وفق  والتعليم لقصبة عمان والمسؤولية المجتمعية وذلك  

ر المعلمين  ارتباط موجبة بين جميع مجالات إدارة الجودة الشاملة لدى مديري المدارس الثانوية في مديرية التربية والتعليم لقصبة عمان من وجهة نظ

 ومستوى المسؤولية المجتمعية. 

ى مديري أشارت النتائج إلى وجود علاقة ايجابية دالة إحصائيا بين درجة ممارسة إدارة الجودة الشاملة وعلاقتها بمستوى المسؤولية المجتمعية لد

ا للإصلاح التربوي؛ حيث تحدد  المدارس الثانوية في قصبة عمان من وجهة نظر المعلمين وتعزى هذه النتيجة إلى أهمية أدارة الجودة إلى كونها تمثل أساس  

صـانعي القـرار مواصفات الجودة، والامتيـاز لكـل مـن الأفـراد والمؤسسات التعليمية، حيث تعمل كمصدر مرجعي للأدارت التعليمة والقيادات التعليمية و 

قدار ما ينجز من تقدم واتجاهه على جميع  ا وتحديـد موواضـعي السياسات التعليمية ومنفذيها من أجل استخدامها في الارتقاء ببرامج التعليم وتقييمهـ

التعلم  المستويات، لذلك لم يعد دور الإدارة المدرسية يقتصر على إعداد خطة الدرس، وتنفيذها داخل الصف الدراس ي، بل أصبح عليه توظيف تقنيات 

ن إدارة  إمع المجتمع المحلي من خلال المسؤولية الاجتماعية المرتبطة به،  استثمارهاالحديثة والاستفادة منها في تحقيق الأهداف التعليمية، ودمج الإدارة و 

ور للإدارة يتسم بالديمومة، إن الجودة الشاملة هي ثقافة وسلوك وتطبيق؛ وتبع  
ّ
ا لذلك فإن من الضروري النظر إليها على أنها نظام جديد ومحسن ومط

 أهذه النظرة لا يمكن أن تحدث ما لم تكن هناك قناعة راسخة من الإدارة بأهمية ودور إدارة الجودة الشاملة من 
 

 يكتب جل تفعيل ممارسة الجودة تفعيلا

 
 
واتفقت هذه النتيجة مع   ا في تبينها للمسؤولية المجتمعية والعمل على تنفيذها بشكل يساير العصر بشكل جيد،ا وثيق  له النجاح والبقاء وارتباطها ارتباط

( بين درجة  α ≤ 0.05موجبة وذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) ارتباطيةناك علاقة  ه( والتي أظهرت نتائج الدراسة أنّ  2017نتيجة دراسة الزيود )

لت الاختلاف بين تطبيق مديري المدارس الثانوية الحكومية لإدارة الجودة الشاملة ودرجة الرضا الوظيفي للمعلمين، فيما لم تعثر الباحثة على دراسة تناو 

 في ضوء الدراسات السابقة.  رتباطيةالمتغيرات في العلاقة الا 

   :التوصيات

 الدراسة، توص ي الباحثة بالآتي: في ضوء النتائج التي توصلت إليها 

، التحسين المستمرإيلاء إدارة الجودة الشاملة  مزيدا من الاهتمام اللازم من قبل الإدارت المدرسية  والعاملين فيها والمجتمع المحلي، وخاصة في مجالي   •

 ومهارات التواصل والتفاعل المجتمعي، وهذا يحتاج إلى تعاون جميع الجهات في الدولة والمجتمع في ترسيخ مفهوم إدارة الجودة وممارستها. 

لأرتقاء بها اتوصلت النتائج إلى مستويات متوسطة من المسؤولة المجتمعية لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية في قصبة عمان، ومن الضروري  •

 رة الأزمات.إلى المستوى المرتفع  من خلال الاستمرار نشر أفكار ومفاهيم مرتبطة بإدارة  بالجودة ووضع خطط بديلة لضمان جودة الأداء في حالات إدا 

 واقتراح بعض الآليات.

وشر  • متغيرات  وفق  المجتمعية  المسؤولية  ومستوى  الشاملة  الجودة  إدارة  بين  العلاقة  وماهية  طبيعة  تتناول  التي  الدراسات  من  المزيد  ائح  إجراء 

 اجتماعية أخرى، بالإضافة إلى دراسة القدرة التنبؤية لإدارة الجودة الشاملة  في الكشف عن المسؤولية المجتمعية. 
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 :لخصالم 

  من   عدد  في  العام  التعليم  تمويل  واقع  على  والتعرف  السعودية  العربية  المملكة في  العام  التعليم  مويل  واقع  على  التعرف  إلى  الحالية  الدراسة  هدفت  الأهداف:

 .المتحدة والولايات واليابان فنلندا: منها المتقدمة الدول 

  بين  للمقارنة  التعليم بتمويل المتعلقة السابقة الدراسات أدبيات تضمنتها التي المعلومات وتحليل  جمع على القائم التحليلي الوصفي  المنهج  استخدم المنهجية:

 . الدول 

 خطة  وضع  المالية،  الموارد  لإدارة  الاحترافية  من  عالية  درجه  وعلى  مؤهلة  وطنية  كوادر  تعيين:  أهمها   التوصيات  من  عدد  لىإ  الدراسة  توصلت  الخلاصة:

  المدرسة   نموذج  تطبيق  على  والحث   التمويل  مصادر  بعض  في  المتقدمة  الدول   تجارب  من  الاستفادة  المدارس،  في  الذاتي   التمويل  مصادر  لتنويع  استراتيجية

 .المدارس في المنتجة

 . ؛ الدول المتقدمة العام التعليم  التعليم؛ تمويل الكلمات المفتاحية:

Abstract: 
Objectives: The current study aimed to identify the proposed mechanisms for financing education in general education schools 

in the Kingdom of Saudi Arabia, to identify the reality of financing public education and the requirements of the Kingdom’s Vision 

2030, and to know the reality of financing public education in a number of countries, including: the United States of America, 

Finland, and Japan. 

Methods: The descriptive analytical approach based on collecting and analyzing information was included in the literature of 

previous studies related to financing education for comparison between countries.  

Conclusions: The study reached a number of recommendations, among the most important ones are: appointing qualified national 

cadres with a high degree of professionalism to manage financial resources, developing a strategic plan to diversify sources of 

self-financing in schools, benefiting from the experiences of developed countries in some sources of funding, and urging the 

application of the productive school model in schools. 

Keywords: Education Funding; Public Education; Developed Countries. 
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 : المقدمة

التعليم في   العملية حقق  الماضية وشهد تطورات ملحوظة شملت جميع جوانب  القليلة  السنوات  السعودية قفزات نوعية خلال  العربية  المملكة 

ى التعليم  التعليمية، ولكن مع هذه التطورات ظهرت مجموعة من التحديات التي تواجه نظام التعليم في المملكة: وعلى وجه الخصوص الطلب المتزايد عل

المملكوالاقتصاد عل التعليم، مع الأخذ في الاعتبار التغيرات الاقتصادية، وخصوصية تمويل التعليم في  ة، ى المستويين الإقليمي والعالمي وعملية تمويل 

إلى تحويل    التي تهدف  2030حيث يعتمد على التمويل الحكومي الذي يعتمد على النفط كأكبر مصدر للإيرادات. إلا أنه في ظل هذه التحديات ورؤية المملكة  

واجهة التحديات، المملكة من مجتمع يعتمد على النفط إلى مجتمع مزدهر وقوي قائم على سواعد أبنائه، بذلت الوزارة جهودًا جادة لمواكبة رؤية المملكة وم

 . ومنها تنويع مصادر تمويل التعليم من خلال تم وضع أهداف استراتيجية

المجتمعات والدول بوصفه السبيل الوحيد لإحداث التطور الحضاري والاقتصادي والثقافي والاجتماعي فهو   ة في حيا  ةبالغ  ةهميأ يكتسب التعليم  

ترشيد الانفاق وتعزيز المساءلة ودعم الجودة في التعليم   2030المملكة    رؤية ومن مبادئ    (.2021هم مؤشرات التنمية البشرية )عقبه،  أ من ناحية يمثل أحد  

خلق  لالوقت الحاضر    المملكة فيي  ف  2030  ةمبادرة نوعية عبر برنامج التحول الوطني الداعم لتحقيق رؤي  36  إطلاقلى  إالتعليم    ة العام والجامعي وتسعى وزار 

لدراسة آليات التمويل في بعض الدول  الوزارة  وتسعىالبدائل في تمويل التعليم دون التأثير في جودة التعليم وذلك لتطويره وتقديم ما يطمح اليه المواطن 

   .(2017التعليم،  ة وزار التعليم )والتعاون معها ومع المنظمات الدولية كاليونسكو وغيرها وذلك لرسم بدائل تمويل تعليمية جديدة في 

إلى تنويع مصادر إيراداتها وعدم الاعتماد على النفط كمصدر رئيس ي للإيرادات، ومن ثم إيجاد بدائل   2030تهدف رؤية المملكة العربية السعودية  

ومن أهم التحديات   لعملية تمويل التعليم تتجاوز مصادر التمويل التقليدية من خلال دراسة الممارسات العالمية والتجارب العالمية في التعليم في المملكة

المملكة   في  التعليم  رؤية  تتماش ى مع  التعليم  لتمويل  بديلة  في 2030إيجاد مصادر  الاستثمار  الاقتصادية.  التنمية  تحسين مستويات  يساعد على  ، مما 

لتعليم هو تبني فكرة المدارس المنتجة.  التعليم في مجال التعليم حيث يعتبر من أهم الرؤى في التعليم في المملكة ومن أهم التوجهات الحديثة في تمويل ا 

إلى مواقع إنتاج  وترى المدرسة أن مواردها المالية كافية لدفع بعض النفقات الضرورية، وبافتراض أن المدرسة تستخدم مواردها المادية والبشرية لتحويلها

 . ( 2021ارد المالية اللازمة للحمل. خارج التعليم. العمل )عقبة، حقيقية مع الاستمرار في تقديم الخدمات التعليمية، فإن ذلك يمكن أن يوفر بعض المو 

  ة سباب نجاح التعليم في دول مثل فنلندا وكوريا الجنوبية وغيرها فهذه الدول تتبنى سياسات تمويل مرنأ هم  أن نظم تمويل التعليم تعد من  أ كما  

 .((Herman,2013تحتاجه في نفس الوقت تضمن حصول المدرسة على القدر الكافي من التمويل الذي  ةوعادل

 مشكلة الدراسة:

الحكومات يشكل تحديً  التعليم من قبل  بات تمويل  الحاجة  ا ملائمً ا ولم يعد خيارً ا كبيرً لقد  العالمية مما يستدعي  التحديات الاقتصادية  ا في ظل 

)الوزرة،   ةالتمويل والبحث عن حلول ذاتية للمؤسسات التعليمية وبدائل أخرى بجانب التمويل الحكومي تضمن استمرار تدفق موارد ماليلتنويع مصادر  

تقدر   2023في عام    وأصبحت  مليار ريال    64من    أقل  2006ا حيث كانت في عام  ا كبيرً على الرغم من ارتفاع الميزانيات المخصصة للتعليم ارتفاعً و   (.2019

ي القدرة الاستيعابية للمدارس  ا ونموً   اعداد الطلاب مما يتطلب توسعً أ في  ا هناك نموً إلا أن  التعليم  ة( من ارتفاع ميزاني2023)البشر،  مليار ريال  136ب 

ا مستمرًا  
ً
الدولة مستمرة في الانفاق على التعليم  ن أ على القطاع العام في توفير النفقات التعليمية اللازمة لمواجهة هذا النمو ومع الأمر الذي يُشكل ضغط

لى تزايد السكان بمعدلات  إ عن قطاعات متعددة يجب الصرف عليها بالإضافة   ةن ذلك لن يستمر بنفس الوتيرة فالدولة مسؤولأ لا إ وبنسب تتزايد كل عام  

   .(2006)الغامدي،  قبال على التعليم يفوق كل التوقعاتكبيرة مما جعل الإ

( 2015)  تحديات تواجه نظام التمويل التعليمي في المملكة العربية السعودية وتحد من تنوع مصادر التمويل فقد توصلت دراسة الجريوي كما توجد  

حصول  لى اتفاق قائدات المدارس على وجود عدة معوقات تحول دون تنوع مصادر الدخل ومن تلك المعوقات محدودية الصلاحيات لقادات المدارس في الإ 

نه يوجد  أ ا محكومة بصلاحيات محددة من الوزارة كما  ضً أيالتعليم والتي  ة  دار إ لى  إ ن معظم الصلاحيات مقيده بالرجوع  أ على التمويل ومجالات صرفه حيث  

لدى   المجتمعي  الوعي  في  الأ أ ضعف  المهولياء  والطالبات  الطلاب  تنمية ميول  في  الدراسية  المناهج  المدارس وقصور  دعم  القادرين على  تعد من مور  نية 

عباء الإدارية على قائد المدرسة ن هناك معوقات داخلية تتمثل في كثرة الأ أ (  2019شارت دراسة )الوزرة،أ المعوقات التي تحد من تنوع مصادر التمويل. و 

شار )الغامدي، أ ضعف التشريعات الخاصة التي تشجع قائدات المدارس على الاستثمار والبحث عن مصادر للتمويل الذاتي. و   أبرزهاومعوقات خارجية  

ن التمويل الحكومي أ لى تشجيع المملكة العربية السعودية على تنوع مصادر التمويل من خلال التشريعات والتسهيلات التي وضعتها و إ ( في دراسته  2020

خرى يجب تنويعها أ المنح والهبات ومصادر    هو المصدر الرئيس ي لتمويل التعليم الجامعي في المملكة العربية السعودية وهناك تمويل غير حكومي عن طريق

مصادر   وتتلخص مشكله الدراسة في البحث عن بدائل لتنويع  المنتجة.لى ترشيد نفقات التعليم الجامعي وتبني فكره الجامعة المنتجة أو المدرسة  إ بالإضافة  

تحديد أسئلة   ويمكن وعدم الاكتفاء بالتمويل الحكومي بالاستفادة من تجارب بعض الدول المتقدمة في تمويل التعليم    2030رؤية  تفي بمتطلبات  التمويل ل

 الدراسة كما يلي: 

  السعودية؟ما واقع تمويل التعليم العام في المملكة العربية  •

 (؟ الولايات المتحدة  -اليابان -فنلندا ما واقع تمويل التعليم في عدد من الدول المتقدمة ) •
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 أهداف الدراسة: 

 الوقوف على واقع تمويل مدارس التعليم العام في المملكة العربية السعودية  •

 . الولايات المتحدة( -اليابان  -)فنلندا التعرف على واقع تمويل التعليم في عدد من الدول المتقدمة  •

 أهيمة الدراسة: 

 الأهمية النظرية:  

  .بدائل تمويلية للتعليم التعرف على واقع تمويل التعليم في المملكة والبحث عن  •

 لى التعرف على مصادر بديلة غير تقليدية للتمويل.  إ الحاجة  •

 ثراء مجال الإدارة التربوية والدراسات السابقة المرتبطة بتمويل التعليم. إ  •

 الأهمية العملية:  

 التحفيز لتبني سياسات تمويلية متنوعة ولا تضع العبء فقط على التمويل الحكومي.  •

•  
ً
 ا واسعة للاستفادة من تجارب الدول المتقدمة لتنويع مصادر التمويل في المملكة العربية السعودية. قد تفتح آفاق

 قد تمثل خطوة نوعية لتحسين تمويل التعليم في المملكة في معرفة طرق تمويل بديلة للمدارس.  •

 حدود الدراسة:

 تمويل التعليم العام في المملكة العربية السعودية.   معرفة واقعاقتصرت على الحدود الموضوعية:  •

   .2024/ 1445العام الدراس ي الحدود الزمانية:  •

 مدارس التعليم العام في المملكة العربية السعودية. الحدود المكانية:  •

 مصطلحات الدراسة:  

دارتها بكفاءة عالية ولتحقيق نتيجة مرغوبًا فيها قد تكون اقتصادية إ "مجموعة من الموارد المالية المرصودة لتحقيق أهداف محددة و   تمويل التعليم: •

  .(2012)العبيكان،  و قد تكون جامعة لهذه الأغراض"أ و ثقافية أ و اجتماعية أ 

خصصات مالية وعينية بمشاركة القطاع الخاص للأنفاق على التعليم مقدرة الدولة على توفير    تمويل التعليم العام في المملكة العربية السعودية: •

و غير مباشرة )الدمخ أ ا لأنظمة الرقابة والمحاسبية وبما يحقق أهدافها سواء كانت بصورة مباشرة العام والجامعي والعمل على تنميتها وصرفها وفقً 

 . ( 2019وآخرون،

 السابقة:الدراسات 

 قدم: الأ الأحدث إلى ترتيبها منمن خلال اطلاع الباحثات على العديد من الدراسات في مجال تمويل التعليم تم 

استهدفت الدراسة التعرف على واقع تمويل التعليم في كل من المملكة العربية السعودية والولايات المتحدة الأمريكية وأبرز  ( 2019دراسة البابطين ) •

ا وأهمية إيجاد مصادر بديلة للتمويل  التحديات التي تواجهه في المملكة وتنويع مصادره. ومن أهم نتائج الدراسة تزايد نسبة الإنفاق على التعليم سنويً 

  الحكومي في المملكة العربية السعودية.

استهدفت الدراسة عرض أهم النماذج الأمريكية لتمويل المدارس بناء على الأداء، والكشف عن واقع تمويل مدارس التعليم  (  2019دراسة الخضير )  •

 مريكية.العام في المملكة. ومن أهم نتائج الدراسة تقديم نموذج لتمويل مدارس التعليم العام بالمملكة بناء على الأداء في ضوء النماذج الأ 

التعليم في فنلندا والإ (  2018دراسة الأحمدي ) • الدراسة وصف وتحليل نظام  التي استهدفت  التاريخية والعوامل  المتحدة وجذورها  العربية  مارات 

 الدولتين في  أثرت في تشكيلها والأسس التي يقوم عليها النظامين وأوجه الشبه والاختلاف بينهما. ومن أهم نتائج الدراسة تشابه نظامي التعليم في كلا

تعليم في فنلندا يتصف بالمرونة بشكل أكبر، كما أن النظام الفنلندي حقق نمو أنهما نظام مركزي ويمولان من قبل الحكومة المركزية إلا أن نظام ال

 اقتصادي قائم على المعرفة. 

استهدفت الدراسة تقديم نموذج مقترح لتنويع مصادر تمويل التعليم العام في المملكة في ضوء النماذج العالمية والتعرف (  2018دراسة الذبياني ) •

التي تحول دون تنويع مصادر تم ويل  على واقعه في المملكة ومعوقاته. ومن أهم نتائج الدراسة تحديد بعض من المعوقات التنظيمية والاجتماعية 

 قتراح نموذج لتنويع مصادر تمويل التعليم العام.  التعليم العام، وا 

استهدفت الدراسة التعرف على أسباب زيادة التكلفة في التعليم والتعرف على مصادر التمويل في التعليم والبدائل المتاحة (  2018دراسة شامي )  •

 العالم.له. ومن أهم نتائج الدراسة زيادة تكلفة التعليم إلى حد فاق امكانات أغلب دول 



 السيف وآخرون                                                       المتقدمة                                                                           الدول  بعض خبرات ضوء في السعودية العربية  المملكة في العام التعليم تمويل  

Int. Journal of Educational and Psychological Studies, 13(6) (2024), 1012-1021  
1015 

 

• ( الدوسري  التعرف على (  2017دراسة  استهدفت  كما  الشاملة.  الجودة  العام ومستوى  التعليم  تمويل  التعرف على مستوى  الدراسة  استهدفت 

العا التعليم  أن مستوى تمويل  الدراسة  نتائج  أهم  الجودة الشاملة. ومن  التعليم، وتحقيق  تنويع مصادر تمويل  التي قد تسهم في  م في المقترحات 

 ا. فً المدارس قيد الدراسة كان ضعي

 منهجية الدراسة: 

الت بتمويل  المتعلقة  السابقة  الدراسات  أدبيات  تضمنتها  التي  المعلومات  وتحليل  جمع  على  القائم  التحليلي  الوصفي  المنهج  الدراسة  عليم اتبعت 

 للمقارنة بين الدول.  

 نتائج الدراسة ومناقشتها: 

اقع تمويل التعليم العام في المملكة العربية   السعودية؟  الإجابة على السؤال الأول: "ما و

ويعد هذا    الدولة  ميزانيةمن  في حجم الانفاق الكبير على التعليم  ة  في تمويل التعليم ظاهر   السعودية  العربية  المملكة  حكومةن الجهود التي تبذلها  إ 

الأ  فالانفاق  العالم  انفاق  إعلى على مستوى  التعليم من    السعودية  العربية  المملكةذا قورن  دول منظم  الحكومية  الميزانيةعلى   والتنمية التعاون    ةمع 

% بينما 14،3  لىإ من بين هذه الدول يصل معدل انفاقها   الحكومية  الميزانيةنفاق على التعليم من  ولى في معدل الإ الأ ن استراليا والتي تعد  أ نجد    الاقتصادية

كانت في عام  فقدالميزانيات المخصصة للتعليم ا في كبيرً  اارتفاعً ، حيث نرى (2017)الحربي، السعودية  العربية المملكةلى الضعف في إ هذا المعدل قد يصل 

  .(2023)البشر،  مليار ريال 136تقدر ب  2023صبحت في عام أ مليار ريال و  64قل من أ  2006

النمو السكاني وازدياد  وزارة التعليم  ا لتحديً فإن تمويل التعليم يعد  ا  كما رأينا سابقً  عتماد على التمويل  لذلك الا لى التعليم  إ التوجه  في ظل زيادة 

 العام. شأنه الرفع من مستوى الإيرادات في التعليم    والذي منا  ا ضروريً أصبح أمرً  تمويل أخرى وبدائل  بحث عن مصادر  ال  ا وأنجسيمً ا  الحكومي يعد خطرً 

 :  السعودية العربية المملكةتمويل التعليم العام في  مصادر 

 التمويل الحكومي  .1

زانيات  ميمن خلال    التعليمية  العمليةتمويل التعليم وتدفع كامل تكاليف    الدولةن تتحمل  أ المصدر التقليدي لتمويل التعليم وهي    الطريقةتعتبر هذه  

وهذا   الدولة ةالتعليم ضمن ميزاني ةفراد المجتمع الراغبين في التعليم ويتم تحديد ميزانيأ ا لكل مجانً  التعليميةيتم تخصيصها بحيث تتاح الفرص  ة محدد

التعليم وتوسيع    التعليميةالفرص    ةحإتاالاسلوب يضمن   النظر عن قدراتهم   التعليميةالخدمات    دائرة لجميع من هم في سن  وتوفيرها للجميع بغض 

 . ( 1991)إيشر،  ا لتحقيق المجتمع المتعلم ساعيً  الاجتماعية هم وخلفيات المالية

نواعه أ   ةن التعليم مجاني في كافأ على    الدولةالتعليم في    ة لسياس  الرسمية  الوثيقة وهي    السعوديةالتعليم في    ة سياس  ة من وثيق  233  المادة تنص  و 

لقطاع التعليم في   المخصصة  الحكوميةوقد بلغت النفقات    العامةمن المواطنين في مؤسسات التعليم    دراسيةلا تتقاض ى رسوم    الدولةن  أ ي  أ ومراحله  

 . ( 2023)البشر، ( 2022، المالية ة وزار مليار ) 185 الدولة

 التمويل غير الحكومي .2

ا للخدمات التي يحصلون عليها من فراد وعائلاتهم دفع تكاليف تعليمهم عن طريق دفع الطالب رسومً من صور التمويل تتمثل في تحمل الأ   ة وهي صور 

في   الطلبةعداد  أ % من اجمالي  17،3والذي يستوعب ما يقارب  الأهليةالقطاع الخاص بالمدارس    بإسهاماتيتمثل  و   .(1991)إيشر،    التعليميةالمؤسسات  

 .  (2021()الغامدي، 2018)النفيس ي،  نفاق الحكومي على التعليم العامفي تخفيض الإ  ةوفي هذا مساهم المملكة

 المختلط التمويل  .3

مع قيام    التعليميةو المجتمع بمؤسساته بتوفير الخدمات  أ   الدولةتجمع بين التمويل العام والتمويل الخاص للتعليم بحيث تتكفل    ةتمويلي  ةصيغ

الخدمات بحيث لا ترفع    ةفراد بدفع رسوم معينالأ  التعليم ولا تدعه عرض  الدولةلقاء هذه  السوق    ةيدها عن  )  والتكلفةلمعايير  وليامس، الاقتصادية 

1986  .) 

 التمويل الذاتي:  .4

التعليم   المؤسسة    باستحداثتقوم مؤسسات  الإنتاجية التعليمية من خلال الاهتمام بأساليب تمويل ذاتية تساهم في تمويل  الكفاءة  مبدأ رفع 

 (. 2018المنقاش والشهري،التعليمية )وتعزيز الأنشطة ذات العوائد المادية ويعتبر التمويل الذاتي أسلوب مساند للمؤسسة للمؤسسات التعليمية 

 على تمويل التعليم:   المؤثرةالعوامل 

  نتيجةمن النظام التعليمي نفسه وبعضها    ةنابع  ةعلى شكل الانفاق التعليمي وحجمه بعض هذه العوامل داخلي  المؤثرة يوجد العديد من العوامل  

 به والتي تؤثر فيه ويمكن تقسيم هذه العوامل كما يلي:  المحيطة الخارجيةللعوامل 
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 ( 2000)عابدين، التعليمية بالمؤسسات  مرتبطة ةعوامل داخلي .1

والاساليب    المتبعةوالسياسات    التعليميةبالمؤسسات    مرتبطةوهي عوامل   مثل    المستخدمةفيها  بعض  بعضها مع  المدخلات  تفاعل   تأهيلوطرق 

 ة التعليم والتوسع الكمي لمواجه  ةجور بالمؤهلات التي يحملها المعلمون والزامي ذا ارتبطت الأ إ ا  جورهم ومرتباتهم خصوصً أ المعلمين وخبراتهم مما ينعكس على  

عداد الطلاب أ قتصاديات الحجم وضبط  إ من خلال التركيز على    الداخليةالتعليم والتحكم في كفايته    ة الاجتماعي على التعليم كذلك الاهتمام بجودالطلب  

سواء    التعليميةالنفقات    ة لى زيادإ دى  أ عن هذه السياسات وهذا    الناتجةالفصول    ة عداد المعلمين لمواجهه زيادأ   ة لى زيادإ   ةلى الحاجإ دى  أ في الفصل مما  

 . الخدمةثناء أ و  الخدمةالمعلمين قبل  لتأهيل اللازمة التدريبيةو البرامج أ في الرواتب 

 : ايض  أومن العوامل 

التقنيات  إ  • التعليم من وسائل تعليمي  التكنولوجيةساليب  والأ   الحديثةدخال  الطلاب  ة  من اجل زياد  ةومعدات حديث  ة جهز أ ومختبرات و   ةفي  تفاعل 

 والعملية.  العلميةوتطوير مهاراتهم 

المستمر لهذه التقنيات نظرً لي وخدمات الإ دخال الحاسب ال إ التوسع الحالي في    •  المتجددةا لطبيعتها  نترنت وما يساعد ذلك من التطوير والتحديث 

 .ستمرارإب

تشتمل على خدمات تعليمية مساندة من ملاعب ومسارح وقاعات محاضرات الانفاق عليها   ة وزياد  الأبنيةا  وخصوصً   التعليمية البيئةالاهتمام بتطوير   •

 . ومختبرات

لها تخصص    اللاصفية  بالأنشطةالاهتمام   • المدارس    الأنشطةعلى متطلباتها سواء كانت هذه    للإنفاقوما يتطلب ذلك من رصد ميزانيات  و  أداخل 

 وغيرها. الطلابيةخارجها مثل الرحلات 

حيث مكوث الطالب  من  ا  ا واضحً ا اقتصاديً والذي يشكل هدرً   المدرسةالصفوف والتسرب من    ة مستوى الهدر التعليمي المتمثل في رسوب الطلاب واعاد •

 التعليمية.  الوحدة عداد الطلاب وبالتالي يؤثر على كلفه  أ  ة لى زيادإ للطلاب الجدد مما يؤدي    الفرصة ةتاحإ كثر من المقرر له وعدم  أ  الدراسية  المرحلةفي  

وانخفاض  الطلابيةعداد أ وصور حجم المدارس و  التعليميةالخدمات و  التشغيلية الكلفةحيث ظلت السكان وارتفاع  انتشار التعليم في القرى والهجر •

 التعليمية.  الهيئةلى إ نسبتهم 

 :  ةعوامل خارجي .2

 أهمها:ومن  وسياساتهوهي العوامل الخارجية المحيطة بالنظام التعليمي والتي تؤثر فيه وفي بنيته وفي مراحله 

 .الموارد وارتفاع المستوى الصحي للمجتمع ة الناتج عن زياد الناميةا في الدول النمو الطبيعي للسكان في مختلف العالم خصوصً  •

 المستقبلية. القدرات والمهارات وفي تحديد المهن  ةالتعليم ودوره في تنمي بأهميةفراد سر والأ وعي الأ   •

سعار النفط ومستوى الناتج أ و انخفاض  أ و الدولي مثل ارتفاع  أ   الاقليمي،و  أ   المحلي،التي تشهدها المجتمعات سواء على المستوى    الاقتصاديةالتغيرات   •

العام    التأثيرلى  إ سعار والتي قد تؤدي  والأ   الوطنية  العملةوما يصاحبه من تقلبات في    للدولةالقومي   الحكومي  الانفاق  الخدمات  و على مستوى  على 

 . (1425ومنها التعليم )العتيبي،  العامة

 :  السعودية العربية المملكةتحديات تمويل التعليم في 

فراد سوى بنسبة قليلة في تمويل التعليم وذلك  القطاع العام عبء تمويل التعليم في المملكة العربية السعودية ولا يسهم القطاع الخاص والأ تحمل 

ا للظروف فراد تمويل جزء كبير من نفقات التعليم وفي الونة الأخيرة ونظرً على العكس مما يحدث في الدول المتقدمة والتي يتولى فيها القطاع الخاص والأ 

صبح أ القطاع التعليمي فان تمويل التعليم   على  الاقتصادية والاجتماعية والديموغرافية المختلفة وما ترتب على ذلك من زيادات كبيرة في الانفاق الحكومي

ازمه عالميه بشكل عام:  و الأ أ ن المشكلة  إ لى حلول وذلك ليس فقط على المستوى المحلي بل  إ مشكله تحتاج   ومن التحديات التي  (  2019  ،الوزرة )زمه هي 

 تواجه تمويل التعليم في المملكة العربية السعودية: 

   .المدرسةوتنويع مصادر تمويل  ة بزياد المدرسةاهتمام قائد  ةقل •

 للمدرسة.تنويع مصادر التمويل الذاتي  ولوائحأنظمة ضعف  •

 المدارس. التعليم لقادات  ة من وزار  الممنوحةالصلاحيات  ةقل •

 للمدرسة. في مجال التمويل الذاتي  التدريبيةالبرامج  ةقل •

  .التمويل الذاتي للمدارس بأهميةضعف الوعي  •

 .  الحكوميةفي المدارس  الاستثماريةالفرص  محدوديةمما يسهم في عزوف المستثمرين مع  المتوقعةالعوائد   ةقل •

 جهود وزارة التعليم في ترشيد الانفاق على التعليم في المملكة: 

 (: 2017هـ ومن أبرز الجهود التي قدمتها لترشيد الانفاق على التعليم )الحربي، 1416قامت الوزارة بإنشاء إدارة عامة لاقتصاديات التعليم عام 

 رخص للطباعة. خفض تكلفة طباعة الكتب بإيجاد البدائل الأ  •
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 للتجهيزات المدرسية.  الأرخصخفض تكلفة التجهيزات المدرسية بإيجاد البدائل  •

 الاستفادة من أساليب القطاع الخاص في عمليات الانفاق والترشيد.  •

 خفض تكلفة المبنى المدرس ي وذلك بالتغيير في تصاميم المباني المدرسية وطرق استيعابها لأعداد الطلاب والفصول وسعتها.  •

 دوات والأجهزة وقطع الغيار في عدد من ادارة التعليم. تأمين العدد والأ  •

 ا ومده بالكفاءات الإدارية المتميزة لإدارته.هلي وعملت على دعمه ماليً شجعت الوزارة على التعليم الأ  •

 يجاد مصادر متنوعة لتمويله.  إ ا و لى تفعيل دور المجتمع في دعم التعليم ماليً إ السعي  •

 ( بدائل مقترحة لتمويل التعليم في المملكة ومنها:2017وذكرت )أمل الحربي،

 . تفعيل مساهمة القطاع الخاص •

ن المدرسة تجد كفايتها المالية لسد بعض النفقات من  أ ساليب الجديدة في التمويل والتي تقوم على  فهي تمثل أحد الأ   تبني فكره المدرسة المنتجة: •

 حقيقيه مع استمرار تقديم الخدمات التعليمية.  ةنتاجيإ لى مواقع إ مواردها الإنتاجية بحيث يتم تحويل المدارس 

نشطتها بحيث يتم تمويل الطلاب  أ وذلك بتشجيع المؤسسات الوقفية في المجتمع على توفير دعم مالي ومعنوي لمؤسسات التعليم وبرامجها و  الوقف: •

 المحتاجين وتمكينهم من استكمال دراستهم الجامعية. 

 ( بعض البدائل للتغلب على هذه المشكلات ومنها:  2019كما اقترح )الوزرة، 

 تحديث السياسات المتعلقة بتمويل التعليم خاصة على مستوى المدارس.  •

 التخفيف من المركزية وتمكين قادات المدارس من تنويع أساليب التمويل. •

 التمويل الذاتي عبر المدرسة المنتجة حيث تعتبر أنسب النماذج الممكن تطبيقها. •

( بتطبيق نموذج المدرسة المنتجة حيث اثبتت هذه التجربة نجاحها في دول عديدة كالولايات المتحدة والدنمارك ونيوزيلندا 2015ويتفق معه )احمد،  

ن هذا الاتجاه يدعم التوجه نحو التنوع الاقتصادي الذي تسعى أ نجاحها بشكل كبير كما إ وتركيا والتي ساهمت الشراكة مع القطاع الخاص والمجتمع في  

 ( لتحقيقه. 2030رؤيه)

لذلك من الضروري على مدارس التعليم  2030نه يمكن اقتراح مجموعة من مصادر التمويل بناء على توجهات رؤية المملكة أ وعليه ترى الباحثتان  

 مثل للموارد التي تقدمها الدولة. العام أن تعمل جاهدة على تنوع مصادرها التمويلية اللازمة لتحقيق أهدافها والاستغلال الأ 

اقع تمويل التعليم في الدول المتقدمة  " الإجابة على السؤال الثاني:  (؟" أمريكا -اليابان -)فنلنداما و

للدول المتقدمة عدة تجارب في تمويل التعليم ولقد أثبتت نجاحها على مدى عدة أعوام، وستستعرض الباحثتان عدد من تجارب تلك الدول مثل 

 مريكا(. أ)اليابان، فنلندا، 

 تمويل التعليم في فنلندا .1

قطاع  تمكنت فنلندا من إصلاح نظامها التعليمي من خلال زيادة انخراط الشباب والكبار في جميع أنماط التعليم، وصناعة نظام تعليم ممول من ال

مع وجود تباينات أداء صغيرة جديدة بين المدارس في مختلف أنحاء البلاد. كل هذا   االعام ومتاح لنسبة كبيرة من سكانها، وتحقيق نتائج تعلم عالية دوليً 

 ا.تم إنجازه من خلال تمويل التعليم، بما في ذلك التعليم العالي وتعليم الكبار، من مصادر عامة بشكل كامل تقريبً 

المدارس الأساسية نتائج تعلم ع استثناء وتحقيق  التلاميذ بلا  العام ومتاح لكل  القطاع  الفنلندي ممول من  التعليم  أن نظام  الية ومن ثم يتضح 

مهم في تحقيق   ر دوليًا، مع وجود تباينات صغيرة في الأداء بين المدارس في مختلف أنحاء البلاد، وكان للتمويل السخي الذي تقدمه الحكومة والأقاليم دو 

 . نجازهذا الإ 

المحلية   السلطات  من  تمويلها  على  تحصل  التعليم   أوفهي  تمويل  مسؤولية  المحلية  والسلطات  الدولة  تتقاسم  حيث  المشتركة  البلدية  مجالس 

اد الدراسية و خر مرحلة في التعليم الجامعي )الدكتوراة( كما توفر المأ   إلىن التعليم مجاني والزامي لجميع المراحل من مرحلة ما قبل الابتدائي  أ ى  إلبالإضافة  

 . (2020، )الخليوي  مجانًا للتلاميذ المقيمين بعيدًا عن المدارسالمدرسية وفي بعض الحالات يتم تأمين وسائل النقل  جباتا والو 

 : مصادر تمويل التعليم في فنلندا

 (: 106، ص 2020،ن تمويل التعليم في فنلندا يعتمد على عدة مصادر، سيتم عرضها كالتالي )الخليوي إ 

الحكومي  التمويل الحكومي:   • التمويل  الميزانية12يمثل  المالية في توجيه  الدولة، حيث تقوم وزارة  إجمالي ميزانية  التربية    % من  بالتعاون مع وزارة 

حجم المدارس والثقافة، ويتم تحديد تمويل التعليم المقدم من الحكومة المركزية إلى السلطات المحلية بعدد الطلاب في كل بلدية والكثافة السكانية و 

غتهم الأم غير الفنلندية أو السويدية وعدد وعدد طلاب التعليم الخاص وعدد الطلاب الذين يتلقون التعليم باللغة السويدية وعدد الطلاب الذين ل

ن العوامل: الطلاب ذوي الاحتياجات الخاصة، كما تعتمد تحويلات الحكومة المركزية إلى السلطات المحلية للإنفاق على التعليم الأساس ي على عدد م

خاصة، كما  منها عدد الطلاب في كل مرحلة دراسية وكلفة الطالب لكل مرحلة دراسية بالإضافة إلى التمويل الإضافي الاخر بناءً على ظروف البلدية ال

نخفض زاد التمويل، ولقد يؤثر مستوى دخل الأسرة على تمويل التعليم المقدم من الحكومة المركزية إلى السلطات المحلية، فكلما كان دخل الأسرة م



 السيف وآخرون                                                       المتقدمة                                                                           الدول  بعض خبرات ضوء في السعودية العربية  المملكة في العام التعليم تمويل  

Int. Journal of Educational and Psychological Studies, 13(6) (2024), 1012-1021  
1018 

 

م، ومن الملاحظ أن مخرجات التعليم الفنلندي عالية، ويمكن  2018م إلى  2010% ما بين عامي  1نجح التعليم الفنلندي في تخفيض نفقاته بنسبة  

 الإشارة إلى أن التعليم الفنلندي منظم بكفاءة وفعالية.

: وهي المسؤولة عن رسم سياسة التعليم وأعداد التشريعات التعليمية والتخطيط للإصلاح ووضع خطة التطوير للتعليم، إذ وزارة التعليم والثقافة •

 ا. ن تمويل التعليم في فنلندا يكون من قبل الحكومة الفنلندية بنسبة كبيرة جدً أ 

: هي المسؤولة عن التنفيذ واتخاذ القرارات المتعلقة بتمويل وتنفيذ المناهج وتوظيف العاملين، وتحصل على معظم السلطات المحلية او البلديات •

 مبلغ التمويل من:

o :عن طريق تحصيل الضرائب الضرائب. 

o  :حيث تستقبل السلطات المحلية مبالغ مالية من الدولة مثل التكاليف المتعلقة بإنشاء المدارس وصيانتها حيث تساهم الدولة   الدعم الحكومي

حيث تتولى السلطة المحلية مسؤولية في تمويل التعليم، وتتمتع السلطة المحلية ومؤسسات التعليم بالحرية في تحديد آلية تخصيص الأموال 

ما رواتب العاملين أا،  توزيع النفقات أو تفويضها للمدارس، وفي الغالب يتم تحديد ميزانية لكل مدرسة ثم تتولى المدرسة الانفاق كما تراه مناسبً 

 في التعليم من المدراء والمعلمين وغيرهم في السلطة المحلية هي المسؤولة عن صرفها.

o :ا لقانون التعليم الأساس ي فإن السلطات المحلية قد تضع الرسوم الشهرية للطلاب المشتركين في الأنشطة خارج أوقات وفقً  الرسوم الطلابية

و تخفض في بعض  أ ا بسيطة على التعليم الفني، وأن الرسوم قد تلغي  و المسائية، كما تضع رسومً أ الدوام الرسمية سواء في الفترة الصباحية  

 ا للتمويل الخاص في التعليم الفنلندي. حالات الدخل المنخفض، وتمثل هذه الرسوم مصدرً 

 تمويل التعليم في اليابان  .2

ن التعليم  أ و ،  ا لحرمانها من الثروات الطبيعيةترى حكومة اليابان أن التعليم مفتاح للنهضة والتفوق، ويعد تعويض لليابان بالعنصر البشري نظرً 

ف المركزية ممثلة  الحكومة  وتقوم  والعامة،  المحلية  الضرائب  اليابان من  في  التعليم  تمويل  ويتم  للجميع،  إلزامي ومجاني  والأساس ي  التربية العام  وزارة  ي 

 والرياضة والثقافة والعلوم بتحمل نصيب كبير في نفقات التعليم.  

هم مبادئ التعليم الياباني تكافؤ أ جميع الناس لديهم الحق في الحصول على التعليم المتوافق مع قدراتهم، لذلك    أنوتنص وثيقة التعليم الياباني  

الصفوف من الأول وحتى التاسع أي  الفرص التعليمية والتعليم الإ لى المرحلة الثاوية الدنيا، ويتم الاشراف على المدارس من الإدارة التعليمية  إ لزامي في 

الحكومة بالتعاون مع   اليابان بكفاءة معلميها، وتمويل ذلك من  تهتم  للمدارس، كما  المالية  المساعدات  المحلية والمقاطعات واللذان يقدمان  السلطات 

(، 2021وضحه )عقبة، أ مصادر تمويل التعليم باليابان ما  أهم ن إالاتحادية، وكفاءة تعليم طلابها، ومن الملاحظ تزايد نفقات التعليم في اليابان، وعليه ف

 (: 2018)الشنيفي، 

ن تمويل التعليم العام في اليابان قائم بصورة كبيرة على  إفي اليابان تتصدر الحكومة المركزية الجهات الممولة للتعليم، وعليه ف  الحكومة المركزية: •

ما في التعليم العالي تتشارك السلطات المحلية مع الحكومة أ المصادر العامة المتمثلة في الحكومة الاتحادية وحكومة المقاطعات والسلطات المحلية، 

 خرى.أ المركزية، وتقدم كل سلطة محلية الدعم المادي اللازم للمؤسسات التعليمية الجامعية من خلال الضرائب ومصادر 

 غير % من تمويل التعليم العام، ومنها الأوقاف والعوائد الحكومية ورسوم الإيجارات والهبات  8ا ما يقارب وتمثل نسبة قليلة جدً  المصادر الخاصة: •

 سر في بعض المصروفات المدرسية.ربحية، ومشاركة الأ ال

 ا أكبر في تمويل التعليم العالي والجامعي. تلعب دورً  تبرعات الأفراد والهيئات: •

بين    الرسوم الدراسية: • الجامعي، وتتراوح ما نسبته  التعليم  اليابان رسوم دراسية كمصدر من مصادر تمويل  % من نسبة    30%  -  10تفرض في 

 الإنفاق على التعليم الجامعي. 

يتم تقديم قروض طلابية، وذلك بعد أن واجهت عملية فرض الرسوم الدراسية على الطلاب أو زيادتها معارضة شديدة، كنظام   القروض الطلابية:  •

ا، ويتم استرداداها منهم بعد تخرجهم، وبعد حصولهم على دخل،  دعم لتمويل التعليم الجامعي، وتعتمد القروض الطلابية على منح الطلبة قروضً 

تعليم  ويتم استخدام طرق متنوعة في عملية السداد، والهدف الرئيس من هذه القروض هو مساعدة الطلاب وأولياء ا لأمور على تعليم أبنائهم في ال 

 العالي الجامعي.  

قامت وزارة التعليم اليابانية بتطبيق المدرسة المنتجة في المدارس الثانوية باليابان، حيث يقوم الطلاب بنشاطات متعلقة بالإنتاج   المدرسة المنتجة:  •

 (. 2020مثل زراعة الأرز والشاي والفواكه، وتخصيص ساعة كل أسبوع لتلك النشاطات )الخليوي واخرون، 

ا للبحوث  حيث تقوم الشركات والمؤسسات بدعم التعليم الجامعي، إلى جانب تعاونها في تأسيس معامل الجامعات تؤدي الشركات دورً   دعم الشركات: •

 (. 2018وتطويرها، وهذا يخدم البحث العلمي )العتيبي، 

 مريكاأتمويل التعليم في  .3

اثنتي عشر سنة   إن التعليم العام في الولايات المتحدة الأمريكية إلزامي ومجاني للجميع لا يميز بين الفوارق والامتيازات الاجتماعية، ويمتد على مدى 

ة المحلية بالتشغيل من سن السادسة حتى الثامنة عشر ولا تمارس الحكومة الفيدرالية أي سلطة مباشرة على النظام التعليمي في الدولة، وتقوم السلط
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هي حكومة الفعلي للمدارس وجمع الأموال للمدارس من خلال ضرائب الملكية عادة بالإضافة إلى إصدارات السندات الخاصة، أما من يشرف على التعليم ف

الت أنظمة  المباشر على  السلطة، وهي مسؤولة عن الإشراف  بالديمقراطية وتفويض  الذي يؤمن  الأمريكي  الشعب  عليم في الولايات ويرجع ذلك لطبيعة 

العام على ج للتعليم  التمويل  أنها مسؤولة عن توفير  الضرورية، كما  السياسية والإدارية والمالية  الوظائف  تنفيذ  بما في ذلك  المستويات، ولاياتها،  ميع 

 (. 2018)العتيبي، وترخيص وإيجار المدارس الخاصة. 

 :  من من تمويل التعليم العام في الولايات المتحدة الأمريكية من مصادر عامة، والنسبة المتبقية من مصادر خاصة وتتكون  %91وبصفة عامة فإن 

 %( من نفقات التعليم. 55السلطة المحلية ويحق لها فرض ضرائب محلية للإنفاق منها على شؤون التعليم وتتحمل السلطة المحلية ما يصل إلى ) .1

من نفقات التعليم، وتشجع حكومة   %42حكومة الولايات: أن تمويل التعليم مسؤولية رئيسة لحكومة الولاية. ويصل إنفاقها على التعليم حوالي   .2

 الولاية كل وحدة إدارية على فرض ضرائب محلية للإنفاق منها على شؤون التعليم.  

% من نفقات التعليم، وتقدم المساعدات في  3تخصص جزء قليل من دخلها للإنفاق على التعليم وتصل نسبة التمويل حوالي  الحكومة الفيدرالية .3

 (. 2014صورة منح مالية مباشرة وغير مباشرة للمدارس وتمنح الأراض ي العامة لكل ولاية للاستفادة منها في التعليم العام. )مصطفى، 

التعليمية: • الحكومة    الكوبونات  قبل  مِن  الممولة  التعليمية  الكوبونات  باستخدام  العام  التعليم  تمويل  في  المتحدة  الولايات  تجربة  تعد  حيث 

 .الفيدرالية من التجارب المميزة في التمويل

الضرائب هي: ضريبة الثروة، ضريبة  وتتفاوت قيمة الضريبة المفروضة مِن مواطنٍ لخر تبعً   الضريبة التعليمية: • ا لمكانته التعليمية، وموارد هذه 

الدخل، ضريبة الاستهلاك، ضريبة الامتيازات؛ نظير تقديم خدمات حكومية، ضريبة الحصول على أي مجموعة مِن الضرائب الأخرى التي يستخدم 

 .جزءًا منها لتمويل التعليم كضريبة المبيعات العامة، والضرائب العقارية

ا: •  .وهي المنح من حكومة الولايات، والتبرعات بدائل محدودة جد 

: ظهرت مؤخرًا بدائل لتمويل التعليم؛ تهتم بجودة التعليم وكفاءته وفاعليته، ومنها التمويل المبني على الأداء؛ إذ يعد من  التمويل المرتبط بالأداء •

لايات أحدث الأساليب المتبعة في العالم وخصوصًا في الولايات المتحدة الأمريكية، ولقد أثبت جدواه في تحسين مخرجات التعليم، تعد تجربة الو 

هم النماذج الأمريكية المختلفة أ لأمريكية في هذا النوع من التمويل ثرية بسبب اختلاف كل ولاية عن الأخرى في النموذج الذي تطبقه، ومن المتحدة ا 

 :للتمويل بناء على الأداء

o  :ظهر هذا النموذج بسبب قانون التعليم حق لكل طفل، فأصبح نجاح نظام التعليم في الولاية يقاس بناء على نتائج طلابها   نموذج أداء الطلبة

 في الاختبارات الوطنية، وعلى هذا الأساس يكون التمويل.

o فالمدارس التي تحقق أهداف الولاية التعلمية؛ تحصل على مقدار أعلى من التمويل.نموذج المدرسة الناجحة : 

o ويطبق في عدد من الولايات، ويعتمد على تشكيل لجنة من المتخصصين ليحددوا الموارد المالية الضرورية لتقديم  نموذج تحكيم المختصين :

تعليم مناسب، وعلى أساسها تحسب كلفة التعليم الذي يطبق الاستراتيجيات الحديثة في التدريس بناء على دراسات علمية، ويعاب عليه أنه  

 .ايعتمد على الراء وليس موضوعيً 

o ويركز على الإصلاحات المدرسية وما تحتاج إليه من تمويل؛ بناء على نتائج دراسات علمية، يختار برنامج الإصلاح  نموذج فاعلية برامج المدرسة :

 الذي يساعد المدرسة على تحقيق أهدافها، وعلى أساسه يحدد التمويل؛ ويعد هذا النموذج أفضل من المدرسة الناجحة. 

o وهو من أحدث النماذج؛ إذ يكون التمويل بناء على نتائج أداء الطلبة في الاختبارات الدولية، النموذج المبني على أساس مناسبة الشواهد :

أكثر من   بالطلاب    30وقد طبقت  المؤسس ي على مقاييس، مثل الاحتفاظ  العالي، وترتبط مباشرة بالأداء  للتعليم  الأداء  أمريكا تمويل  ولاية في 

 (. 2018)العتيبي، 

 التوصيات: 

  ما تقدمفي ضوء 
ً

واستعراض أدبيات الدراسات السابقة  التعليم،لنظام تمويل واليابان والولايات المتحدة  من فنلندا  من عرض خبرات وتجارب كلا

 : التوصياتهذه و نويع مصادر تمويل التعليم في المملكة العربية السعودية ستفادة من هذه الخبرات من خلال توصيات لتأوجه الا لى إ تم التوصل 

لموارد  ل  المناسبة   القيادة ن  أ (  2015الحربي،  دراسة )شارت  أ حيث    الماليةالموارد    لإدارة   الاحترافيةمن    عاليةوعلى درجه    ةمؤهل  ةتعيين كوادر وطني •

 تسهم في تحقيق الاكتفاء الذاتي وتقلل من معدلات الهدر.  المالية

لى تقليل الاعتماد  إ   السعودية  العربية  المملكةلتنويع مصادر التمويل الذاتي في المدارس بحيث تصل مدارس التعليم العام في    ةاستراتيجي  ةوضع خط •

   .على التمويل الحكومي لبرامجها

   .تخاذ القرارات فيما يتعلق بتنويع مصادر التمويل الذاتيوتشجيعهم على إ مزيد من الصلاحيات لقادات المدارس إعطاء  •

 . في بعض مصادر التمويل مما يزيد من ايرادات التعليم العام المتقدمةمن تجارب الدول  الاستفادة  •

 العربية السعودية. التعليم العام في المملكة في مدارس المنتجة  نموذج المدرسة تطبيقالحث على  •
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 : لخصالم 

 .هدفت الدراسة إلى التعرف على معتقدات طلبة التأهيل التربوي بجامعة نزوى في توظيف أدوات الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية الأهداف: 

( طالب وطالبة من مختلف 187)اتبعت الدراسة المنهج المسحي القائم على استبانة لقياس معتقدات الطلبة، وتمثلت عينة الدراسة بمجموع    المنهجية: 

 . التخصصات الإنسانية والتطبيقية تم اختيارها بطريقة عشوائية

، كما أظهرت في العملية التعليمية الذكاء الاصطناعيتوصلت الدراسة إلى وجود معتقدات مرتفعة لدى طلبة التأهيل التربوي في استخدام أدوات النتائج: 

معتقدات توظيف أدوات الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية لدى طلبة دبلوم التأهيل التربوي بجامعة نزوى تبعًا النتائج عدم وجود فروق دالو إحصائيًا  

 (.لمتغير نوع التخصص )إنساني/ علمي

اء قدمت الدراسة عددًا من التوصيات بناء على نتائجها منها: دعم طلبة التأهيل التربوي وتعزيز ممارساتهم التدريسية في توظيف أدوات الذك   الخلاصة:

 . الاصطناعي، وتوفير البيئة التعليمية الرقمية اللازمة لتطبيق تقنيات الذكاء الاصطناعي في التدريس

 . الذكاء الاصطناعي؛ المعتقدات؛ العميلة التعليمية الكلمات المفتاحية:

Abstract:  

Objectives: The study aimed to identify the beliefs of educational qualification students at the University of Nizwa in employing 

artificial intelligence tools in the educational process. 

Methods: The study followed the survey method based on a questionnaire to measure students' beliefs, and the study sample 

consisted of a total of (187) male and female students from various humanities and applied specializations who were randomly 

selected. 

Results: The study found that there were high beliefs among educational qualification students in using artificial intelligence tools 

in the educational process, and the results showed that there were no statistically significant differences in beliefs about employing 

artificial intelligence tools in the educational process among students of the Diploma in Educational  Qualification at the University 

of Nizwa according to the variable of specialization type (humanities/scientific) . 

Conclusion: The study presented a number of recommendations based on its results, including- supporting educational 

qualification students and enhancing their teaching practices in employing artificial intelligence tools, and providing the n ecessary 

digital educational environment to apply artificial intelligence techniques in teaching. 

Keywords: Artificial intelligence; beliefs; educational process. 
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 المقدمة: 

لتكنولوجيا، أدى ظهور الثورة الصناعية الرابعة المتمثلة في ثورة تطور الاتصالات، وتوظيف التكنولوجيا الرقمية إلى إيجاد الابتكارات المدفوعة با

الاصطناعي،   الذكاء  في مختلف جوانب  مثل  المعزز  والواقع  الافتراض ي  والواقع  السحابية،  والحوسبة  الكبيرة  والتحليلات  الأشياء  وإنترنت  الآلي،  والتعلم 

التغير   سريعة  بيئة  في  المختلفة  ومؤسسات  التعليمية  الأنظمة  تعيش  التعليم، حيث  التكنولوجي على منظومة  التطور  هذا  انعكس  بسبب  الحياة، مما 

عي السريعة والمتلاحقة في البرمجيات وأنظمة الحواسب الإلكترونية مع ظهور ابتكارات جديدة في هذا المجال، ولعل أحدها هو الذكاء الاصطناالتطورات 

والجامعات  رس الذي طور تعامل المنظمات مع بنيتها الداخلية والخارجية، واحتلت تقنية الذكاء الاصطناعي مكانة بارزة في هذا السياق، حيث تسعى المدا

تقديم الدروس  إلى تبني استخدام أدوات الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية؛ بهدف تعزيز تجربة التعلم، وتحسين أداء الطلاب، وتمكين المعلمين في

 بطرق تتناسب مع احتياجات الطلاب المختلفة.

(،  2020(، الصبحي )2021فإن الذكاء الاصطناعي يوفر فرصًا مبتكرة في مجال التعليم، من خلال مجموعة من الأدوات منها ما أشار إليها: شعبان )

ز، والروبوتات  ( وهي: روبوتات الدردشة الذكية، وأنظمة التدريس الذكية، والتعلم التكيفي الذكي، وتقنية الواقع الافتراض ي والواقع المعز 2020وقشطى )

ظمة التعليم  التعليمية الذكية، والألعاب التعليمية الذكية، والتقييم الذكي، حيث يستطيع الذكاء الاصطناعي تحليل البيانات الضخمة المتولدة من أن

ة للطلاب. علاوة على ذلك، يمكن  الإلكتروني والتفاعلات الطلابية لتوجيه المعلمين في عملية تدريسهم وتحسين تضمين المعرفة وتقديم ردود فعل فوري

صيص التعليم للذكاء الاصطناعي أيضًا توفير بيئات تعليمية مخصصة؛ لتنمية مهارات الطلبة وتعزيز تفاعلهم مع المحتوى التعليمي، كما يمكن أن يتم تخ

 وفقًا لاحتياجات الطلبة بشكل فردي، مما يساهم في تحقيق تعليم أكثر فعالية وشمولية. 

 ,Zawacki-Richter et alتشير الأبحاث الحديثة إلى التأثيرات الإيجابية للذكاء الاصطناعي في التعليم، حيث توصلت دراسة زواكي ريشتر وآخرون )

يعزز   ( إلى أن الذكاء الاصطناعي يساهم بشكل فعّال في تحسين جودة التعليم من خلال تخصيص المحتوى التعليمي وفقًا لاحتياجات كل متعلم، مما2019

( على أهمية التصحيح الآلي  Holmes et al, 2021والمحتوى. كما أكدت دراسة هولمز وآخرون )تجربة التعلم الفردية ويزيد من فعالية التفاعل بين الطالب 

فكير النقدي لدى في تحسين كفاءة المعلمين، حيث يساعد في توفير الوقت والجهد، مما يتيح للمعلمين التركيز على مهام تعليمية أكثر أهمية مثل تعزيز الت

( إلى دور الذكاء الاصطناعي في تمكين التعلم المستمر والتفاعل الفوري مع  Luckin et al, 2020الطلاب. بالإضافة إلى ذلك، أشارت دراسة لوكين وآخرون )

( برجر  دراسة  وأظهرت  ومستمر.  دقيق  الطلاب بشكل  تقدم  تقييم  في  يسهم  التعليمية، مما  المحادثة Berger, 2022البيانات  روبوتات  أدوات مثل  أن   )

(Chatbots تساعد ).في تحسين تفاعل الطلاب مع المحتوى الأكاديمي وتوفير دعم إضافي للمتعلمين في أداء واجباتهم 

( على التأثيرات الإيجابية للذكاء الاصطناعي، مثل تقديم التعلم المخصص الذي يتماش ى مع احتياجات المعلمين Karsenti, 2019وأكدت كارسينتي )

ة الأخرى. كما يسهم والمتعلمين، إلى جانب استخدام التصحيح الآلي لبعض المهام الدراسية، مما يوفر وقتًا إضافيًا للمعلمين للتركيز على الأنشطة التعليمي

ا  الذكاء الاص
ً
طناعي في تحسين عملية التقويم المستمر للمتعلمين، من خلال متابعة تقدمهم بدقة عبر منصات ذكية للتعليم عن بعد، مما يفتح آفاق

 جديدة لتفاعل المتعلمين مع المحتوى التعليمي. 

( التي تتيح Chatbotsكما أن الذكاء الاصطناعي في تعزيز التعاون بين المتعلمين وتفاعلهم مع المحتوى الأكاديمي باستخدام أدوات مثل المحادثة )

ب الدراس ي محادثات طبيعية تدعم تجربة التعلم. كما يسهم في تقديم دعم مخصص للمتعلمين أثناء قيامهم بالواجبات المنزلية، ويقلل من معدلات التسر 

 مخصصة عبر تحليل بيانات الطلاب لتحديد من هم بحاجة إلى دعم إضافي. علاوة على ذلك، يسهل الذكاء الاصطناعي عملية التعلم ع
ً

ن بعد ويوفر حلولا

الفصول الدراسية والعمليات    للطلاب ذوي الاحتياجات الخاصة، مما يجعل التعلم أكثر جاذبية وشمولية. وإلى جانب هذا، يحسن الذكاء الاصطناعي إدارة

 الإدارية، من خلال أتمتة المهام الروتينية مثل جمع البيانات وتحليلها بشكل آمن وفعال. 

( بضرورة توظيف الذكاء الاصطناعي في المؤسسات التعليمية، مع التأكيد على تدريب 2020ومن الدراسات العربية، فقد أوصت دراسة محمود )

( العتيبي  دراسة  وأشارت  التوظيف،  لهذا  الإيجابية  بالآثار  وتوعيتهم  تح2022المعلمين  في  يساعد  التعليم  في  الاصطناعي  الذكاء  استخدام  أن  إلى  سين  ( 

(  2021لزعبي )التعليم المخصص وتصميم الأنشطة التعليمية وفقًا لاحتياجات المتعلمين المختلفة، مما يزيد من تحصيلهم الأكاديمي. بينما أكدت دراسة ا

يعزز إدارة الفصول    ( أن الذكاء الاصطناعي2020أن التصحيح الآلي يساعد في تحسين دقة التقييم وتقليل الأخطاء البشرية. وذكرت دراسة السميري )

( أن الذكاء 2021ا. بالإضافة إلى ذلك، أوضحت دراسة الشامس ي )الدراسية من خلال منصات تعليمية ذكية تتيح للمعلمين متابعة تقدم الطلاب فوريً 

وقت الاصطناعي يمكنه الحد من التسرب الدراس ي من خلال تحليل بيانات الطلاب لتحديد أولئك المعرضين للخطر وتقديم الدعم المناسب لهم في ال

     المناسب.

ثاني عشر وقد سعت سلطنة عمان بمواكبة التطورات العالمية في التكنولوجيا والتقانة الحديثة؛ فقد جاءت فلسفتها في التعليم داعية في مبدأيها ال

على   محـفـزة  تـعلـم  بيئـات  توفير  على  والعمل  الحديثة،  والتكنولوجيا  العصر  معطيات  مع  التعامل  على  القدرة  تعزيز  إلى  عشر  التفكيـر، والثالث 

التعليم،   )مجلس  والابتكار  العلمي  والبحث  للتعليم  2017والاستكشاف،  الوطنية  "الاستراتيجية  في  وكذلك جاء  لبناء  2040(.  الثالثة  الاستراتيجية  في   "

ودعم التقنيات الحديثة وتعزيز   " تطـوير البنية الأساسية لتقنية المعلومـات فـي المؤسسـات التعليمية،  27، والتوصية  26الجودة في التعليم التوصية  

( ، كما أوص ى ملتقى الوطني للذكاء الاصطناعي والتعليم الذي نظمته اللجنة الوطنية  2018توظيفها في التعليم المدرس ي والتعليم الآلي" )مجلس التعليم، 
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لتدريسية )اللجنة الوطنية  العمانية للتربية والثقافة والعلوم، بأهمية  تدريب المعلم الـعمـانـي وتأهيلـه فـي استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي فـي العملية ا

 (. 2020العمانية للتربية والثقافة والعلوم، 

لية إن نجاح توظيف أدوات الذكاء الاصطناعي في التعليم يعتمد بشكل كبير على معتقدات المعلمين نحوها؛ لأن المعلم العمود الأساس ي في العم

يحقق الأهداف   قدالتعليمية والمسؤول الأول بما يطبق في العملية التدريسية، فاعتقاد المعلم بأهمية واتجاهاته الإيجابية نحو توظيف الذكاء الاصطناعي 

( فيليب  وعرف  وكفاءة عالية،  بفاعلية  والأشياء  Phillip,   2007المنشودة  العالم  تجاه  الفرد  يحملها  التي  والتصورات  الأفكار  بأنها: مجموعة  المعتقدات   )

عد أكثر مقاومة للتغيير من المشاعر والميول  المحيطة به، فتؤثر على قدراته، وتعمل على توجيه قراراته حول ما يؤمن به نحو العالم والأشياء المحيطة به، وت

( بأنها مجموعة الأفكار والتصورات الواعية وغير الواعية عن العالم، وعن شخصية الفرد، وموقعه في هذا Cross,  2009والاتجاهات. كما عرفها كروس )

 العالم، وتتطور من خلال عضوية الفرد في المجموعات الاجتماعية. 

( على أهمية فحص معتقدات المعلمين في استخدام الذكاء الاصطناعي في التدريس، بتأثير الاعتقادات على الممارسات Smith, 2022وقد برر سميث )

   التعليمية، حيث تعد المعتقدات لدى المعلمين محددًا قويًا لأسلوبهم في التدريس، فإذا كان المعلم يعتقد أن الذكاء الاصطناعي يمكن أن
ً

 في يكون فعالا

د التكنولوجيا،  تعزيز تجربة التعلم للطلاب، فمن المرجح أنه سيبذل مزيدًا من الجهود لاستخدامه في الفصل الدراس ي، كما أن تأثير المعتقدات على اعتما 

ان المعلم يعتقد أن الذكاء الاصطناعي لا  فقد يكون للمعتقدات أيضًا تأثير على مدى استعداد المعلمين لاعتماد التكنولوجيا في الفصول الدراسية. إذا ك 

اعد دراسة  يفيد أو يؤثر سلبًا على عملية التدريس، فمن المحتمل أنه لن يستخدمه بشكل كبير، ويبرر ذلك أيضًا باستعداد المعلمين للتغيير، حيث تس

دات إيجابية ومحفزة، فمن المفترض أن يكون المعلم أكثر عرضة  معتقدات المعلمين في فهم مستوى استعدادهم لتبني التغيير التكنولوجي. فإذا كانت المعتق 

لتغيير ممار  والدعم  التدريب  إلى  بحاجة ماسة  المعلمين  تجعل  السلبية قد  الاعتقادات  أن  تقنيات جديدة، كما  وتجربة  ساتهم لتطوير مهارات جديدة 

 وتوجيههم نحو استخدام التكنولوجيا بفاعلية. 

( إلى ستة أسباب توضح أهمية هذه المعتقدات تتمثل في تحسين الأداء Spellman, Brossard & Ross, 2019كما أشار سبيلمان وبروسارد وروز )

مين فيما  التعليمي، حيث يُعتقد أن أدوات الذكاء الاصطناعي يمكن أن تحسن الأداء التعليمي عبر تقديم تعليم شخص ي وفعال، وأن فهم معتقدات المعل

المستخدمة يمكن أن يؤدي إلى توجيه استراتيجيات التعليم وتطوير مهارات التدريس، كما أن تعزيز المشاركة والتفاعل  يتعلق بفوائد وقيود التكنولوجيا

عزيز استخدام هذه الأدوات  يمكن أن تساهم أدوات الذكاء الاصطناعي في زيادة مشاركة الطلاب وتفاعلهم مع المواد التعليمية. وكذلك يمكن أن يساعد في ت

فيرها  وتشجيع الطلاب على الاستفادة القصوى منها، وإن الردود الفورية أمرًا مهمًا في التعلم الفعّال حيث يمكن لأدوات الذكاء الاصطناعي تو ، بشكل فعال

تحديد أماكن  للطلاب بفضل معالجة كميات كبيرة من البيانات بسرعة، علاوة على أن فهم المعلمين لهذه المعلومات يمكن أن يعينهم على توجيه التعليم و 

ا في تعزيز التعلم المخصص بحيث يُمكن للمعلمين تلبية احتياجات جميع الطلاب بشكل فردي. بمعرفة  القوة والضعف في أداء الطلاب وتتمثل أهميته أيضً 

مكن تطوير استراتيجيات تعليمية تلبي احتياجات الطلاب بشكل فردي  معتقدات المعلمين حول التشخيص والتدريس بالاعتماد على الذكاء الاصطناعي، يُ 

أدوات تفاعلية.  وتحفزهم على التعلم، كما تمكن أدوات الذكاء الاصطناعي تعزيز التفكير التحليلي والإبداعي لدى الطلاب من خلال توفير تحليلات معمقة و 

التحديات التي يمكن أن تواجه استخدام أدوات الذكاء الاصطناعي وتعزز دور المعلم كمرشد   يمكن لمعتقدات المعلمين في استخدام هذه الأدوات أن تُفادي

 وتحفز الطلاب على التفكير النقدي والإبداع.

في   وعليه قد قامت عديد من الدراسات ببحث اعتقادات المعلمين واتجاهاتهم نحـو تـوظيفهم لأدوات الذكاء الاصطناعي أو التكنولوجيا الحديثة

( إلى وجود مجموعة من المعتقدات بين المعلمين منها: شكوك بعض المعلمين وقلقهم Davies, 2019العملية التعليمية، فقد أشارت نتائج دراسة ديفيز )

الإضافة إلى من أن يحل الذكاء الاصطناعي محل بعض المهام التي يؤديها المعلمون حاليًا، مما يؤدي إلى احتمال تقليص حجم العمل أو تسريح العمال. ب

خر، أبدى بعض المعلمين  مل للذكاء الاصطناعي على خصوصية الطلاب وأمن البيانات. وفي الجانب الآ ذلك، أثاروا مخاوف أخلاقية بشأن التأثير المحت

 بشأن فوائد الذكاء الاصطناعي فقد اعتقدوا أن الذكاء الاصطناعي يمكن أن يعزز ممارسات التدريس، ويحسن الكفاءة، ويوفر تجارب  
ً
تعليمية  تفاؤلا

 مد على البيانات. مخصصة للطلاب.  رأى هؤلاء المعلمون أن الذكاء الاصطناعي أداة يمكنها دعم جهودهم التعليمية وتوفير رؤى تعت

( إلى أن المعلمون يعتقدون بإمكانية الذكاء الاصطناعي لتعزيز تجارب التدريس والتعلم.  وحددت دراسة Murphy, 2019كما توصلت دراسة مورفي )

( العوامل التي أثرت على قبول المعلمين لاستخدام الذكاء الاصطناعي في التدريس، مثل خبرتهم السابقة في مجال التكنولوجيا،  Liu at al, 2020ليو وآخرون )

 ومعتقداتهم التربوية، ومدى توفر الدعم والتدريب.

( أن معتقدات المعلمين ومواقفهم تجاه الذكاء الاصطناعي والتعلم الآلي قد تشكلت من Kadiyala, et al, 2021ووجدت دراسة كاديالا وآخرون )

وأعرب المعلمون  خلال عدة عوامل، بما في ذلك معتقداتهم التربوية، وخبرتهم السابقة في مجال التكنولوجيا، وتصوراتهم لفوائد هذه التقنيات وتحدياتها. 

ذكاء الاصطناعي والتعلم الآلي في التعليم من الروضة إلى الصف الثاني عشر، بدءًا من الحماس تجاه استخدام  عن معتقدات مختلفة فيما يتعلق بدمج ال

نتا وأشارت  الخصوصية،  المترتبة على  والآثار  الأخلاقية  القضايا  بشأن  المخاوف  إلى  الشخص ي  التعلم  لدعم  التحديات  التكنولوجيا  أن  إلى  الدراسة  ئج 

معتقدات المعلمين    المتعلقة بالتنفيذ، مثل نقص المعرفة وفرص التدريب، والموارد المحدودة، وعدم المساواة في الوصول إلى التكنولوجيا، يمكن أن تؤثر على

 . ومواقفهم تجاه الذكاء الاصطناعي والتعلم الآلي في التعليم
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 مشكلة الدراسة: 

توظيف واهتمام في العملية التعليمية. ونظرًا لأن طلبة دبلوم على الرغم من حداثة مفاهيم وأدوات الذكاء الاصطناعي في التعليم، وما یقابلها من  

ناعي التأهيل التربوي سيلتحقون كمعلمين في الميدان التربوي فهناك حاجة ماسة للكشف عن معتقداتهم وتصوراتهم حول توظيف أدوات الذكاء الاصط

جزء لا يتجزأ من العملية التعليمية وبات يوفر فرصًا لتفريد التعليم فيساعد   في العملية التعليمية. كما تشير الدراسات إلى أن الذكاء الاصطناعي أصبح

تعليم  على مراعاة واحتياجات ومستويات كل طالب بشكل فردي، الأمر الذي يتيح للمعلمين بشكل أكثر فعالية نحو تحقيق أقص ى استفادة من أنشطة ال 

 (. Ghamrawi et al, 2023تقييم وتحليل أداء الطلبة )ومن ناحية أخرى يمكن للذكاء الاصطناعي تسهيل عمليات ال

 .وبناءً عليه تحددت مشكلة هذا البحث في الكشف عن معتقدات طلبة دبلوم التأهيل التربوي حول توظيف أدوات الذكاء الاصطناعي بسلطنة عمان

 أهمية الدراسة:

التعليم   في  الحديثة  التوجهات  أهمية من خلال  الدراسة  التعليمية، كما تكتسب  العملية  في  الاصطناعي  الذكاء  أدوات  استخدام  تركز على  والتي 

ة في تزويد  تكشف عن معتقدات طلبة دبلوم التأهيل التربوي وهم معلمو المستقبل حول توظيفهم للذكاء الاصطناعي، وتكمن أهميتها من الناحية التطبيقي

ات معلمي المستقبل حول توظيف الذكاء الاصطناعي للوقوف عليها والاستفادة منها في إعداد برامج وزارة التربية والتعليم العمانية بمؤشرات عن معتقد

حتياجات  التدريب أثناء الخدمة، وما ستخرج إليه من توصيات ومقترحات تفتح لمزيد من الدراسات في المستقبل. وقد تفيد هذه الدراسة في تحديد الا 

 في استخدام الذكاء الاصطناعي في التدريس. التدريبية والدعم المحتمل للمعلمين 

 أهداف الدراسة: 

 تهدف هذه الدراسة إلى: 

 التعرف عن معتقدات طلبة دبلوم التأهيل التربوي نحو توظيف أدوات الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية بجامعة نزوى.  •

 الاصطناعي في العملية التعليمية. تقص ي أثر نوع التخصص في معتقدات توظيف أدوات الذكاء  •

 أسئلة الدراسة: 

انوع  • متغير  في ضوء  التعليمية بجامعة نزوى  العملية  في  الاصطناعي  الذكاء  التربوي نحو توظيف أدوات  التأهيل  طلبة دبلوم  معتقدات  ما 

 التخصص؟

 ينبثق منه السؤالان الآتيان:

 توظيف أدوات الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية بجامعة نزوى؟ما معتقدات طلبة دبلوم التأهيل التربوي نحو  •

 ا لمتغير نوع التخصص؟ هل توجد فروق إحصائية في معتقدات طلبة دبلوم التأهيل التربوي في توظيف أدوات الذكاء الاصطناعي تبعً  •

 فرضيات الدراسة:

( بين طلبة التخصصات ≥ 0.05αذات دالة إحصائيًا عند مستوى )  للإجابة عن سؤال الدراسة الثاني صيغت الفرضية الآتية: "لا يوجد اختلاف

تربوي  الإنسانية وطلبة التخصصات العلمية في متوسط معتقدات توظيف أدوات الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية لدى طلبة دبلوم التأهيل ال

 بجامعة نزوى".

 مصطلحات الدراسة: 

ا في البحث الحالي بأنها: تطبيقات تعليمية اصطناعية تسهم في تحويل العملية يقصد بأدوات الذكاء الاصطناعي إجرائيً  الاصطناعي:أدوات الذكاء  •

سمعية  التعليمية إلى بيئة تفاعلية، لتنمية مهارات الطلبة وتعزيز تفاعلهم ومشاركتهم في الوقت نفسه مع المحتوى التعليمي. وتشتمل على وسائط

 هاتف الذكي، أو الشرائح المعدنية )التابلت(، أو أجهزة الحاسب.ومرئية تجسد المحتوى في النصوص، ويتم عرضها من خلال ال

بأنها: مجموعة من التصورات والاتجاهات لدى طلبة دبلوم التأهيل التربوي في توظيف أدوات الذكاء الاصطناعي يعرفها الباحثان  في   المعتقدات 

 ا بمقياس المعتقدات المطبق في هذا البحث. العملية التعليمية وتقاس إجرائيً 

  محددات الدراسة:

 الحدود البشرية: طلبة دبلوم التأهيل التربوي. •

 م. 2023/ 2022الحدود المكانية والزمانية: جامعة نزوى، العام الأكاديمي  •

 التعليمية. حدود الموضوع: معتقدات توظيف أدوات الذكاء الاصطناعي في العملية  •

 حدود الأدوات: استبانة قياس المعتقدات المعدة من قبل الباحثين في هذه الدراسة.  •
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 : هاإجراءاتو  منهجية الدراسة

 :منهج الدراسة 

وصف   المنهج على  هذا  يساعد  إذ  وأهدافها،  الحالية  الدراسة  نظرًا لملاءمته لموضوع  الدراسة؛  هذه  في  المسحي  الوصفي  المنهج  الظاهرة  استخدم 

 المدروسة من حيث طبيعتها ودرجة وجودها. 

 :مجتمع وعينة الدراسة 

/  2022تألف مجتمع الدراسة من جميع طلبة التأهيل التربوي بجامعة نزوى في سلطنة عمان الملتحقين ببرنامج التأهيل التربوي في العام الدراس ي  

2023( بمجموع  )867م  بمجموع  الدراسة  عينة  وتمثلت  بطريقة  187(،  اختيارها  تم  والتطبيقية  الإنسانية  التخصصات  مختلف  من  وطالبة  طالب   )

 عشوائية. 

 : أداة الدراسة 

لتعرف على معتقدات توظيف  لتحقيق أهداف الدراسة تم تطوير أداة الدراسة بعد الرجوع والاستفادة من أدوات عدد من الدراسات التربوية 

( فقرة يتم  20التعليمية لدى طلبة دبلوم التأهيل التربوي بجامعة نزوى من وجهة نظر الطلبة أنفسهم، وتكونت الأداة من )الذكاء الاصطناعي في العملية 

 ا، مرتفعة، متوسطة، منخفضة، منخفضة جدًا(. الإجابة عليها بالاعتماد على مقياس ليكرت بدرجة اعتقاد )مرتفعة جدً 

 :صدق وثبات أداة الدراسة 

( وقد تم التعديل في ضوء ملاحظاتهم القيمة، وتم 8للتأكد من صدق أداة الدراسة تم عرضها على مجموعة من المختصين والتربويين بلغ عددهم )

 ( وهي قيمة مناسبة لأغراض الدراسة. 0.93( بلغت قيمته )35حساب معامل الثبات باستخدام معادلة ألفا كرونباخ لعينة من الطلبة )

   : عرض النتائج ومناقشتها وتفسيرها

 (، وجاءت النتائج كالآتي: SPSS-27ا وتحليلها ببرنامج )تم معالجة البيانات إحصائيً  

التربوي    :نتائج السؤال الأول ومناقشتها وتفسيرها التأهيل  التعليمية لدى طلبة دبلوم  العملية  الذكاء الاصطناعي في  ما معتقدات توظيف أدوات 

 بجامعة نزوى؟ 

في  الاصطناعي  الذكاء  توظيف  لمستوى معتقدات  المعيارية  والانحرافات  الحسابية  المتوسطات  الباحثان بحساب  قام  الأول  السؤال  للإجابة عن 

 ( الآتي:1التعليمية لدى طلبة دبلوم التأهيل التربوي بجامعة نزوى من وجهة نظر الطلبة أنفسهم، وعرضها في جدول )العملية 

وسطات معتقدات توظيف أدوات الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية لدى طلبة دبلوم التأهيل التربوي بجامعة نزوى مرتبة تنازليًا بحسب المت: (1جدول )

افات المعيارية   (N=187)الحسابية والانحر

 فقرات المقياس  الرتبة 

 الذكاء الاصطناعي.......... 

 المستوى* الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي 

 مرتفع 0.650 4.47 يساعد المعلم في تنويع أساليب التدريس المختلفة.  1

يساعد المعلم في تبسيط المهام المعقدة وتحسين إنتاجيته )مثل العروض التقديمية،  2

 الاختبارات ...( 

 مرتفع 0.759 4.41

 مرتفع 0.691 4.40 التعليمية. يوفر الوقت والجهد للمعلم في التخطيط للدروس وإعداد المواد  3

 مرتفع 0.794 4.36 "يطور ألعاب تعليمية لتوجيه الطلبة في التعلم بطرق تفاعلية وممتعة.  4

 مرتفع 0.775 4.31 يوفر محاكاة واقعية في المشاهد التعليمية للتجارب العملية  5

 مرتفع 0.859 4.30 الطلبة يعزز الإبداع والابتكار في التعلم وتطوير المهارات الرقمية لدى  6

 مرتفع 0.735 4.29 يساعد المعلم في إعداد المشاريع والأنشطة التعليمية الفردية والجماعية.  7

 مرتفع 0.740 4.28 يحسن من فعالية عمل المعلم في تحقيق الأهداف التعليمية.  8

 مرتفع 0.738 4.25 يعزز مادة التخصص بالمواد التعليمية المبتكرة والفاعلة  9

 مرتفع 0.905 4.19 يعزز التعلم الذاتي والاستقصاء لدى الطلبة  10

 مرتفع 0.784 4.14 يعزز فهم المفاهيم والمبادئ الأساسية في مادة التخصص 11

يسهل على المعلم تحليل بيانات استجابات الطلبة وتحديد معالجاتهم التعليمية  12

 الفعالة. 

 مرتفع 0.890 4.12

 مرتفع 0.884 4.11 يزيد من اهتمام الطلبة وتركيزهم خلال الدروس  13

 مرتفع 0.841 4.10 "يقدم للطلبة تعلمًا مرنًا ومتكيفًا وفقًا لاحتياجاتهم المتغيرة  14

 مرتفع 0.890 4.06 يخصص المهام والتمارين المناسبة للطلبة وفقًا لمستواهم 15
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 مرتفع 0.995 4.00 الاختبارات وتنفيذها وتقديرها يسهل على المعلم عملية إعداد  16

 مرتفع 0.924 3.97 يدعم تطوير مهارات الطلبة في التفكير النقدي وحل المشكلات 17

 مرتفع 0.910 3.93 يسهل على المعلم تحليل نتائج الطلبة وتحديد مواطن القوة والضعف لديهم.  18

 مرتفع 0.945 3.93 للطلاب وتوفير برامج تعليمية مخصصة لهم يساعد في تحديد الاحتياجات الفردية  19

 مرتفع 0.952 3.89 يساعد المعلم على تقديم تغذية راجعة مخصصة لكل طالب  20

 مرتفع  0.590 4.18 متوسط المقياس الكلي

 )مرتفع(  5 -3.67)متوسط(،  3.66 -2.34)منخفض(،  2.33 -1*المستويات: 

( )1يتضح من جدول  بلغ  بمتوسط  الطلبة جاء مرتفعًا  لدى  الاصطناعي  الذكاء  توظيف  العام لمعتقدات  المستوى  أن  بانحراف معياري 4.18(   )

(، كما 0.58(، كذلك أن جميع الفقرات حصلت على مستوى مرتفع وبمتوسطات حسابية متقاربة حيث بلغت طول الفئة بين أعلى قيمة وأدناها )0.590)

(، في حين أن أدنى متوسط 4.47فقرة "يساعد المعلم في تنويع أساليب التدريس المختلفة" في المرتبة الأولى بحصولها على أعلى متوسط حسابي بلغ )جاءت 

 ( للفقرة "يساعد المعلم على تقديم تغذية راجعة مخصصة لكل طالب" في المرتبة الأخيرة.  3.89حسابي )

حين أن ويلاحظ أن الفقرات الأربع الأولى مرتبة مرتبطة بمهام المعلم في العملية التدريسية كتخطيط الأنشطة والتفاعل في الموقف التعليمي في  

لت الفقرتين:  الفقرات الثلاث الأخيرة مرتبطة بالجانب التحصيلي كالتقويم وتحليل النتائج والتغذية الراجعة للمعالجات الفردية بين الطلبة، وقد حص

تعليمية    "يسهل على المعلم تحليل نتائج الطلبة وتحديد مواطن القوة والضعف لديهم" و "يساعد في تحديد الاحتياجات الفردية للطلاب وتوفير برامج

 ( وتم ترتيبهما وفقًا للانحراف معياري للأقل تشتت.3.93مخصصة لهم" على متوسط حسابي بلغ )

الارتفاع العام لمستوى معتقدات الطلبة في توظيف الذكاء الاصطناعي يمكن أن يعزى   -بعد الاطلاع على الأدب التربوي والدراسات-ويفسر الباحثان 

ؤسسات في إلى توافر أدوات وتقنيات الذكاء الاصطناعي وسهولة الوصول إليها، واطلاع الطلبة وانجذابهم للتجارب العملية وقصص النجاح للأفراد والم

مية، ويمكن  قات الذكاء الاصطناعي لتحسين التعليم وتجويده، مما قد يؤدي إلى رفع المعتقدات بإمكانيات الذكاء الاصطناعي في تعزيز العملية التعلي تطبي

ن الحادي والعشرين، وإدراك أهمية دمج أن تفسر كذلك بسبب زيادة الطلب على المهارات الرقمية: مع التركيز المتزايد على المعرفة الرقمية ومهارات القر 

صص النجاح  الذكاء الاصطناعي والتقنيات الأخرى في الفصل الدراس ي لإعداد الطلاب للقوى العاملة المستقبلي، كما أن الدراسات والأبحاث العلمية وق

 نتائج التعلم وتبسيط العمليات التعليمية.  التي تعرض التأثير الإيجابي للذكاء الاصطناعي في التعليم وبإمكانيات هذه التقنيات لتحسين

قدرة عالية على التكيف مع الأدوات التكنولوجية الحديثة، مما يجعلهم أكثر توجهًا   -كونهم جزءًا من الجيل الرقمي-كما يُظهر الطلبة في هذا العصر  

ا لإدراك الطلبة أن أدوات الذكاء الاصطناعي تساعدهم في تقليل الأعباء الإدارية، مما  استعدادًا لاستخدام الذكاء الاصطناعي في التعليم، وقد تعزى أيضً 

كما يرى أوين  يمنحهم وقتًا أكبر للتركيز على التدريس والتفاعل مع الطلاب. هذا يساهم في تحسين الكفاءة المهنية للمعلمين ويزيد من جودة التعليم،  

(Aoun, 2017أن إدراك الطلبة أهمية اكتساب مهارات تكنولوجية متقدمة لتلبية متطلبات التدريس ويجعله )  م أكثر قدرة على التعامل مع التحديات

( إلى أن الطلبة يعتقدون أن الذكاء الاصطناعي يتيح لهم تقديم حلول تعليمية مخصصة ومتفاعلة تعزز من 2021التعليمية الجديدة، وقد أشار الخليفي )

 تفاعل الطلبة، ويزيد من فرص نجاحهم. 

( التي أشارت بوجود تفاؤل لدى المعلمين في توظيف الذكاء الاصطناعي وأهميته في Davies, 2019هذا وتتفق نتائج هذه الدراسة مع دراسة ديفيز )

( وآخرون  ليو  دراسة  نتائج  واتفقت مع  التدريسية،  الممارسات  الذكاء  Liu et al, 2020تعزيز  توظيف  في  المعلمين  في قبول  تحولات  التي كشفت عن   )

كاديلا   دراسة  اتفقت مع  تدريسهم. كما  في  )الاصطناعي  في تشكيل  Kadiyala et al, 2021وآخرون  ساهمت  العوامل  وجود مجموعة من  أظهرت  التي   )

 تدريس. معتقدات المعلمين واتجاههم نحو الذكاء الاصطناعي بما فيها معتقداتهم التربوية وخبراتهم وتصوراتهم الإيجابية نحو دمج التقنية في ال

الثاني ومناقشتها   ( بين متوسط معتقدات توظيف أدوات الذكاء  ≥ 0.05αهل توجد فروق دالة إحصائيًا عند مستوى ):  وتفسيرهانتائج السؤال 

 الاصطناعي في العملية التعليمية لدى طلبة دبلوم التأهيل التربوي بجامعة نزوى تبعًا لمتغير نوع التخصص )إنساني/ علمي(؟  

 ( الآتي:  2) وجاءت النتائج كما يوضحها جدول للإجابة على السؤال تم استخدام اختبار "ت" لعينتين مستقلتين، 

وي نتائج اختبار "ت" لبيان الفروق في متوسط معتقدات توظيف أدوات الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية لدى طلبة دبلوم التأهيل الترب: (2جدول )

 ( 148علمي =/  39)إنساني=  (N=187بجامعة نزوى تبعًا لمتغير نوع التخصص )
المتوسط  نوع التخصص 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

مستوى  قيمة ت 

 الدلالة 

الدلالة 

 الإحصائية

معتقدات توظيف أدوات الذكاء 

 الاصطناعي 

 غير دالة  0.667 0.434 0.760 4.13 إنساني 

 0.540 4.19 علمي 

 .((α ≤ 0.05* مستوى الدلالة عند 

(، وجاءت نتيجة اختبار "ت" لعينتين مستقلتين 4.19( والإناث )4.13إلى وجود تقارب كبير في المتوسط الحسابي للذكور )(  2تشير البيانات في جدول )

 0.05ذات دالة إحصائيًا عند مستوى ) وبناء عليه قد تم قبول فرضية العدم التي تنص على: لا يوجد اختلاف(، 0.667( مستوى الدلالة )0.434بقيمة )
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α ≤  بين طلبة التخصصات الإنسانية وطلبة التخصصات العلمية في متوسط معتقدات توظيف أدوات الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية لدى )

 طلبة دبلوم التأهيل التربوي بجامعة نزوى. 

التعليم العالي في السنوات الأخيرة، حيث أصبحت التكنولوجيا التعليمية جزءًا أساسيًا من إن هذه النتيجة قد تكون انعكاسًا للتطور الذي شهده 

فيما    المناهج الدراسية في معظم الجامعات العالمية. يُظهر هذا التطور أن الطلبة، بغض النظر عن تخصصاتهم، يتعرضون لتجارب تعليمية متشابهة

 تشابه معتقداتهم حول فوائد الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية. يتعلق باستخدام التكنولوجيا، مما يؤدي إلى 

ت ويعزو الباحثان هذه النتيجة يمكن أن تكون بأن لا علاقة لنوع التخصص بالمعتقدات والتصورات والاتجاهات لدى الأفراد إنما هذه التصورا

لية  العمتتشكل لعوامل اجتماعية ونفسية وسلوكية مرتبطة بالطالب، كما أن تدريب الجامعة الطلبة على أساليب وطرائق توظيف الذكاء الاصطناعي في 

معتقدات    التعليمية في جميع تخصصاتهم بصورة متساوية؛ يسهم في تقارب معتقداتهم حول دور الذكاء الاصطناعي، كما يرى الباحثان عدم وجود فروق في

التعليمي العملية  من  يتجزأ  لا  جزءًا  أصبحت  التكنولوجيا  لأن  المختلفة  التخصصات  بين  الاصطناعي  الذكاء  أدوات  توظيف  حول  جميع  الطلبة  في  ة 

ء في  التخصصات الأكاديمية، حيث يتم توظيف أدوات الذكاء الاصطناعي في عمليات التدريس والتقييم وتخصيص المحتوى التعليمي بشكل متزايد، سوا

لأدوات واستخدامها  التخصصات الإنسانية أو العلمية. هذا التوسع في استخدام التكنولوجيا يتيح للطلبة من جميع التخصصات سهولة الوصول إلى هذه ا

( أن الأدوات المدعومة  Guan et al, 2021(، ويتفق الباحثان في هذه النتيجة إلى ما أشار إليه غوان وآخرون )Zawacki-Richter et al, 2019في تعليمهم )

لفة، سواء كانت في مجالات العلوم أو بالذكاء الاصطناعي أصبحت أكثر مرونة وتنوعًا بحيث يمكن استخدامها في مجالات متعددة بين التخصصات المخت

 الإنسانيات. 

 Arizona( في جامعات أمريكية مثل جامعة ولاية أريزونا )Wang & DeLone, 2018وقد اتفقت نتيجة هذه الدراسة مع دراسة أجراها وانغ ودي لون )

State University( وجامعة ميشيغان )University of Michigan  حيث تعتمد بشكل كبير على التعليم المدمج الذي يجمع بين التكنولوجيا الحديثة ،)

تقداتهم  وأساليب التدريس التقليدية، فقد أتاح لجميع الطلبة سواء تخصصاتهم إنسانية أو علمية، تجربة تكنولوجية متشابهة مما نتج عنه تقارب مع

(  المطبقة في  Zawacki-Richter et al, 2019يجة ما توصلت إليه دراسة  زافاكي ريشتر وآخرون )حول استخدام الذكاء الاصطناعي، كما أكدت هذه النت

( تتبنى التعليم الإلكتروني وأدوات  University of British Columbia( الألمانية وجامعة كولومبيا البريطانية )University of Oldenburgجامعة أولدنبورغ )

لبة من حيث  الذكاء الاصطناعي في برامجها الأكاديمية بشكل متساوٍ بين التخصصات المختلفة، وهو ما أدى إلى نتائج تشير إلى عدم وجود فروق بين الط

جريت في جامعة موناش )Selwyn, 2019معتقداتهم حول التكنولوجيا التعليمية. وفي دراسة سلوين )
ُ
( الأسترالية جامعة  Monash University( التي أ

(، فقد أظهرت أن الطلبة يتشاركون في تجاههم نحو التكنولوجيا بفضل الاعتماد الكبير على التعليم الإلكتروني في هاتين  Cardiff Universityكارديف )

 الجامعتين. 

وآخرون ) هولمز  دراسة  الدراسة مع  هذه  اختلفت  التي  Holmes et al, 2020وقد   )( للتكنولوجيا  في معهد ماساتشوستس  جريت 
ُ
وجامعة MITأ  )

 لاستخدام أدوات الذكاء  Stanford Universityستانفورد )
ً
( الأمريكية، حيث توصلت إلى أن الطلبة في التخصصات العلمية والهندسية كانوا أكثر تقبلا

 Northeastern( التي تم تطبيقها في جامعة نورث إيسترن Aoun, 2017الاصطناعي مقارنة بنظرائهم في التخصصات الإنسانية، كما أظهرت دراسة عون )

University) نة  ( الأمريكية دعمت هذا التوجه، حيث أشارت إلى أن الطلبة في التخصصات الهندسية والعلمية أكثر انفتاحًا على استخدام التكنولوجيا مقار

جريت في جامعة زغرب )Kurelovic, 2020بنظرائهم في التخصصات الإنسانية، وأكدت على ذلك دراسة كوريلوفيتش )
ُ
(   University of Zagreb( التي أ

 مع أدوات الذكاء الاصطناعي مقارنة بالطلبة ف
ً

ي التخصصات  الكرواتية، فقد أظهرت أن الطلبة في التخصصات التكنولوجية والعلمية كانوا أكثر تفاعلا

 ية والهندسية. الإنسانية، هذا التباين يعود إلى أن الجامعات التكنولوجية غالبًا ما تفرض استخدام التكنولوجيا بشكل مكثف في المناهج العلم

الجامعات   ويرى الباحثان أن طبيعة الجامعات والمناهج التعليمية تلعب دورًا كبيرًا في تشكيل معتقدات الطلبة حول استخدام الذكاء الاصطناعي. في

ف مشابهة بغض  التي تعتمد على التكنولوجيا بشكل متساوٍ عبر جميع التخصصات، مثل جامعة ولاية أريزونا وجامعة موناش، نجد أن الطلبة يتبنون مواق

( جامعة إيسترن، فإن الطلبة في التخصصات  MITالنظر عن تخصصهم. أما في الجامعات التي تركز على التخصصات العلمية والهندسية مثل معهد )

 
ً

  أكبر نحو تبني أدوات الذكاء الاصطناعي. العلمية يظهرون ميلا

   :التوصيات والمقترحات

 في ضوء نتائج الدراسة الحالية يوص ي الباحثان بالآتي:  

 دعم طلبة التأهيل التربوي وتعزيز ممارساتهم التدريسية في توظيف أدوات الذكاء الاصطناعي وتدريبهم على استخدامها.  •

 توفير البيئة التعليمية الرقمية اللازمة لتطبيق تقنيات الذكاء الاصطناعي في المدارس والجامعات.  •

ولسهولة • الخبرة  لاكتساب  الطلبة  وممارستها من قبل  التربوي  التأهيل  طلبة  تدريس مقررات  في  الاصطناعي  الذكاء  أدوات  الاستفادة من   ضرورة 

 تطبيقها في الميدان التربوي. 

 الاهتمام بتذليل العوائق التي تحول من توظيف الطلبة لتطبيقات الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية.  •
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 عقد دورات وورش عمل للمعلمين على استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في تدريس موضوعات المناهج الدراسية.  •

 لبة.  إجراء مزيد من الدراسات التجريبية تتناول تطبيقات الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية والتي تساهم في رفع المستوى التحصيلي للط •

 : المراجع 

 
ً
 : المراجع العربية أولا

 . 92-75(، 4)40 مجلة التربية العربية،(. أثر الذكاء الاصطناعي على تطوير التفكير النقدي لدى الطلبة في جامعة الكويت. 2021الخليفي، عبدالله. )

 . 102-89(، 3)10 مجلة التعليم الحديث،(. دور الذكاء الاصطناعي في تطوير التعليم وتصحيح الامتحانات. 2021الزعبي، أحمد محمد. )

 . 52-34(، 1)8 مجلة التربية الإلكترونية،(. الذكاء الاصطناعي وإدارة الفصول الدراسية في التعليم الإلكتروني. 2020السميري، عبد الرحمن علي. )

 . 91- 78(،  4)12 المجلة العربية للعلوم التربوية،(. الذكاء الاصطناعي ودوره في الحد من التسرب الدراس ي في المدارس الثانوية. 2021الشامس ي، نورة سعيد. )

 . 23  – 1، 84 المجلة التربوية،(. الذكاء الاصطناعي وتطبيقاته في التعليم العالي. 2021شعبان، أماني عبد القادر محمد. )

مجلة كلية التربية في (. واقع استخدام أعضاء هيئة التدريس بجامعة نجران لتطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم.  2020الصبحي، صباح عيد رجاء. )

 . 368-319(،4)44العلوم التربوية، 

 . 67-45(، 2)15 مجلة العلوم التربوية،(. توظيف الذكاء الاصطناعي في التعليم: الفوائد والتحديات. 2022العتيبي، محمد عبد الله. )

 .  90-67المجلة الدولية للتعليم بالإنترنت،(. تـأثير الـذكاء الاصطناعي علـى تطـوير نظام التعليم. 2020قشـطى، نبيلـة عبـد الفتـاح حسـنين. )

( والعلوم.  والثقافة  للتربية  العمانية  الوطنية  أكتوبر  2020اللجنة  والتعليم(.  26،  الاصطناعي  الذكاء  حول  الوطني  الملتقى  انطلاق  واسعة  .  بمشاركة 

https://tinyurl.com/yr8zz2bh 

 www.educouncil.gov.om. الأمانة العامة لمجلس التعليم. فلسفة التعليم في سلطنة عمان(. 2017مجلس التعليم. )

 . الأمانة العامة لمجلس التعليم.2040الاستراتيجية الوطنية للتعليم(. 2018مجلس التعليم. )

( الرازق مختار.  )2002محمود، عبد  كورونا  تحديات جائحة فيروس  ظل  في  التعليم  لتطوير  الاصطناعي: مدخل  الذكاء  تطبيقات   .)Covid-19  .)  المجلة

 .  224- 171،  (4)3الدولية للبحوث في العلوم التربوية، 

 ثانيًا: المراجع الأجنبية 
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 :لخصالم 

ظة هدف البحث للكشف عن دور توظيف بيئة إلكترونية في تعزيز الممارسات الإسلامية لدى مرحلة الطفولة المبكرة من وجهة نظر المربيات بمحاف  الأهداف:

 . خان يونس

 .( مربية84عشوائية من مجتمع البحث، بلغت )المنهج الوصفي التحليلي تم تطبيق أداة البحث )الاستبانة( على عينة  اتبعت الدراسة    المنهجية: 

ءت بدرجة كشفت النتائج عن أن تقديرات أفراد العينة حول دور البيئة الإلكترونية في اكتساب الممارسات الإسلامية لدى مرحلة الطفولة المبكرة جا النتائج:  

ات الإسلامية  مرتفعة جدًا، وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة حول دور البيئة الإلكترونية في اكتساب الممارس

 . ، وغيرها من النتائجلدى مرحلة الطفول المبكرة تبعًا لمتغير المؤهل العلمي

التنويع في الأنشطة الإلكترونية عقد ورش عمل تهدف إلى بيان أهمية    بناءً على ما أسفرت عنه نتائج البحث، فإن الباحثين يوصيان بما يلي:  الخلاصة:

 عقد دورات تدريبية لمربيات رياض الأطفال لتدريبهم على البيئات الإلكترونية. ،  المساعدة لتعزيز الممارسات الإسلامية لدى أطفال رياض الأطفال 

 . بيئة إلكترونية؛ الممارسات الإسلامية؛ مرحلة الطفولة المبكرة الكلمات المفتاحية:

Abstract:  

Objectives: The aim of the research is to reveal the role of employing an electronic environment in promoting Islamic practices 

in early childhood from the point of view of educators in Khan Yunis Governorate. 

Methods: The study followed the descriptive analytical approach, the research tool (questionnaire) was applied to a random 

sample of the research community, which amounted to (84) nannies. 

Results: The results revealed that the respondents' estimates about the role of the electronic environment in acquiring Islamic 

practices at the early childhood stage were very high. There are statistically significant differences between the average 

responses of the study sample about the role of the electronic environment in acquiring Islamic practices at the early childh ood 

stage, according to the educational qualification variable. 

Conclusion: Based on the research findings, the researchers recommend the following: conducting workshops to highlight the 

importance of diversifying electronic activities that support enhancing Islamic practices among kindergarten children and 

organizing training courses for kindergarten teachers to train them on using electronic environments effectively.  

Keywords: electronic environment; Islamic practices; early childhood. 
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 المقدمة:

من أهم العوامل التي يتوقف عليها نجاح هذه العملية في تحقيق ما زال  الأساس في العملية التعليمية، وهو حجرالسابقة ظل المعلم عبر العصور 

 إأهدافها بتنظيم بيئة تعليمية وجاهية أو  
 
د تعل ٍّ يوجِّ

ن لكل مستجد  ِّ
 
كي يواكب تطور العصر   م أفضل للمتعلمينلكترونية، وهو ما يتطلب مواكبته بتمك

 .من التكنولوجيا المتسارعة وخاصة التعلم الإلكتروني

 إن ممارسات المعلم التعليمية التي تحقق تعلمً إلى  (  423 ،2017)  البطوش  وقد ذكرت
ً

 كما  هي وضوح التدريس، معرفة المحتوى، التنوع في ا فعالا

، والعلم بمبادئ التعلم والنمو للطلاب والمستجدات  التدريس، تبليغ الطلبة نواتج التعلم المتوقعة، والاستفادة من المصادر المختلفة كالكتب والمجلات

 .وإظهار الحماسة لديهم

ا من  الكثير  في  فاعليته  أثبت  والذي  الوجاهي،  مع  جنب  إلى  جنبًا  الإلكتروني  بالتعليم  وإيمانًا  اقتناعًا  كبيرة  بدرجة  انتقل  العالم  لدراسات،  إن 

( والتي هدفت إلى نشر الوعي بثقافة التعلم الإلكتروني وأهميته في مجتمع المعرفة، واستخدم المنهج الوصفي لتحقيق هذا  2008)سلام وآخرون  كدراسة 

واضحًا  تغييرًا  يحقق  الإلكتروني  التعليم  أن  أهمها،  كان  النتائج  أسفر عن عدد من  والذي  إلكتروني،    الهدف،  إلى معلم  تقليدي  المعلم من معلم  دور  في 

التعليم العملية  في  التفاعل  على  ويشجع  والتقويم،  والتنظيم  التعليمية  العملية  وإدارة  والتوجيه  والإشراف  التخطيط  التربوي  دوره  كما  فيصبح  ية، 

للطلاب   أفضل  يتيح فرصًا  الإلكتروني  كون  الوجاهي،  الإلكتروني عن  التعليم  استخدام  يفضلون  الدراسة(  )عينة  المعلمين  أن  النتائج  وعملية أظهرت 

ودراسة   الوصفي  2006)عليوة  التعلم،  المنهج  إبراز  إلى  هدفت  والتي  التعلم، (  في عملية   
ً

فاعلا دورًا  يلعب  الإلكتروني  التعليم  أن  إلى  وتوصلت  التحليلي، 

اللازمة، مع توافر القدرات البشرية ذات الكفاءة، ودراسة التعلم    دور  ت( والتي تناول2011)  العباس ي  ولكنها أكدت على ضرورة توافر البنية الأساسية 

الإنترنت في التعليم، وقد استخدم المنهج الوصفي لتحقيق هذه    ، وتوضيح أهم المعايير التي يجب مراعاتها عند استخدامفي تطوير التعليمالإلكتروني  

لمناسب الأهداف والذي نتج عنه تحقق فائدة كبيرة من التعليم والتدريب عبر الشبكة، حيث يستفيد منه المعلمون والمدربون للحصول على المحتوى ا

 مكانًا وزمانًا، كما أن التعليم والتدريب عبر الإنترنت يركز على الحاجات الشخصية للمتعلمين، ويشبع هذه الحاجات بصورة مرضية لهم. 

المختلفة   الميادين  في  والمتلاحقة  السريعة  المتغيرات  والتكنولوجية  -إن  التعليمية  الميادين  فيه،    -وخاصة  نعيش  الذي  القرن  هذا  أهم مظاهر  من 

المتطلبا عن   
ً

فضلا العصر  كمتطلبات  التعليمية  السياسة  مواكبة  الضروري  من  فأصبح  التعليمية،  السياسة  على  المباشر  لتأثيرها  نظرًا  ت  وذلك 

ا تركز على كمية المعلومات المقدمة للطالب بقدر ما أصبحت تركز على الأ  ساليب والطرائق المستقبلية المتوقع حدوثها، فلم تعد المقررات الدراسية حاليًّ

 من مصادر متعددة.  التي يعتمدها في الحصول على المعلومات

ال على  والقائمين  المسؤولين  على  حتم  فقد  والاتصال،  المعلوماتية  عصر  هو  نعيشه  الذي  العصر  هذا  كان  رياض -تعليم  وإذا  مرحلة  فيها  بما 

 الاستفادة من ذلك في كافة أبعاد المنظومة التعليمية، وتأهيل الطلبة لمتطلبات العصر وتنمية مهاراتهم التكنولوجية والمعلوماتية.  -الأطفال

أواخر3-2، ص  2007)المشرف  وذكر   في  بدأ  الإلكتروني  التعليم  ظهور مصطلح  أن  لعمداء   (  الأمريكية  "الجمعية  نظمت  العشرين حيث  القرن 

كولورادو   بولاية  دنفر  في مدينة  الإلكتروني  للتعليم  ا  دوليًّ والتسجيل" مؤتمرًا  أبريل من عام  القبول  في  توصياته  1997الأمريكية  أهم  كان من  والتي  م، 

 هارات اللازمة. ضرورة تطبيق ما تم التوصل إليه من آليات التعليم الإلكتروني مع عدم إغفال الواقع التعليمي المعتاد لأهميتها في إكساب المتعلمين الم

 ( إلى أن التعليم الإلكتروني بمفهومه الحديث هو نظام التعليم المستقبلي المتكامل بكافة مراحله الدراسية. 2، ص2011)القصبي وعباس ويشير 

الإلكتروني   التعليم  الحديثة-ويعد  التقنيات  يعتمد على  وأسلوبًا   -والذي  ا 
ً
وأهداف أوجد فلسفة  إذ  التقليدية،  التعليمية  النظم  ثورة على  بمثابة 

 بالأستاذ والطالب، وسائر أطراف العملية التعليمية.  جديدًا في إدارة سياسات التعليم ونظمه المختلفة وفي الأدوار المنوطة

الإسلامية التربية  الإسلامية جزء من  الممارسات  الفرد  471، ص 2019)العنزي  والتي عرفها    إن  لبناء شخصية  بأنها عملية مقصودة  المسلم من ( 

يق العبودية  جميع جوانبها، بغية تنمية وتنظيم السلوك الصحيح، من خلال التربية القيمية، والتوازن والتكامل بين تلك الجوانب، والتي تهدف إلى تحق

الك القرآن  ذلك من خلال مصادر  ويتم  المجتمع،  وفق قيم  الطالب  تحقيق منافع  المتزنة، مع  الإسلامية  الشخصية  وبناء  وجل،  ريم، الخالصة لله عز 

 والسنة النبوية، وقيم المجتمع الإسلامي، بغرض التنشئة الإسلامية والعقدية الصحيحة. 

( أن تحقيق أهداف التربية الإسلامية يتطلب تطوير استراتيجيات التدريس التي تعزز التكامل بين الجوانب المعرفية 572، ص 2014)المالكي وأشار 

في جميع الممارسات    والمهارية والوجدانية لضمان بناء الشخصية المتكاملة، مع تفهم احتياجات الطلاب، واستيعاب تلك الممارسات للتباين بين الطلاب

 والجوانب، خاصة في المراحل المبكرة. 

أهدافها ويؤكد الباحثان أن هذا يتوافق مع أهداف البحث الحالي بتفعيل البيئة الإلكترونية كأحد الاستراتيجيات بما يتلاءم مع طبيعة المرحلة و 

 المرجوة. 

دراسة   إليه  توصلت  ما  الإلكترونية،  البيئة  توظيف  في ضرورة  البحث  أهمية  يعزز  هدف2019)القحطاني،  ومما  والتي  درجة   ت(  التعرف على  إلى 

( الكويت،  107ممارسة عينة عددها  دولة  في  الإسلامية  التربية  وجود بعض    تعزى ( من معلمي  الدراسة  نتائج  وبينت  الحديثة،  التدريس  لاستراتيجيات 

( والتي 564، ص 2019)الحربي أوجه القصور في ممارسات التدريس الحديثة منها؛ استراتيجيات التعلم الإلكتروني، واستراتيجيات التعلم الذاتي. ودراسة 

مارسات التدريس والتعليم البنائي في لم( من معلمي التربية الإسلامية بالمرحلة الابتدائية بمدينة مكة  30هدفت إلى تحديد مستوى تمكن عينة عددها )
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المناهج المطورة، وبينت نتائج الدراسة أن درجة تمكن معلمي التربية الإسلامية ضعيفة، مع وجود العديد من جوانب القصور، مع ضرورة   ضوء متطلبات

الم المناهج  وفلسفة  طبيعة  تتفق مع  التي  التدريس  واستراتيجيات  المعنية على مبادئ  التنمية  برامج  المعلمين خلال  بناء قدرات  والتي  العمل على  طورة، 

( أن الكفاءة هي 17، ص2003)مرعي  وذكر    تنطلق من إيجابية الطالب في الموقف التعليمي، والانتقال إلى ممارسات غير تقليدية في التدريس والتعليم.

يعتقد أنها ضرورية للمعلم إذا أراد أن يع  دقيقًا، والتي تصنف المعارف والمهارات والاتجاهات التي  . الأهداف السلوكية المحددة تحديدًا 
ً

م تعليمًا فعالا
 
ل

ديدة فإننا نتحدث  ( إلى أننا إن كنا بصدد البحث عن سيرورة أو عملية بناء الخبرات وإدماجها المتوالي مع خبرات أخرى ج17، ص2015)بلقيدوم  وخرج  

ا( الذيعن "الكفاءة"، أ ا أو كيفيًّ مسبقًا،   محددة يحققه الفرد من عملية التكوين وفق معايير ما إن كنا بصدد البحث عن المنتوج النهائي )سواء كان كميًّ

 ج نهائي، فالكفاءة تنتج كفاية عند الفرد. منتة عبارة سيرورة بنائية، أما الكفاية فهي عبارة عن ءفإننا نتحدث عن "الكفاية". فالكفا

)خارجها(، وهو ما يعزز صقل مهارات العلم بما    وغير الوجاهيومما سبق يرى الباحثان أن الأمر يشمل التعليم الوجاهي )داخل الغرفة الصفية(،  

ا جديدًا يواكب متطلبات العصر ومستجداته. وأفاد  ( أن المعلم 158-136، ص 2006)الجلاد يساعد على التوظيف الأمثل لها، وهو ما يعد وضعًا تعليميًّ

الظروف المادية والنفسية لتعليم الطلبة، وتوجيههم إلى العلم النافع والسلوك المعرفي الصحيح،  ئالمتميز يعد نفسه ليكون قائدًا للموقف التعليمي، ويهي

    كفاءة عالية.فيعمل على استغلال قدراته، وتطوير استعداده، وتنمية مواهبه، والتزود المستمر بالمهارات والكفايات التعليمية اللازمة لأداء مهنته ب

،  2017)مساعيد  وهذا ما أوجدته التغيرات المتسارعة من الحاجة الماسة لإعادة هيكلية برامج إعداد المعلم في مرحلة رياض الأطفال. حيث أشار  

تجن9-1ص   لن  الدراس ي  اليوم  ثمار  أن  إلى  القرن    ى(  تحديات  تركز على مواجهة  التي  والمعارف  والكفاءات  بالمهارات  بالاهتمام  العلوم    21إلا  كتحديات 

و  التعليمي،  النظام  سلم  في  الأولى  الخطوة  المبكرة  الطفولة  مرحلة  تعد  إذ  وغيرها.  والنفس ي    هيوالتكنولوجيا  والجسدي  الفكري  النمو  مراحل  أهم 

من إيجاد مهارات تناسب القرن الواحد والعشرين، وتسلط    للأطفال. ومع تسارع التغيرات الاقتصادية والتعليمية والرقمية في عالم اليوم، أصبح لابد

الحساسة. المرحلة  هذه  وايشهورن    الضوء على  إرستد  دراسة  المعلمين  (Erstad & Eichhorn, (2015)وأكدت  تأثير  التطويرية،    على مدى  العملية  في 

الم تواجه  التي  التحديات  تناولت  والتي  في عالمنا،  السريعة  التغيرات  المعلومات لمواكبة  تكنولوجيا  في  هو جديد  بكل ما  تزويدهم  وضرورة وأهمية  علمين، 

منظومة تكنولوجيا التعليم لمزامنة احتياجات القرن الواحد والعشرين، وبينت نتائج الدراسة أن أساليب التعلم في    الاهتمام بالبرامج التدريبية في إدارة

الحفا للمربيات مع  المقدمة  التدريبية  والدورات  الرياض  منظومة  تطور من خلال  لم  ما  والعشرين  الواحد  القرن  في  تطبيقها  يمكن  لا  ظ على الماض ي 

دراسة   وتناولت  والتعلم.  والأداء،  القيم،  حيث  من  الماض ي  المنهج 2018)السهيلي  أساسيات  مستخدمة  اللازمة  والكفايات  للمعلم  الجديدة  الأدوار   )

ات المختلفة التي  الوصفي للمحاور الأساسية التالية: دور المعلم في تعليم مهارات التفكير، وإكساب الطالب المعارف والحقائق والمفاهيم، وإكسابه المهار 

مين، وطرق من أهمها المهارات العقلية والأكاديمية، واليدوية من استخدام التجارب وفن الرسم والأنشطة العملية، والوعي بالخصائص النفسية للمتعل

ذاتية   على  الطلاب  بتدريب  والعولمة  التكنولوجية  الثورة  ومواجهة  الفردية،  الفروق  مراعاة  مع  لطلابه  ومعزز  كمشجع  ودوره  المنهج،  التعليم  تصميم 

 ومهارات البحث، واستعمال أساليب تدريس حديثة. وهذا ما يتوافق مع ما توصل إليه الباحثان في هذه الدراسة. 

 :دراسة مشكلة ال

 
ً
ا غير مسبوق

ً
في تقنية المعلومات والاتصال، وإلغاء الحدود المكانية   اتزامنًا مع ظاهرة العولمة التي شهدتها بدايات القرن الحادي والعشرين اختراق

لتقنية في مجالات  والزمانية مما جعلنا نعيش مفهوم القرية العالمية واقعًا ملموسًا وحقيقة جلية. ونتج عن ذلك نموًا متسارعًا في البرامج والتطبيقات ا

 العشرين، باتالحياة اليومية، فنتج من ذلك ظهور أنماط حديثة من المهارات التي تحتاجها الأجيال الشابة للحياة والعمل إنها مهارات القرن الحادي و 

الإلكترونية البيئة  ا،  توظيف  مُلحًّ السلوكية، نعكاس  لا  مطلبًا  اتجاهاته  وتحسين  العقلية،  وقدراته  مفاهيمه  وتنمية  الطالب  شخصية  بناء  في    دوره 

 والاعتماد على الذات في تشكيل مفاهيم ومعاني ما يتعلمه. ، ة في الحوار والتعاون ختلف، وتطوير مهاراته المعمليةوتوظيف معارفه وخبراته ال

ما دور توظيف بيئة إلكترونية في تعزيز الممارسات الإسلامية لدى مرحلة الطفولة  وبناءً على ما تقدم يسعى البحث للإجابة عن السؤال الرئيس التالي:

 المبكرة من وجهة نظر المربيات؟  

 ويتفرع منه الأسئلة الفرعية التالية:

 ؟ في تعزيز القيم الإسلامية على مرحلة الطفولة المبكرة ما ماهية البيئة الإلكترونية المراد توظيفها •

 ؟ ما الممارسات الإسلامية المراد تعزيزها لدى مرحلة الطفولة المبكرة  •

 الإسلامية لدى مرحلة الطفولة المبكرة من وجهة نظر المربيات؟ ما دور توظيف بيئة إلكترونية في اكتساب الممارسات  •

لدى  • الإسلامية  الممارسات  اكتساب  في  الإلكترونية  البيئة  دور  العينة حول  أفراد  تقديرات  بين متوسطي  إحصائية  دلالة  ذات  يوجد فروق  هل 

 مرحلة الطفولة المبكرة من وجهة نظر المربيات تعزى لمتغيري )المؤهل العلمي، سنوات الخدمة(؟ 

 :دراسة أهداف ال

 لتحقيق ما يلي: دراسةال هسعى هذت

 . ماهية البيئة الإلكترونية المراد توظيفها في تعزيز القيم الإسلامية على مرحلة الطفولة المبكرةالتعرف على  •
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 التعرف على الممارسات الإسلامية المراد تعزيزها لدى مرحلة الطفولة المبكرة.  •

 . توظيف بيئة إلكترونية في اكتساب الممارسات الإسلامية لدى مرحلة الطفولة المبكرة من وجهة نظر المربياتدور الكشف عن  •

 :دراسة أهمية ال

 فيما يلي: دراسةتكمن أهمية ال

 .لتوظيف البيئة الإلكترونية في مرحلة الطفولة المبكرةتتماش ى مع الاتجاهات الحديثة  •

 الممارسات الإسلامية المراد تعزيزها في مرحلة الطفولة المبكرة. تفيد معلمي المرحلة بالتعرف على  •

 لبيئة الإلكترونية. اتوظيف  بحيث تراعي تفيد المسؤولين في تصميم مناهج رياض الأطفال •

 للبيئة الإلكترونية. تفيد العاملين في حقل الإشراف التربوي على رياض الأطفال في عقد دورات تدريبية للمربيات من أجل التوظيف الأمثل  •

 . دور توظيف بيئة إلكترونية في اكتساب الممارسات الإسلامية لدى مرحلة الطفولة المبكرة من وجهة نظر المربيات الكشف عنتفيد في  •

 : دراسة مصطلحات ال

ا على النحو التالي:  ناث عرفها الباحيو   إجرائيًّ

 تقوم بتوفير مجموعة من الأدوات لدعم العملية التعليمية التعلمية وفق الأهداف والتطلعات المرجوة هي بيئة تعلم افتراضية :البيئة الإلكترونية  •

  .بما يتناسب ومرحلة الطفولة المبكرة

ة، وتتمكن منها، بما فئة الطفولة المبكر   تمارسهاهي جملة من العلوم والمعارف والفنون والسلوكيات والقيم التي يجب أن    :الممارسات الإسلامية  •

 يحدد العلاقة الواضحة بينه وبين ربه، وصلته بالكون من كائن ومجتمع وإنسان. 

هي الفترة من أربع إلى ست سنوات )مرحلة رياض الأطفال(، والتي يكون فيها نمو العقل في ذروته، كما يتأثر فيها الطفل   :مرحلة الطفولة المبكرة •

 بالبيئة والأشخاص المحيطين بهم، وتركز على الرعاية والتربية أكثر من الإعداد لمرحلة التعليم الأساس ي.

 :دراسة حدود ال

 على الحدود التالية:  دراسةال تاقتصر 

 . توظيف بيئة إلكترونية في اكتساب الممارسات الإسلامية لدى مرحلة الطفولة المبكرة من وجهة نظر المربياتالحد الموضوعي: تناول البحث  •

 الحد المكاني: محافظة خان يونس.  •

 م. 2023-2022في الفصل الدراس ي الثاني من العام الدراس ي  لدراسةا تالحد الزماني: طبق •

 .مربيات رياض الأطفالعلى عينة من  الدراسةالحد البشري: طبق  •

 :منهجية الدراسة وإجراءاتها

 :منهج الدراسة 

لتحقيق أهداف الدراسة تم استخدام المنهج الوصفي التحليلي، الذي يهدف إلى وصف الظاهرة موضع الدراسة )دور توظيف بيئة إلكترونية في 

الطفولة   لدى مرحلة  الإسلامية  الممارسات  طريق  تعزيز  كميًا عن  وتحديدها  الظاهرة،  هذه  المنظم لوصف  العلمي  والتفسير  بياناتها،  وتحليل  المبكرة( 

 الدور. التحليل الإحصائي للبيانات التي تم جمعها من عينة الدراسة، والاستفادة منها في بناء تصورات أو توصيات للاستفادة منها في تطوير هذا

 : مجتمع الدراسة وعينتها

( عددهم  والبالغ  الأطفال  رياض  مربيات  جميع  من  الدراسة  مجتمع  الدراسة  3390تكون  عينة  تكونت  فيما  مربية،   )( رياض  84من  في  مربية   )

 ( يوضح وصفًا لعينة الدراسة. 1، وقد تم اختيار العينة بالطريقة العشوائية، وجدول )في منطقة )خان يونس( الأطفال

 وصف عينة الدراسة :(1جدول )

 النسبة المئوية العدد الوصف  المتغير 

 16.7 14 دبلوم  المؤهل العلمي 

 78.6 66 بكالوريوس 

 4.8 4 دراسات عليا 

سنوات 5أقل من  سنوات الخدمة   41 48.8 

سنوات 10أقل من  – 5  18 21.4 

سنوات فأكثر 10  25 29.8 

 100 84 المجموع لكل متغير
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 : الدراسة أداة 

 فيما يلي إجراءات إعداد الاستبانة: 

دور بيئة إلكترونية في اكتساب الممارسات الإسلامية لدى مرحلة الطفولة المبكرة    تحديد الهدف من الاستبانة: .1 تهدف الاستبانة إلى الكشف عن 

 تكونت الاستبانة من قسمين هما: من وجهة نظر المربيات. و 

 البيانات الأولية: ويشمل البيانات الأساسية المتمثلة في )المؤهل العلمي، سنوات الخدمة(. •

 استبانة قياس دور بيئة إلكترونية في اكتساب الممارسات الإسلامية لدى مرحلة الطفولة المبكرة من وجهة نظر المربيات.  •

دًا إلى الدراسات السابقة  صياغة فقرات الاستبانة: .2   ، ومرحلة الطفولة المبكرة التي تناولت الممارسات الإسلامية،تم صياغة فقرات الاستبانة استنا

 وقد تم مراعاة أن تكون الممارسات الإسلامية مناسبة للفئة المستهدفة وهي مرحلة الطفولة المبكرة، وأن تقيس ما وضعت لقياسه.

تم استخدام تدريج ليكرت الخماس ي، وتتدرج موافقة أفراد العينة على فقرات الاستبانة إلى خمس مستويات    تحديد طريقة تصحيح الاستبانة: .3

 ( على الترتيب. 1،  2، 3، 4، 5هي: )مرتفعة جدًا، مرتفعة، متوسطة، منخفضة، منخفضة جدًا( ويقابلها كميًا القيمة )

 يُقصد بصدق الاستبانة قياسه ما وضع لقياسه، وقد تم قياس الصدق بالطرق الآتية: صدق الاستبانة: .4

المبكرة والمناهج وطرق التدريس، وقد صدق المحكمين: تم عرض الصورة الأولية للاستبانة على مجموعة من الأساتذة ذوي الاختصاص في الطفولة  •

 ( ممارسة إسلامية تناسب أطفال مرحلة الطفولة المبكرة. 31تم تعديل صياغة بعض الفقرات، وأصبحت الاستبانة مكونًا من )

فقرات   • من  فقرة  كل  بين  إحصائية  دلالة  ذات  موجبة  ارتباطية  علاقة  وجود  به  ويُقصد  الداخلي:  الاتساق  الكلية صدق  والدرجة  الاستبانة 

( استطلاعية مكونة من  الاستبانة على عينة  تطبيق  تم  الداخلي  الاتساق  ولحساب  )20للاستبانة،  وجدول  الدراسة،  (  2( مربية من خارج عينة 

 يوضح النتائج: 

 معاملات ارتباط فقرات الاستبانة مع الدرجة الكلية للاستبانة  :(2جدول )

 معامل الارتباط  الفقرة  معامل الارتباط  الفقرة  معامل الارتباط  الفقرة 

1 .745**0 12 .709**0 23 .767**0 

2 .587**0 13 .583**0 24 .743**0 

3 .673**0 14 .739**0 25 .893**0 

4 .712**0 15 .799**0 26 .793**0 

5 .779**0 16 .807**0 27 .753**0 

6 .708**0 17 .566**0 28 .734**0 

7 .722**0 18 .749**0 29 .718**0 

8 .798**0 19 .744**0 30 .823**0 

9 .827**0 20 .789**0 31 .956**0 

10 .808**0 21 .623**0   

11 .784**0 22 .606**0   

 (0.01مستوى )** معامل الارتباط دال عند 

(، وهذا يعني وجود علاقة ارتباطية طردية دالة 0.01( أن جميع معاملات الارتباط ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )2يتضح من جدول )

 إحصائيًا بين فقرات الاستبانة والدرجة الكلية لها، مما يدلل على وجود اتساق داخلي بين فقرات الاستبانة، مما يحقق الهدف منها. 

( يوضح  3(، وجدول )Cronbach's alphaتم التأكد من ثبات درجات الاستبانة من خلال استخدام معامل ألفا كرونباخ )ثبات درجات الاستبانة:   .1

 معاملات الثبات:

 ثبات الاستبانة باستخدام ألفا كرونباخ  :(3جدول )

 معامل الثبات  عدد الفقرات  المجال

 0.970 31 الاستبانة ككل

(، وتدل هذه القيمة على ثبات مرتفع لدرجات الاستبانة. وبعد التأكد من صدق 0.970( أن معامل ثبات درجات الاستبانة بلغ )3يتضح من جدول )

 ( فقرة، تقيس الممارسات الإسلامية لدى مرحلة الطفولة المبكرة. 31وثبات الاستبانة، أصبحت في صورتها النهائية مكون من )

 : الإحصائية الأساليب 

 ( في معالجة البيانات، وقد تم استخدام الأساليب الإحصائية الآتية: SPSSتم استخدام الرزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية )

على فقرات مقاييس  • الدراسة  أفراد عينة  موافقة  درجة  لتحديد  النسبي(،  والوزن  المعياري،  والانحراف  الحسابي،  )المتوسط  الوصفي  الإحصاء 

 الدراسة. 

المؤهل • وهي  فأكثر  ثلاثي  لها تصنيف  التي  للمتغيرات  تبعًا  المتوسطات  بين  الفرق  دلالة  إلى  للتعرف  وذلك  الأحادي،  التباين  تحليل  العلمي   اختبار 

 وسنوات الخدمة. 
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 ( يوضح المحك المعتمد:4المحك المعتمد في الدراسة: تم استخدام المحك الآتي للحكم على تقديرات أفراد العينة على فقرات الاستبانة، وجدول ) •

 تصنيف الاستجابات على الاستبانة  :(4جدول )

افقة  الوزني النسبي المتوسط الحسابي   درجة المو

 منخفضة جدًا  % 36أقل من  -%  20 1.8أقل من  – 1

 منخفضة % 52أقل من  -%  36 2.6أقل من  – 1.8

 متوسطة % 68أقل من  -%  52 3.4أقل من  – 2.6

 مرتفعة % 84أقل من  -%  68 4.2أقل من  – 3.4

 مرتفعة جدًا % 100 -%  84 5 - 4.2

 : نتائج الدراسة 

: الإجابة عن أسئلة الدراسة 
ا

 :أولا

 "؟في تعزيز القيم الإسلامية على مرحلة الطفولة المبكرةما ماهية البيئة الإلكترونية المراد توظيفها الإجابة عن السؤال الأول: ونصه "

 وجد الباحثان أن رياض الأطفال المستهدفة في تلك الدراسة تتشابه وتختلف في شكل ومضمون البيئة الإلكترونية، فقد وجدا أن التشابه كانفقد 

 
ً

  في: متمثلا

 وجود موقع )كمنصة تعليمية مصغرة( يعمل من خلال شبكة الإنترنت.  •

 الإلكترونية. احتواء الموقع على المواد التعليمية  •

 وجود طريقة تواصل إلكترونية بين المربية والطفل. •

 أما الاختلافات فكانت:

وأخ • الصوتية،  الملفات  وأخرى  الفيديوهات،  تعتمد على  المنصة، فنجد روضة  داخل  الإلكترونية  التعليمية  المواد  التركيز على ماهية  رى  اختلاف 

 ملفات البوربوينت، وأخرى الفوتوشوب، مع ملاحظة أن جميع المنصات تنوع في طريقة عرض المواد التعليمية. 

 بعض المنصات كانت هنالك وسائل تواصل مع أولياء الأمور وبعضها لا يوجد. •

هذه بعض المنصات تتيح للطفل بعض المواد التعليمية المكتوبة والمصورة، وتتيح له الفرصة لتحميلها وطباعتها، والبعض الآخر غير متوفر فيه   •

 الخاصية. 

 ونصه " ما الممارسات الإسلامية المراد تعزيزها لدى مرحلة الطفولة المبكرة؟"  :الإجابة عن السؤال الثاني

 ( اللاحق. 5وللإجابة عن السؤال تم تضمين تلك الممارسات في جدول )

الممارسات   اكتساب  في  إلكترونية  بيئة  دور توظيف  ونصه "ما  الثالث:  السؤال  عن  وجهة نظر  الإجابة  من  المبكرة  الطفولة  مرحلة  لدى  الإسلامية 

 المربيات؟" 

وافقة وللإجابة عن السؤال تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية، وحساب الأوزان النسبية، وتحديد ترتيب الفقرات ودرجة الم

 ( يوضح النتائج.5حسب المحك المعتمد في الدراسة. وجدول )

 لمربياتنتائج تقديرات أفراد العينة حول دور توظيف بيئة إلكترونية في اكتساب الممارسات الإسلامية لدى مرحلة الطفولة المبكرة من وجهة نظر ا  :(5جدول )

المتوسط  الفقرة  الرقم 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

افقة  الترتيب الوزن النسبي  درجة المو

وجل قبل توجيه الطفل لإخلاص النية لله عز  1

 البدء بأي عمل 

 مرتفعة جدًا 7 % 88.33 0.644 4.417

 مرتفعة جدًا 6 % 88.57 0.587 4.429 توضيح خطوات الصلاة بطريقة صحيحة  2

 مرتفعة جدًا 14 % 86.67 0.797 4.333 فريضة صيام شهر رمضان في نفس الطفل تعزيز  3

 مرتفعة جدًا 16 % 86.19 0.711 4.310 تعزيز التصدق على الفقراء والمحتاجين 4

 مرتفعة جدًا 10 % 87.38 0.673 4.369 التوجه إلى الله تعالى بالدعاء عند كل أمر 5

 مرتفعة جدًا 2 % 90.24 0.591 4.512 متابعة تلاوة القرآن باستمرار  6

 مرتفعة جدًا 20 % 84.05 0.690 4.202 التحصن بالأذكار والأدعية المأثورة  7

 مرتفعة 26 % 82.38 0.870 4.119 الأمر بالمعروف والنهي عن المنكر 8

 مرتفعة 21 % 83.81 0.736 4.190 ترسيخ القناعة بما قسمه الله له  9

 مرتفعة جدًا 3 % 89.76 0.591 4.488 استشعار مراقبة الله في الأقوال والأفعال  10

 مرتفعة 30 % 77.38 0.788 3.869 تقديم المصلحة العامة على المصلحة الشخصية  11

 مرتفعة 25 % 82.62 0.617 4.131 غرس المبادرة بتقديم الواجبات نحو المجتمع  12
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 مرتفعة جدًا 17 % 85.00 0.618 4.250 زيادة ثقافة الحرص على الممتلكات العامة  13

 مرتفعة جدًا 9 % 87.86 0.560 4.393 تعزيز المحافظة على سلامة البيئة ونظافتها  14

15  
ً

صقل شخصية الطفل ليكون عنصرًا فاعلا

 داخل المجتمع 

 مرتفعة جدًا 19 % 84.29 0.622 4.214

 مرتفعة جدًا 18 % 84.52 0.546 4.226 بناء خُلق حفظ سر  البيت والروضة  16

 مرتفعة 31 % 74.05 0.847 3.702 نبذ العصبية القبلية  17

 مرتفعة 24 % 82.62 0.576 4.131 مراعاة حقوق الجار  18

 مرتفعة 28 % 80.71 0.667 4.036 المساهمة في التكافل الاجتماعي 19

 مرتفعة 27 % 81.90 0.688 4.095 الالتزام بالعادات والتقاليد الاجتماعية الإيجابية  20

 مرتفعة جدًا 1 % 94.05 0.485 4.702 تعزيز الإحسان إلى الوالدين  21

ق برفع الأذى عن الطريق 22
ُّ
 مرتفعة جدًا 5 % 88.81 0.523 4.440 التخل

 مرتفعة جدًا 12 % 86.90 0.720 4.345 ممارسة رد  السلام على من يعرف ومن لا يعرف  23

 مرتفعة 23 % 83.10 0.768 4.155 تعليم مقابلة الإساءة بالإحسان  24

 مرتفعة جدًا 15 % 86.19 0.620 4.310 ترسيخ احترام آراء الآخرين  25

 مرتفعة 29 % 80.48 0.728 4.024 ضبط الانفعالات عند الغضب  26

م في وجه الآخرين  27  مرتفعة جدًا 13 % 86.67 0.588 4.333 بث التبسُّ

 مرتفعة جدًا 4 % 89.05 0.666 4.452 غرس حفظ الأمانة لصاحبها  28

 مرتفعة جدًا 8 % 88.10 0.540 4.405 إحسان معاملة الأساتذة والزملاء  29

 مرتفعة جدًا 11 % 86.90 0.649 4.345 تقديم المساعدة لمن يحتاج  30

 مرتفعة 22 % 83.57 0.731 4.179 نفس حُب اللغير كاحب  سلوك  تعميق 31

ا -- % 85.23 0.448 4.262 الدرجة الكلية  مرتفعة جدا

لتقديرات أفراد عينة الدراسة حول دور البيئة الإلكترونية في اكتساب الممارسات الإسلامية لدى ( أن المتوسطات الحسابية  5يتضح من جدول )

 ( بين  ما  تراوحت  المبكرة  الطفولة  موافقة  4.702-3.702مرحلة  وبدرجة  الكلية    4(  للدرجة  الكلي  المتوسط  بلغ  فيما  جدًا.  مرتفعة  إلى  مرتفعة  بين  ما 

%( وبدرجة موافقة مرتفعة جدًا، وهذا يعني أن تقديرات أفراد العينة حول دور البيئة الإلكترونية في اكتساب الممارسات  85.23( وبوزن نسبي )4.262)

ا الإسلامية لدى مرحلة الطفولة المبكرة جاءت   . بدرجة مرتفعة جدا

ابعالإجابة عن السؤال   البيئة الإلكترونية في الر العينة حول دور  : وينص على: هل يوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي تقديرات أفراد 

 اكتساب الممارسات الإسلامية لدى مرحلة الطفولة المبكرة من وجهة نظر المربيات تعزى لمتغيري )المؤهل العلمي، سنوات الخدمة(؟

(  α ≤ 0.05وللإجابة عن هذا السؤال تم اختبار صحة الفرض الصفري الذي ينص على: لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )

ر المربيات  بين متوسطي تقديرات أفراد العينة حول دور البيئة الإلكترونية في اكتساب الممارسات الإسلامية لدى مرحلة الطفولة المبكرة من وجهة نظ

 تعزى لمتغيري )المؤهل العلمي، سنوات الخدمة(، وفيما يلي اختبار الفرض تبعًا للمتغير: 

 الخاص بمتغير المؤهل العلمي اختبار الفرض  .1

( دلالة  إحصائية عند مستوى  دلالة  ذات  يوجد فروق  "لا  الفرض على  البيئة α ≤ 0.05ينص  دور  العينة حول  أفراد  تقديرات  بين متوسطي   )

المؤهل العلمي". ولكون متغير المؤهل العلمي  الإلكترونية في اكتساب الممارسات الإسلامية لدى مرحلة الطفولة المبكرة من وجهة نظر المربيات تعزى لمتغير 

 يُوضح نتائج اختبار الفرضية:  (6) من المتغيرات التي لها ثلاث مستويات مستقلة فأكثر، فقد تم استخدام اختبار "تحليل التباين الأحادي، وجدول 

دى نتائج الكشف عن دلالة الفروق بين متوسطات تقديرات أفراد عينة الدراسة حول دور البيئة الإلكترونية في اكتساب الممارسات الإسلامية ل :(6جدول )

ا لمتغير المؤهل العلمي   مرحلة الطفول المبكرة تبعا
درجات  مجموع المربعات  مصدر التباين

 الحرية

قيمة "ف"  متوسط المربعات 

 المحسوبة

 Sigقيمة الدلالة 

 0.0498 3.112 0.594 2 1.188 بين المجموعات

 0.191 81 15.458 داخل المجموعات

   83 16.646 المجموع

( في للفروق بين تقديرات أفراد العينة حول دور البيئة الإلكترونية في اكتساب الممارسات .Sig( أن قيمة الدلالة الإحصائية )6يتضح من جدول )

( بلغت  المبكرة  الطفولة  مرحلة  لدى  )0.0498الإسلامية  من  أقل  قيمة  وهي  متوسطات   (،0.05(  بين  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  يعني  وهذا 

 ؤهل العلمي. استجابات أفراد عينة الدراسة حول دور البيئة الإلكترونية في اكتساب الممارسات الإسلامية لدى مرحلة الطفول المبكرة تبعًا لمتغير الم 

( بين أزواج المؤهلات العلمية 0.05( للكشف عن أقل فرق دال إحصائيًا عند مستوى )L.S.Dوللكشف عن اتجاه الفروق استخدم الباحث اختبار )

 ( يوضح النتائج: 7لأفراد العينة، وجدول )
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 ( L.S.D( للمقارنات البعدية بين أزواج المجموعات باستخدام اختبار ).Sigقيم ) :(7جدول )

 دراسات عليا  بكالوريوس  دبلوم  المؤهل

 - - 0.590 بكالوريوس 

 - 0.020 0.017 دراسات عليا 

( وهذا يعني 0.05( وهي أكبر من )0.590( للفرق بين تقديرات أفراد العينة في مؤهلي )دبلوم وبكالوريوس( بلغت ).Sig( أن قيمة )7يتضح من جدول )

تقديراتهما حول دور البيئة الإلكترونية في اكتساب الممارسات الإسلامية لدى مرحلة الطفولة المبكرة، فيما كشفت النتائج  عدم وجود فروق بينهما في  

( أن قيمة  ).Sigعن  أقل من  في 0.05( جاءت  بينهما  فروق  وجود جود  يعني  وهذا  ودراسات عليا(  )دبلوم  في مؤهلي  العينة  أفراد  تقديرات  بين  للفرق   )

يات الحاصلات تقديراتهما حول دور البيئة الإلكترونية في اكتساب الممارسات الإسلامية لدى مرحلة الطفولة المبكرة ولصالح المتوسط الأعلى وهو المرب

( للفرق بين تقديرات أفراد العينة في مؤهلي )بكالوريوس ودراسات عليا( وهذا يعني  0.05( أقل من ).Sigعلى مؤهل دراسات عليا، وكذلك جاءت قيمة )

المتوسط الأعلى وجود جود فروق بينهما في تقديراتهما حول دور البيئة الإلكترونية في اكتساب الممارسات الإسلامية لدى مرحلة الطفولة المبكرة ولصالح 

 وهو المربيات الحاصلات على مؤهل دراسات عليا. 

 اختبار الفرض الخاص بمتغير سنوات الخدمة  .2

يوجد   "لا  الفرض على  )ينص  دلالة  إحصائية عند مستوى  دلالة  ذات  البيئة α ≤ 0.05فروق  دور  العينة حول  أفراد  تقديرات  بين متوسطي   )

ولكون متغ الخدمة".  سنوات  تعزى لمتغير  المربيات  نظر  وجهة  المبكرة من  الطفولة  لدى مرحلة  الإسلامية  الممارسات  اكتساب  في  سنوات الإلكترونية  ير 

 بار الفرضية: الخدمة من المتغيرات التي لها ثلاث مستويات مستقلة فأكثر، فقد تم استخدام اختبار "تحليل التباين الأحادي، والجدول يُوضح نتائج اخت 

دى نتائج الكشف عن دلالة الفروق بين متوسطات تقديرات أفراد عينة الدراسة حول دور البيئة الإلكترونية في اكتساب الممارسات الإسلامية ل :(8جدول )

ا لمتغير سنوات الخدمة  مرحلة الطفول المبكرة تبعا

درجات  مجموع المربعات  مصدر التباين

 الحرية

قيمة "ف"  متوسط المربعات 

 المحسوبة

 Sigقيمة الدلالة 

 0.6526 0.429 0.087 2 0.174 بين المجموعات

 0.203 81 16.471 داخل المجموعات

   83 16.646 المجموع

( في للفروق بين تقديرات أفراد العينة حول دور البيئة الإلكترونية في اكتساب الممارسات .Sigقيمة الدلالة الإحصائية )( أن  8يتضح من جدول )

( بلغت  المبكرة  الطفولة  لدى مرحلة  )0.6526الإسلامية  أكبر من  وهي قيمة  بين متوسطات 0.05(  إحصائية  دلالة  ذات  وجود فروق  يعني عدم  وهذا   ،)

 وات الخدمة. استجابات أفراد عينة الدراسة حول دور البيئة الإلكترونية في اكتساب الممارسات الإسلامية لدى مرحلة الطفول المبكرة تبعًا لمتغير سن

 نتائج:ال

 بعد جمع البيانات وتحليلها وتطبيق المعالجات الإحصائية توصل البحث للنتائج التالية: 

 ا. تقديرات أفراد العينة حول دور البيئة الإلكترونية في اكتساب الممارسات الإسلامية لدى مرحلة الطفولة المبكرة جاءت بدرجة مرتفعة جدً  •

الإسلامية  • الممارسات  اكتساب  في  الإلكترونية  البيئة  دور  الدراسة حول  أفراد عينة  استجابات  بين متوسطات  إحصائية  دلالة  ذات  وجود فروق 

 المبكرة تبعًا لمتغير المؤهل العلمي.  ةلدى مرحلة الطفول

الإسلامية  • الممارسات  اكتساب  في  الإلكترونية  البيئة  دور  الدراسة حول  أفراد عينة  استجابات  بين متوسطات  إحصائية  دلالة  ذات  وجود فروق 

 لدى مرحلة الطفولة المبكرة ولصالح المربيات الحاصلات على مؤهل دراسات عليا. 

ذات   • فروق  وجود  الممارسات عدم  اكتساب  في  الإلكترونية  البيئة  دور  حول  الدراسة  عينة  أفراد  استجابات  متوسطات  بين  إحصائية  دلالة 

 المبكرة تبعًا لمتغير سنوات الخدمة.  ةالإسلامية لدى مرحلة الطفول

 توصيات:ال

 ن بما يلي: ابناءً على ما أسفرت عنه نتائج البحث، فإن الباحثين يوصي

 . لتعزيز الممارسات الإسلامية لدى أطفال رياض الأطفالعقد ورش عمل تهدف إلى بيان أهمية التنويع في الأنشطة الإلكترونية المساعدة  •

 ة. الإلكترونيلمربيات رياض الأطفال لتدريبهم على البيئات عقد دورات تدريبية  •

 . موحدة لرياض الأطفالا لمناهج تدخل وزارة التربية والتعليم لتطوير البيئات الإلكترونية وفقً  •
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 : لخصالم 

لي في مادة التربية الإسلامية واتجاهات طا الأهداف: ي فاعلية تقنية الواقع الافتراض ي الغامرة في تنمية التفكير التخيُّ لبات الصف هدفت الدراسة إلى تقص ّ

 . الحادي عشر نحو التقنية المستخدمة في مدرسة مريم بنت عمران بسلطنة عمان

عة  استُخدِم المنهج شبه التجريبي لتحقيق أهداف الدراسة، وتوزعت العينة في مجموعتين متكافئتين، هما: التجريبية والضابطة، تكونت المجمو  المنهجية:

( طالبة، دُرّسَِت بالطريقة  32( طالبة، دُرِّسَت باستخدام تقنية الواقع الافتراض ي الغامرة التفاعلية، وتكونت المجموعة الضابطة من )24التجريبية من )

 .المعتادة

التفكيالنتائج:   لمقياس  القياس البعدي  في  والتجريبية  الضابطة  المجموعتين  أفراد  درجات  متوسطي  بين  إحصائيًا  دالة  فروق  إلى وجود  النتائج  ر  أشارت 

الت المجموعة  لصالح  الافتراض ي  الواقع  تقنية  استخدام  نحو  إيجابي  اتجاه  النتائج وجود  أظهرت  كما  التجريبية،  المجموعة  لصالح  لي  يعزى  التخيُّ جريبية 

 .للتطبيق البعدي

صت الدراسة في ضوء نتائجها إلى بعض التوصيات، منها: توفير الدعم الفني والدعم المادي الذي يسهل استخدام تقنية الواقع الافتراض  الخلاصة:
ُ
ل
َ
ي في خ

لي لدى الطلبة  .المدارس، وضرورة تطوير مناهج التربية الإسلامية بما يسهم في تنمية مهارات التفكير التخيُّ

لي؛ التربية الإسلامية؛ الاتجاهات الكلمات المفتاحية:  . الواقع الافتراض ي؛ التفكير التخيُّ

Abstract:  

Objectives: The study aimed to investigate the effectiveness of immersive virtual reality technology in developing 

imaginative thinking in the subject of Islamic education and the attitudes of eleventh-grade female students towards the 

technology used in Maryam Bint Imran School in the Sultanate of Oman. 

Methods: The quasi-experimental approach was used. The study sample was divided into two equal groups: the 

experimental and the control groups. The experimental group consisted of (24) female students, who studied using 

immersive, interactive virtual reality technology, and the control group consisted of (32) female students who studied in 

the usual way. 

Results: The results showed the effectiveness of immersive virtual reality technology in developing academic 

achievement among a sample of eleventh-grade female students. The results also showed the presence of positive trends 

towards using virtual reality technology for the benefit of the experimental group.  

Conclusion: The study was concluded with some recommendations, perhaps the most prominent of which is the 

necessity of working on employing the technology. Immersive educational virtual reality in the teaching process because 

of the positive results it achieves in the educational process.  

Keywords: Virtual Reality; Academic achievement; Islamic education; Attitude. 
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 : المقدمة

( بالتقنية  المعزز  التعليم  التعليمية،  TEL-Technology Enhanced Learning)إن  بالعملية  المهتمون  إليه  سعى  الذي  المستقبلي  التعليم   هو 

ليس حديث العهد، كما أن استخدام التقنية في التعليم  استخدام أجهزة الحاسوب كأداة تعليمية  فلا يمثل مفهومًا جديدًا؛    الواسعهذا المصطلح  و 

تعزيز فاعليتها ومتطلبات  ا وفق توفر الإمكانات و أو ضمن فئة معينة، إلا أن استخدام التقنية كان محصورً   ،وغيره من المجالات لم يقتصر على فترة

أن  كل عصر، الجميع  يخفى على  كوفيد  ولا  الط   19-جائحة  تكييف  إلى  نُدرِّ   ريقةأدت  دمج التي  والعشرين؛ فأصبح  الحادي  القرن  في  بها  الطلبة  س 

 التقنية في التعليم بشكل فعّال، يوفر للطلبة نهجًا تعليميًا أكثر مرونة. 

؛ كأداة تقنية تربوية متقدمة Virtual Reality( VRومع تحول نمط التعليم إلى سياقات تعليمية يكون فيها أكثر فعالية، يبرز الواقع الافتراض ي )

م بجعل التعليم الواقعي الافتراض ي ماتعًا وآمنًا، وأكثر جاذبية من أي وقت  وذلك  في إحداث ثورة في التدريس والتعلم،   ,Ali)  ض ى وذلك لإمكانياته 

من خلال توفير    ،كما توفر هذه التقنية للطلبة تجارب تعليمية غامرة لا حصر لها،  إضافة رائدة لأي درس تعليمييؤدي  الواقع الافتراض ي  ف(؛  2022

الدراسي المواد  معظم  في  والتحفيز  المشاركة  وزيادة  بينهم،  التعاون  وتعزيز  حولهم،  من  افتراضية  بيئات  إلى  الوصول  العلوم  إمكانية  من  بدءًا  ة، 

 
ّ
 (. Christopoulos et al , 2024؛ 2023Gossett ,م اللغة والتاريخ والدراسات الاجتماعية )والتقنيات والهندسة والرياضيات، وحتى تعل

على أنه محاكاة للصور وللأصوات، أو   Oxford Online Dictionary( في قاموس أكسفورد المتقدم على الإنترنت  VRف الواقع الافتراض ي )عرّ ويُ 

الأبعاد   ثلاثية  بيئة  الحاسوب  تُنشَأهي  باستخدام  ،بواسطة  كأنها حقيقية  تبدو  بطريقة  الطالب معها  الاستشعار يتفاعل  تقنية    ،أجهزة  عرّف 
ُ
ت كما 

)سعو  البرمجيات  قائم على  افتراض ي  داخل عالم  موجودة  للواقع،  وتفاعلات مشابهه  وتجارب  بيئات  تخلق  تقنية  بأنها  أيضًا  الافتراض ي  دي،  الواقع 

2021)،   
ً

الطلبة  فبدلا أمام  الشاشة  عرض  بحيث    ؛من  محيطهم،  مع  والتفاعل  والتحرك  حولهم  بالنظر  للطلبة  الافتراض ي  الواقع  تقنية  تسمح 

الشم، وتستخدم سماعة الواقع    ن ينغمسو  والسمع واللمس وحتى  الحواس كالنظر  قادرين على التفاعل مع عوالم ثلاثية الأبعاد، تحاكي  ويكونون 

Apple  Vision Pro    (Technologies, -i3أو،    Sony PlayStation VRأو  ، Meta Questالافتراض ي للوصول إلى البيئة الافتراضية المصطنعة مثل:

 (. Marougkas et al, 2024؛ 2023

يمكن استخدام تقنية الواقع الافتراض ي في موضوعات لا حصر لها، بدءًا من زيارات المتاحف الافتراضية إلى السماح لطلبة الطب بممارسة  و 

ن الطلبة من تجربة سيناريوهات مستحيلةتُ الجراحة على مريض افتراض ي، كما 
ّ
محاكاة مناطق جغرافية مختلفة، أو زيارة المواقع الثقافية   :مثل ، مك

فعليًا في مكان   ةالبعيدة، أو السفر للماض ي عبر الزمن، مما يساعد الطلبة على فهم معنى العيش في ظروف مناخية مختلفة تمامًا، أو قارات موجود

التقنية   طبيعة  بفضل  المشاركة  وتعميق  بالمعلومات،  الاحتفاظ  وتحسين  المشكلات،  حل  في  مهاراتهم  صقل  على  الطلبة  يساعد  الذي  الأمر  آخر؛ 

 (. Radianti et al, 2020الغامرة )

الحديثة العملية التعليمية بالخبرات والإمكانات التكنولوجية  في التعليم   تهوتظهر أهمي   ،وتكمن أهمية الواقع الافتراض ي في قدرته على إثراء 

م المعارف للطبة بصورة  ، كما يقدّ الزمنو  دون الإخلال بمقاييس الحجوم والأبعاد   ،ةيبصورة خاصة في تمكينه الطلبة من استكشاف الأشياء الحقيق 

يساهم   كما أنهتعلمها مباشرة،  غبون فيجاذبة تحتوي على المتعة والتسلية والتعايش داخلها، ويتيح الفرصة للطلبة لكي يتفاعلوا مع الخبرات التي ير 

الواقعفي   المعلومات الخطرةلمع تحقيق الأمان ل   ،تدريب الطلبة على مهارات متعددة يصعب تدريبهم عليها في  الزمان    ،طلبة عند دراسة  أو البعيدة 

كما    ،والمكان الأبعاد،  ثلاثية  افتراضية  بيئة  داخل  الإبحار  خلال  تاريخية  يمن  أحداث  عرض  الممكن  الزمن، فمن  التحرك عبر  فرصة  للطلبة  تيح 

 رجّ ا، كما يمكن عرض مواقف يُ حدثت منذ قرون، ويصعب تواجدها حاليً 
ً

 (.2004 )زيتون، ح أن تحدث مستقبلا

ذهم  تتيح تقنية الواقع الافتراض ي للطلبة التفكير بشكل جيد خارج نطاق الواقع الملموس، وتغمرهم في عالم رقمي يبدو حقيقيًا تقريبًا، وتأخو 

  الأماكن التاريخية الماضية وما رافقها من أحداث، أو عند دراسة المفاهيم العلمية الجديدة مثل  إلى أماكن لطالما أراد الطلبة الذهاب إليها بخيالهم،  

إلى عالم تفاعلي ثلاثي الأبعاد، يمكن استكشافه من خلال تسخير قدرة التفكير   نتقلون أو الجامدة، فعندما يرتدي الطلبة نظارة الواقع الافتراض ي، ي

ل )التخيُّ والحركة  واللمس  والصوت  البصر  ذلك  في  بما  الرقمية،  البيئة  إشراك حواس متعددة عند تصميم  (.   ,2023Cross؛  2012  إبراهيم،ي عبر 

, 4et alوتنقسم تقنية الواقع الافتراض ي إلى عدة أنواع، يمكن توضيحها على النحو الآتي )  202 Chen ؛Tamez, 2023 -Guerra ؛The Association 

nd Technology, 2001for Educational Communications a) : 

الطلبة   • يستطيع  بالكامل:  الغامر  الافتراض ي  بهفيه  الواقع  المحيط  الوسط  مع  بحواسه  والتفاعل  الافتراض ي،  العالم  تجربة   هوكأن   ،خوض 

وقفازات   ،نظارات الواقع الافتراض ي، وأجهزة كشف الجسم المجهزة بأجهزة استشعارب بالاستعانة  وذلك    ،موجود بالفعل في العالم الافتراض ي

 .وما إلى ذلك

 الواقع الافتراض ي غير الغامر: ويقتصر التفاعل في هذا النوع مع أجهزة الحاسوب أو من خلالها.  •

 ،فتراضية وجزء من الوسط المحيط بالطلبةالا الواقع الافتراض ي شبه الغامرة: يتضمن هذا النوع من الواقع الافتراض ي على خليط من البيئة   •

 الجولة الافتراضية؛ لأنه يمكن أن يعتمد على الجهاز، أو يمكن أن يعتمد على الويب. مثل 

https://builtin.com/authors/stephen-gossett
https://www.oxfordlearnersdictionaries.com/definition/english/sensor#sensor_topg_1
https://www.forbes.com/sites/forbesbusinesscouncil/people/andicross/
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موقعهم • عن  النظر  بغض  بُعد  عن  آخرين  مع  بالتفاعل  للطلبة  النوع  هذا  في  يسمح  التعاوني:  الافتراض ي  في    ،الواقع  الطلبة  يلتقي  وبالتالي 

 . Ludo، ومنصة لعبة   PUBGمنصة لعبةمثل: مساحتهم الشخصية الافتراضية، ويمكنهم أيضًا التواصل اللفظي والكتابي، 

 الواقع الافتراض ي المعزز: وهو الأكثر انتشارا من بين بيئات الواقع الافتراض ي، ويعمل على إضافة كائن افتراض ي في العالم الحقيقي.   •

ِ و 
ّ
لتقنيةتشك العالية  التكلفة  التعليمي  ل  المجال  في  استخدامها  انتشار  من  يحد  كبيرًا  تحديًا  الافتراض ي  تصميم مثل:    ،الواقع  أسعار  ارتفاع 

(، كما يشكل الاستخدام 2023التطبيقات والبرمجيات القائمة على بيئة افتراضية غامرة، يصاحبها ارتفاع في أسعار الأجهزة اللازمة لتشغيلها )الزبون،  

البصر يؤثر على حاسة  تحديًا  الدراسية  الحصة  في  الافتراض ي  الواقع  لتقنية  )  ،المطول  طويلة  لفترات  الافتراض ي  الواقع  نظارة  ارتداء  تم      2021إذا 

Proulx,   &Feldler  ،) و( وفق موقع شركة ميتا كوستMeta Questفإن المدة الآمنة لاستخدام نظارة الواقع الافتراض ي في )    المجال التعليمي لا تتجاوز

(15 
ً
ا من الراحة قبل أن يعاود استخدامها، وذلك لتجنب الإدمان التقني من جهة، وللمحافظة على سلامة بصره من  ( دقيقة لكل طالب، ثم يأخذ قسط

ل تحديًا لمن يعاني  ، مثل  الحواسبعض  تعتمد التقنية على تفاعل  كما    ،جهة أخرى 
ّ
السمع والبصر واللمس مع البيئة الافتراضية المنتجة، مما قد يشك

 (.  Alalwan et al, 2020) من مشاكل في هذه الحواس

شاملة و  رؤية  توفر  الغامرة، كما  الافتراض ي  الواقع  تقنية  القائمة على  التعليمية  التدخلات  في فهم تصميم  الأساسية  التعلم  نظريات  تساعد 

والنظرية   ،مثل: النظرية البنائية والتعلم التجريبي والاكتشاف والتلعيب ،لكيفية توافق تقنية الواقع الافتراض ي مع نظريات ومناهج التعلم المختلفة

فالتعلم البنائي هو الأكثر استخدامًا    ،(Marougkas et al , 2024)  ونظرية إدارة الحمل المعرفي  ،المعرفية للتعلم المتعدد الوسائط، ونظرية التدفق 

تتفاعل  في   التي  الافتراض ي  فيهاالنظريات  الواقع  وهوبيئة  التعلم    ،  تتوافق مع قيمة  المتعلم  ز على 
ّ
والمرك النشط  للتعليم  الأساسية  القيم  أن  يُظهر 

الطل  لدى  النقدي  التفكير  ويطور قدرات  بالمعرفة  الاحتفاظ  يعزز  وهذا  وتفاعلية،  تعليمية جذابة  تجارب  تقديم  في  نظرية  بةالبنائي  ترتكز  ؛ حيث 

وتفض اهتماماتهم  تتوافق مع  التي  والخيارات  القرارات  واتخاذ  الخاصة،  معرفتهم  بناء  في  للطلبة  النشط  الدور  تفعيل  البنائية على  يلاتهم،  التعلم 

والتفاعلات المباشرة مع البيئة الافتراضية ومواد الوسائط المتعددة بطريقة أكثر فائدة   ،ذلك في الواقع الافتراض ي عبر التجارب الاستكشافية  كون وي

معًا    فهي  وتفاعلية؛ المعلومات على  تعمل     بفاعلية  نقل 
ً

وحدها،    بدلا الصور  أو  الكلمات  تقديم  بتولي  ف من  للطلبة  تسمح  باستقلالية  المشاركة 

حل أنشطة حل المشكلات، والمشاركة والتعاون في التعلم من بعضهم البعض، والمناقشة، وتبادل وجهات النظر، وتلقي  إضافة إلى مسؤولية التعلم، 

مية الخبرات  الملاحظات، وتوجيههم خلال عملية التعلم، والاستقلالية التي توفرها تجارب الواقع الافتراض ي، كما تؤكد نظرية التعلم التجريبي على أه

وي التعلم،  عملية  في  التأملي  والتفكير  للطلبة  كون  العملية  تسمح  والغمر  بالواقعية،  تتسم  آمنة  بيئة  توفير  خلال  من  الافتراض ي  الواقع  في  ذلك 

نهم من التأمل في القرارات ومراجعتها
ّ
تجاربهم    ،أعمق   وتحليل تجاربهم نحو فهم    ،بالتفاعل بنشاط مع المحتوى التعليمي؛ مما يمك وتكوين معنى من 

(2023et al,  Marougkas  .) 

بيئة الواقع الافتراض ي مثالية   النهج الواعد للتعليم في تقنية الواقع الافتراض ي؛ لأن وه  Gamificationعلاوة على ذلك، فإن التلعيب في التعلم 

باللعبة مثل النقاط والشارات، ولوحات المكافآت والصدارة في المحتوى التعليم ي،  لتطبيقه في الصف؛ حيث تسمح التقنية بإدخال جوانب شبيهة 

وتقديم ملاحظات فورية للطلبة، كما يحفز الواقع    ،وعليه يحول عملية التعلم لعملية ماتعة، وأكثر جاذبية وفعالية في تجارب غامرة يمكن تكرارها

بعمق في عملية التعلم، وبالتالي   ن بشكل كامل في بيئة الواقع الافتراض ي، وينخرطو   الطلبة الافتراض ي حالة من التدفق المعرفي للطلبة؛ حيث ينغمس

التعلمت ت نتائج  استخدام  واستنادً   .لديهم  حسن  تحسين  من خلال  المعرفي  الحمل  إدارة  ساعدت على  قد  الافتراض ي  الواقع  تقنية  تكون  سبق  ا لما 

والاحتفاظ المعرفة  يسهل فهم  الذي  الأمر  بعناية،  والمهام  المعلومات  بهيكلة عرض  الاهتمام  ذلك من خلال  ويتضح  للطلبة،  العاملة    ، بها  الذاكرة 

للمثابرة تعزيز شعور الطلبة بالإنجاز والتقدم، وزيادة الدافعية  بيئة الواقع    صُمّمتوتحقيق أهداف التعلم التي    ،وتطبيقها بشكل أفضل، وبالتالي 

 .(The Association for Educational Communications and Technology, 2001؛  gkas et al , 2023Marouالافتراض ي لتحقيقها )

بيئات الواقع الافتراض ي أداةً  للتعليم التفكير    ويأتي استخدام  أساسية:  التخيُّ لأن الواقع الافتراض ي يعتمد على ثلاثة مبادئ  ي بشكل أفضل؛ 

التفكير   لتنمية مهارات  عالية  إمكانات  يوفر  مما  المصطنعة،  البيئة  والانغماس مع  والتفاعل  لالغمر  تحفيزًا    ،يالتخيُّ أكثر  التعلم  جعل  خلال  من 

( الأبعاد  ثلاثية  والصور  الرسوم  من  خيالي  الواقع عالم  في  هو  بل  ليس حقيقيًا،  عالم  في  راديانتي  Freina & Ott, 2015وجاذبية  يوضح  حين  في   .)

( و  Radianti et al (2020وآخرون  والتفاعل  الانغماس  لأن     التخيُّ
ّ
تمك فهي  الافتراض ي،  للواقع  الرئيسة  السمات  تجربة  تمثل  من  الطلبة  ن 

 ق نتائج تعليمية إيجابية.  ز دوافع التعلم لديهم، وتحقّ سيناريوهات العالم الحقيقي، وتعزّ 

تعزيز الصورة المجسمة بيسهِ و  فإنه لا يسير من الحس ي إلى المجرد،  تقنية  م  الواقع الافتراض ي الإدراك الحس ي عند الإحساس بالواقع، وبالتالي 

(، وتتميز التقنية بأنها تسمح للطلبة بالتفاعل مع الأحداث؛ حيث تحول عوامل المسافة  2011بل من المجرد الوهمي إلى الحس ي الواقعي )الحلفاوي،  

الأبعاد  ثلاثية  إلى مجسمات  الأمان  أو  الزمن  المجرة    ابدءً   ،أو  وحتى  الذرة  تتميز  .  (2004زيتون،  )من  إلى  فهي  المجردة  المفاهيم  تحويل  بمقدرتها على 

 صورة بصرية. 

التفكير عملية عقلية عليا تُ  والتعميم والتمييز والمقارنة والإدراك  بنى على محصّ ولأن  لة مجموعة من العمليات المعرفية والوجدانية كالتذكر 

لفهي تعطي الطلبة الأدوات التي تؤهلهم للتعامل بنجاح مع متغيرات الحياة المستقبلية، ويرتبط    ؛والإحساس والتمثيل   ا بالتفكير باعتباره ركنً   التخيُّ
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لنظر إلى  لحدوثه؛ حيث يُ   أساس يً  للعمليات المعرفية المختلفة،   هعن طريق دمج  ،ة هادفة تقود للوصول للاكتشافات العلميةلي بأنه عملية عق  التخيُّ

ل واسترجاعه للصور   المختلفة، فيصبح التفكير  التخيُّ لية  أهداف عملية التعلم )نشوية وريان،  التخيُّ يحقق  ي صورة عقلية تختلف عن الواقع؛ مما 

2021.) 

( الطيب  لي  (  2009ويعرف  التخيُّ في  التفكير  يبدأ  ثم  المختلفة،  طريق حواسه  العقلية عن  الصور  بتجميع  الطالب  بها  يقوم  بأنه قدرة عقلية 

( ويشير فتح الله  الواقع.  تنتج معرفة جديدة مختلف عن  بطريقة مبتكرة  تشكيلها  لإعادة  المتجمعة  الصور  بين  والتأليف  التفكير  2023الربط  أن   )

ل أداة  التخيُّ هو  مستدام،  إستراتيجيي  عالم  لبناء  المعرفة  ة  بناء  ثم  ومن  التفكير،  على  الطلبة  قدرة  من  التفاعلية  الافتراض ي  الواقع  بيئة  وتسهل 

)الجديدة.   بن قرين  التفكير  2017وينظر  إلى  ل(  واقعً التخيُّ ليكوّن  المادية؛  الواقع  تحويل مكونات  بقدرته على  ذلك  ويبرر  للمعرفة،   ا ي كمصدر مهم 

ل( أن المعرفة المتولدة عن طريق التفكير 2009. ويضيف عبد الحميد )اجديدً   ي هي التي وضعت الأساس الأول لتقنية الواقع الافتراض ي.  التخيُّ

لالتفكير  ف وبصورة عامة   فالطالب ذو  التخيُّ لآخر،  إلا أنها تختلف في مقدارها من طالب  الطلبة،  ل ي عملية عقلية موجودة لدى غالبية    التخيُّ

 (. 2016ر عن رؤيته للأشياء بصورة مختلفة )شعيب، من الأفكار غير العادية التي تعبّ   اكبيرً  االمرتفع ينتج عددً 

لويمثل التفكير   بتركيب صور رمزية غير مرتبطة بالخبرات، أو التوقيت الزماني، أو المكاني، ثم  التخيُّ تقوم  ي صورة ذهنية تختلف عن الواقع، 

 (2012تنظمها في علاقات تتكامل مع الخبرات السابقة بطريقة مبتكرة )يوسف، 

ل( أهمية التفكير  2007ويوضح قطاوي ) إلى صور  التخيُّ تتضمنها الكتب  تحويل المعارف والمعلومات التي  في قدرته على  التعليمية  العملية  ي في 

من   ن في الحصة، مما ينتج عنه تكوين معارف داخلية خاصة بهم، يستطيعو  دُرِسغلق أعين الطلبة وتصور ما   عندذهنية عند الطلبة، ويتمثل ذلك  

ل( بأن التفكير 2009ويضيف أمبوسعيدي والبلوش ي ) ،خلالها عرض ما يريدون تذكره من معلومات ي يسهم في توليد أفكار فعالة غير منفصلة  التخيُّ

الإدراك المكاني، وتحسين  و التفكير الإبداعي، والتفكير المجرد،  ، مثل:  ينمي مهارات متعددةكما  عن الواقع، تساعد في بناء تفسيرات علمية للظواهر.  

 (.  ,2007Eganالذاكرة )

لينقسم التفكير و   : أتي (، يمكن أن نوجزها فيما ي 9200ي إلى عدة أنماط ذكرها الطيب )التخيُّ

لالتفكير   • يُ التخيُّ الذي  دون إجراء تعديل عليها،  ي الاسترجاعي:  على معارفهم وخبراتهم    بالاعتماد عنى باستعادة الطلبة الصور الذهنية السابقة 

 السابقة. 

لالتفكير  •  عنى بالتأليف بين الصور الذهنية السابقة دون تجديد أو ابتكار. ي الإتباعي: الذي يُ التخيُّ

لالتفكير   • يُ التخيُّ الذي  الإبداعي:  المكتسبة  ي  الخبرة  من  المستمدة  السابقة  الإدراكات  من  جديدة  ذهنية  وصور  تركيبات  الطلبة  بابتكار  عنى 

 ا. مسبقً 

لالتفكير  •  عنى بتوقع الطلبة لأحداث المستقبل التي ترتبط بتحقيق هدف معين. ي التوقعي: الذي يُ التخيُّ

لفسرت نظرية النشاط الإدراكي العمليات العقلية التلقائية في التفكير  وقد   ي باعتبارها تحدث مباشرة في عملية الإدراك؛ حيث تقوم على التخيُّ

لمن خلال تتبع عنصري الإحساس والانتباه في مدة زمنية محددة؛ ويرتبط ، حاسة واحدة أو أكثر بالاستعداد للإدراك عبر ارتباط تمثيلات سابقة   التخيُّ

ذات طبيعة مكانية )العتوم،  بأخرى مكانية،  للصور الذهنية   دراسة عادل )  (.2012فالصور مثل الإدراكات  ( 2022ولذلك تتفق الدراسة الحالية مع 

لتميز التفكير  ب المرونة في تكوين الأفكار الجديدة، ومراعاتها لطبيعتها المكانية، وتشكيل الصور العقلية المفعمة بالتأثير    :منها  ،ي بعدة خصائصالتخيُّ

 . تحقق في الواقعل الانفعالي، وتحويل الصور إلى أشكال قابلة ل

التفكير   لوتنقسم مهارات  استرجاعها،  التخيُّ بإعادة  تذكرها  ويتم  هيئة صور عقلية،  الذاكرة على  في  المعلومات  تخزن  التي  التذكر  إلى مهارة  ي 

تعديلات، ومهارة التركيب التي تعيد تركيب الصور الذهنية وتوظيفها في مواقف الصور الذهنية إلى أخرى عليها  تحول  جديدة    ومهارة التحويل التي 

 (.  2022كحل لمشكلة ما )عادل، 

ية تطبيق تقنية الواقع الافتراض ي في التعليم؛ لتحديد تأثيره في تنمية مهارات التفكير اعلومن هذا المنطلق بدأ الباحثون والخبراء مؤخرًا بدراسة ف

لالتفكير ، مثل العليا  ن الآتي: و الباحثومن هذه الدراسات التي اطلع عليها ي، التخيُّ

ة المتحف الافتراض ي في تنمية مهارات التفكير ما وراء المعرفي لدى طلاب كلية التربية إستراتيجي( التي هدفت للكشف عن دور 2020دراسة العنزي )

وأظهرت النتائج أن للمتحف الافتراض ي   ،ا من كلية التربية( طالبً 30اعتمدت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، واقتصرت العينة على )و   بدولة الكويت،

 دور فعال في تنمية مهارات التفكير ما وراء المعرفي لدى طلاب كلية التربية الأساسية بدولة الكويت. 

ل( فقد بحثت دور تقنية الواقع الافتراض ي في تنمية التفكير 2016أما دراسة معروف ) ي لدى طالبات الصف السابع الأساس ي في مادة التاريخ التخيُّ

بمصر للبنات  الإعدادية  اختبارً حيث  ؛  بمدرسة فارسكور  الدراسة  التفكير  لم  اطبقت  لهارات  وبرنامجً التخيُّ التاريخ،  في مادة  الواقع    اقائمً   اي  تقنية  على 

نتائج  ،الافتراض ي التفكير    هاوأظهرت  لاختبار مهارات  البعدي  الاختبار  في  إحصائية  دلالة  ذات  لوجود فروق  المجموعة  التخيُّ التاريخ لصالح  في مادة  ي 

ليعزى لدور البرنامج في تنمية مهارات التفكير  ،التجريبية تنمية  ببما يسمح  ،وأوصت الدراسة بضرورة تطوير مناهج التاريخ وفق المعايير العالمية ،يالتخيُّ

لالتفكير   ي. التخيُّ
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)و  الحنان  دراسة  ل2015هدفت  والغامر    تقص ي(  المكتبي  الافتراض ي  الواقع  تقنية  باستخدام  وحدة مقترحة  التفكير  في  أثر  لتنمية مهارات  ي التخيُّ

ق اعتمدت الدراسة المنهج شبه التجريبي، و و لدى طالبات الصف السابع الأساس ي في مادة التاريخ،   بِّ
ُ
برنامج معد بتقنية الواقع الافتراض ي المكتبي  فيها    ط

لوالانغماري، واختبار مهارات التفكير   ( طالب وطالبة من مدرسة موشا المشتركة ومدرسة موشا الجديدة ومدرسة ريفا  44ي على عينة تكونت من )التخيُّ

( دلالة  مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  النتائج  وأظهرت  والتطبيق  0.01بمصر،  القبلي  التطبيق  في  الطالبات  درجات  متوسطي  بين   )

لالبعدي في اختبار مهارات التفكير   ي لصالح المجموعة التجريبية الأولى في التطبيق البعدي؛ حيث بلغت نسبة حجم الأثر لاستخدام تقنية الواقع التخيُّ

مما يؤكد أن تقنية الواقع الافتراض ي    ،(5.15في حين بلغت نسبة حجم الأثر لاستخدام تقنية الواقع الافتراض ي المكتبي )،  (7.65الافتراض ي الانغماري )

لالغامر أكثر تأثيرًا من تقنية الواقع الافتراض ي المكتبي في تنمية مهارات التفكير   ي في مادة التاريخ. التخيُّ

لستكشفت تأثير بيئة الواقع الافتراض ي على زيادة الدافعية و فقد ا   et al  Patera(  2008ن )يدراسة باتيرا وآخر أما   في الكتابة الإبداعية في   التخيُّ

من خلال تحليل كمي ونوعي للقصص والملاحظات والمقابلات مع المعلمين في مدرستين في الحلقة الأولى. ،  المنهج المختلط  اعتمدت الدراسةو ،  اسكتلندا

عوا في ثلاث مجموعات، هي: مجموعة  زِّ ستة طلبة من كل مدرسة، وُ  اختيروطالبة من مدارس الحلقة الأولى؛ حيث  ا( طالبً 36وتكونت عينة الدراسة من )

تجر  ومجموعتين  تُ   ،نتي  يبي ضابطة،  كانت  الإدر  إحداها  بالتعليم  تُ لكترونيس  لم  والأخرى  بر  دَ ،  الواقع  و   ه،س  بيئة  المكونة من  المعالجة  الدراسة  طبقت 

قصص  استكشاف  هيئة  على  التفاعلي  الغامر  شبه  السحر".   الافتراض ي  "كوخ  باسم  كبير  سميت  إيجابي  أثر  وجود  النتائج  الواقع  لوأظهرت  بيئة 

لقصة، كما دعمت التقنية عدة مهارات فرعية من التفكير  108؛ حيث بلغ إنتاج كل طالب ما يقارب الافتراض ي على الكتابة الإبداعية   ، ي في الكتابةالتخيُّ

لمنها:  لالإبداعي، و  التخيُّ  ، ومهارات اللغة العامة. لما يجب قوله من أفكارالتنظيمي  التخيُّ

لتأثير تقنية الواقع الافتراض ي في تنمية التفكير  إنعلى نتائج الدراسات السابقة، يمكن القول   وبناءً  كما كان هناك  ي ومهاراته كان كبيرًا،  التخيُّ

 استخدام التقنية بين طلبة الحلقة الأولى والثانية والتعليم الجامعي؛ مما يعكس أهمية تطبيق التقنيات الحديثة في العملية التعليمية. في تنوع 

لقلة الدراسات  وتأتي الدراسة الحالية   الباحثين-نظرًا  تنمية التفكير  لاكتشاف    -وفق علم  لفاعلية تقنية الواقع الافتراض ي الغامرة في  ي  التخيُّ

واتجاهاتهن نحو التقنية الحادي عشر في مادة التربية الإسلامية  الصف  لتوصية  في ولاية السويق بمحافظة شمال الباطنة؛ استجابة    لدى طالبات 

مراجعة الأساليب التربوية التي تستخدم التقنيات الغامرة؛ لفائدتها لتعليم  ب في أصول التدريس الحديث   المختصين بضرورة اهتمام  Ali (2022علي )

( بضرورة توجيه الجهود لإعداد جيل عصري قادر على التفاعل مع التقنيات  2023مؤتمر تكنولوجيا التعليم الثالث )توصية  إضافة إلى  المستقبل،  

 .  االتي تثري المجتمع التربوي تقنيً  لكترونيمن خلال تشجيع الطلبة على استخدام برمجيات التعليم الإ  ،الحديثة

 :مشكلة الدراسة 

ظهرت حاجة ملحة أكثر من أي وقت مض ى لتغيير الطريقة التي يتعلم بها الطلبة في المدارس، كما أن أإن استقراء الدراسات التربوية السابقة  

دًا لتوظيف التقنيات الغامرة؛ وبالتالي   الحديثة أداة    أصبحتطبيعة التعليم في القرن الحادي والعشرين أصبحت أكثر جاهزية واستعدا التقنيات 

 ع  رئيسة لإضفاء الحيوية على الفصول الدراسية، وجَ 
ّ
 م الدروس في المادة تجربة أكثر تفاعلية.  ل تعل

والتفكير   البصري  الإدراك  بتنمية مهارات  الإسلامية  التربية  اهتمام معلمي مادة  قلة  إلى  بالإضافة  لهذا  ذلك  التخيُّ الطلبة، كما توضح  لدى  ي 

ات التي يمكن استخدامها لمساعدة الطلبة في تنمية هذه  ستراتيجيأنه لا يوجد اهتمام كاف  بالأنشطة والإ   ، التي أشارت إلى(2021دراسة أبو حماد )

أن   يمكن  ولذلك  التقليدية،  بالطريقة  التدريس  نحو  الاتجاه  وتفضيل  فيالمهارات،  الواضح  الطالبات  في ضعف  المشكلة  التفكير    تتحدد  استخدام 

ل والمصطلحات  التخيُّ المفاهيم  الطالبات على حفظ  النبوية، خاصة مع حرص  السيرة  المستنتجة من موضوعات  التعليمية  النشاطات  في مختلف  ي 

 . واسترجاعها في الاختبارات التحصيلية دون فهم أو استيعاب

التفكير    ،وفي ضوء ما سبق   تنمية  دراسة فاعلية تقنية الواقع الافتراض ي الغامرة في  الحاجة إلى  لتتضح  الحادي  التخيُّ الصف  ي لدى طالبات 

هاومن الحيثيات السابقة تطرح الدراسة عشر في مادة التربية الإسلامية واتجاهاتهن نحو التقنية،   على النحو الآتي:  سؤالي 

التفكير   • تنمية  في  الغامرة  الافتراض ي  الواقع  تقنية  فاعلية  لما  ولاية  التخيُّ في  عشر  الحادي  الصف  طالبات  لدى  الإسلامية  التربية  مادة  في  ي 

 السويق؟ 

 ما درجة اتجاهات طالبات الصف الحادي عشر نحو تقنية الواقع الافتراض ي الغامرة في تدريس مادة التربية الإسلامية في ولاية السويق؟   •

الدراسة   :أهداف 

 سعت هذه الدراسة لتحقيق الأهداف الآتية: 

لتحديد فاعلية تقنية الواقع الافتراض ي الغامرة في تنمية التفكير  • لدى طالبات الصف الحادي عشر في ولاية   ، ي في مادة التربية الإسلاميةالتخيُّ

 السويق. 

 تدريس مادة التربية الإسلامية في ولاية السويق.  الغامرة، فيالتعرف على اتجاهات طالبات الصف الحادي عشر نحو تقنية الواقع الافتراض ي  •
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 :الدراسة   أهمية 

الدراسة   أهمية  والج  تبرز  بالحداثة  اتسامها  العمانية  د  من  الدراسات  أوائل  من  كونها  الباحثين  –ة  حد علم  فاعلية    -على  تبحث  تقنية  التي 

في    الافتراض ي الغامرةوفق تقنية الواقع  مصمم  ثراء العملية التعليمية ببرنامج تقني  ، بالإضافة لإليالتخيُّ في تنمية التفكير  الغامرة  الواقع الافتراض ي  

تقديم    ،وحدة السيرة النبويّة الحديثة، إضافة إلى  التفاعلية  سهم هذه الدراسة في زيادة ثقة معلمي التربية الإسلامية بالتعليم عبر التقنيات 
ُ
كما ت

ل أن تفتح الدراسة الحالية الآفاق  لقائمين على العملية التعليمية لإدخال تلك التقنية إلى العملية التعليمية التعلميةالتغذية الراجعة ل ، ومن المؤم 

 للباحثين لإجراء المزيد من الدراسات المشابهة في مواضيع تربوية أخرى ذات صلة بالدراسة. 

ائية لمصطلحات الدراسة   :التعريفات الإجر

•  
 
الافتراض يبيئة  ف  عر  ت اقع  بأنه   إجرائيًا  ) reality)virtualالغامرة    الو الدراسة  هذه  البيئة  افي  ل :  الأبعاد  التخيُّ ثلاثية  المنورة  للمدينة  ية 

تُ  الحاسوب؛  طريق  ِ المصطنعة عن 
ّ
بما  مك والتفاعل مع مكوناتها من خلال حواسها؛  والتجول  الانغماس  الحادي عشر من  الصف  طالبات  ن 

 يحقق أهداف تعليم وحدة السيرة النبوية في مادة التربية الإسلامية. 

التفكير  عر  ي  و  • لف  )التخيُّ عقلية  إجرائيً   (Imaginative Thinkingي  قدرة  بأنه:  الدراسة  هذه  في  ذهنيت ا  نشاط  عن  تكوين    ،عبر  على  يعمل 

  التي   بالدرجة  قاسوي  مع الخبرات السابقة، ثم تحويلها لتوليد تنظيمات جديدة ومبتكرة،    هاالصور العقلية المرتبطة بالمدركة الحسية وتجميع 

 الدراسة.  هذه في المطبق  ليالتخيُّ  التفكير عند استجابتها على مقياس  الطالبة عليها  تحصل

•  
 
الاتجاهات )عر  وت الدراسة    اإجرائيً   (Attitudeف   ابأنهفي 

ُ
الطالبات في المادة التعليمية الم الغامرة،  عد  : رأي   قاس وت  ة بتقنية الواقع الافتراض ي 

 . الدراسة هذهمقياس الاتجاهات نحو تقنية الواقع الافتراض ي  في المطبق  قياسالمعند استجابتها على  الطالبة عليها تحصل التي بالدرجة
 

 :الدراسة  حدود

 التزمت الدراسة الحالية بالحدود الآتية: 

ال • الوحدة  النبوية  السيرة  وحدة  دروس  الدراسة  تناولت  الحادي عشر  ،ةرابع حدود موضوعية:  للصف  الإسلامية  التربية  للفصل   ،من كتاب 

 الدراس ي الثاني. 

 للتعليم ما بعد الأساس ي في سلطنة عمان.  طالبات الصف الحادي عشرحدود بشرية: اقتصرت الدراسة على  •

•  
 
 قت الدراسة في مدرسة مريم بنت عمران للتعليم الأساس ي بولاية السويق. بّ  حدود مكانية: ط

 م. 2023/2024حدود زمانية: طبقت الدراسة في الفصل الدراس ي الثاني من العام الدراس ي  •
 

   :فرضيات الدراسة 

في التطبيق البعدي لمقياس   ،الضابطة والتجريبية  تينبين متوسطي درجات المجموع  )α (05. 0 ≥ يوجد فرق دال إحصائيًا عند مستوى دلالة •

لي لصالح المجموعة التجريبية.   التفكير التخيُّ

المجموعة التجريبية  )α (05. 0 ≥ يوجد فرق دال إحصائيًا عند مستوى دلالة   • القبلي والبعدي    ين في التطبيق  ،بين متوسطي درجات طالبات 

لي لصالح التطبيق البعدي.   لمقياس التفكير التخيُّ

في التطبيق البعدي لمقياس  ، الضابطة والتجريبية تينبين متوسطي درجات المجموع )α (05. 0 ≥ يوجد فرق دال إحصائيًا عند مستوى دلالة   •

 نحو تقنية الواقع الافتراض ي الغامرة لصالح المجموعة التجريبية.   اتالاتجاه

المجموعة التجريبية  )α (05. 0 ≥ يوجد فرق دال إحصائيًا عند مستوى دلالة   • القبلي والبعدي    ين في التطبيق  ،بين متوسطي درجات طالبات 

 نحو تقنية الواقع الافتراض ي الغامرة لصالح التطبيق البعدي.  اتلمقياس الاتجاه 

   ها:إجراءاتمنهجية الدراسة و 

 مرت عملية تطبيق الدراسة بعدة خطوات، يمكن تلخصيها على النحو الآتي: 

الدراسة:   عينة  اختيار   :
ا

)أولا من  الدراسة  الحادي عشر56تكونت عينة  الصف  طالبات  طالبة من  بنت    ،(  مريم  مدرسة  في  شعبتين  موزعات على 

 (. 1عمران للتعليم الأساس ي، كما يوضح جدول )

 (: توزيع أفراد عينة الدراسة1جدول )

 طريقة التدريس  عدد الطالبات  المجموعة

 تقنية الواقع الافتراض ي الغامرة  24 التجريبية

 الطريقة التقليدية  32 الضابطة 
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اقع الافتراض ي الغامرة:  ا: معالجة المادة التعليمية المعدة وفق تقنية الو  تفصيلها: فيما يأتي  ،مرت هذه المرحلة بعدة خطواتثانيا

الأيام الخالدة"، وتكونت الوحدة الدراسية من أربعة دروس،  ب المعنونة " الوحدة الرابعة اختيرتتحديد الوحدة الدراسية المستخدمة في التقنية:   .1

 يوم حُنين، والتعايش السلمي. و يوم الأحزاب، و يوم أحد، و هي: يوم بدر، 

(،  ADDIE Modelالنموذج العام للتصميم التعليمي )البيئة التقنية وفق معايير ومواصفات    بُنيَت  إعداد بيئة تقنية الواقع الافتراضية الغامرة:  .2

 ن من خمس مراحل رئيسة، وهي كالآتي: والذي تكو  

 . التعليمية تحليل المهام وتحديد الحاجات •

 . ة لبيئة الواقع الافتراض ي الغامرة دات الأوليّ تصميم المخططات والمسو   •

 ودمجها في بيئة الواقع الافتراض ي الغامرة.  ،الوسائط المتعددة المصممة تطوير •

 .(2ميتا كوست )نظارة الواقع الافتراض ي  من خلال   البدء في استخدام بيئة الواقع الافتراض ي الغامرة •

على   • وتجربتها  الإسلامية،  التربية  مادة  تدريس  وطرق  ومناهج  التعليم  تكنولوجيا  خبراء  من  المعدة  الغامرة  الافتراض ي  الواقع  بيئة  تحكيم 

 مجموعة من الطالبات، وإعداد دليل إرشادي للمعلمة، وكراسة أنشطة للطالبة. 

ا: إعداد أدوات الدراسة: 
ا
 هما:  ،تكونت الدراسة من أداتينثالث

التفكير   .1 لمقياس  د  ي:  التخيُّ ع 
 
بعد  أ السابقة    المقياس  الدراسات  وكوندون    كمقياسمراجعة  ومقياس  Zabelina & Condon (2020)زابلينا   ،

الثلاثي، نموذج ليكرت  وفق    افيها استجابته  طالبةقدم الت،  ( فقرة18المطبق في الدراسة الحالية من )المقياس    بُنِيو ،  (2020) الحبشية والزهرانية

الصورة في    تهتهم عند صياغاالمقياس وفق ملاحظ  عليه عُدّلِ و ض على مجموعة من المحكمين المختصين،  ر  ع    ؛المقياس  فقرات من صدق    وللتحقق 

بلغ معامل ثبات حيث    ؛( (Cronbach's Alphaكرونباخ  لعاملات ألفا  لمالاتساق الداخلي    من ثبات المقياس بحسابالباحثون  تحقق  كما    .النهائية

 (، وهي قيمة ثبات جيدة. 0.79المقياس ) فقراتكرونباخ للألفا 

اقع الافتراض ي الغامرة:  .2 (  2017مقياس كبير وعبد المنعم )مثل    ،الدراسات السابقةالمقاييس في  مراجعة    بعد  مقياس الاتجاهات نحو تقنية الو

يللمعامل الافتراضية ن 
التأكد  وبعدنموذج ليكرت الخماس ي. على أن تكون الإجابة عليه وفق ، ( فقرة20المطبق في الدراسة الحالية من )المقياس  ؛ ب 

خذت في الاعتبار ملاحظ  -عرضها على مجموعة من المحكمين  من خلال-المقياس    فقراتمن صدق  
ُ
تهم عند صياغة الصورة النهائية للمقياس، اأ

الباحثون كما   المقياس بحساب  تحقق  ثبات  الداخلي    من  ألفا  لمالاتساق  ألفا البلغ معامل  حيث    ؛ ((Cronbach's Alphaكرونباخ  لعاملات  ثبات 

 . ا(، وهي قيمة ثبات جيدة جدً 0.83المقياس ) فقراتكرونباخ لل

ا: إجراءات تطبيق المعالجة:    : ، يرد تفصيلها في الآتيمرت هذه المرحلة بعدة خطواترابعا

 المنهج شبه التجريبي.  تحديد تصميم الدراسة: اعتمدت الدراسة الحالية على  .1

الدراسة: .2 لأداتي  القبلي  ق   التطبيق  بِّ
ُ
التفكير    ط لمقياس  العينةالتخيُّ أفراد  قبليًا على جميع  الافتراض ي  الواقع  تقنية  نحو  الاتجاهات  ومقياس   ؛ي 

 .(2كما يظهر في جدول ) ،لتحديد مدى تجانس مجموعتي الدراسة قبل البدء بتدريس وحدة السيرة النبوية

 الضابطة والتجريبية في التطبيق القبلي لمقاييس الدراسة  تين (: حساب دلالة الفروق بين متوسطي درجات المجموع2جدول )

المتوسط  العدد المجموعة  المقياس 

 الحسابي

درجة  الانحراف المعياري 

 الحرية

مستوى  قيمة )ت( 

 الدلالة 

لالتفكير   0.31 1.01 54 3.55 41.46 32 الضابطة  ي التخيُّ

 4.68 42.58 24 التجريبية

نحو  اتالاتجاه

تقنية الواقع 

 الافتراض ي

 050. 2.00 54 5.55 70.25 32 الضابطة 

 7.92 66.58 24 التجريبية

 

( ذ 2يظهر من جدول  وجود فروق  كل من مقياس    ات ( عدم  في  والضابطة  التجريبية  المجموعتين  طالبات  درجات  بين متوسطي  إحصائية  دلالة 

لالتفكير   α)القيم غير دالة عند مستوى  ، وهذه(2)، و (1.01) تساوي المحسوبة ( ت )قيمة  إنحيث  نحو تقنية الواقع الافتراض ي؛ات الاتجاهي، و التخيُّ

لالمحسوبة في التفكير    ( ت)أن قيمة  كما  ،  (0.05 ≥ ،  (2)تساوي  المحسوبة في الاتجاهات نحو تقنية الواقع الافتراض ي    (ت)، وقيمة  (1.01)تساوي  ي  التخيُّ

 يحقق ويؤكد وجود التكافؤ بين المجموعتين.مما ، (α ≤ 0.05)عند مستوى  (54) لدرجة حرية (2.02) التي تساوي   من قيمتها الجدولية قلوهي قيم أ

بواقع  رِّ دُ في حين  ست المجموعة الضابطة بالطريقة المعتادة،  رِّ دُ تنفيذ المعالجة:   .1 التجريبية بتقنية الواقع الافتراض ي الغامرة  ست المجموعة 

   .التعاون مع معلمتين لهما نفس الخبرة التدريسية لتدريس مجموعتي الدراسة، وذلك في الفصل الدراس ي الثاني، ب أربع حصص أسبوعية

2.  
ُ
وفقً بِّ التطبيق البعدي لأداتي الدراسة: ط السيرة النبوية  وحدة  بعد الانتهاء من تدريس  ا للطريقة المقترحة لكل قت أدوات الدراسة البعدية 

 مجموعة. 

 

https://www.id4arab.com/2021/11/addie.html
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   تحليل النتائج وتفسيرها:
 على النحو الآتي: النتائج  جاءت بناء على استجابات أفراد العينة؛

الفروضالأول   السؤالإجابة   من صحة  والتحقق  به:  ،  ت  ب  المرتبطة  اختبار  طالبات  (T-testاستخدام  درجات  بين متوسط  الفرق  دلالة  ( لحساب 

لالتجريبية والضابطة في التطبيق البعدي على مقياس التفكير  تينالمجموع    (.3ي، جاءت النتائج كما يظهرها جدول )التخيُّ

ل الضابطة والتجريبية في مقياس التفكير  تين (: حساب دلالة الفروق بين متوسطي درجات المجموع3جدول )  ي البعديالتخيُّ

 مستوى الدلالة  قيمة )ت(  درجة الحرية الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  العدد المجموعة 

 000. 3.69 54 4.55 41.25 32 الضابطة 

 3.59 45.41 24 التجريبية

)  يتضح إحصائيً   (3من جدول  دالة  )ت(  التفكير    اأن قيمة  لعلى مقياس  البعديالتخيُّ أيّ ي  في متوسط   ،  إحصائية  دلالة  ذات  توجد فروق  أنه 

لدرجات مقياس التفكير   لالتفكير  وعند ملاحظة متوسطي المجموعتين في    .البعدي لصالح المجموعة التجريبيةتطبيق  في ال  يالتخيُّ يتضح تفوق   يالتخيُّ

 يتحقق الفرض الأول للدراسة.  وبناء على ذلك(، 41.25( على المجموعة الضابطة التي بلغ متوسطها )45.41المجموعة التجريبية التي بلغ متوسطها )

الغامرة؛ صيغت معادلة  حساب  ول الافتراض ي  الواقع  تقنية  فاعلية  كوهينمدى   Effect Size (Cohen's d) forمن خلال    (Cohen's d)  معامل 

Paired-Samples T -Test  الآتي:من المعادلة المستخدمة صيغة  تتكون، و 

 

 

 ( يوضح ذلك.4وجدول )

اقع الافتراض ي الغامرة مدى فاعلية تحديدل (Cohen's d)(: حساب معادلة كوهين 4جدول ) لفي تنمية التفكير  تقنية الو  ( 24ي )ن=التخيُّ

 (𝒅) معامل كوهين ( T) قيمة )ت( ( σ)الانحراف المعياري للمجموعتين  المتوسط الحسابي  التطبيق

 39.83 4.41 6.15 1.25 (μ2)قبليال

 45.38 ( μ1)بعديال

(، أي أنه  39.83( على درجات التطبيق القبلي التي بلغ متوسطها )45.38ق درجات التطبيق البعدي التي بلغ متوسطها )تفوّ   (4جدول )يتضح من  

لمقياس التفكير  توجد فروق ذات دلالة إحصائية في متوسط درجات   وبذلك يتحقق الفرض   .البعدي  تطبيق لدى المجموعة التجريبية لصالح ال  يالتخيُّ

 الثاني للدراسة. 
 

 

( التي حددها كوهين، الأمر الذي يدلل على تنمية قدرة 0.8وهي أكبر من قيمة )  ،(1.25قيمة معامل كوهين )  أن  (4في جدول )  تشير النتائجكما  

ل لعلى فاعلية تقنية الواقع الافتراض ي الغامرة في تنمية التفكير بها يستدل هي نتيجة و  ،لدى عدد كبير من طالبات الصف الحادي عشر التخيُّ  ي.التخيُّ

لويمكن أن تعزى هذه النتيجة إلى تأثير تقنية الواقع الافتراض ي الغامرة على التفكير   ي وعلاقته به، من خلال النقاط الآتية: التخيُّ

لنحو تنمية    ةموجه  ،دت محتوى السيرة النبوية على هيئة رسوم ثلاثية الأبعاد طبيعة تقنية الواقع الافتراض ي التي جسّ  • وإثرائه، مما ساعد    التخيُّ

 ا. الطالبة على بناء صور ذهنية لم تكن مدركة حسيً 

لبناء تخيلات عميقة متعددة، الأمر الذي ينشط التفكير  لطالبةلتقنية الواقع الافتراض ي الغامرة تتيح  •  ي. التخيُّ

 الخبرات المكتسبة، من خلال تقديم التعلم التفاعلي المبني على الإدراك الحس ي.  تقنية الواقع الافتراض ي الغامرةي تنمّ  •

الغامرةتتيح   • الافتراض ي  الواقع  بطريقة محسوسة  تقنية  الافتراضية  والبيئات  الماديات  المجردة، مما   ،تجسيد  المفاهيم  في فهم  الطالبة  تساعد 

 يساعدها على بناء تصورات جديدة لها بعد ذلك. 

طبيعة الطلبة في بناء التصورات الذهنية للمواقف والأحداث من طالب لآخر، من خلال خاصية الانغماس    تقنية الواقع الافتراض ي الغامرةتراعي   •

لالتي تسمح بالتواصل   والتعبير عن الصور الذهنية بصورة مبسطة ومفهومة.   ،ي في البيئة الافتراضية المعدةالتخيُّ

( العنزي  دراسة  أكدته  ما  التي  2020وهذا  أن  (  إلى  الافتراض ي  أشارت  الواقع  الطتقنية  اندماجً   البةتجعل   و ا  أكثر 
ً

الخيالمع    تفاعلا أكثر و   ،عوالم 

للمعرفةو انغماسا   الموعيً وأكثر    ،فهما  والسلوكية  والرمزية  والدلالية  الشكلية  بالمضامين  المصطنعةا  الافتراضية  البيئة  في  يساعد  الرقمية  وجودة  ، مما 

بالإضافة إلى زيادة  ، للمفاهيم الجامدة العميقةواكتشاف المعاني  ،تنظيم البصري الذاتيقدرة على التجعلهم أكثر ل ؛عمليات تفكيرهمعلى تنمية وتنظيم 

المعقدة  القدرة على   التراكيب  داخل  الحلول  الصلة.  اقتراح  )ذات  وآخرون  كونراد  ساعدت    et al   Conrad( 2024ويضيف  الافتراض ي  الواقع  تقنية  أن 

خوالدة ونصر و (؛ 2021؛ ونشوان وريان )(2021الشريف )و (؛ 2022دراسة مهدي ) وتوضحالطلبة على بناء صورة توليدية للتفاعلات المعرفية الجديدة. 

  تساعد على تكوين  -استخدام مؤثرات سمعية وبصريةخلال -تعرض لها الطالب بحواسه المختلفة يالمدركات الحسية التي أن ( 2016معروف )(؛ و 2019)

لي التفكير  وهذا بدوره ينمّ .  حوالروائ  ،والأصواتالصور،  التي تعبر عن  الذهنية    الجديدة للصور  لخبراتا القدرة على تحويل أي ش يء إلى صور  ، فيالتخيُّ

𝒅 =T/√𝑁    أو𝒅 = μ1 - μ2 / 𝝈  

 
 

 



لي لدى طالبات الصف الحادي عشر   اقع الافتراض ي الغامرة في تنمية التفكير التخيُّ  فريسية وآخرون ال                                         ...                                                       فاعلية تقنية الو

Int. Journal of Educational and Psychological Studies, 13(6) (2024), 1041-1053  
1049 

 

تصوّ  في  ساعد  وتخيّ عقلية  الر  أمام  الموجودة  غير  الوقائع  وأحداثه  طلبةل  الماض ي  خبرات  على  المحافظة  في  ساعد  كما   تصورات  وخلق   ،بالفعل، 

 كما أن  لمستقبل،  ل
ّ
أن إدراك الطالب لش يء معين بشكله المماثل إضافة إلى  ب من الطالب تخيله من قبل،  إدراك ش يء معين بذاته على أنه حقيقي يتطل

 
ّ
 (.  2021)أبو حماد،  ال أن يدركه الطالب بصريً بل هذا الش يء قب تخيّ يتطل

لي بسبب توفيره مجموعة متنوعة من المعلومات للطلبة، التي   Wang(  2021ويعلل وانغ ) الافتراض ي على تنمية التفكير التخيُّ تأثير تقنية الواقع 

مهارات التفكير المختلفة، مثل: التمثيل ممارسة لقيام ب، وذلك من خلال اوفقًا لسلوكهم الخاص في بيئة الواقع الافتراض ي همرفا عم  زيارةفرصة لهم تتيح 

ذلك    ،والنقد ويعزز  المنطقي،  والحكم  والاستدلال  )  دراسةنتائج  والإبداع  أشارت(2022الزهرانية  التي  وجود    ،  تقنية  ستراتيجيلإ   تأثيرإلى  قائمة على  ة 

 . الحادي عشروالثقافة الاسلامية لدى طالبات الصف  الشريف الحديث تدريستنمية مهارات التفكير في  فيالواقع الافتراض ي ثلاثي الأبعاد 

التجريبية والضابطة في   تينلحساب دلالة الفرق بين متوسط درجات طالبات المجموعالمرتبطة به:  الثاني، والتحقق من صحة الفرضية  السؤالإجابة 

 .(5كما يوضحها جدول ) وجاءت النتائج(، (T-test؛ استخدِم اختبار ت نحو تقنية الواقع الافتراض ي الغامرة اتالاتجاهالتطبيق البعدي لمقياس 

اقع الافتراض ي البعدي  اتمقياس الاتجاه الضابطة والتجريبية في  تين (: حساب دلالة الفروق بين متوسطي درجات المجموع5)جدول   نحو تقنية الو

 مستوى الدلالة  قيمة )ت(  درجة الحرية الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  العدد المجموعة 

 000. 5.09 54 9.73 72.00 32 الضابطة 

 8.68 84.79 24 التجريبية

)يتضح   إحصائيً (  5من جدول  دالة  )ت(  الاتجاهفي    اأن قيمة  البعدي  اتمقياس  الافتراض ي  الواقع  تقنية  توجد  ،  نحو  أنه  دلالة  أي  ذات  فروق 

دلالة   للمجموع  (0.05)إحصائية عند مستوى  العينة  أفراد  درجات  والضابطة على    تينبين متوسطي  الاتجاهالتجريبية  الواقع    اتمقياس  تقنية  نحو 

البعدي الإسلامية  الافتراض ي  التربية  بلغ متوسطفي مادة  )  ؛ حيث  التجريبية  بلغ متوسط(  84.79المجموعة  )  بينما  الضابطة   وعليه  (، 72.00المجموعة 

 ؛البعدي لصالح المجموعة التجريبية  تطبيق نحو تقنية الواقع الافتراض ي الغامرة في ال  اتتوجد فروق ذات دلالة إحصائية في متوسط مقياس الاتجاه

 للدراسة.  ثالثوبذلك يتحقق الفرض ال

اقع الافتراض ي القبلي والبعدي للمجموعة التجريبية في  ين (: حساب دلالة الفروق بين متوسطي درجات التطبيق6)جدول   مقياس الاتجاه نحو تقنية الو

 
 

، وعند مقارنة متوسطات درجات نحو تقنية الواقع الافتراض ي  اتمقياس الاتجاهفي    ا( أن قيمة )ت( دالة إحصائيً 6يتضح من النتائج في جدول )و 

(، بينما بلغ 84.79درجات التطبيق البعدي بلغ )قياس الاتجاهات نحو تقنية الواقع الافتراض ي الغامرة، نجد أن متوسط  القبلي والبعدي لم  ينالتطبيق

( القبلي  التطبيق  درجات  مقياس 66.58متوسط  في  التجريبية  المجموعة  درجات  متوسط  في  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  نستنتج  وبالتالي   ،)

 للدراسة.  رابعوبذلك يتحقق الفرض ال .الاتجاهات نحو تقنية الواقع الافتراض ي الغامرة لصالح التطبيق البعدي

فئات الدرجات من خلال مجمل استجابات أفراد العينة لكل فقرة لتحديد مدى   تبسِ حُ   الاستجابات على مقياس الاتجاهات؛  ولتفسير اتجاه

درجات المقياس وفق صيغة المعادلة الآتية:    تُفسّرن أعلى الدرجات يقابلها أكبر اتجاه،  و إ؛ إذ  100إلى    20درجات مقياس الاتجاهات، والتي تراوحت بين 

. المدى=)أعلى  100=5*20   ]عدد فقرات المقياس* أعلى قيمة للفقرات[، أعلى درجة=20=1*20  ]عدد فقرات المقياس* أقل قيمة للفقرات[أقل درجة=

)   -درجة     = المستخدم(  ليكرت  درجة/ عدد مستويات مقياس  المدى=16=5/ 80=    5(/20-100أقل  +قيمة  المقياس  وتظهر  ؛  36=16+ 20، عدد فقرات 

  .(7كما في جدول ) فئات الدرجات

اقع الافتراض ي نحو تقنية اتالاتجاه (: مقياس تحليل استجابات أفراد العينة على مقياس 7جدول )  الغامرة الو

 اتالدرجمدى  36-20 52-37 68-53 84-69 100-85

 الاتجاه تفسير  سلبي جدًا سلبي  محايد ايجابي  ا إيجابي جدً 

( الآتية:  7يشير جدول  الفئات  إلى    ( 84-69)  84= 16+68،  محايد  (68-53)    68=16+52 ،سلبي  (52-37)   52=16+  36،  اسلبي جدً =    (20-36)( 

 .اإيجابي جدً  (100-85)100=16+84، يجابيإ

، وهو  (7جدول )جاء في الفئة الرابعة وفق تفسير الاتجاه الوارد في  ( 84.79) بلغالذي أفراد العينة يتضح أن متوسط اتجاه ( 6جدول )إلى   وبالعودة

 . نحو التقنية اأن لدى أفراد العينة اتجاهًا إيجابيً  علىيدل مؤشر 

اتجاهات في  إيجابي  أثر  ذات  كانت  الغامرة  الافتراض ي  الواقع  تقنية  استخدام  أعلاه فإن  النتائج  نحو   ومن منطلق  الحادي عشر  الصف    طالبات 

فتراض ي الغامرة على تقنية الواقع الافتراض ي الغامرة في تدريس مادة التربية الإسلامية في ولاية السويق، وتعزى هذه النتيجة إلى مميزات تقنية الواقع الا 

 النقاط الآتية:  يمكن تلخيص سبب الأثر لاستخدام هذه التقنية فيالعملية التعليمية، و 

 مستوى الدلالة  قيمة )ت(  درجة الحرية الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  التطبيق 

 7.92 66.58 القبلي 
46 

7.58 .000 

 8.68 84.79 البعدي 

https://www.ijrsp.com/volume/issue-28/5/
https://www.ijrsp.com/volume/issue-28/5/
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"البيئات الافتراضية" في شرح المحتوى  • توظيف التقانة  تسمح  ؛فعالية ومتاحة  وسيلة أكثرواستخدامها   ،التعليمي مواكبتها للتوجهات العالمية في 

 الكتاب الورقي. ومكملة لمحتوى بالتفاعل مع المعلومات بصورة رقمية  للطالبة

باللعب • والتعليم  التعليمي  التفاعل  بين  تجمع  تجربة  الغامرة  الافتراض ي  الواقع  تقنية  التقنية،   ؛تقدم  نحو  الإيجابي  الاتجاه  زيادة  في  يسهم  مما 

 وبالتالي تعزيز تفاعل الطالبة وفهمها لمحتوى وحدة السيرة النبوية التعليمي. 

جعلت   ،تكونت بيئة تقنية الواقع الافتراض ي الغامرة من مجموعة من الوسائط المتعددة )رسومات، وصور، وأصوات، ونصوص( ثلاثية الأبعاد  •

ها خلال الدروس النظرية إلى حقيقة رقمية تمن خلال تحويل تخيل الطالبة وافتراضاتها الذهنية التي اكتسب  ،تجربة الواقع الافتراض ي تجربة فردية

لة عند الطالبة، مما أسهم في تنمية مهارات التفكير فمحسوسة، خاطبت خصائص التعلم المختل  ي.التخيُّ

والابتكار • للإبداع  المحفزة  التعلم  بيئة  الغامرة  الافتراض ي  الواقع  تقنية  تعليمية حديثة  ،تدعم  تفاعلية  وسيلة  توفير  وإتاحة مواردها   ،من خلال 

مما يشجع الطالبة على تطوير مهاراتها )على سبيل المثال: اللمس أو الشعور، الصوت ثلاثي الأبعاد، الصوت، المرئي، النص، الإيماءة(؛  بسهولة  

 ، وتعزيز قدرتها على التعامل مع تقنيات المستقبل بإيجابية. لكترونيالرقمية المواكبة للتعليم الإ

ة، كما سمحت بيئة تقنية الواقع الافتراض ي للطالبة بالانغماس بصورة حقيقية وواقعية في سيناريو الأحداث المبني وفق دروس وحدة السيرة النبوي •

 
ّ
احتاجتمك كلما  درس  لكل  الافتراضية  التجربة  إعادة  الطالبة من  التقنية  وعليه عززت   ؛نت  الحصة،  تغيبها عن  أو عند  ما  للتأكد من معلومة 

 التقنية زيادة التأثير الإيجابي على اتجاهات الطالبة نحو التقنية. 

( سعود  آل  دراسة  مع  النتيجة  هذه  وفعّ 2019وتتفق  إيجابي  أثر  له  التعليم  في  الافتراض ي  الواقع  توظيف  أن  إلى  أشارت  حيث  تنمية (؛  في  ال 

 Christopoulos  (2024ن )ي وآخر  الاتجاهات نحو استخدام التقنيات في التعليم لدى طلبة الحلقة الأولى، وتتفق أيضًا مع نتيجة دراسة كريستوبولوس

et al،   ّتبن تجاه  كبير  إلى حد  إيجابي  موقف  وجود  أظهرت  الفائدة  التي  وساهمت  التعليمية،  العملية  في  الافتراض ي  الواقع  تقنية  لاستخدام  الطلبة  ي 

اعتقاد المتصورة   تكوين  في  الماتعة،  الافتراض ي  الواقع  ارتب  لدى  لتجربة  ذلك  إلى  بالإضافة  تعليمية،  ذات قيمة  تقنية  بأنها  استخدام   تطالطلبة  سهولة 

ا وثيقًا 
ً
 . في تعزيز تبني التقنية الجديدةتقنية الواقع الافتراض ي ارتباط

أضافت تأثيرات تعليمية هذه التقنية  على اتجاهات الطلبة أن  تقنية الواقع الافتراض ي  التأثير الإيجابي ل   )2024ن )يدراسة كونراد وآخر   وبررت

   ،إيجابية أعلى
ً
( أن استخدام تقنية الواقع الافتراض ي جعل العملية التعليمية شائقة، ذلك  2023أكد الزبون )كما  بأنواع الوسائط الأخرى.    مقارنة

بصورة كبيرة في جذب الانتباه وزيادة الفاعلية، وبالتالي بناء اتجاه    ساهموهو ما    ،لأنها تتخطى حواجز المكان لتعرض مواضيع ومعالم غاية في الدقة

( في وصف توجهات الطلبة نحو التعلم في بيئة التعلم المبنية على تقنية  2021إيجابي لاستخدامها بصورة موسعة في العملية التعليمية. وانفرد وانغ )

تتجاوز قيود الزمان والمكان،    ،بتجربة وموارد تعليمية أكثر ثراءً   لبةر ذلك بأن التقنية زودت الط الواقع الافتراضية بأنه نوع من التعلم الظرفي، وفسّ 

 من تكرار المحاولة وارتكاب الأخطاء.  ممع تمكينه

 : التوصيات

 في ضوء ما توصلت إليه الدراسة من نتائج فإن الدراسة الحالية توص ي بالآتي: 

 توظيف تطبيق السيرة النبوية المعد وفق تقنية الواقع الافتراض ي الغامرة في مادة التربية الإسلامية.  •

 يسهل استخدام تقنية الواقع الافتراض ي في المدارس.ذي العمل على توفير الدعم الفني والمادي ال •

لة التفكير إستراتيجيضرورة تشجيع معلمي التربية الإسلامية على استخدام  •  ي في تدريس التربية الإسلامية. التخيُّ

بما يسهم في تنمية مهارات التفكير  ؛تطوير مناهج التربية الإسلامية وفق المعايير التربوية المواكبة للتعليم المستدام بالتركيز على الكيف وليس الكم •

ل    ي.التخيُّ

 : المقترحات

 يقترح الباحثون إجراء المزيد من الدراسات والبحوث التربوية المستقبلية حول: 

 علاقة تقنية الواقع الافتراض ي الغامرة بمتغيرات أخرى كالتفكير المستقبلي، والحمل المعرفي. •

لتنمية مهارات التفكير  •  ي لدى طلبة الحلقة الثانية.  التخيُّ

   :المراجع 

 
ا

 : المراجع العربية أولا

( المعاطي.  أبو  محمد  علي  الاول  2012إبراهيم،  الصف  تلاميذ  لدى  الكمبيوتري  الافتراض ي  الواقع  تقنية  باستخدام  الجغرافية  المفاهيم  تنمية   .)

   120.-95، 47 الاجتماعية، للدراسات التربوية الجمعية مجلة الإعدادي.
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لة الخرائط الذهنية في تنمية التفكير  إستراتيجي(. فاعلية  2021أبو حماد، ناصر الدين إبراهيم أحمد. ) ي الإبداعي والإدراك الحس ي البصري لدى التخيُّ

    159.- 125، ( 140) 35 التربوية، المجلة .تلاميذ المرحلة الابتدائية

(. فاعلية توظيف الواقع الافتراض ي في مستوى دافع الإنجاز والاتجاه الإيجابي نحو استخدام التكنولوجيا  2019آل سعود، الجوهرة بنت فهد بن خالد. )

 .329-265(، 1)184 التربية، مجلة في التعليم لدى تلاميذ المرحلة الابتدائية،

عمان: دار المسيرة للنشر    طرائق تدريس العلوم مفاهيم وتطبيقات عملية،(.  2009أمبوسعيدي، عبدالله بن خميس؛ البلوش ي، سليمان بن محمد. )

 والتوزيع والطباعة. 

ل(. حب الاستطلاع العلمي وعلاقته بالتفكير 2020معيض. ) عبد الرحيم، ريم يةالزهران الحبشية، نجلاء محمود محمد؛ ي لدي الطالبات الموهوبات  التخيُّ

  -292. 250 (، 4) 36، كلية التربية -كلية التربية: جامعة أسيوط  مجلةالباحة. بالمرحلة الثانوية بمدينة 
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 : لخصالم 

 .هدفت الدراسة التعرف إلى درجة الروح الرياضية والهوية الرياضية والعلاقة بينهما لدى لاعبي الكرة الطائرة في فلسطين الأهداف: 

ندية الدرجة الممتازة والأولى للكرة الطائرة في أا من  ( لاعبً 114وتكونت العينة من )  ، استخدم المنهج الوصفي الارتباطي نظرًا لملاءمته لأهداف الدراسة  المنهجية: 

 .( للهوية الرياضيةBrewer & Cornelius, 2001( ) للروح الرياضية، ومقياس بروور وكورلنز )Robert,etal,1997فلسطين، وطبق مقياس روبرت وآخرون  

%(، وكانت  85.42ا وبوزن نسبي )%(، ودرجة الهوية الرياضية كبيرة جدً 84درجة الروح الرياضية كانت كبيرة وبوزن نسبي )ن  أتوصلت نتائج الدراسة إلى  النتائج:  

 .(0.534( والانحدار إلى )0.73يجابية، حيث وصل معامل الارتباط بيرسون بينهما إلى )إالعلاقة بين الروح الرياضية والهوية الرياضية  

التدريبية   وصت الدراسة بعدة توصيات من أهمها: زيادة اهتمام المدربين بتضمين التدريبات والمواقف التدريبية المشابهة لطبيعة الأداء في البرامج أ  الخلاصة:

 . عداد النفس ي والتربوي والمعرفي للاعبينالتي تسهم في تنمية كل من الروح الرياضية والهوية الرياضية عند الإ 

 . الرياضية؛ الهوية الرياضية؛ الكرة الطائرةالروح  الكلمات المفتاحية:
Abstract:  

Objectives: The purpose of this study was to investigate the degree and the relationship between sportsmanship and 

athletic identity among volleyball players in Palestine. 

Methods: The descriptive-correlational approach was used due to its relevance to the study's objectives. The sample 

consisted of (114) players.  Robert et al. (1997) sportsmanship   scale and Brewer & Cornelius (2001) athletic identity were 

used for collecting data. 

Results: The results indicated high degree of sportsmanship and very high degree of athletic identity among volleyball 

players. The relationship between sportsmanship and athletic identity among soccer and volleyball players was high 

(R=0.73) and (R2=0.534). 

Conclusion: The study recommended several recommendations, the most important of which are: increasing the interest 

of trainers in including training exercises and training situations similar to the nature of performance in training programs 

which contribute to developing both sportsmanship and sports identity when preparing players psychologically, 

educationally and cognitively.  

Keywords: Sportsmanship; Athletic identity; Volleyball. 

 

http://www.refaad.com/
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   :قدمةالم 
الإ  تمثل مؤسسة متكاملة من حيث  فإنها  للرياضة بشكل عام  نظرنا  الفوز إذا  تحقيق  هو  الرئيس  والهدف  والجمهور،  واللاعبين  والمدربين  داريين 

ن يكون ضمن ضوابط واحترام للأخرين وللقوانين والانظمة المنظمة لمختلف الالعاب والفعاليات الرياضية، ويكون ذلك  أوالنجاح، ولكن هذا الفوز يجب 

عداد التربوي والنفس ي والمعرفي للرياضيين الروح  عداد التربوي وتنمية الوعي لأصحاب العلاقة، ومن المواضيع التي ترتبط في حسن الإ من خلال حسن الإ 

 .الرياضية والهوية الرياضية لدى اللاعبين

ا في حياتنا اليومية، وذلك في حالة الخلاف بين طرفين، يعد من اكثر المصطلحات استخدامً   (Sportsmanship)فيما يتعلق بمصلح الروح الرياضية

مس الحاجة اليها في واقعنا الرياض ي، وعلى وجه أن الشخص الذي يعالج الخلاف يقول بكلمات عامية بسيطة )خلي عندكم روح رياضية(، ونحن في أحيث 

صبح الفوز هو أذى بالمنافس، و سلوكات غير رياضية مثل تعاطي المنشطات، واللعب الخشن المتعمد لإيقاع الأ  إلىالخصوص بعد لجوء بعض الرياضيين 

فيها يتم  التي  الطريقة  النظر عن  والفرق بغض  اللاعبين  روب(2018)القدومي، الهدف عند بعض  وفق ما عرفها  الرياضية  بالروح  ويقصد  و .   خرينآرت 

(Robert,etal,1997)     :ذا  إ" تحقيق الفوز مع احترام القوانين، والأنظمة، والحكام، والعادات والتقاليد الاجتماعية، والفريق المنافس"، وبناء عليه  بأنها

ا ما نتحدث عن الروح ذا كانت ترافقه روح رياضية عالية من اللاعبين، وكثيرً إجمل  أنه يكون  إكان الفوز يشكل الهدف النهائي في المنافسات الرياضية، ف

ا ما نسمع أن الرياضة أخلاق، ا كثيرً الرياضية أثناء مشاهدتنا لمباراة في كرة القدم وقيام لاعب بإيقاف اللعب نتيجة لإصابة احد لاعبي الفريق المنافس، أيضً 

ن المشاركة في الرياضة بروح رياضية  إ"    Coubertinومبية الحديثة كوبرتانالأوللعاب  ب الروحي للأالأ شار  أو   نه بدونها لا قيمة للنتائج مهما كانت،أحيث  

ننا أ"   Camusشار الفيلسوف كاموسأجيدة تساعد في تنمية سلوكيات اللاعبين، كما وتشكل وعي وقيم ومعتقدات المشاركين فيها بصفة خاصة" ، كما 

وفي الوطن العربي ، (2021ن نتعلمه عن الاخلاق" )الخطيب، أن نتعلم كل ما نريد أمن خلال الروح الرياضية التي نتعلمها من ممارسة الرياضة نستطيع 

العديد من الدراسات الأجنبية الحديثة التي تناولت  إلىا فقد تم التوصل ا محدودة، أما عالميً تكاد تكون الدراسات التي  تناولتها بالبحث والدراسة ميدانيً 

 Sportsmanship  ،. Sportspersonship الموضوع في البحث والدراسة وورد المصطلح تحت مسميات

وآخرو روبرت  مقياس  وفق  فإنها  الرياضية  الروح  مكونات  الآ   (Robert,etal,1997)ن وحول  المجالات  من  التقاليد تتكون  احترام  )مجال  تية: 

لنهج الإيجابي  الاجتماعية، ومجال احترام الأنظمة والقوانين، ومجال الالتزام الكامل بالمشاركة الرياضية، ومجال الحرص على احترام المنافس، ومجال ا

دورً  تلعب  أنها  في  الرياضية  الروح  أهمية  وتكمن  الرياضة(.  بارزً تجاه  العدالة  ا  الإيجابية مثل:  الصفات  لديهم  وتنمي  اللاعبين  وصقل شخصية  بناء  في  ا 

 Shields) ة في الروح الرياضيةوالتسامح وضبط النفس والشجاعة والإصرار، واحترام القوانين والأنظمة، واحترام الآخرين، والتي تعد من المكونات الرئيسي

& Bredemeier , 1995) ،هميتها في تقوية التعاون بين اللاعبينأ إلىضافة إ. (John &Peter,2017) أن هناك عدة عوامل تؤثر في مستوى  إلىوتجدر الإشارة

 ,Eva, etal)  (Chantal, etal, 2003)لجنس والمستوى الرياض ي والخبرة واللعبة  ، وا( Turan, et al., 2022)الذكاء الاخلاقي   الروح الرياضية لدى اللاعبين منها:

2005) (Stornes, 2001)  ،  ( وعمر اللاعبين Manouchehri, etal,2015  ،)  ( وتعاطي المنشطات لدى اللاعبينVassilis, etal,2011) ،  نماط القيادية  والأ

)القدومي، للمدربين  للاعبينو (،  20118المفضلة  الشخصية  اللاعبين  ، (Stornes, 2001)،(Ferudun,2015)سمات  لدى  والدافعية  الذات    وتحقيق 

(Lucia, etal, 2013)  ومناخ الأهداف  تحقيق  نحو  والتوجهات  اللاعبين،  لدى  ،   (Mary,2005)،  (Tor& Yngavar,2004)،  (Lori,2005) الدافعية 

(Carloc,2010)للمدربين الشخصية  والخصائص   ، (Nicole,& Bolter,2010)اللاعبين وأسر   ،(Dwedor,2009) علية بنيت  الذي  النظري  والأساس   ،

 سلوكات الحكام، والجمهور، والمدربين، والبيئة الاجتماعية والأخلاقية المحيطة باللاعبين  إلى، إضافة (John, etal,2015) المقاييس لقياس الروح الرياضية

(Shields,etal,2007) . 

ن  معرفة مفهوم الروح الرياضية تساهم في اختيار التدريبات والمواقف الصعبة للتصرف السليم وبروح رياضية من قبل اللاعبين أ  إلىوتجدر الاشارة  

( للتكيف  كاستراتيجية  الرياضية  الروح  واستخدام  الضاغطة،  المواقف  الرياضية  Coping Strategyفي  المنافسات  في  الضاغطة  المواقف  لمواجهة   )

النفس ي  2018)القدومي، الإعداد  في  له مساهمة جيدة  يكون  الطائرة سوف  الكرة  لاعبي  الحالية على  الدراسة  في  والدراسة  البحث  في  تناولها  وبالتالي   ،)

 للاعبين وتوجيههم لحسن التصرف في مختلف المواقف الرياضية. 

، يعد موضوع دراسة الهويات بشكل عام من المواضيع التي شغلت الباحثين في مختلف المجالات،  (Athletic Identity)  وفيما يتعلق بالهوية الرياضية

 Social Identity ، والهوية الاجتماعيةNational Identity (Shang &Seung,2015)  لذلك نجد العديد من المسميات المتعلقة بالهويات منها: الهوية الوطنية

(Daniel& Ian,2015)والهوية الثقافية ، Cultural Identity (،والهوية الإسلامية2014الشريف ،) Identity Islamic (،والهوية العربية2009العاني ،)Arab 

Identity    (،والهوية المهنية2014وهبان ،) Career Identity (،والهوية الرياضية2014الزبيدي، والكحالي ،) Athlete Identity (،وهوية 2014القدومي ،)

 .Exercise Identity  (Symeon,etal,2008) التمرين

 (Reifsteck,2011)  ": "عبارة عن درجة القوة والأهمية والتفرد التي تبين تعلق الفرد الرياض ي وحبه وتمسكه بالرياضة بأنها: وتعرف الهوية الرياضية 

ويلقي     Social Identityتتكون من ثلاثة مجالات هي: مجال الهوية الاجتماعية (Brewer & Cornelius, 2001) وحول مكوناتها وفق مقياس بروور وكورلنز

ويلقي هذا المجال الضوء على الصورة   Exclusivity  هذا المجال الضوء حول كيف ينظر الرياض ي لنفسه كرياض ي في عيون الآخرين، والمجال الثاني التفرد 
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، وعدم الأداء ويلقي هذا المجال الضوء على تخوف الرياض ي من ضعف     Negative Affectivityالذاتية للفرد كرياض ي، والمجال الثالث الانفعال السلبي 

 .أداء الدور المطلوب منه كما يجب

الهنائي والاتجاهات نحو المنشطات )(،  2023الرضا الرياض ي )سوالمة،  ارتباطها بمواضيع حيوية ومهمة مثل:وتظهر أهمية الهوية الرياضية من خلال  

والعمد،  وا،  (2023،والبعربي )القدومي  الرياضية  بكر،(،  2017لثقافة  )ابو  الانجاز  لدى    (،  2013ودافعية  الوظيفي  القرار  واتخاذ  الذات  وفاعلية 

ومستوى النشاط    ،(Bogdanov,2011)، والهوية الوطنية(Miltiadis,2013)   ، والتوجه الاجتماعي والأخلاقي لدى الرياضيين(Túlia, etal, 2014)  الرياضيين

القدم(Rochelle,2009)  والتفاؤل (  (Reifsteck,2011ي  الرياض  كرة  في  الرياض ي  والتسويق   ،  (Ayim,2009) لدى القرار  واتخاذ  الوظيفي  والنضج   ،

  (Amanda,etal,2008)  الاجتماعية في الدول المختلفة -، والعوامل الثقافية  (Gary,etal, 2012)والرضا الرياض ي (James,2011) الجامعاتالرياضيين في 

الرياضية )،   (Britton,etal,2010)والإصابات  القلق  مستوى  الاعتزال،  (Masten, Tusak, & Faganel, 2006وتقليل  بعد  التكيف   واستراتيجيات 

(Robert,etal,1997)والضبط الذاتي ، (Pittman,2003) مثل: تقليل الضغوط    الأداء ا في ذلك تأثيرها في بعض المتغيرات النفسية التي تؤثر سلبً  إلى ، إضافة

   . (Murphy, Petitpas, & Brewer, 1996) ، والتكيف لتأخر النمو المهني (Webb,etal,1998) النفسية الناجمة عن الإصابات الرياضية

عالية   الأداء (، وتمارس في ملعب محدد ومتطلبات  Reeser,etal,2006  (  وتعد لعبة الكرة الطائرة اللعبة الشعبية الثانية في العالم بعد كرة القدم

ضافة لدراسة درجتهما  إضغوط عالية تطلب حسن التصرف والهدوء، وبالتالي دراسة الروح الرياضية والهوية الرياضية،  إلىوسريعة مما يتعرض اللاعبين 

 . جراء الدراسة الحاليةإهمية أوالعلاقة بينهما، وقلة الدراسات العربية في المجال يؤكد على 

 : وتساؤلاتها مشكلة الدراسة 

لعاب والفعاليات الرياضية، تعد الروح الرياضية والهوية الرياضية من المواضيع المهمة في الإعداد التربوي والنفس ي والمعرفي للرياضيين ولمختلف الأ

نقص في إجراء مثل هذه الدراسات في الوطن العربي حول متغيري   إلىضافة إا لأهمية كل من الروح الرياضية والهوية الرياضية للاعبي لكرة الطائرة، ونظرً 

بق ظهرت الروح الرياضية والهوية الرياضية والعلاقة بينهما، والدراسة الحالية تكمل الجهود السابقة وتساهم في سد مثل هذا النقص، في ضوء ما س

 :وبالتحديد يمكن إيجاز مشكلة الدراسة في الإجابة عن التساؤلات الآتية ،الباحثينمشكلة الدراسة لدى 

  الكرة الطائرة في فلسطين؟ما درجة الروح الرياضية لدى لاعبي  •

  ما درجة الهوية الرياضية لدى لاعبي الكرة الطائرة في فلسطين؟ •

 ما العلاقة بين الروح الرياضية والهوية الرياضية لدى لاعبي الكرة الطائرة في فلسطين ؟  •

 : أهداف الدراسة 

 : ينالآتي  الهدفينتحقيق  إلىسعت الدراسة 

 درجة كل من الروح الرياضية والهوية الرياضية لدى لاعبي الكرة الطائرة في فلسطين.  إلىالتعرف  •

 العلاقة بين بين الروح الرياضية والهوية الرياضية لدى لاعبي الكرة الطائرة في فلسطين.  إلىالتعرف  •

 :أهمية الدراسة 

   :همية النظرية الأ 

الروح الرياضية فإنها تمثل الجانب الأخلاقي  إلىذا نظرنا إالروح الرياضية والهوية الرياضية للاعبين، فتنبع أهمية الدراسة الحالية من أهمية كل من 

ذا  إمستواه، و في الرياضة، وتؤكد على الفوز مع احترام القوانين والأنظمة واللعب النظيف الخالي من الخشونة، واحترام الفريق المنافس بغض النظر عن 

داد التربوي  الهوية الرياضية فإنها تعكس انتماء اللاعبين للرياضة وحبهم لها، ومساهمتها في البناء القيمي لديهم، إن دراستهما ومراعاتها في الإع  إلىنظرنا  

بينهما، سوف يكون لها أثر كبير في الاستفادة منها في التط فيما  الميداني على بيق العملي  والنفس ي والمعرفي للاعبين من قبل المدربين، ودراسة العلاقات 

 .في اللعبة والتي تساهم في تنميتها الأداء وذلك من خلال التدريبات المتشابهة لطبيعة ، اللاعبين من قبل المدربين

    :طبيقية تهمية الالأ 

 همية التطبيقية فيما يلي:يجاز الأ إيمكن 

الرياضية لدى لاعبي الكرة الطائرة، وبالتالي تزويد المدربين بتغذية راجعة تلقي الدراسة الحالية الضوء على درجة كل من: الروح الرياضية  والهوية  •

للعمل على علاجها حاليً  الضعف  وجوانب  تعزيزها،  والعمل على  القوة   حول جوانب 
ً

منها مستقبلا والوقاية  إضافة  ا  لاختيار   إلى،  المدربين  مراعاة 

 التدريبات المناسبة لتنميتهما.

العلاقة عن • هذه  المدربين لمثل  وبالتالي مراعاة  الرياضية،  والهوية  الرياضية  الروح  كل من  بين  العلاقة  تحديد  في  الحالية  الدراسة  الإ تسهم  عداد د 

 التربوي والمعرفي والنفس ي للاعبين. 
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 يؤمل مساهمة الدراسة الحالية تحديد تأثير درجة النادي في كل من الروح الرياضية والهوية الرياضية.  •

الروح   تسهم الدراسة الحالية في توفير مقياسين صادقين وثابتين للباحثين، وتم ترجمتهما من قبل الباحثان في دراسات سابقة، وذلك لقياس كل من •

 الرياضية والهوية الرياضية. 

    : حدود الدراسة 

   :أثناء إجراء الدراسة بالحدود الآتية انالتزم الباحث

    .في الجامعات الفلسطينية أعضاء الهيئة التدريسيةالحد البشري: اقتصرت الدراسة على  •

   .الجامعات الفلسطينية في المحافظات الشمالية من فلسطينالحد المكاني:  •

     . 2024- 2023العام الأكاديمي الحد الزماني: تم إجراء هذه الدراسة في  •

دراسة   • على  الدراسة  اقتصرت  الموضوعي:  الجامعات الحد  في  التدريسية  الهيئة  أعضاء  لدى  الإيجابي  والتفكير  الأكاديمية  الحرية  بين  العلاقة 

       .الفلسطينية

   .الحد المفاهيمي: اقتصرت على التعريفات الإجرائية في الدراسة •

تا القياس المستخدمة في الدراسة، وموضوعية ودقة استجابة عينة الدراسة على فقرات االحد الإجرائي: تتحدد نتائج الدراسة بدرجة صدق وثبات أد  •

 تا القياس، وحسن درجة تمثيل العينة لمجتمع الدراسة. اأد 

ائية للدراسة:   المصطلحات والتعريفات الإجر

حسن التصرف والسلوك الأخلاقي والسعي لتحقيق الفوز مع احترام الأنظمة والقوانين والحكام والعادات    (Sportsmanship):الرياضية الروح   •

القياس أما التعريف الإجرائي: فيقصد بها الدرجة التي يحصل عليها اللاعب على أداة  ((Robert,etal,1997  والتقاليد الاجتماعية والفريق المنافس

 .المستخدمة في الدراسة

الرياضية  • بالرياضة   (Athletic Identity):الهوية  وتمسكه  وحبه  الرياض ي  الفرد  تعلق  تبين  التي  والتفرد  والأهمية  القوة  درجة    هي عبارة عن 

Reifsteck,2011) .)  أما التعريف الإجرائي فيقصد فيه: الدرجة التي يحصل عليها اللاعب على مقياس بروورز وكورلنز (Brewer & Cornelius, 2001)  

 .المستخدم في الدراسة الحالية

 :الدراسات السابقة 

 فيما يلي عرض لبعض الدراسات السابقة في موضوعي الروح الرياضية والهوية الرياضية: 

:
ا

 الدراسات السابقة في مجال الروح الرياضية  أولا

 إضفاء الجمال على الألعاب الرياضية، وتعكس حسن الإعداد المتكامل للاعبين، عني الباحثون بدراستها ا للدور الذي تعلبه الروح الرياضية في نظرً 

الفروق في    إلىمستوى الروح الرياضية لدى لاعبي المنتخب الوطني الفلسطيني، والتعرف    إلىبدراسة هدفت التعرف    (2024قام ناصيف )حيث   •

ن مستوى الروح أظهرت النتائج  أ  ا.لاعبً   23الروح الرياضية تبعا لمتغيرات )خبرة اللعب في المنتخب، المؤهل العلمي، مكان السكن(. عينة قصدية بلغت  

، ا، كذلك عدم وجود فروق في متغيرات الدراسة )خبرة اللعب في المنتخب، المؤهل العلمي(الرياضية لدى لاعبي المنتخب الوطني الفلسطيني كان مرتفعً 

 .ا لمتغير مكان السكن باستثناء مجال احترام التقاليد الاجتماعية حيث كانت لصالح القريةوكذلك عدم وجود فروق وفقً 

ا من لاعبي ( لاعبً 240مستوى الروح الرياضية لدى لاعبي الالعاب الجماعية في فلسطين )هدافها تحديد  أدراسة كان من  (2018جرى القدومي )أو  •

ن مستوى الروح الرياضية لدى أ، بينت النتائج أندية المحترفين لكرة القدم، وأندية الدرجة الممتازة للكرة الطائرة وكرة السلة، وكرة اليد في فلسطين

 . (%79.77)  ا وبوزن نسبيلاعبي الالعاب الجماعية في فلسطين كان  عاليً 

بدراسة لتحديد مساهمة الروح الرياضية، والاخلاق، والذكاء الانفعالي في التنبؤ في التعاون بين اللاعبين   (John & Peter,2017)وقام جون وبيتر •

لعلاقة الروح الرياضية   (R2)( لاعبة. وصلت قيمة الانحدار11ا و )( لاعبً 32ا بواقع )( رياضيً 43في المنافسات الرياضية، تكونت عينة الدراسة من )

 .ثناء المنافسة عند اللاعبينأ%( من التعاون 37ن الروح الرياضية تفسر ما نسبته )أ(، أي 0.37) إلىمع التعاون 

مساهمة المدربين في تعزيز الروح الرياضية لدى اللاعبين في فلسطين، وتحديد الفروق في درجة المساهمة  إلى بدراسة للتعرف  ( 2015وقام القدومي ) •

ا من لاعبي أندية المحترفين والدرجة الممتازة لكرة القدم  %( تقريبً 30ا وتمثل ما نسبته )( لاعبً 165متغير اللعبة، تكونت عينة الدراسة من )  إلىتبعا  

ن الدرجة الكلية لمساهمة المدربين الرياضيين في تعزيز الروح الرياضية لدى  أ إلىوتوصلت الدراسة  والكرة الطائرة وكرة السلة وكرة اليد في فلسطين.

%(، وتوجدد فروق في مساهمة المدربين الرياضيين في تعزيز 71.40)  إلىاللاعبين في فلسطين كانت كبيرة، حيث وصلت النسبة المئوية للاستجابة  

 . متغير اللعبة ولصالح لاعبي كرة السلة إلىا ياضية تبعً الروح الر 
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)وقام   • للتعرف    ( 2013الطيراوي  للمستويات   إلى بدراسة  الجماعية  الألعاب  فرق  لاعبي  لدى  الانفعالي  والذكاء  الرياضية  الروح  مستوى  تحديد 

تكونت عينة الدراسة من   متغير اللعبة.  إلىا  الرياضية  العليا في الضفة الغربية، والعلاقة بينهما، وتحديد الفروق في مستوى الروح الرياضية تبعً 

أن المستوى الكلي   إلىوخلصت الدراسة  ا من لاعبي المستويات العليا لكرة القدم والكرة الطائرة وكرة السلة وكرة اليد في الضفة الغربية.(  لاعبً 220)

ا، حيث وصلت النسبة المئوية للاستجابة للروح الرياضية لدى لاعبي فرق الألعاب الجماعية للمستويات الرياضية العليا في الضفة الغربية كان عاليً 

 (α=0.05)%(.، و توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة79.20مستوى لمجال احترام التقاليد الاجتماعية )  أعلى%(،  وكان  71.8)  إلى

متغير اللعبة، وكانت غالبية الفروق في مجالات الروح الرياضية والمستوى الكلي بين )كرة القدم، وكرة السلة،   إلىا  في مستوى الروح الرياضية تبعً 

 .وكرة اليد( مع لاعبي الكرة الطائرة ولصالح لاعبي)كرة القدم، وكرة السلة، وكرة اليد(

بين الدافعية، وتحقيق الأهداف، والروح الرياضية مع الإدمان.   إلىدراسة للتعرف  (Vassilis & etal, 2011) فاسيلس وآخرونجرى  أو  • العلاقة 

ا للروح الرياضية ( سنة من اللاعبين النخبة. تم تقسيمهم تبعً 22.9ا يشاركون في ألعاب رياضية مختلفة وكان متوسط أعمارهم )ا أولمبيً ( لاعبً 1075)

النتائج    إلى أظهرت  أم منخفضة فقد  أكانت عالية  سواء  الرياضية  بالروح  يتعلق  فيما  ومنخفضة(.  )عالية،  بين  أمجموعتين  اختلاف  يوجد  لا  نه 

 ،وهذا يوضح أهمية الروح الرياضية في الحد من تعاطي المنشطات ،للمجموعتين  بالنسبة لاستخدام المنشطات أو النوايا المستقبلية لاستخدامها

 .أي أن اللاعب حتى لو كانت لديه الروح الرياضية منخفضة لا يكون لديه توجه نحو استخدام المنشطات

تأثير الحوافز في كيفية اللعب عند اللاعبين ومدى تأثيرها في مشاركتهم   إلىبدراسة للتعرف   (Vallerand & Losier, 2010)وقام فاليراند ولوزير •

(  15.8) ( لاعب هوكي ناش ئ ومتوسط أعمارهم77) العلاقة بين دافعية تقرير المصير والروح الرياضية.تكونت عينة الدراسة من إلىضافة إ، الأداء في 

أن هناك   إلىلصت النتائج خ حيث وزعت الاستبانات على اللاعبين بعد أسبوعين من بداية الموسم، وقبل أسبوعين من نهاية الموسم الرياض ي. سنة،

اضية تؤثر علاقة ذات اتجاهين بحيث أن دافعية تقرير المصير )الضبط الذاتي( كان لها تأثير إيجابي على الروح الرياضية، والعكس أي أن الروح الري

 .وح الرياضية لدى اللاعبين تتحسن مع التقدم في الموسم الرياض ي والمشاركة في المنافساتوأن دافعية تقرير المصير والر  في الضبط الذاتي.

جراء دراسة لتصميم مقياس الاتجاهات نحو الروح الرياضية لدى لاعبي الكرة الطائرة وكرة السلة وكرة القدم إب  ( (Omran,2010وقام عمران •

(  50مقياس صادق وثابت مكون من)  إلى( لاعب للكرة الطائرة وكرة السلة وكرة القدم وكرة اليد. تم التوصل  200وكرة اليد. تكونت عينة الدراسة من )

واحترام وسائل    ،واحترام الأنظمة  ،واحترام الزملاء بالفريق   ،واحترام الجمهور  ،واحترام الحكم  ،)احترام المنافس  فقرة موزعة على ثمانية مجالات وهي:

 والتعاطف مع الزملاء(.  ،واحترام الطاقم الإداري  ،الإعلام

الرياضية والعنصر الداخلي للدافعية كدور وسيط في   إلىدراسة للتعرف     (Juan, etal,2009)خرون دراسة آ جرى جوان و أو  • العلاقة بين الروح 

هم النتائج أومن  ( سنة.43-11( لاعبة في ألعاب القوى وتتراوح أعمارهم بين )97ا و )( لاعبً 98العلاقات بين الرياضيين. وتكونت عينة الدراسة من )

 
ً
ا بين الدافعية الداخلية والروح الرياضية، وأن الدافعية الداخلية ارتبطت بشكل مباشر  أن مفهوم الذات في العلاقات البين شخصية يعد وسيط

 . (0.56)  ا بينهماوإيجابي مع والروح الرياضية، وكان الارتباط إيجابيً 

دور الروح الرياضية في العلاقة بين الدافعية )العنصر الداخلي   إلىدراسة للتعرف     (Eric.Donahue, etal, 2006)خرونآ جرى ايرك دونابو و أو  •

للأداء  المحسنة  المواد  واستخدام  الرياضة  تجاه  والجمباز   والخارجي(  البيسبول  مثل:  مختلفة  ألعاب  في  كندا  في  النخبة  الرياضيين  )المنشطات( 

أن العنصر الداخلي للدافعية   إلىوخلصت النتائج    ا.( رياضيً 1290والسباحة وكرة السلة وكرة القدم وألعاب القوى والتزلج السريع وبلغ عددهم )

ا مثل استخدام المواد المحسنة للأداء، وأن الروح الرياضية كانت مرتبطة والروح الرياضية تقي الرياضيين من القيام بالتصرفات المحذورة أخلاقيً 

 .بشكل سلبي مع استخدام المواد المحسنة للأداء 

ايفا تساي و  • وتكونت   بدراسة لمعرفة التوجه نحو الروح الرياضية  لدى لاعبي كرة السلة والكرة الطائرة.  (Eva Tsai, etal, 2005)ن  خروآ وقامت 

( سنة. وبينت  18-12( لاعبة من ثلاث مدارس عليا في كرة السلة والكرة الطائرة  وتراوحت أعمارهم ما بين )154ا و )(لاعبً 148عينة الدراسة من )

ا ولاعبي كرة السلة اكثر من الكرة الطائرة ، النتائج أن الروح الرياضية كانت متدنية لدى اللاعبين الذكور اكثر من الإناث والأكبر سنا من الأقل سنً 

 . اعتبار من الروح الرياضية في اللعبتين أعلىوأن اللاعبات الشابات كان لديهن 

تأثير بيئة الدافعية والجنس على الروح الرياضية خلال منافسات كرة القدم للشباب  إلى بدراسة للتعرف  (Blake, etal, 2004) خرون آ وقام بلاك و  •

( سنة، ويلعبون في الدوري العالمي لكرة القدم.  14-12( لاعبة لكرة القدم وتتراوح أعمارهم ما بين )202ا و )( لاعبً 512وتكونت عينة الدراسة من )

وجود اختلاف ما بين الذكور والإناث تجاه الروح الرياضية وأن الذكور كان لديهم روح رياضية أكثر من الإناث في بعد واحد من  إلىوخلصت النتائج 

)التمكن( وكانت لديهم   افعيةأبعاد الروح الرياضية وهو الالتزام الكامل نحو المشاركة الرياضية، وأن اللاعبين بشكل عام لديهم ادراك جيد للبيئة الد

 .الروح الرياضية لديهم عالية

اندمندسين • العلاقة بين تحقيق الأهداف وادراك بيئة الدافعية والروح   إلىبدراسة للتعرف    (Stornes & Ommundsen, 2004)  وقام ستونز و

وبينت النتائج أن   ( سنة. 16-14ا لكرة اليد، وتراوحت أعمارهم بين )( لاعبً 440الرياضية لدى لاعبي كرة اليد في النرويج. وتكونت عينة الدراسة من )
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والذين لديهم ادراك عال لبيئة الدافعية )التوجه نحو السيطرة( كان لديهم مستوى عال من الروح   الأداء اللاعبين الذين لديهم توجه عال نحو  

 .الرياضية

العلاقة بين بيئة الدافعية والروح الرياضية والوظيفة الاجتماعية الأخلاقية   إلىبدراسة للتعرف     (Ommundsen, etal, 2003)وقامت اندمندسين •

الذين لاعبً    (279) وادراك المعايير الاجتماعية لدى لاعبي كرة القدم النرويجيين الذكور وتكونت عينة الدراسة من  اللاعبين  أن  النتائج  وبينت  ا. 

ن اللاعبين الذين ألديهم مستوى سائد للتمكن في ادراك بيئة الدافعية لديهم مستوى ناضج من الروح الرياضية والوظيفة الأخلاقية والاجتماعية. و 

 .خلاقيةا من الروح الرياضية والكثير من التصرفات اللأ قد اظهروا مستوى متدنيً  الأداء يدركون بيئة الدافعية كأنها عملية توجه نحو 

العلاقة بين مناخ الدافعية والنجاح والروح الرياضية لدى لاعبي   إلىبدراسة للتعرف  (Konstantinos, etal, 2003)   خرون آ وقام كونستنتينوز و  •

دراك متجه نحو التمكن إأن اللاعبين الذين لديهم    إلىوخلصت النتائج    ( لاعبة.41ا و ) ( لاعبً 76كرة السلة المحترفين. وتكونت عينة الدراسة من )

ن اللاعبين الذين لديهم أا من الروح الرياضية، و ظهروا مستوى عاليً أكان لديهم اعتقادات عالية من النجاح وذلك ناتج عن العمل الصعب، كما  

بمعتقدات النجاح، وإن اللاعبين الذين كان لديهم الشعور بالإحباط والعجز العالي لم يظهروا   الأداء دراك متجه نحو  إ فكان لديهم ارتباط عال 

 .مستوى عال من الروح الرياضية، وهذه العلاقات عكست الفروق الفردية في بيئة الدافعية المدركة من قبل اللاعبين في داخل كل فريق 

متجه نحو المهمة( )هدف متجه نحو الذات أو هدف  العلاقة بين توجه الأهداف إلىدراسة للتعرف  (John & Janice, 1999) جرى جون وجانكأو  •

ا متوسط ( لاعبً 171وإدراك العدوان والروح الرياضية  لدى اللاعبين الشباب النخبة في رياضة الهوكي على الجليد في كندا. وتكونت عينة الدراسة من )

ا من الأهداف المتجهة نحو المهمة أكثر من غيرهم الذين هم النتائج تبين أن لاعبي الهوكي الذين يمتلكون مستوى عاليً أومن  ( سنة.13.08أعمارهم )

ا، وأن اللاعبين الذين لديهم أهداف شخصية ا جدً لديهم مستوى منخفض من الأهداف المتجهة نحو المهمة وكان لديهم مستوى الروح الرياضية عاليً 

م بالمهمة تكون لديهم الروح الرياضية عالية ا، وان اللاعبين الذين لديهم مستوى عال من الاهتماوذاتية يكون مستوى الروح الرياضية لديهم متدنيً 

 وهذا يمثل الاحترام والالتزام بالعادات والتقاليد والقوانين وكذلك السلوك الاجتماعي الحسن.

ا:  الدراسات السابقة في مجال الهوية الرياضية   ثانيا

 : هذه الدراسات نبدراستتها، وم درجة من الانتماء والحب للرياضة، لذلك اهتم الباحثون  أعلىمثل تلهوية الرياضية اا لان ظرً ن

الهنائي والبعربي )  • مستوى الهوية الرياضية وعلاقتها بالاتجاهات والاستعداد نحو المنشطات لدى لاعبي   إلى بدراسة هدفت التعرف    ( 2023قامت 

عمان.  الأندية سلطنة  في  الدراسة من)  الرياضية  لاعبً 502وتكونت عينة  في  (  والفردية  الجماعية  الألعاب  ولاعبات  لاعبي  الرياضية   الأنديةا من 

اأوالمنتخبات الرياضية العمانية ومن 
ً
 .هم النتائج أن مستوى الهوية الرياضية متوسط

 الهوية الرياضية لدى لاعبي الألعاب الجماعية في فلسطين، وتكونت عينة الدراسة من  إلىهدافها التعرف  أبدراسة من    (2023وقامت سوالمة ) •

لاعبً 204) العشوائية(  بالطريقة  اختيارهم  تم  ومن    -ا  في أالطبقية.  الجماعية  الألعاب  لاعبي  لدى  الرياضية  للهوية  الكلية  الدرجة  أن  النتائج  هم 

 . (%81.46)  ا، حيث كانت النسبة المئوية للاستجابةفلسطين كانت كبيرة جدً 

مستوى الثقافة الرياضية وعلاقتها بالهوية الرياضية لدى طلبة تخصص التربية الرياضية في   إلىبدراسة للتعرف    (2017وقام القدومي والعمد )  •

وتكونت عينة   متغيري الجنس والسنة الدراسية.  إلىا  جامعة النجاح الوطنية، وتحديد الفروق في مستوى الثقافة الرياضية والهوية الرياضية تبعً 

هم نتائجها تبين أن مستوى الهوية الرياضية لديهم كان  أومن  ا وطالبة من قسم التربية الرياضية في جامعة النجاح الوطنية.( طالبً 152الدراسة من )

 . (r=0.48) %(. ووجود علاقة إيجابية دالة إحصائية بين مستوى الثقافة الرياضية والهوية الرياضية77ا، حيث بلغت النسبة المئوية للاستجابة )عاليً 

للهوية الرياضية في   (Brewer & Cornelius, 2001)بترجمة وتعديل واستخراج الصدق والثبات لمقياس (Walan, etal,2016) وقام ولان وأخرون •

صلاحية المقياس   إلىوتم التوصل    ا من الرياضيين وغير الرياضيين من طلاب الجامعات في البرازيل.( طالبً 157البرازيل. وتكونت عينة الدراسة من)

(، واستطاع المقياس أن يميز بين 0.82)  إلىعبر الثقافات في قياس الهوية الرياضية، حيث وصل معامل الثبات باستخدام معادلة كرونباخ ألفا  

 . الرياضيين وغير الرياضيين وتحقق الصدق التميزي للمقياس

حول العلاقة بين الطلاقة النفسية والهوية الرياضية لدى ثلاثة من   Qualitative دراسة نوعية (Antonio, etal, 2016) جرى انطونيو واخرونأو  •

ن العلاقة ألاعبين نخبة.ومن خلال المقابلات لهؤلاء الرياضيين والتحليل الكيفي للمقابلات تبين     (3)من    الرياضيين النخبة في اسبانيا.وتكونت العينة

 .(Closed Relationship)ابين الطلاقة النفسية والهوية الرياضية قوية جدً 

فنجا • للتعرف    (Vinga, 2015)  وقامت  في   إلىبدراسة  المشتركين  الرياضية  التربية  كلية  طلبة  لدى  النفس ي  والتوتر  الرياضية  الهوية  بين  العلاقة 

من الطلبة الذين يمارسون أنشطتهم  ىالأولا وطالبة موزعين على مجموعتين، ( طالبً 214الأنشطة الرياضية في ليتوانيا. وتكونت عينة الدراسة من)

أسبوعيً   2-3 )مرات  يمارسون  الذين  الطلبة  الثانية من  و  يوميً   2-1ا،  أنشطتهم  العليا.مرة(  للمستويات  الوصول  بهدف  النتائج    ا  أن    إلىوخلصت 

 .ىالأولا مع وجود درجة عالية من التوتر النفس ي مقارنة مع المجموعة مستوى الهوية الرياضية لدى أفراد المجموعة الثانية كان مرتفعً 



 وآخرون  يوسف                                                                                                                                        العلاقة بين الروح الرياضية والهوية الرياضية لدى لاعبي الكرة الطائرة  في فلسطين  

Int. Journal of Educational and Psychological Studies, 13(6) (2024), 1054-1073  
1060 

 

 دراسة لتحديد تأثير الاعتزال الرياض ي على الهوية الرياضية والرضا عن الحياة. وتكونت عينة الدراسة من(Lisa& etal,2014) جرت ليزا وآخرونأو  •

ظهرت النتائج أن مستوى الهوية أ ( لاعبة ممن اعتزلوا ويعملون في الأكاديميات الرياضية في أستراليا.45ا و )( لاعبً 17ا ولاعبة وذلك بواقع )( لاعبً 62)

 .ن الرضا عن الحياة لدى الرياضيين الذين اعتزلوا بإرادتهم يزداد بعد الاعتزالأالرياضية يتراجع بعد الاعتزال، و 

• ( القدومي  للتعرف    (2014وقام  الجامعات   إلىبدراسة  في  الرياضية  التربية  تخصص  طلبة  لدى  الذات  وتقدير  الرياضية  الهوية  بين  العلاقة 

والتعرف   تبعً   إلىالفلسطينية.  الذات  وتقدير  الرياضية  الهوية  في مستوى  والمعدل   إلىا  الفروق  الدراس ي،  والمستوى  والجامعة،  الجنس،  متغيرات 

أن مستوى الهوية وتقدير الذات الرياضية لدى   إلى( من طلبة الجامعات الفلسطينية.وخلصت النتائج  305التراكمي. وتكونت عينة الدراسة من )

كان عاليً  الفلسطينية  الجامعات  في  الرياضية  التربية  )طلبة تخصص  التوالي:  المئوية للاستجابة عليهما على  النسبة  وصلت  و  76.29ا، حيث   %

(. ولا توجد فروق ذات دلالة 0.74) إلىووجود علاقة إيجابية بين الهوية الرياضية وتقدير الذات، ووصلت قيمة معامل الارتباط بيرسون  %(،78.2

متغيرات الجامعة والمستوى الدراس ي  إلىإحصائية في مستوى الهوية الرياضية  لدى طلبة تخصص التربية الرياضية في الجامعات الفلسطينية تعزى 

  .ا بين الذكور والإناث ولصالح الذكوروالمعدل التراكمي. بينما كانت الفروق دالة إحصائيً 

مستوى الهوية الرياضية لدى الرياضيين المتعاطين وغير المتعاطين للمنشطات. وتكونت عينة الدراسة  إلىبدراسة للتعرف  (2013وقام القدومي ) •

وتبين أن مستوى الهوية الرياضية لدى أفراد عينة   ( من غير المتعاطين.94ا للمنشطات، و )( متعاطيً 96ا للمستويات العليا بواقع )لاعبً    (190)من

في     ( α=0.05)%(. وتوجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة79.03)  إلىحيث وصلت النسبة المئوية للاستجابة    ا،الدراسة كان عاليً 

 . مستوى الهوية الرياضية بين المتعاطين وغير المتعاطين للمنشطات و لصالح غير المتعاطين

مستوى الهوية الرياضية وعلاقتها بدافعية الإنجاز الرياض ي لدى لاعبي الكرة الطائرة في الضفة الغربية.  إلىبدراسة للتعرف  ( 2013وقامت أبو بكر ) •

ا من أندية الاتحاد للكرة الطائرة في الضفة  ( لاعبً 192وتكونت عينة الدراسة من )  وتحديد العلاقة بين الهوية الرياضية ودافعية الإنجاز الرياض ي.

ا، حيث وصلت النسبة المئوية ا جدً لاعبي الكرة الطائرة في الضفة الغربية كان عاليً ن مستوى الهوية الرياضية لدى  أ  إلىوخلصت النتائج    الغربية.

 . (%82.14) إلىللاستجابة 

مستوى الهوية الرياضية لدى لاعبي المستويات الرياضية العليا لكرة القدم والكرة الطائرة   إلىبدراسة للتعرف    ( 2012وقام القدومي والقدومي ) •

ا للمستويات العليا بواقع ( لاعبً 147)  متغيري اللعبة، والخبرة في اللعب. وتكونت عينة الدراسة من إلىا  الفروق تبعً   إلىضافة  إوكرة السلة في فلسطين.  

أن مستوى الهوية الرياضية لدى لاعبي   إلىوخلصت النتائج    ا لكرة السلة.( لاعبً 53ا للكرة الطائرة، و )(  لاعبً 37( لكرة القدم للمحترفين، و )57)

%(،  76.86)  إلىئوية للاستجابة  ا، حيث وصلت النسبة المالمستويات الرياضية العليا لكرة القدم والكرة الطائرة وكرة السلة في فلسطين كان عاليً 

السل وكرة  الطائرة  والكرة  القدم  لكرة  العليا  الرياضية  المستويات  لاعبي  لدى  الرياضية  الهوية  في مستوى  إحصائية  دلالة  ذات  في  وتوجد فروق  ة 

 . متغير الخبرة في اللعب إلىا ا تبعً متغير اللعبة و لصالح لاعبي كرة القدم، ولم تكن الفروق دالة إحصائيً  إلىا فلسطين تبعً 

 مستوى الهوية الرياضية لدى طلبة تخصص التربية الرياضية في اليونان.  إلىللتعرف    دراسةب (Miltiadis, etal, 2012) وقام ملتيدس وآخرون •

(  333وتكونت عينة الدراسة من )  متغيرات الجنس والسنة الدراسة والمشاركة في الأنشطة الرياضية.  إلىا  وتحديد الفروق في الهوية الرياضية تبعً 

أن مستوى الهوية  إلى( رياضة جامعية مختلفة. خلصت النتائج 16سنة( ويمارسون الرياضة ضمن ) 25 -18ا وطالبة تتراوح أعمارهم ما بين   )طالبً 

متغير السنة الدراسية والمشاركة   إلىا  ا تبعً متغير الجنس، وتوجد فروق دالة إحصائيً   إلىا  ا تبعً ولا توجد فروق دالة إحصائيً   ا.الرياضية كان عاليً 

 .، وللمشاركين في الرياضات الجامعيةىالأولالرياضية ولصالح الطلبة في السنة الدراسية 

آدمز • المرحلة  (Adams,2011) وقام  طلبة  لدى  الوظيفي  النضج  في  للتنبؤ  ودورها  الذات  وهوية  الرياضية  للهوية  الحالي  الواقع  لتحديد  بدراسة 

(  142ا وطالبة من الممارسين للألعاب الرياضية، و )( طالبً 133الثانوية من الممارسين وغير الممارسين للألعاب الرياضية. وتكونت عينة الدراسة من )

هم النتائج جود علاقة إيجابية بين الهوية الرياضية والهوية الذاتية، ووجود فروق في الهوية أومن    ا وطالبة من غير الممارسين للألعاب الرياضية.طالبً 

لذاتية بين الذكور والإناث الرياضية وهوية الذات بين الرياضيين وغير الرياضيين ولصالح الرياضيين، ووجود فروق في الهوية الرياضية والهوية ا

ر دالة ولصالح الذكور، وكانت الفروق في النضج الوظيفي أفضل لدى الإناث من الذكور، وكانت العلاقة بين الهوية الرياضية مع النضج الوظيفي غي

 .اإحصائيً 

بدراسة لتحديد تأثير الهوية الرياضية للاعبي المنتخبات الوطنية للألعاب الجماعية على الهوية الوطنية لدى  (Bogdanov,2011) وقام بوجدانوف •

وجود علاقة  إلى ( لاعبا من إيرلندا. وتوصلت الدراسة 194ا ولاعبة من صربيا، و )لاعبً   (691)الرياضيين في صربيا وإيرلندا. وتكونت عينة الدراسة من

  إلى في صربيا   (R2)إيجابية بين الهوية الرياضية للمنتخبات الوطنية والهوية الوطنية لدى اللاعبين في صربيا، وإيرلندا، حيث وصل معامل الانحدار

إيرلندا  0.49) وفي  تبعً 0.55)  إلى (  الرياضية  الهوية  في  ووجود فروق  الفروق لصالح    إلىا  (،  كانت  العلمي، حيث  والمؤهل  والعمر،  الجنس،  متغيرات 

 .ا بين اللاعبين في صربيا وإيرلنداا، ولم تكن الفروق دالة إحصائيً ، والأكثر عمرً  علىالذكور ، وللمؤهل الأ 
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واخرون • إرشاد   (Daniel, etal, 2011) وقام دانيل  في  منها  الاستفادة  وتحديد مدى  المجتمع  كليات  طلبة  لدى  الرياضية  الهوية  لتحديد  بدراسة 

بمتغير ن مستوى الهوية الرياضية كان عاليً أ  إلىا من الرياضيين، خلصت الدراسة  ( طالبً 388الطلبة. وتكونت عينة الدراسة من) ا، وفيما يتعلق 

%( من العينة 36ا البيسبول، وأن ما نسبته )اللعبة )كرة قدم، كرة سلة، بيسبول( كان هناك فروق ولصالح لعبة كرة السلة، يليها كرة القدم وأخيرً 

 .هدفهم الرئيس هو الاحتراف الرياض ي في اللعبة الممارسة

بعد   (Reifsteck,2011) واجرى رفستك • الرياض ي  النشاط  ومستويات  الرياضية  الهوية  بين  العلاقة  لتحديد  في دراسة  الرياضيين  لدى  الاعتزال 

ا من المعتزلين. وبينت النتائج وجود علاقة إيجابية بين الهوية الرياضية ومستوى ممارسة النشاط ( رياضيً 59الجامعات. وتكونت عينة الدراسة من )

 .(، وتراجع مستوى الهوية الرياضية بعد الاعتزال0.52) إلىالرياض ي حيث وصلت قيمة معامل الارتباط بيرسون 

وآخرون • فريزر  الجنس  (Fraser,etal,2009) وقام  تأثير  وتحديد  أستراليا،  في  النخبة  الرياضيين  لدى  الرياضية  الهوية  لتحديد مستوى  بدراسة 

( الدراسة من  وتكونت عينة  الرياضية.  الهوية  المهني على  والوضع  لاعبً 426والعمر  الرياض ي (  المعهد  رياضية من  الحاصلين على منح  ولاعبة من  ا 

عاليً   الأسترالي. كان  لديهم  الرياضية  الهوية  أن مستوى  الدراسة  تبعً   ا،وتوصلت  الرياضية  الهوية  في  والعمر،    إلىا  ووجود فروق  الجنس،  متغيرات 

قل لدى اللاعبين أا. وبالنسبة للوظيفة أظهرت النتائج أن مستوى الهوية  والوضع المهني، حيث كانت الفروق لصالح الذكور، ولصالح الأصغر عمرً 

 .المعتزلين

 : على الدراسات السابقة  قيب عالت

(، دراسة  2018(، ودراسة )القدومي، 2024دراسة )ناصيف ، تبين من خلال استعراضها ان بعض الدراسات مثل الدراسات المتعلقة بالروح الرياضية: 

( ) 2015القدومي  الطيراوي  ودراسة  كبيرة،بينت  (،  2013(،  الرياضية  الروح  درجة  التعاون  ووجود   ان  الرياضية مع  الروح  بين  المنافسة عند  أعلاقة  ثناء 

غالبية الدراسات اهتمت بدراسة العلاقة بين الروح الرياضية والدافعية، والتوجهات نحو  ن  أ، و (John & Peter,2017)اللاعبين، مثل دراسة جون وبيتر

 ,Juanودراسة جوان وآخرين )(، (Vallerand & Losier, 2010تحقيق الأهداف لدى الرياضيين، وكانت العلاقة إيجابيه بينهما مثل دراسة فاليراند ولوزير 

etal, 2009( ودراسة استورنس و اموندزن ،Stornes & Ommundsen, 2004( ودراسة جون وجانك ،)John & Janice, 1999 ودراسة كونستانيوس ،)

 (. Konstantinos, etal, 2003وآخرين )

الرياضية:   بالهوية  المتعلقة  استعراضها  تالدراسات  خلال  من  وكورلنزبين  بروور  مقياس  على  اعتمدت  السابقة  الدراسات  غالبية   & Brewer) إن 

Cornelius, 2001)   بدراسة الهوية الرياضية لدى طلبة تخصص التربية الرياضية مثل دراسات كل  ، واهتمام بعض الدراسات لقياس الهوية الرياضية

هناك دراسات اهتمت بدراسة ، و .(Miltiadis, etal, 2012)(، وملتيدس وآخرين2014، والقدومي ) (Vinga, 2015 ) (، وفنجا2017من: القدومي والعمد )

،  ) (Reifsteck,2011 ، ورفستك  (Lisa& etal,2014)تأثير الاعتزال الرياض ي على التراجع في مستوى الهوية الرياضية مثل دراسات كل من:  ليزا وآخرين

ا لبعض المتغيرات ومن هذه الدراسات: دراسة القدومي  دراسات اهتمت بالمقارنة في مستوى الهوية الرياضية تبعً ، و . (Fraser,etal,2009)وفريزر وآخرين

ودراسة ( بين الرياضيين المتعاطين وغير المتعاطين للمنشطات وكانت الفروق في مستوى الهوية الرياضية للرياضيين من غير المتعاطين للمنشطات، 2013)

ودراسة  (Adams,2011) آدمز الرياضية،  للأنشطة  الممارسين  الرياضية لصالح  الهوية  وكان مستوى  الرياضية  للأنشطة  الممارسين  وغير  الممارسين  بين 

تغيرات أخرى: دراسات اهتمت بدراسة العلاقة بين الهوية الرياضية وم، و ( بين الذكور والإناث وكان مستوى الهوية الرياضية لصالح الذكور2014القدومي )

( القدومي  دراسة  ) 2014مثل  بكر  أبو  ودراسة  الذات،  وتقدير  الرياضية  الهوية  بين  العلاقة  ودافعية  2013( حول  الرياضية  الهوية  بين  العلاقة  ( حول 

( حول العلاقة بين الطلاقة النفسية والهوية الرياضية عند الرياضيين  Antonio, etal, 2016الإنجاز لدى لاعبي الكرة الطائرة، ودراسة انطونيو واخرون )

 ( حول العلاقة بين الثقافة الرياضية والهوية الرياضية لدى طلبة تخصص التربية الرياضية. 2017) النخبة، ودراسة القدومي والعمد

   هاإجراءاتو الدراسة منهجية 

 منهج الدراسة:

 الدراسة.استخدم الباحث المنهج الوصفي الارتباطي نظرا لملاءمته لأهداف 

 : وعينتها الدراسة  مجتمع 

ا للدرجة الممتازة، ( لاعبً 126للكرة الطائرة في فلسطين، والبلغ عددهم )  ىالأولتكون مجتمع الدراسة من جميع اللاعبين لاندية الدرجتين الممتازة و 

. وأجريت الدراسة على  2024-2023ة للعام  ئر الفلسطيني للكرة الطاا، وذلك وفق سجلات الاتحاد  ( لاعبً 248والعدد الكلي )  ى الأولا للدرجة  ( لاعبً 122و) 

متغير درجة   إلىا وموزعين تبعً  ا من مجتمع الدراسة،%( تقريبً 46ا وتمثل ما نسبته )( لاعبً 114متغير درجة النادي بواقع ) إلىا عشوائية تبعً  -عينة طبقية

 .ىالأولا من الدرجة لاعبً ( 46ا من الدرجة الممتازة، و )( لاعبً 68) إلىالنادي 
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 : الدراسة داتا أ

 :خر للهوية الرياضية، وفيما يلي عرض لذلكللروح الرياضية، والآ  الأول لتحقيق أهداف الدراسة والإجابة عن تساؤلاتها تم استخدام مقياسين 

 مقياس الروح الرياضية  .1

في دراسة   اللغة العربية  إلى، وذلك بعد ترجمته من اللغة الإنجليزية  )  (Robert,etal,1997لقياس الروح الرياضية تم استخدام مقياس روبرت وآخرون

وهذه      الأول كما في نتائج التساؤل ( فقرات لكل مجال  5( فقرة تقيس الروح الرياضية، وموزعة بالتساوي )25، حيث يشتمل المقياس على )(2013الطيراوي )

 المجالات هي: 

 (. 5 - 1التقاليد الاجتماعية ويتضمن الفقرات )مجال احترام  •

 (. 10 -6مجال احترام الأنظمة والقوانين ويتضمن الفقرات ) •

 (. 15  -11مجال الالتزام الكامل بالمشاركة الرياضية ويتضمن الفقرات ) •

 (. 20 -16مجال الحرص على احترام المنافس ويتضمن الفقرات ) •

 (. 25  -21مجال النهج الإيجابي تجاه الرياضة ويتضمن الفقرات ) •

( أقل استجابة وتمثل 1( كما أعدت بطريقة ليكرت للسلم الخماس ي، حيث تمثل الدرجة )5  -1وتطلبت الاستجابة على الفقرات خمسة استجابات )

(  2( تنطبق بدرجة متوسطة، )3( تنطبق بدرجة كبيرة، )4ا، )( تنطبق بدرجة كبيرة جدً 5استجابة، وبالتالي كان توزيع الدرجات كما يلي: ) أعلى( 5الدرجة )

ا بأن صياغة جميع الفقرات كانت في نفس الاتجاه الإيجابي، وبذلك بعد تعديل مسمى المجال  ا، علمً ( تنطبق بدرجة قليلة جدً 1تنطبق بدرجة قليلة، )

صيغة إيجابية، لأن   إلىمجال النهج الإيجابي تجاه الرياضة، وتعديل صياغة جميع الفقرات السلبية    إلىالخامس من مجال النهج السلبي تجاه الرياضة  

الاستجاب الأحوال  وفي جميع  وسلبية،  إيجابية  هناك فقرات  يكون  اتجاهات حتى  لسنا بصدد قياس  ونحن  إيجابي،  الرياضية  للروح  العام  ة على الطابع 

 ون النتائج في الاتجاه الإيجابي. الفقرات تحدد درجة الروح الرياضية، ومن هنا أصبحت صياغة الفقرات جميعها إيجابية للتعبير عن الروح الرياضية وتك 

 صدق مقياس الروح الرياضية  •

 
ً
( والتي أجريت  2013ا في دراسة )عيس ى، ا للتطبيق على اللاعبين في البيئة الفلسطينية، حيث تم التأكد من صدقه سابقً ا وصالحً يعد المقياس صادق

 على لاعبي الفرق الجماعية للمستويات 
ً
 ا فيما وضع لأجله. العليا في فلسطين، وذلك من خلال استخدام صدق المحكمين ويعني  ذلك أن المقياس صادق

تم التحقق من صدق الاتساق الداخلي ) ( للمقياس باستخراج قيم معامل الارتباط بيرسون Internal Consistency Validityوللتأكيد على ذلك 

(Pearson Correlation Coeffiicent( بين الفقرات والمجالات والدرجة الكلية للمقياس لنفس العينة الاستطلاعية، ونتائج جدول )تبين ذلك. 1 ) 

 ( 30صدق الاتساق الداخلي لمقياس الروح الرياضية )ن=  (:1جدول )

 الدرجة الكلية للمقياس  الدرجة الكلية للمجال رقم الفقرة 

1 0.66 ** 0.75 ** 

2 0.83 ** 0.71 ** 

3 0.90 ** 0.77 ** 

4 0.88 ** 0.74 ** 

5 0.77 ** 0.80 ** 

 **0.92 - مجال احترام التقاليد الاجتماعية 

6 0.82 ** 0.74 ** 

7 0.88 ** 0.82 ** 

8 0.93 ** 0.88 ** 

9 0.81 ** 0.79 ** 

10 0.66 ** 0.61 ** 

ين   **0.95 - مجال احترام الأنظمة والقوان

11 0.86 ** 0.82 ** 

12 0.86 ** 0.73 ** 

13 0.94 ** 0.85 ** 

14 0.84 ** 0.71 ** 

15 0.92 ** 0.83 ** 

 **0.89 - مجال الالتزام الكامل بالمشاركات الرياضية 

16 0.82 ** 0.66 ** 

17 0.84 ** 0.64 ** 

18 0.77 ** 0.74 ** 

19 0.77 ** 0.77 ** 

20 0.88 ** 0.60 ** 
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 **0.83 - المنافسمجال الحرص على احترام 

21 0.87 ** 0.67 ** 

22 0.80 ** 0.74 ** 

23 0.89 ** 0.72 ** 

24 0.85 ** 0.69 ** 

25 0.93 ** 0.78 ** 

 **0.83 - مجال النهج الإيجابي تجاه الرياضة

 (. α ≤ 0.01ا عند )**علاقة دالة إحصائيً 

(، وتراوحت  0.94 -0.66والدرجة الكلية لمجالاتها المنتمية إليها تراوحت ما بين )أن قيم معامل الارتباط بيرسون بين الفقرات ( 1تشير نتائج جدول )

(، أما بين المجالات والدرجة الكلية للمقياس تراوحت الارتباط  0.88 - 0.60قيم معامل الارتباط بين الفقرات والدرجة الكلية لمقياس الروح الرياضية ما بين )

 وتدل على صدق المقياس في قياس ما وضع لأجله.  (α ≤ 0.01)ا عند مستوى الدلالة الة إحصائيً (، وجميعها كانت د 0.95  -0.82ما بين )

 ثبات مقياس الروح الرياضية  •

ثابتً  المقياس  وصالحً يعد  )عيس ى،  ا  دراسة  في  ثباته  التأكد من  تم  الفلسطينية، حيث  البيئة  في  الثبات 2013ا للاستخدام  وكانت قيمة معامل   ،)

 (.  0.91 -0.76(، وتراوحت قيم الثبات لمجالاته ما بين )0.92للمقياس ككل )

 (. 2( للعينة الاستطلاعية كما يظهر في جدول )Cronbach’s Alphaلفا )أوللتأكيد على ذلك في الدراسة الحالية تم استخدام معادلة كرونباخ 

 معاملات الثبات لمقياس الروح الرياضية.  (:2جدول )

 معامل الثبات  عدد الفقرات  المجالات  الرقم 

 0.87 5 احترام التقاليد الاجتماعية  1

 0.89 5 احترام الأنظمة والقوانين  2

 0.93 5 الالتزام الكامل في المشاركة الرياضية  3

 0.87 5 الحرص على احترام المنافس  4

 0.91 5 النهج الإيجابي تجاه الرياضة  5

 0.96 25 -1 المقياس ككل  

(، وهي قيم  0.93 -0.87الثبات لمجالاته تراوحت ما بين ) (، وأن قيم0.96لمقياس الروح الرياضية كان )أن معامل الثبات ( 2يتضح من نتائج جدول )

 جيدة تدل على ثبات المقياس وصلاحيته لتحقيق أغراض الدراسة. 

 :مقياس الهوية الرياضية  .2

ا في الدراسات السابقة لقياس الهوية الرياضية، حيث ( بمثابة المقياس الأكثر استخدامً Brewer & Conelius, 2011يعد مقياس بروور وكورلنز )

 ( فقرات موزعة على ثلاثة مجالات كما في نتائج التساؤل الثاني وهي: 7يتكون المقياس من )

 (. 3-1ويتضمن الفقرات ) مجال الهوية الاجتماعية •

 (. 5، 4ويتضمن الفقرتين ) مجال التفرد  •

 (. 7 ،6ويتضمن الفقرتين ) مجال الانفعال السلبي •

  أعلى (  7( اقل درجة من الموافقة )لا أوافق بشدة(، والدرجة )1(، حيث تمثل الدرجة )7-1وتطلب الاستجابة على الفقرات على سلم سباعي من )

رجة الدنيا  درجة من الموافقة )أوافق بشدة(، ويطلب من اللاعب وضع دائرة على الرقم الذي يعكس رأيه في الفقرة وفق ما ينطبق عليه، وبهذا تكون الد

 ( درجات.7درجة واحدة وأقص ى درجة )

 صدق مقياس الهوية الرياضية: •

 
ً
(،  2017ا في دراسة )القدومي والعمد، ا للتطبيق على اللاعبين في البيئة الفلسطينية، حيث تم التأكد من صدقه سابقً ا وصالحً يعد المقياس صادق

ا من طلبة تخصص التربية الرياضية، وتراوح ارتباط الفقرات ( طالبً 40بإجراء دراسة استطلاعية على عينة قوامها )( من خلال 2014ودراسة )القدومي( )

 . ا مما يؤكد على صدق المقياس( وجميعها كانت دالة إحصائيً 0.91-0.78مع الدرجة الكلية للمقياس بين )

تم التحقق من صدق الاتساق الداخلي ) ( للمقياس باستخراج قيم معامل الارتباط بيرسون Internal Consistency Validityوللتأكيد على ذلك 

(Pearson Correlation Coeffiicent( بين الفقرات والمجالات والدرجة الكلية للمقياس لنفس العينة الاستطلاعية، ونتائج جدول )تبين ذلك. 3 ) 
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 ( 30صدق الاتساق الداخلي لمقياس الهوية الرياضية )ن=  (:3جدول )

 الدرجة الكلية للمقياس  الدرجة الكلية للمجال رقم الفقرة 

1 0.94 ** 0.92 ** 

2 0.89 ** 0.89 ** 

3 0.91 ** 0.84 ** 

 **0.96 - مجال الهوية الاجتماعية

4 0.91 ** 0.88 ** 

5 0.93 ** 0.88 ** 

 **0.95 - مجال التفرد

6 0.96 ** 0.89 ** 

7 0.95 ** 0.90 ** 

 **0.93 - مجال الانفعال السلبي

 (. α ≤ 0.01ا عند )**علاقة دالة إحصائيً 

(، وتراوحت  0.96 - 0.89أن قيم معامل الارتباط بيرسون بين الفقرات والدرجة الكلية لمجالاتها المنتمية إليها تراوحت ما بين )( 3تشير نتائج جدول )

(، أما بين المجالات )الهوية الاجتماعية، والتفرد، والانفعال  0.92 -0.84)قيم معامل الارتباط بين الفقرات والدرجة الكلية لمقياس الروح الرياضية ما بين 

≥   α)ا عند مستوى الدلالة (، وجميعها كانت دالة إحصائيً 0.93، 0.95،  0.96السلبي( والدرجة الكلية للمقياس كانت قيم معامل الارتباط على التوالي )

 وتدل على صدق المقياس في قياس ما وضع لأجله.  (0.01

 معاملات الثبات لمقياس الهوية الرياضية (:4جدول )

 معامل الثبات  عدد الفقرات  المجالات  الرقم 

 0.90 3 احترام التقاليد الاجتماعية  1

 0.84 2 احترام الأنظمة والقوانين  2

 0.91 2 الالتزام الكامل في المشاركة الرياضية  3

 0.95 7 -1 المقياس ككل  

)الهوية الاجتماعية، والتفرد، والانفعال الثبات لمجالاته  (، وأن قيم0.95لمقياس الهوية الرياضية كان )أن معامل الثبات ( 4يتضح من نتائج جدول )

 وهي قيم جيدة تدل على ثبات المقياس وصلاحيته لتحقيق أغراض الدراسة.(، 0.91، 0.84، 0.90السلبي( كانت على التوالي )

 إجراءات الدراسة:

 :الدراسة وفق الخطوات الآتيةأجريت 

ا ( لاعبً 30تحقق الباحثان من الصدق والثبات للمقياسين المستخدمين في الدراسة، وذلك من خلال إجراء دراسة استطلاعية على عينة قوامها ) •

للمقايي الكلية  والدرجة  أبعادها  مع  للفقرات  الداخلي  الاتساق  استخراج  وتم  الأصلية،  الدراسة  عينة  في  تضمينهم  يتم  ولم  الطائرة،  س للكرة 

 .استخراج معامل الثبات باستخدام معادلة كرونباخ ألفا إلىالمستخدمة، إضافة 

 .للكرة الطائرة في فلسطين ىالأولتحديد أفراد مجتمع الدراسة وعينتها، والمتمثلة في الدراسة الحالية في لاعي اندية الدرجتين الممتازة و  •

  .أفراد عينة الدراسةتوزيع المقياسين على  •

 .  (SPSS)ا باستخدام البرنامج الإحصائي للعلوم الاجتماعيةجمع البيانات وإدخالها في الحاسوب، ومعالجتها إحصائيً  •

 . الاستنتاجات والتوصيات إلىعرض النتائج ومناقشتها والتوصل  •

 : الإحصائية المعالجات 

 :، والاساليب الإحصائية الآتيةSPSS الإحصائية المناسبة، وذلك باستخدام برنامج الرزم الإحصائيةبعد جمع البيانات وترميزها عولجت بالطرق 

  .المتوسطات الحسابية والأوزان النسبية لها لتحديد درجة كل من الروح الرياضية والهوية الرياضية •

   Regression (R2)لتحديد العلاقة بين الروح الرياضية و الهوية الرياضية، ومعامل الانحدار البسيط  Person correlationمعامل الارتباط بيرسون  •

 خر.لتحديد مساهمة كل منهما في تفسير الآ 
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%(  52  -%36.20ا، )%( درجة قليلة جدً 36  -%20ولتفسير النتائج المتعلقة بدرجة الروح الرياضية لدى اللاعبين تم استخدام الأوزان النسبية الآتية: )

 . ا%( درجة كبيرة جدً 100 -%84.2%( درجة كبيرة، )84 - %68.20%( درجة متوسطة، )68 -%52.20درجة قليلة، )

(، ودراسة )القدومي،  2017أما لتحديد درجة الهوية الرياضية لدى اللاعبين تم استخدام الأوزان النسبية كما وردت في دراسة )القدومي والعمد،  

  أعلى %( ف80%( درجة كبيرة، )79.99  - 70%( درجة متوسطة،  69.99  -60%( درجة قليلة، )59.99  -50ا، )%( درجة قليلة جدً 50( وهي: أقل من )2014

 ا.درجة كبيرة جدً 

 : ومناقشتها عرض نتائج الدراسة

 والذي نصه: ما درجة الروح الرياضية لدى لاعبي الكرة الطائرة في فلسطين؟  الأول النتائج المتعلقة بالتساؤل 

بين، للإجابة عن التساؤل تم حساب المتوسط الحسابي والوزن النسبي لكل فقرة وللمجال المنتمية له وللدرجة الكلية للروح الرياضية لدى اللاع

 ( تبين ذلك. 5ونتائج جدول )

 (114)ن=  لدى لاعبي الكرة الطائرة في فلسطينالمتوسطات الحسابيّة والأوزان النسبية والدرجة للروح الرياضية  (:5جدول )

 

 الرقم 

 

 الفقرات 

متوسط 

 الاستجابة*

الوزن 

 النسبي%

 الدرجة

 كبيرة جدًا  86.4 4.32 .عندما اخسر أهنئ الفريق المنافس أي كان 1

 كبيرة  82 4.10 خسارة فريقه. أصافح مدرب الفريق المنافس بعد  2

 كبيرة  84 4.20 بعد المنافسة أهنئ الفريق المنافس على أدائه الحسن.  3

 كبيرة  81 4.05 بعد المنافسة أقدم اعتذارا في حالة سوء سلوكي.  4

 كبيرة  83.6 4.18 في الفوز أو الخسارة أصافح الفريق المنافس بعد اللعب.  5

 كبيرة 83.8 4.19 احترام التقاليد الاجتماعية الدرجة الكلية لمجال  

 كبيرة  82.8 4.14 .أطيع الحكم 6

 كبيرة  84 4.20 احترم قوانين اللعب  7

 كبيرة جدًا  87.2 4.36 في الواقع أطيع جميع القوانين الرياضية.  8

 كبيرة جدًا  85.4 4.27 .سأحاول الفوز عند تقارب النتيجة مع احترام القوانين 9

 كبيرة  77.2 3.86 احترم الحكم حتى لو كان سيئا في التحكيم.  10

 كبيرة 83.4 4.17 احترام الأنظمة والقوانين الدرجة الكلية لمجال  

 كبيرة جدًا  85 4.25 في المنافسة أشارك في اللعب حتى لو كنت شبه واثق من الخسارة.  11

 كبيرة جدًا  85 4.25 أخطاء عدة. لا استسلم حتى بعد ارتكاب  12

 كبيرة جدًا  87.2 4.36 . في حالة الدفاع، العب بكفاءة لأمنع الفريق المنافس من تسجيل النقاط 13

 كبيرة جدًا  87.8 4.39 .أفكر بأساليب معالجة نقاط ضعفي 14

 كبيرة جدًا  88.8 4.44 .انه لمن الأهمية حضوري جميع التدريبات لفريقي 15

ا  86.8 4.34 الالتزام الكامل بالمشاركة الرياضية الدرجة الكلية لمجال    كبيرة جدا

 كبيرة  78.2 3.91 أساعد الفريق المنافس بعد خسارته.  16

 كبيرة  73.6 3.68 .إن استطعت، اطلب من الحكم أن يسمح للفريق المنافس بالبقاء في حالة الانسحاب 17

 كبيرة جدًا  85.2 4.26 .الفريق المنافس للإصابة اطلب من الحكم إيقاف اللعبعندما يتعرض أحد لاعبي  18

 كبيرة  83.6 4.18 الجيد للفريق المنافس.  الأداءبعد الفوز ‘أقر )اعترف( ب 19

 كبيرة  77.6 3.88 إذا وجدت أن الفريق المنافس يعاقب ظلما أحاول تصحيح الوضع.  20

 كبيرة  79.6 3.98 احترام المنافسالدرجة الكلية لمجال الحرص على  

 كبيرة جدًا  88.4 4.42 أنافس من اجل المنافسة بعيدا التكريم الشخص ي والجوائز والميداليات.  21

 كبيرة جدًا  87.4 4.37 كثيرا ما العب بكفاءة لأفوز باللعبة.  22

 كبيرة جدًا  86 4.30 انفذ ما يطلبه المدرب مني. 23

 كبيرة جدًا  85.2 4.26 .المنافسة، استمع للمدرب حول أخطائي في المنافسةبعد  24

 كبيرة جدًا  87 4.35 أحاول دائما اللعب بكفاءة بغض النظر عن مستوى الفريق المنافس.  25

ا  86.6 4.33 الدرجة الكلية لمجال النهج الإيجابي تجاه الرياضة   كبيرة جدا

 كبيرة 84 4.20 الرياضية الدرجة الكلية للروح 

 ( درجات. 5*اقص ى استجابة )

 ما يلي:  إلى (5تشير نتائج جدول )

التقاليد الاجتماعية:   • %(، بينما كانت الدرجة 86.4( بوزن نسبي )1إن الدرجة الكلية للاستجابة على هذا المجال لدى لاعبي الفقرة )مجال احترام 

 %(. 84 -%81وزان النسبية للاستجابة عليها ما بين )( وتراوحت الأ 4 -2كبيرة على الفقرات )
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والأنظمة:   • القوانين  احترام  نسبي  مجال  وبوزن  كبيرة  كانت  في فلسطين  الطائرة  الكرة  لاعبي  لدى  المجال  هذا  الكلية للاستجابة على  الدرجة  إن 

الدرجة  83.4) وكانت  )  كبيرة جدًا%(،  الفقرتين  التوالي  9،  8على  النسبي للاستجابة عليهما على  الوزن  كان  كانت  85.4%،  87.2) ( حيث  بينما   ،)%

 %(. 77.2%، 84%، 82.8( وكانت الاوزان النسبية للاستجابة عليها على التوالي )10، 7،  6الدرجة كبيرة على الفقرات )

وبوزن    كبيرة جدًاإن الدرجة الكلية للاستجابة على هذا المجال لدى لاعبي الكرة الطائرة في فلسطين كانت  مجال الالتزام الكامل بالمشاركة الرياضية:   •

 %(. 88.8 -%85( وتراوحت الاوزان النسبية للاستجابة عليها ما بين )15  -11على جميع الفقرات ) كبيرة جدًا%(، وكانت الدرجة 86.8نسبي )

إن الدرجة الكلية للاستجابة على هذا المجال لدى لاعبي الكرة الطائرة في فلسطين كانت كبيرة وبوزن نسبي  مجال الحرص على احترام المنافس:   •

( وتراوحت  20،  19، 17، 16%(، بينما كانت الدرجة كبيرة على الفقرات )85.2)( بوزن نسبي  18على الفقرة )  كبيرة جدًا%(، وكانت الدرجة  79.6)

 %(. 83.6 -%73.6الاوزان النسبية للاستجابة عليها ما بين )

وبوزن نسبي    كبيرة جدًاإن الدرجة الكلية للاستجابة على هذا المجال لدى لاعبي الكرة الطائرة في فلسطين كانت  مجال النهج الإيجابي تجاه الرياضة:   •

 %(. 88.4 -%85.2( وتراوحت الاوزان النسبية للاستجابة عليها ما بين )25  -21على جميع الفقرات ) كبيرة جدًا%(، وكانت الدرجة 86.6)

استجابة على  أعلى%(، وكانت 84الدرجة الكلية للروح الرياضية لدى لاعبي الكرة الطائرة في فلسطين كانت كبيرة وبوزن نسبي ) إنخلاصة النتائج:  •

  كبيرة جدًا %(، ويليه مجال )النهج الإيجابي تجاه الرياضة( بدرجة 86.8وبوزن نسبي ) كبيرة جدًامجال )الالتزام الكامل بالمشاركة الرياضية( بدرجة 

( نسبي  )86.6وبوزن  نسبي  وبوزن  كبيرة  بدرجة  المنافس(  احترام  )الحرص على  استجابة على مجال  أقل  كانت  بينما  النتيجة %(%79.6(،  وتظهر   ،

 (. 1بوضوح في الشكل البياني )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المتوسطات الحسابية للمجالات والدرجة الكلية للروح الرياضية لدى لاعبي المرة الطائرة في فلسطين  :(1الشكل )

( تبين أن الدرجة الكلية للروح الرياضية لدى الكرة الطائرة في فلسطين كانت كبيرة، حيث وصل 1والشكل البياني ) (،5في ضوء عرض نتائج جدول )

(،  2015دراسة القدومي )(،  2018(، ودراسة )القدومي،  2024دراسة )ناصيف،    جاءت النتائج متفقة مع نتائج  و %(،  84)  إلىالوزن النسبي للاستجابة  

ارتفاع مستوى الدافعية لدى أفراد   إلىبأن السبب  في ذلك قد يعود  الباحثون (، حيث كانت درجة الروح الرياضية  كبيرة، ويرى 2013ودراسة الطيراوي )

 Vallerand)  (Lucia, etal, 2013)التوجهات نحو تحقيق الأهداف ومناخ الدافعية لدى اللاعبين، حيث أكدت دراسات كل من:  إلىعينة الدراسة، إضافة 

& Losier, 2010 ،)(Carloc,2010) ( ،( Juan, etal, 2009 ، (Lori,2005) ،(Tor& Yngavar,2004) ،(Mary,2005)(  ،Stornes & Ommundsen, 2004  ،)

( على وجود علاقة إيجابية بين الروح الرياضية  Konstantinos, etal, 2003(، ودراسة كونستانيوس وآخرون )John & Janice, 1999ودراسة جون وجينس )

ت  مستوى رياض ي في فلسطين، وأشار   أعلىأن اللاعبين في الدراسة الحالية يمثلون    إلىوالدافعية، والتوجهات نحو تحقيق الأهداف لدى الرياضيين، إضافة  

النضج الانفعالي اللاعبين يعد من العناصر  إلى. إضافة ةوجود تأثير للمستوى الرياض ي على مستوى الروح الرياضي إلى ( Chantal, etal, 2003نتائج دراسة )

أشار   وجمهور، حيث  ومدربين،  الطائرة من حكام،  الكرة  لعبة  في  تعد من    إلى   (Shields, etal,2007)الأساسية  والجمهور  والمدربين  الحكام  أن سلوكات 

(  في  أن الروح  (Robert,etal,1997ا يتفق ذلك مع الافتراض الذي أشار إليه روبرت وآخرونأيضً   ،المتنبئات الرئيسية للتنبؤ في الروح الرياضية لدى اللاعبين

والبيئة   الرياضيين  بين  الشخصية  التفاعلات  المتعلمة من خلال  للتصرفات  نتاج  هي  باللاعبين الرياضية  كانت مرتبطة  اذا  ذات معنى  وتكون  المحيطة، 

 انفسهم أو مفهوم الذات لديهم.
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 ا درجة الهوية الرياضية لدى لاعبي الكرة الطائرة في فلسطين؟ نصه: مالمتعلقة بالتساؤل الثاني والذي  النتائج

عبين، للإجابة عن التساؤل تم حساب المتوسط الحسابي والوزن النسبي لكل فقرة وللمجال المنتمية له وللدرجة الكلية للهوية الرياضية لدى اللا 

 ( تبين ذلك. 6ونتائج جدول )

 ( 114)ن=  لدى لاعبي الكرة الطائرة في فلسطين(:المتوسطات الحسابيّة والأوزان النسبية والدرجة للهوية الرياضية 6جدول )

 الدرجة الوزن النسبي% متوسط الاستجابة*  الفقرات  الرقم 

 كبيرة جدًا  88.57 6.20 أعتبر نفس ي رياضيا.  1

 كبيرة جدًا  85.57 5.99 لدي العديد من الأهداف المرتبطة بالرياضة.  2

 كبيرة جدًا  82.28 5.76 غالبية أصدقائي من الرياضيين.  3

ا  85.57 5.99 الدرجة الكلية لمجال الهوية الاجتماعية   كبيرة جدا

 كبيرة جدًا  83.14 5.82 حياتي. الرياضة أهم ش يء في  4

أقض ي الكثير من الوقت في التفكير بالرياضة  5

 من أي ش يء آخر.

 كبيرة جدًا  83.71 5.86

ا  83.42 5.84 الدرجة الكلية لمجال التفرد   كبيرة جدا

أشعر باستياء من نفس ي عندما يكون أدائي  6

 الرياض ي ضعيفا. 

 كبيرة جدًا  87.57 6.13

بالاكتئاب عند تعرض ي لإصابة أشعر  7

رياضية تمنعني من الاستمرار في المنافسة 

 الرياضية.

 كبيرة جدًا  87.14 6.10

ا  87.28 6.11 الدرجة الكلية لمجال الانفعال السلبي   كبيرة جدا

  85.42 5.98 الدرجة الكلية للهوية الرياضية
ا
 كبير جدا

 ( درجات. 7*اقص ى استجابة )

( وتراوحت الأوزان  7 -1على جميع الفقرات ) كبيرة جدًا( أن درجة الهوية الرياضية لدى لاعبي الكرة الطائرة في فلسطين كانت 6تشير نتائج جدول )

( بين  ما  الاستجابة  87.57  -%82.28النسبية للاستجابة عليها  درجة  وكانت  كان    كبيرة جدًا%(،  المجالات، حيث  استجابة على مجال    أعلىعلى جميع 

%(، بينما كانت أقل استجابة على مجال )التفرد( بوزن  85.57%(، ويليه مجال )الهوية الاجتماعية( بوزن نسبي )87.28)الانفعال السلبي( بوزن نسبي )

 %(. 85.42وبوزن نسبي ) كبيرة جدًا%(. وفي يتعلق بالدرجة الكلية للهوية الرياضية لدى لاعبي الكرة الطائرة في فلسطين كانت 83.42نسبي )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (: المتوسطات الحسابية لمجالات الهوية الرياضية والدرجة الكلية2شكل )

 كبيرة جدًا( تبين أن الدرجة الكلية للهوية الرياضية لدى لاعبي الكرة الطائرة في فلسطين كانت 2والشكل البياني ) (،6من خلال عرض نتائج جدول )

 ,Vinga)  (،  ودراسة فنجا2017%(، وجاءت هذه النتيجة متفقة مع العديد من الدراسات السابقة مثل دراسة القدومي والعمد )85.42وبوزن نسبي )

 ,Miltiadis, etal(، ودراسة )2012(، ودراسة القدومي والقدومي )2013(، ودراسة القدومي )2013(، ودراسة أبو بكر ) 2014(، ودراسة القدومي)2015

ا في هذه ، حيث كانت الهوية الرياضية كبيرة وكبيرة جدً (Daniel, etal, 2011)(، ودراسة Reifsteck, 2011، ودراسة ) (Fraser, etal, 2009)  (، ودراسة2012

مستوى رياض ي في فلسطين ، ولديهم التزام عالي في    أعلىأن اللاعبين قيد الدراسة يمثلون    إلىأن السبب في ذلك قد يعود    الباحثون الدراسات. ويعتقد  

لرياض ي للعبة  التدريب والذي بدوره يعزز الهوية الرياضية لدى اللاعبين، وذلك لما للتدريب من دور إيجابي في صقل شخصية اللاعبين وزيادة انتمائهم ا
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رفستك من:  كل  دراسات  ذلك  على  وأكدت  الرياضية،  الممارسة  فترة  طوال  وآخرون  (Adams,2011)وآدمز  (Reifsteck,2011)   الممارسة  فريزر   ،

(Fraser,etal,2009)  وجاري وآخرون ،(Gary,etal,2012)      والتي أظهرت نتائجها وجود علاقة إيجابية بين مستوى الممارسة الرياضية والاستمرار في ممارسة

وآخرون   دراسة فريزر  الدراسات مثل  وبينت بعض  الرياضية،  والهوية  الرياضية  الرياضيين أ  (Fraser,etal,2009)الأنشطة  لدى بعض  الاعتزال  بعد  نه 

 ا.نقص مستوى الهوية الرياضية مقارنة بالشباب الأقل عمرً  إلىالأستراليين وقلة ممارسة الأنشطة الرياضية أدى 

استجابة على   أعلىعلى جميع المجالات، حيث كانت  كبيرة جدًان درجة الاستجابة أأما فيما يتصل  بترتيب مجالات الهوية الرياضية، أظهرت النتائج 

%(، بينما كانت أقل استجابة على مجال )التفرد( 85.57%(، ويليه مجال )الهوية الاجتماعية( بوزن نسبي )87.28مجال )الانفعال السلبي( بوزن نسبي )

جاء    Negative Affectivityا، والسبب في أن مجال  الانفعال السلبي   بمعنى أن الدرجة الكلية في جميع المجالات كانت كبيرة جدً %(.83.42بوزن نسبي )

وعدم  الأداء يلقي الضوء على تخوف الرياض ي من ضعف   (Brewer & Cornelius, 2001)ن هذا المجال وفق مقياس بروور وكورلنز أ إلىا  بدرجة كبيرة جدً 

ة وعلى وجه الخصوص لدى اللاعبين الذين تعرضوا  أن قلق الإصابات الرياضي  إلى(  2015لذلك أشار القدومي وآخرون )  ،أداء الدور المطلوب منه كما يجب

وى القلق  لإصابات حرمتهم من اللعب في مباريات مهمة لفرقهم يكون عاليا بعد عودتهم للعب، لذلك من الوظائف الرئيسية للهوية الرياضية تقليل مست 

  أعلى أن هذا  المجال يعطي  إلى.  وفيما يتعلق بمجال الهوية الاجتماعية جاء بالمرتبة الثانية قد يعود Masten, Tusak, & Faganel, 2006)لدى الرياضيين )

اصدقاؤ  وغالبية  فريق  ضمن  يعمل  انه  في  والاعتزاز  بالفخر  يشعر  الرياض ي  لأنه  وذلك  اللاعبين،  لدى  والرياض ي  الاجتماعي  الانتماء  من  من  مؤشر  ه 

و  في فوز فريقه،  المساهمين  ويكون من  ما  أن  أالرياضيين،  الجمهور  هم  وإرضاء  الواحد،  الفريق  أفراد  بين  والتعاون  التآزر  هو  الجماعية  الألعاب  يميز 

يدور حول كيف ينظر الرياض ي لنفسه كرياض ي في عيون الآخرين،   (Brewer & Cornelius, 2001)وهذا المجال وفق مقياس بروور وكورلنز    والمشجعين،

السائدة    Socio-cultural Factorsالاجتماعية-أخرى ، حيث تعد العوامل الثقافية إلى الدعم الاجتماعي، الذي يختلف من دولة  إلىمن هنا يحتاج الرياض ي 

يلقي هذا البعد الضوء    Exclusivityأما بالنسبة لبعد التفرد      (Amanda, etal,2008).في الدول المختلفة من العوامل التي تؤثر على مستوى الهوية الرياض ي

خير بالرغم  ا لأن الكرة الطائرة تركز على الجانب الجماعي بدرجة أكبر من الجانب الفردي جاء البعد بالترتيب الأ للفرد كرياض ي، ونظرً على الصورة الذاتية 

 ا  وأقل في مستواه من مجالي الهوية الاجتماعية، والانفعال السلبي عند اللاعبين. ن الدرجة كبيرة جدً أمن 

   ؟ا العلاقة بين الروح الرياضية والهوية الرياضية لدى لاعبي كرة القدم والكرة الطائرة في فلسطيننصه: مبالتساؤل الثالث الذي النتائج المتعلقة 

 ( تبين ذلك. 7للإجابة عن التساؤل استخدم معامل الارتباط بيرسون، ومعامل الانحدار البسيط ونتائج جدول )

 ( 114للعلاقة بين الروح الرياضية والهوية الرياضية لدى لاعبي الكرة الطائرة في فلسطين )ن=(: معامل الارتباط بيرسون والانحدار البسيط 7جدول )

معامل الارتباط  الهوية الرياضية  الروح الرياضية 

 (Rبيرسون )

معامل الانحدار 

 البسيط

(2R) 

 مستوى الدلالة*

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

4.20 0.52 6.13 0.87 0.73 0.534 0.0001 * 

 ا. حصائيً إ*دال 

ا بين الروح الرياضية والهوية الرياضية لدى لاعبي الكرة الطائرة في فلسطين، حيث وصلت حصائيً إيجابية دالة إ ( وجود علاقة 7يتضح من جدول )

 (.3(، وتظهر هذه العلاقة في الشكل البياني )0.534) إلى(، ومعامل الانحدار 0.55) إلىقيمة معامل الارتباط بيرسون 

 

 

 

 

 

 

 

 (: خط الانحدار للعلاقة بين الروح الرياضية والهوية الرياضية3الشكل )

%( من الروج الرياضية، وتعد هذه النسبة 53.4( تبين ان الهوية الرياضية تفسر ما نسبته )3(، والشكل البياني )7ومن خلال عرض نتائج جدول )

كثر يعد متغير جيد، وفيما يتعلق بقوة العلاقة بينهما  أ%( ف15خر بنسبة )آن أي متغير يساهم بتفسير متغير  أ  إلى (  2006)  شار الشربينيأجيدة، حيث  

ن الهوية الرياضية تمثل قمة  أيجابي بينهما، حيث  ن البعد القيمي والاخلاقي والاجتماعي يمثل القاسم المشترك الإ أن السبب في ذلك  أ  الباحثون يعتقد  
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دون   رياض ي مميز  ذلك عند  يكون  ان  يمكن  ولا  للرياضية،  و أالانتماء  رياضية عالية،  بروح  يتصف  وجوان  أن  انطونيو  دراسة  النتيجة  هذه  كدت على 

(Antonio & Juan,2016)  عداد النفس ي والهوية الرياضية، والتي بينت وجود علاقة  مستوى من الإ  أعلىحول العلاقة بين الطلاقة النفسية على اعتبارها

 ن الروح الرياضية والهوية الرياضية كلاهما ينمو ويتطور مع نمو وتطور المستوى الرياض ي والخبرات النفسية عند اللاعبين.أيجابية بينهما، بمعنى إ

 التوصيات: 

 تية: بالتوصيات الآ الباحثون ص ى أو هداف الدراسة ونتائجها أفي ضوء 

في البرامج التدريبية التي تسهم في تنمية كل من الروح الرياضية  الأداء زيادة اهتمام المدربين بتضمين التدريبات والمواقف التدريبية المشابهة لطبيعة  •

 عداد النفس ي والتربوي والمعرفي للاعبين. والهوية الرياضية عند الإ 

صيل من البناء القيمي كلما أضرورة اهتمام المدربين في تنمية كل من الروح الرياضية والهوية الرياضية في سن مبكرة عند الناشئين حت تصبح جزء  •

 تقدم اللاعب في العمر. 

 ضرورة اعتماد المدربين لكل من الروح الرياضية والهوية الرياضية ضمن معايير انتقاء لاعبي المنتخبات الوطنية.  •

و  • الاتحادات  المجال   الأنديةضرورة عقد  في  وتطبيقاتها  الرياضية  الروح  وأهمية  النظيف،  اللعب  ونشرات حول  وندوات،  ورشات عمل،  الرياضية 

 الرياض ي. 

 العمل على توعية الجهور وتوجيههم للتشجيع وفق ما يعزز الروح الرياضية والتنافس بين الفرق الرياضية.  •

بروفيل نفس ي خاص في    إلىخرى للتوصل  أالاستفادة من قبل الباحثين من دراسة العلاقة بين الروح الرياضية والهوية الرياضية ومتغيرات نفسية   •

 كل لعبة رياضية. 

منحنى التغير في كل الروح الرياضية والهوية الرياضية لدى اللاعبين واللاعبات خلال مسيرتهم الرياضية   إلىجراء دراسة طولية او مستعرضة للتعرف  إ •
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 :لخصالم 

( 10- 5)هدفت الدراسة الحالية تعرف درجة ممارسة مديري المدارس للقيادة الابتكارية وعلاقتها بالفاعلية التنظيمية في مدارس التعليم الأساس ي   الأهداف: 

 . بمحافظتَيْ مسقط والداخلية

البيانلتحقيق    المنهجية: جمعِ  في  الحالية  للدراسة   
ً
أداة الاستبانة  اسْتُخْدِمَتِ  كما  الارتباطي،  الوصفي  المنهج  استخدام  تَمَّ  الحالية  الدراسة  ات أهداف 

نة من ) نة مكوَّ ِ
قَتْ على عي  ِ

ب 
ُ
د من صدقها وثباتها، وط

ُّ
ك
َ
أ  في مدارس التعليم ا474والمعلومات، وتَمَّ التَّ

ً
مَة ِ

 
مًا ومُعَل ِ

 
( بمحافظتَيْ مسقط والداخلية  10-5لأساس ي )( معل

 .في سلطنة عُمَان

لت إليها الدراسة الحالية هي: إِنَّ درجة ممارسة القيادة الابتكارية لدى مديري مدارس التعليم الأساس النتائج:  ِ النتائج التي توصَّ
هَم 

َ
ي بمحافظتَيْ مسقط  من أ

نَّ درجة الفاعلية التنظيمية في مدارس التعليم الأساس ي من والداخلية في سلطنة عُمَان جاءت بدرجة 
َ
ممارسة كبيرة، كما كشفت نتائج الدراسة الحالية أ

( في محافظتَيْ مسقط والداخلية في سلطنة عُمَان جاءت بمستوًى كبير، كذلك كشفت نتائج الدراسة الحالية وجود علاقة ارتباطية موجبة  10- 5الصفوف )

طنة  بعاد القيادة الابتكارية جميعها لمديري المدارس وأبعاد الفاعلية التنظيمية لمدارس الحلقة الثانية في محافظتَيْ مسقط والداخلية بسلودالة إحصاءً بين أ

 .عُمَان

بْرَزُها: تنفيذ المزيد من الدورات والبرام   الخلاصة:
َ
تْ إليه الدراسة الحالية من نتائج؛ تَمَّ تقديم مجموعة من التوصيات أ

َ
ل عْنَى في ضوء ما توصَّ

ُ
ج التدريبية التي ت

ات تقويم مديري المدارس؛ بحيث تشتمل على المزيد من البنود التي   بتنمية مستوى ممارسة مديري المدارس للقيادة الابتكارية، والعمل على مراجعة استراتيجيَّ

 .تهتمُّ بتقييم درجة ممارسة مديري المدارس للقيادة الابتكارية، وأثرها في الفاعلية التنظيمية بالمدرسة

 .القيادة؛ القيادة الابتكارية؛ الفاعلية التنظيمية؛ مدارس التعليم الأساس ي؛ سلطنة عُمَان الكلمات المفتاحية:

Abstract:  

Objectives: The research aims to recognize the degree of school principals’ practice of innovative leadership and its 

relationship to organizational effectiveness in basic education schools (5-10) in Muscat and Al Dakhiliyah. 

Methods: In implementation of the objectives of the study, the descriptive correlative approach has been adopted. Also, 

the research used a questionnaire as a tool for the study in collecting data and information, of which the validity and 

reliability were confirmed, and it was applied on a sample consisted of (474) male and female teachers, from basic education 

schools (5-10). 

Results: Among the most important results of the research are: the degree of innovative leadership practice among the 

principals of basic education schools in Muscat and Al Dakhiliyah in the Sultanate of Oman is deemed a large degree of 

practice, the results also indicated that the degree of organizational effectiveness in basic education schools of grades (5-

10) in Muscat and Al Dakhiliya in the Sultanate of Oman is deemed at a high level. In addition to the above, the results of 

the research reveal the existence of a positive correlation and a statistical function among all dimensions of the innovative 

leadership of school principals and the dimensions of organizational effectiveness for the second cycle schools in Muscat 

and Al Dakhiliyah in the Sultanate of Oman. 

Conclusion: In light of the results of the research, there are a set of recommendations, most notably: conducting more 

training courses and programs that are concerned with developing the level of school principals’ practice of innovative 

leadership, working to review school principals’ evaluation mechanisms to include more items concerned with evaluating 

the degree of school principals’ practice of innovative leadership and its impact on the organizational effectiveness of the 

school.  

Keywords: leadership; innovative leadership; organizational effectiveness; Muscat governorate; Al Dakhiliyah governorate; basic 

education. 
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   :المقدمة
رَ  وُّ

َ
ط التَّ ة    إِنَّ  بْنِيَّ

َ
الم فالقيادة  وإدارته،  التعليم  م 

ُ
نُظ في  المجتمعات  م  تَقَدُّ إلى  في حقيقته  اليوم عائدٌ  المجتمعات  شْهَدُهُ 

َ
ت سُس  الذي 

ُ
وأ إلى قوة علمية 

دَعْمِها للأنشطة المتنوعة وروح البحث العلمي والاكتشافات والاخ  ؛ من خلال 
ً
م جميعها قاطبة

ُ
ظ عَدُّ وراء نجاح النُّ

ُ
عَدُّ هذه  واضحة هي التي ت

ُ
تراعات، وت

يات ِ
حَد  التَّ تتزايد  وغالبًا  سات جميعها،  المؤسَّ في  التربوي  التطوير  المسؤولة عن  هي  الانفتاح   القيادة  بسبب  المختلفة  أنواعها  سات على  المؤسَّ تُوَاجِهُ  التي 

لُ  ها تُفَع ِ
َ
ر التكنولوجي والاقتصادي والسياس ي؛ ما جعل وُّ

َ
ط يات إلى إبداعات، فقد أصبحت القيادة في القرن المعلوماتي والتَّ ِ

حَد   دور قياداتها في تحويل التَّ

رات الثقافية والتكنولوجية؛ فهي بحاجة إ وُّ
َ
ط سة تسعى لفرض نفسها، ومواكبة التَّ ِ مؤسَّ

ي 
َ
ِكَ الرئيسَ لِأ

حَر 
ُ
لى قيادة واعية قادرة على الواحد والعشرين الم

سة. إيجاد انعكاسات إيجابية في أد  ة المؤسَّ اليَّ عِ فعَّ
ْ
 اء وسلوك العاملين من جهة، ومن جهة أخرى قادرة على رَف

ٍ لتحقيق أهدا و
ها "المقدرة على التأثير في الآخرين بتوجيه سلوكهم وأفعالهم واتجاهاتهم للعمل برغبةٍ وجِد  مة" )عبد يمكن تعريف القيادة بإِنَّ

َّ
ف المنظ

ه،   (. 9، ص.2014ربُّ

سة" )نجم، ها "القدرة على التأثير في العاملين من أجل تحقيق أهداف المؤسَّ نَّ
َ
 أ
َ
ف عَرَّ

ُ
نْ ت

َ
 (. 4، ص.2012كما يمكن أ

تْ عباس )و 
َ
رَ القائد في سلو 2004عَرَّف ِ

 
نْ يُؤَث

َ
وسِيهِ، ويمكن أ

ُ
رُ عن العلاقة التفاعلية بين القائد ومَرْؤ ِ

عَب 
ُ
هَا عملية ديناميكية ت وسِين  ( القيادة أنَّ

ُ
رْؤ

َ
ك الم

وسِين من تقديم المعل
ُ
رَ لديه القناعة والفهم والإدراك، ويمكن للمَرْؤ

َّ
ومات الضرورية للقرارات، لذا فإن قائد القرن الواحد والعشرين تأثيرًا مباشرًا؛ اذا تَوَف

عَ بقدرة الرؤية والتفكير الابتكاري والإبداعي نْ يَتَمَتَّ
َ
 .لا بُدَّ أ

ها النداوي )
َ
ةٌ للقيادة الابتكارية، تذكر الباحثة بعضًا منها؛ حيث عَرَّف ز والإتقان 2015كما وَرَدَتْ تعريفاتٌ عِدَّ مَيُّ ز بتحقيق التَّ  قياديٌّ يتميَّ

ٌ
ها نَمَط نَّ

َ
( أ

سة، ويعتمد إلى البصيرة الابتكارية بالإضافة إلى الفلسفة   ياسات والاستراتيجيات والأساليب؛ لغرض والابتكار في تحقيق نتائج أعمال المؤسَّ الابتكارية في الس ِ

سة، ثم تحويل ذلك إلى البيئة التي تعيش فيها )ص . ِ ما هو إيجابي وجديد من قِبَل العاملين في المؤسَّ
 . (15تقديم كل 

( الجهوري  وْرَدَتِ 
َ
ِ  2012وأ

 
حَث لِ ون  الإداريُّ القادة  بها  يقوم  ة  ريَّ وتَصَوُّ ة  يَّ ِ

وفن  إدارية  ممارسات  ها  أنَّ فيه  أوضحتْ  الابتكارية  للقيادة  تعريفًا   )

ِ المشكلات بصورة إبداعية ابتكارية 
دَعْمِهِم في حَل   .(7)ص.العاملين على تحقيق الأهداف المرسومة، بالإضافة إلى 

الديناميكي   التعليم  نوعية  تطوير  قادرة على  قيادة  هي  والتطوير  والتغيير  الابتكار  القيادي  أسلوبها  في  تعتمد  التي  التربوية  والتخطيط فالقيادة 

لُ المفتاح الأ  ِ
 
شَك

ُ
مُنْتِجَة مُبْدِعَة؛ فهذه القيادات ت تحويل مجتمعاتها من مجتمعات تقليدية إلى مجتمعات  ساس في تجويد العمل في الاستراتيجي، وأيضًا 

دو  هَتْ إليه  ل العالم اليوم بإنفاقها  الأقسام التعليمية جميعها، وتنعكس هنا قدرة القائد التربوي على الابتكار في رَسْمِ السياسة التربوية، وهذا ما تَوَجَّ

ة من أجل تطوير القادة الداعمين للتغيير والابتكار.   موارد سَخِيَّ

نْ يكون القائدُ قادرًا على تشجي
َ
ا في دراسة القيادة، والغرض منها أ نَّ قيادة الابتكار من المفاهيم الجديدة نسبيًّ

َ
ع الابتكار والتطوير وترى الباحثة أ

 الذي يَدْعَمُ أعضاء المنظ
ُ
مَط خَاذ الإجراءات اللازمة لاستكشاف وتقييم الأفكار وتنفيذها والجمع بين الأنماط القيادية المختلفة؛ فالابتكارُ هو النَّ ِ

مة في ات 

 طرائق جديدة وتكييفها مع التطبيقات العملية. 

 جلدة وآخرون )
َ
نَة يحاول فيها الإنسان عن طريق استخدام تفكيره وقدراته العقلية وما يحيط به من 2006وقد عَرَّف مُعَيَّ هُ عملية  ( الابتكار "أنَّ

تِجَ إنتاجًا جديدًا بالنسبة له أو بالنسبة لبيئتِهِ" )ص.
ْ
نْ يُن

َ
 . (15مُثِيرات مختلفة وأفراد مختلفين أ

ى سياسة ا بَنَّ
َ
نْ يَت

َ
وسِين، وأ

ُ
رْؤ

َ
وَاصُل والتأثير على الم نْ يمتلك مهارة التَّ

َ
نَّ القائد لا بُدَّ أ

َ
وسِيهِ كما ترى الباحثة أيضًا أ

ُ
عُ مَرْؤ ِ

سته، ويُشَج  لابتكار في مؤسَّ

بُ الأنماط القيادية التي تقتل الإبداع. فالا  ذِين يمتلكون المهارات الإبداعية، ويتجنَّ
َّ
اال ا عشوائيًّ

ً
سات التعليمية وغيرها ليس نشاط أو غير    بتكار في المؤسَّ

سة المشترَكة، فعندما يدر  ب من قادة المدارس العمل على تنمية وتوظيف العقول المبتكِرة من أجل تحقيق أهداف المؤسَّ
َّ
م؛ فيتطل

َّ
ك القائد أهمية  مُنَظ

ا هو عليه. فالقيادة الابتكارية التي يُصَاحِبُها   الابتكار وكيف يمكن تحقيقه؛ باستطاعته معرفة الجانب الذي هو بحاجة إلى تطوير لديه وجعلِهِ أفضلَ مِمَّ

سة ونجاحها واستثمار مواردها كما يقول الأب الروحي للإدارة الحديثة بيتر داركر: "إِ  ؤ التغيير هي قيادة فاعلة تسعى إلى تمكين المؤسَّ بُّ
َ
ن نَّ أفضل طريقة لِلتَّ

نْ تَصْنَعَهُ". 
َ
 بالمستقبل هو أ

أدائها من خلال   تطوير  في  بقدرتها  زُ  تتميَّ التي  الحديثة  القيادية  الأساليب  حَدَ 
َ
أ تكون  الابتكارية قد  القيادة  نَّ 

َ
أ الباحثة  أفكار وترى  مُهُ من  ِ

تُقَد  ما 

ي ِ
حَد  ر ومواجهة التَّ وُّ

َ
ط قُ لها البقاء والتَّ ِ

مة من خلالها القوة التي تُحَق 
َّ
 ات التي تنشأ من بيئة العمل.وممارسات ابتكارية تمنح المنظ

  :مشكلة الدراسة 

ر في البيئة التعليمية )المدرسة(، والمسؤول عن الكثير من الأعمال داخل مدرستِهِ أو ا ِ
 
ؤَث
ُ
لبيئة المحيطة به، إِنَّ مدير المدرسة هو الشخص الفاعل الم

سة، وإيجاد حلولٍ فاعلةٍ لها، كذلك تنمي  ضُ لها المؤسَّ ف بها تشخيص المشكلات التي تتعرَّ
َّ
ل
َ
ك
ُ
ِ الأعمال الم

هَم 
َ
ة روح الابتكار والإبداع لدى العاملين، ومن أ

رُ العمل التربوي.  ِ
و 
َ
 وتشجيعهم على تطوير البرامج التي تُط

 على بيئة العم
ُ
رَأ
ْ
رات التي تَط وُّ

َ
ط سِمُ بالابتكار لمواجهة التَّ سات التربوية بحاجة إلى قيادات تَتَّ نَّ المؤسَّ

َ
رِ  وترى الباحثة أ

ُّ
 بِتَوَف

َّ
ى إِلا ل المدرس ي، وهذا لا يتأتَّ

زَتْ عليه س
َّ
سات التربوية؛ وهذا ما رَك  ، من جودة نظام التعليم المدرس ي. 2040لطنة عُمَان في رؤيتها بيئة تنظيمية فاعلة تساعد في الابتكار في المؤسَّ



 بدرية العامرية                                                                                درجة ممارسة القيادة الابتكارية وعلاقتها بالفاعلية التنظيمية لدى مديري مدارس التعليم الأساس ي في سلطنة عُمان 

Int. Journal of Educational and Psychological Studies, 13(6) (2024), 1074-1098  
1076 

 

ة  يَّ ِ
 
وْصَتِ الدراسات السابقة المحل

َ
(  2019بأهمية ممارسة القيادة الابتكارية في البيئة التعليمية؛ كدراسة المنذري ) -التي رجعت إليها الباحثة -وقد أ

وْصَتْ بِعَقْدِ مشاغل إنمائية لمديري المدارس بشأن كيفية إنجاز الأعمال بطرائق  
َ
رَائق العلمية، وكيفية الاستفادة من  التي أ

َّ
ِ المشكلات بالط

رَة، وحَل 
َ
مبتك

( الحراص ي  دراسة  أشارت  التربوي. كذلك  الميدان  الراجعة من  والتكنولوجي(؛ 2016التغذية  )الإداري  بِبُعْدَيْهِ  الابتكار  بين  ا  رْدِيًّ
َ
ط ا 

ً
ارتباط هناك  نَّ 

َ
أ إلى   )

لطا السُّ في جامعة  التنظيمية  في  والفاعلية  تأثيرًا  عْطِي 
ُ
ت التي  الابتكارية  للقيادة  أخرى  أبعاد  المستقبلية على  الدراسات  تركيز  وأوصتْ بضرورة  قابوس،  ن 

 عن دراسة الجرايدة والجهوري )
ً

حفيزات. فضلا دريبية في القيادة الابتكارية التربوية ل 2014الجودة والتَّ ة البرامج التَّ
َّ
ل
َ
وْصَتْ بضرورة توسيع مِظ

َ
نَ  ( التي أ

َّ
يتمك

سة التعليمية بسلطنة عُمَان من ممارسة  ون في المستويات الإدارية المختلفة في المؤسَّ ربويُّ القيادة الابتكارية التربوية  العاملون جميعهُم بما فيهم القادة التَّ

 في المستويات جميعها. 

قَة التي تناولت الفاعلية التنظيمية؛ أشارت دراسة الشكيلي ) سَبَّ
ُ
ية الم ِ

 
ط 2019في ضوء الدراسات المحل

َ
ات وخُط ( إلى ضرورة وَضْعِ برامج واستراتيجيَّ

ِ بمستويات أداءاتهم وانعكاسه إيجابًا على الفاعلية الت
قِي  ا له من أهمية كبيرة في الرُّ

َ
تْ دراسة الجرايدة التدريب لمديري المدارس، لِم

َ
ل نظيمية للمدرسة، وتوصَّ

 ( إلى وجود قصور في عددٍ من الممارسات الإدارية في البيئة المدرسية. 2018وآخرون )

حَدَ المديرين المساعِدين في مدارس محافظة الداخلية؛ فقد لامَسَتْ أهمية القيادة الابت 
َ
رُهُ، وكون الباحثة أ

ْ
ذِك كارية لدى مديري في ضوء ما سَبَقَ 

عَرُّف إلى درجة ممارسة (، ومن هذا المنطلق جاءت الدراسة الحالية 10-5المدارس وضرورة ارتباطه بالفاعلية التنظيمية في مدارس التعليم الأساس ي ) لِلتَّ

 . ( في سلطنة عُمَان10-5القيادة الابتكارية وعلاقتها بالفاعلية التنظيمية لدى مديري مدارس التعليم الأساس ي ) 

 أسئلة الدراسة:

 أجابت الدراسة الحالية عن الأسئلة الآتية: 

 في سلطنة عُمَان؛ للقيادة الابتكارية من وجهة نظر المعلمين؟ ( 10-5ما درجة ممارسة مديري مدارس من التعليم الأساس ي للصفوف ) •

 ( في محافظتَيْ مسقط والداخلية من وجهة نظر المعلمين؟ 10-5ما مستوى الفاعلية التنظيمية لمدارس التعليم الأساس ي ) •

م الأساس ي هل تُوْجَدُ علاقة ارتباطية بين درجة ممارسة مديري مدارس المدارس للقيادة الابتكارية؛ ومستوى الفاعلية التنظيمية، في مدارس التعلي •

 (؟ 10-5للصفوف )

 أهداف الدراسة:

 تسعى الدراسة الحالية إلى تحقيق الأهداف التالية: 

 (؛ للقيادة الابتكارية من وجهة نظر المعلمين.  10-5تعرف درجة ممارسة مديري مدارس التعليم الأساس ي للصفوف ) •

 ( بمحافظتَيْ مسقط والداخلية في سلطنة عُمَان. 10-5تحديد مستوى الفاعلية التنظيمية لمدارس التعليم الأساس ي للصفوف ) •

الابتكارية والفاعلية ( بين امتلاك مديري المدارس للقيادة  α≤ 0.05الكشف عن وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) •

 (. 10-5التنظيمية في مدارس التعليم الأساس ي )

   :أهمية الدراسة 

لُ أهمية الدراسة الحالية بما يأتي:   تَتَمَثَّ

 الأهمية النظرية:

دَعْمِ  سْهِمُ الدراسة الحالية في إثراء الأدب التربوي بشكل عام والأدب التربوي العُمَاني بشكل خاص، ويمكن استخدام نتائجها في 
ُ
 الدراسات قد ت

لُ إليه من نتائج وتوصيات؛  عُ من الدراسة الحالية عبرَ إطارها النظري والدراسات السابقة وما تتوصَّ دَ الطريق أمام الباحثين  المستقبلية، كما يُتَوَقَّ ِ
نْ تُمَه 

َ
أ

راتها، فالقيادة الابتكارية لها تأثير في الفاعلية ِ
 التنظيمية.  لإجراء دراسات أخرى، كما إِنَّ الدراسة الحالية تستمدُّ أهميتها من أهمية متغي 

 الأهمية التطبيقية: 

نْ تُفِيدَ مديري المدارس والمعلمين بسلطنة عُمَان في التعريف بمدخل القيادة الابتكارية وعلاقتها بالفاعلية التنظيمية؛ فيم
َ
كِن بواسطتها تهيئة يمكن أ

لُ نتائج الدراسة الحالية أهمية ل ِ
 
ال وتحقيق أهداف عملية تعليمية بكفاءة وفاعلية. كما تُمَث لمسؤولين في وزارة التربية والمديريات  وتنظيم مناخ تنظيمي فعَّ

مَ الدراسة الحالية صورةً ع ِ
نْ تُقَد 

َ
ى أ رَجَّ

ُ
ن واقع تطبيق مديري المدارس التابعة لها في إعداد برامج في تطوير الفاعلية التنظيمية في سلطنة عُمَان، ومن الم

ط وبرامج تساعد في تأهيل مديري المدارس على مهارات القيادة الابتكارية    للقيادة الابتكارية وواقع الفاعلية التنظيمية للمدارس؛ ما يُسْهِمُ في 
َ
إعداد خُط

سات التربوية.  ز وتحقيق الفاعلية التنظيمية في المؤسَّ ِ
 من أجل الوصول إلى أداء تربوي متمي 

 حدود الدراسة: 

 تقتصر حدود الدراسة الحالية على ما يلي: 
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ا • الحسَّ )الأصالة،  أبعادها  في  الابتكارية  للقيادة  المدارس  مديري  ممارسة  درجة  معرفة  على  الحالية  الدراسة  تقتصِرُ  الموضوعية:  ة الحدود  سِيَّ

الذاتي، القِيَم للمشكلات، المرونة، الطلاقة(؛ وعلاقتها بالفاعلية التنظيمية بالمدرسة في المداخل التالية: )تحقيق الهدف، توظيف الموارد، التطوير 

 التنافسية(. 

قَتِ الدراسة الحالية على مدارس التعليم الأساس ي من الصفوف ) • ِ
ب 
ُ
 ( في محافظتَيِ الداخلية ومسقط. 10-5الحدود المكانية: ط

قَتِ الدراسة الحالية خلال الفصل الثاني من العام الدراس ي  • ِ
ب 
ُ
 م. 2021/2022الحدود الزمانية: ط

مات مدارس التعليم الأساس ي للصفوف ) • ِ
 
مي ومعل ِ

 
ة من معل

َ
ل ِ
 
نة مُمَث ِ

تَصَرَتِ الدراسة الحالية على عي 
ْ
( بمحافظتَيْ مسقط 10-5الحدود البشرية: اِق

 والداخلية في سلطنة عُمَان.

 مصطلحات الدراسة: 

 الصيرفي ) •
ُ
ِف

ها2007يُعَر  القيادة أنَّ تْبَاع والقدرة في التأثير على الأفراد من خلال عملية الإقناع من أجل تحقيق   ( 
َ
"التفاعل بين سِمَات القائد والأ

 . (11أهدافها" )ص.

 القسوس ) •
ُ
ِف

عَر 
ُ
القيادة الابتكارية 2004وت ها    (  رُق  أنَّ

ُ
مُها المديرون والعاملون والتي تعمل على إيجاد ط ِ

"مجموعة من الأفكار والممارسات التي يُقَد 

سات والدوائر الحكومية" )ص. مات والمؤسَّ
َّ
 .(9وأساليب أكثر فاعلية في إنجاز أهداف المنظ

بـ: • إجراءً  الابتكارية  القيادة  الباحثة   
ُ
ِف

عَر 
ُ
في    وت والداخلية  في محافظتَيْ مسقط  الثانية  الحلقة  ها مديرو مدارس 

ُ
خِذ يتَّ التي  والإجراءات  الأساليب 

سْتَجِيبُون على أداة الدراسة الحالية التي تم تطو 
ُ
ها الم

ُ
ل ِ
يرها من قِبَل الباحثة؛ سلطنة عُمَان؛ التي تُقَاسُ درجة ممارستها بالدرجة الكلية التي يُسَج 

 
َ
ل ِ
 
تَمَث

ُ
ة المشكلات(.الم اسِيَّ ة والمرونة، وحسَّ اسِيَّ  ة في )الأصالة، الحسَّ

 طويقات ) •
َ
ها2020وقد عَرَّف التنظيمية أنَّ الفاعلية  مة على استغلال الفرص المتاحة لها في البيئة   (، 

َّ
"درجة تحقيق الأهداف ومدى قدرة المنظ

 . (19للحصول على احتياجاتها من المصادر النادرة من أجل استمرار نشاطها وتحقيق أهدافها في الأجل القصير" )ص

 الباحثة الفاعلية التنظيمية إجراءً بـ: •
ُ
ِف

عَر 
ُ
قدرة مدارس محافظتَيْ مسقط والداخلية في تحقيق أهدافها التربوية وتوظيف مواردها التي تمتلكها  وت

ها، وقدرتها في تطوير ذاتها بوضع برامج مرتبطة بتحقيق أهدافها، وتشجيع العاملي ى مع إيجاد بدائل مناسبة في حالة شُح ِ
َ
ل
ْ
ن والطلبة على بطريقة مُث

 بالمدارس الأخرى. تحقيق مستوًى عالٍ من الإنج
ً
 از مقارنة

 :الإطار النظري 

 :
ً

 القيادة الابتكارية أولا

 
ُ
  القيادةُ  دُّ عَ ت

ً
   وسيلة

َ
 من وسائل تحقيق التنمية، والقائد مطال

َّ
لذا  ؛مم بفكرها تتقادَ مات التي لا تتقدَّ ب بالمبادأة والتطوير والابتكار والإبداع، والمنظ

 
َ
 عة، وهذا ما يجعله يَ جديدة، ومشكلات متوقَّ ا، وصاحب أفكار  عً دِ بْ يكون مُ   نْ ينبغي من القائد أ

ْ
 شَ ن

ُ
ِ رُ ادِ بَ ويُ   ط

فقد تكون   ؛دة، والمبادأة تأخذ أشكال متعد 

   نْ برامج تحسين أو برامج تطوير أو تقوية، فمسؤوليات القائد هي مَ 
ُ
ِ شَ ذ قرارات إبداعية ويُ خِ ا، ويتَّ عً دِ بْ مُ   هُ تجعل

القيادة  تعتمد  حيث    على الإبداع.  ينع الآخر ج 

 الابتكارية إلى مجموعة من الأبعاد؛ هي:

 البُعْدُ الأول: الطلاقة 

نَة، فالفكرة الواحدة تؤدي إل زمنية مُعَيَّ ِ كثير من هي قدرة القائد الابتكاري على استدعاء عدد كبير من الأفكار، في موقف مُعَيَّن خلال مدة 
ى حَل 

مُها )
ُّ
عَل

َ
ر واستدعاء معلومات أو خبرات سَبَقَ ت

ُّ
ك
َ
لُ جوهرها عملية تَذ ِ

 
 . (2020القطيفان، المشكلات من خلال اقتراح البدائل؛ حيث يُمَث

 البُعْدُ الثاني: الأصالة 

مَط ز على الخروج عن المألوف وعدم الاعتماد إلى النَّ ِ
 
ا من أبعاد القيادة الابتكارية؛ كونها ترك لُ الأصالة بُعْدًا جوهريًّ ِ

 
 التقليدي.  تُمَث

بأفكار ابتكارية تؤدي إلى معالج عُمْقِ المشكلة وجوهرها، والوصول إلى حلول للمشكلة  تها وعدم وتساعد الأصالة القائد الابتكاري في الوصول إلى 

 (  2020حدوثها مرة أخرى. )الشهري، 

 أبو عجوة )
َ
ها إيجاد أفكار جديدة وغير مألوفة، وقد تكون مرتبطة 2018وقد عَرَّف يَة ومواقف مختلفة. ( الأصالة أنَّ

ْ
قَة أو نشأت برُؤ  بأفكار مُسَبَّ

 البُعْدُ الثالث: المرونــة 

ر الحالة العقل2020أشارت الدوك ) غَيُّ
َ
نَّ المرونة عند القائد الابتكاري هي قدرتُهُ على إنتاج أفكار متعددة ومختلفة والانتقال من فئة لأخرى، وت

َ
ية ( أ

رُ تفكيره من النمطية  ِ
ءً إلى الموقف الجديد بمرونة ويُحَر   والجمود. لدى القائد عند الانتقال لموقف آخر، وتتغير استجابته بنا
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ة للمشكلات  اسِيَّ ابع: الحَسَّ  البُعْدُ الر

نَّ بعض الأفراد أسرع من غيرهم في 
َ
ملاحظة المشكلة يُقْصَدُ بها الوعي بوجود مشكلات أو حاجات أو عناصر ضعف في البيئة أو الموقف؛ الذي يعني أ

لُ عملية اكتشاف المشكلة الخطوة الأولى في إيجاد الحلول لها، والقائد الذي يمتلك هذه القدرة تكون  ِ
 
ق من وجودها، وتُمَث حَقُّ لدية القدرة أيضًا على   والتَّ

ة في محيطِهِ؛ ما يعني إيجاد حلول لها )جروان،  رَة وشَاذَّ ِ
 (. 2002ملاحظة أشياء غير عادية ومُحَي 

بُو 
َ
ة المدارس ونجاحها في أداء رسالتها، فالباحثون مطال اليَّ ه قد تُوْجَدُ علاقة وثيقة بين نَمَطِ القيادة وفعَّ ن بتجويد التعليم بالبحث وترى الباحثة أنَّ

ة التعليم والتدريس.  اليَّ ة القيادة تؤدي إلى فعَّ اليَّ  عن القيادة وتطويرها؛ ففعَّ

ضِحُ ذلك من كون القيادة هي 2014حيث أكد حافظ وآخرون )    نَّ القيادة لها أهمية في الجانب: التنظيمي والاجتماعي والإنساني والإداري؛ يتَّ
َ
( على أ

 
َ
ِ بالإنسان، وتخطيط مستقبل الوطن، وتحديد الأهداف، وتنمية القدرات وتعزيز الجوانب الإيجابية لدى الم

قِي  ها مسؤولة  المسؤولة عن الرُّ وسين، كما إِنَّ
ُ
رْؤ

ِ المشكلات 
ط لِحَل 

َ
وسِين ومستوى تحقيقهم للأهداف، وترسم الخُط

ُ
رْؤ

َ
سة    عن رفع الروح المعنوية لدى العاملين، وتساعد في تقويم جهود الم التي تُوَاجِهُ المؤسَّ

 . (30)ص.

ة؛ فهي بالإضافة إلى ما سَبَق مسؤولة عن تنمي  إِنَّ أهمية القيادة تظهر من خلال عوامل ومعطيات عِدَّ
َ
سة التربوية ف ا في المؤسَّ ة علاقات التفاعل أمَّ

اءَة تتناول كلَّ ما يَ  ضِحُ من خلال الدخول في حوارات بنَّ سة التربوية، وهذا يتَّ سْتَجِدُّ من قضايا تَهُمُّ الميدان التربوي، والتعاون مع الآخرين من أعضاء المؤسَّ

ي والعالمي، وتقوم القيادات التربوية بدورٍ مُهِم ٍ في   ِ
 
سة التربوية  وتأخذ في الحُسبان الاتجاهات والقِيَم المستحدَثة على المستوَيَيْن المحل تحقيق أهداف المؤسَّ

ة )أبو طاحون،  اليَّ  (. 2012بنجاح وفعَّ

هات الحديثة، ويُعَدُّ من أكثر المفاهيم تعقيدًا و  وَجُّ مات التعليمية المعاصرة من التَّ
َّ
عَدُّ دراسة الفاعلية التنظيمية للمنظ

ُ
مة، وت

َّ
غموضًا في نظرية المنظ

نَّ الم
َ
 أ

َّ
د، إِلا رين حاولوا إيجاد مفهوم واضح مُحَدَّ ِ

 
نَّ الكثير من الباحثين والمفك

َ
ِ إلى وضع نظرية مقبولة وشاملة؛ وذلك لأنَّ  وعلى الرَّغْمِ من أ

حاولات لم تُؤَد 

سات وعلاقتها الوثيقة بالأه داف التي تحاول  هذه الدراسات اعتمدت إلى قواعد نسبية. وتَظهَر أهمية الفاعلية من خلال ارتباطها المباشر بتقييم المؤسَّ

سة الوصول إليها، وبما إِنَّ الأهداف تختلف من مؤسَّ  ة الغموض والتعقيد لمفاهيم الفاعلية التنظيمية  المؤسَّ إِنَّ هذا الأمر يؤدي إلى زيادة حِدَّ
َ
سة لأخرى؛ ف

 (. 2020)الراوي، 

 مفهوم الفاعلية التنظيمية ثانيًا: 

المفهوم   هذا  عَرَّضَ 
َ
ت وقد  لأهدافها،  مة 

َّ
المنظ تحقيق  في قياس مستوى  ة  هِمَّ

ُ
الم رات  ِ

المؤش  حَدَ 
َ
أ التنظيمية   

ُ
ة الفاعليَّ عَدُّ 

ُ
الإدارية ت المفاهيم  كغيرهِِ من 

رون الذين حاولوا تعريفها. ِ
 
  الحديثة إلى الاختلاف نظرًا لاختلاف المدارس التي ينتمي إليها المفك

ها أحمد )
َ
لة في الأبعاد الخمسة )رضا 2018عَرَّف ِ

 
سة، ومدى انعكاس مستوى التفاعل من حيث المواصفات المتمث لة النهائية لأداء المؤسَّ ها "المحص  ( أنَّ

مُو المهني لهيئة التدريس، انفتاح الجامعة وتفاعلها مع المجتمع، القدرة على استقطاب الموارد، الصحة الت ف  الموظفين، النُّ يُّ
َ
ك نظيمية(، ومدى قدرتها على التَّ

ها وقدرتها على الاستمرار" )ص . ِ
ة بها لتحافظ على بقائِها ونُمُو 

َ
نُوط

َ
 . (12مع البيئة الخارجية )سوق العمل(، وتحقيق الأهداف الم

مة على تحقيق الأهداف الاستراتيجية، واستكشاف الفرص واستثمارها لصالح ا
َّ
ها: قدرة المنظ تِ الفاعلية التنظيمية على أنَّ

َ
فِ مة؛ مع كما عُر 

َّ
لمنظ

خَاذ كافة الإجراءات اللازمة للتخفيف ِ
مة في المستقبل، وات 

َّ
مة    التركيز على تحليل التهديدات والمخاطر التي قد تُوَاجِهُ المنظ

َّ
جَاه المنظ ِ

من أثارها السلبية على ات 

 . (Pangarso,2020.37)  المستقبل

( الشكيلي  دراسة  دَتْ 
َّ
ك
َ
أ نجاحها 2019وقد   لضمان 

ً
ة
َّ
كاف بمجالاتها  سات  المؤسَّ لها  تسعى  التي  الرَّئيسة  سُس 

ُ
الأ التنظيمية من  الفاعلية  نَّ 

َ
أ ( على 

ضْجِ الوظيفي لمديري المدارس ومست صَتِ الدراسة التي قام بها إلى وجود علاقة طردية بين مستوى النُّ
ُ
قها، وقد خَل ة التنظيمية، فعندما  وتَفَوُّ اليَّ وى الفعَّ

إِنَّ مستوى الفاعلية التنظيمية يرتفع ما يؤدي
َ
ضْج الوظيفي عاليًا في مجالاته الثلاثة: الإدارية والفنية والاجتماعية؛ ف سة أهدافها.   يكون النُّ  إلى تحقيق المؤسَّ

نْ 2018وأشار الجرايدة وآخرون ) 
َ
ِ أ
هِم 

ُ
ِ العوامل التي تؤدي إلى الفاعلية التنظيمية، ومن الم

هَم 
َ
سة من أ نَّ تحقيق الأهداف التي تضعُها المؤسَّ

َ
( إلى أ

، وتأخذ في الحُسبان أمرَيْنِ: البيئة  
ً
 للقياس ومَرنَِة

ً
دَةً وقابلة  ومحدَّ

ً
رَاد إنجازها واضحة

ُ
سات أخرى؛ فهذا بدوره تكون الأهداف الم رة، والمنافسة لمؤسَّ ِ

المتغي 

، وابتكارًا وإبداعًا من قِبَل العاملين.   يعطي دافعية أكثر، وصراعًا أقلَّ

نْ تكون لديها قيادة قوية قادرة على صُنْعِ الإبداع والابتكار في المؤ 2007ويرى الحريري )
َ
زَة المبتكِرة لا بُدَّ أ ِ

سة وتمتلك (؛ إِنَّ المدارس الفاعلة المتمي  سَّ

نْ تكون على درجة كبيرة من الثقافة الإدارية وا
َ
اقات  الخبرة في التعامل مع العناصر البشرية، ولا بُدَّ كذلك أ

َّ
ا للط

ً
ِك
لتنظيمية؛ فمدير المدرسة يُعَدُّ قائدًا مُحَر 

سة التربوية وتقديم خدمة متميزة للمجتمع.  وسِين وتهيئة المناخ التنظيمي من أجل تحقيق أهداف المؤسَّ
ُ
رْؤ

َ
 عن تطوير أداء الم

ً
 ومسؤولا

رَ أحمد )
َ
ك
َ
ذ ِ مشكلاته2001وقد 

م بالأفراد؛ بل تقوم إلى رعايةِ مصلحة الجماعة وحَل 
ُّ
حَك ة الفرد وقدرتِهِ على التَّ

َ
ط

ْ
ا، (، إِنَّ القيادة لا تقوم إلى سُل

ة هي:  يَا تسير عليها الجماعة والحرص على تنفيذها، وللقيادة أربعة أركان مُهِمَّ
ْ
 ووَضْعِ مبادئَ وقِيَمٍ عُل

ذِين هُمْ جماعة من الناس تسعى لتحقيق أهداف مشترَكة(. .1
َّ
تْبَاع )ال

َ
 الأ

هدفها(. .2 هُ الجماعة ويقودها نحو تحقيق  ِ
 القائد )الشخص الذي يُوَج 
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 الظروف أو الموقف. .3

رات. .4 ِ
 البيئة المحيطة بالمتغي 

ة التفاعل بين   مْرٌ ضروريٌّ وحَتْمِيٌّ ناتِجٌ عن حتميَّ
َ
 أ
َ
نَّ القيادة

َ
قَ رأيِ )العجمي،  ومن هنا نستنتج أ

ْ
وَوَف إِنَّ القائدَ رقيبٌ 2000الأفراد والجماعات، 

َ
( ف

هٌ للأفراد في سلوكاتهم ومواقفهم نحو تحقيق أهدافهم؛ دُونَ الإخلال بالنظام، أو القانون أو الأعراف أو العادات ِ
مٌ ومُوَج  ِ

 
 والتقاليد.  ومُنَظ

ها التي تحويها منظومة الع  ِ
 
ر والتفاعل مع العناصر كل غَيُّ سات التربوية بيئة سريعة التَّ نَّ بيئة العمل في المؤسَّ

َ
ب ذلك منها وترى الباحثة أ

َّ
مل، ويتطل

 بالابتكار بِعَ 
ً
بَة

َ
سات مطال يات التي تَمُرُّ بها من أجل بقائها واستمرارها، وأصبحت هذه المؤسَّ ِ

حَد  ة من أجل ديمومتها وما  مواجهة التَّ هِمَّ
ُ
هِ إحدى الوسائل الم ِ

د 

 
ُ
نْ ت

َ
بُ منها أ

َّ
ل
َ
سة. فقد تُوَاجِهُ المدارس في سلطنة عُمَان تغييرات متسارعة يُتَط قُهُ من منجزات وأداء فاعل في المؤسَّ ِ

سَايِرَ تلك التغييرات وتَوَاجِهَ المشكلات يُحَق 

 
َّ
للط ابتكارية مغايرة  بحلول  عنها  )كوفيدالناتجة  كورونا  بانتشار مرض  العالم حديثًا  له  ضَ  عَرَّ

َ
ت ما   مثال 

َ
بْسَط

َ
أ ولعلَّ  التقليدية،  وْجَدَ  19-رَائق 

َ
أ الذي  (؛ 

بَ إيجاد أسلوب ابتكاري للتعامل معه، لِيَضْ 
َّ
ل
َ
مَا مجال التربية والتعليم؛ الذي تَط  رسة. مِنَ فاعلية المد تغييرات جذرية في الكثير من المجالات، لاسِيَّ

رحَْ الدو 
َ
ِ بالقيادات التربوية في المدارس، ولعلَّ من أمثلتها ط

قِي  ات وتقوم وزارة التربية والتعليم بالكثير من الجهود من أجل الرُّ رات التدريبية عبرَ الِمنَصَّ

رة في الجوان
َ
مُون الإسهامات التربوية بصورة مبتك ِ

يقد  ذِين 
َّ
بْدِعِين ال

ُ
ب العملية التعليمية المختلفة. )وزارة التربية والتعليم، المختلفة، وتكريم المديرين الم

2018 .) 

عَرُّف إلى درجة ممارسة مديري المدارس للقيادة الابتكارية وعلاقتها بالفاعلية ا فًا على ما سَبَقَ جاءت الدراسة الحالية لِلتَّ
ْ
لتنظيمية للمدرسة بِمَا عَط

 يتناسب مع الواقع التربوي في سلطنة عُمَان.

 منهجية الدراسة وإجراءاتها:

 منهج الدراسة:

رَيْن )متغ ِ
ر استخدمت الدراسة الحالية المنهج الوصفي الارتباطي أحدَ أنواع المناهج الوصفية، ويُسْتَخْدَم في قياس العلاقة بين متغي  ِ

ر مستقل، ومتغي  ِ
ي 

رات   ِ
ة بمشكلة الدراسة وتحديد العلاقة القائمة بين متغي 

َ
صِل تَّ

ُ
الدراسة الحالية، وهل هذه العلاقة مُوجبة  تابع(؛ حيث يقوم إلى جمعِ المعلومات والبيانات الم

نٍ من الدلالة في صورة رقمية )سليمان،  ؤ بمستوًى مُعَيَّ بُّ
َ
ن  . (2014أم سالبة، ثم التَّ

الثانية من وهذا المنهج المناسب للدراسة الحالية كونُها تهدُف إلى معرفة العلاقة بين درجة ممارسة القيادة الابتكارية لدى مديري مدارس الحلقة  

 التعليم الأساس ي والفاعلية التنظيمية لدى المدارس. 

 مجتمع الدراسة: 

بمحافظتَيْ مسق العاشر  إلى  الخامس  الصفوف من  في  الأساس ي جميعهم  التعليم  مات مدارس  ِ
 
ومعل مي  ِ

 
الحالية من معل الدراسة  نَ مجتمع  ط تكوَّ

بالنسبة لمحافظة مسقط )2021/2022والداخلية للعام الدراس ي ) ، بينما بلغ عدد  3414(؛ حيث بلغ مجتمع الدراسة الحالية 
ً
مة ِ

 
ومعل مًا  ِ

 
مجتمع  ( معل

، وبلغ العدد الإجمالي لمجتمع الدراسة الحالية )1839الدراسة الحالية لمحافظة الداخلية )
ً
مة ِ

 
مًا ومعل ِ

 
؛ بناءً إلى بيانات كتاب  5253( معل

ً
مة ِ

 
مًا ومعل ِ

 
( معل

 .(2021م )وزارة التربية والتعليم،2020/2021الإحصاء السنوي للإحصاءات التعليمية 

نة الدراسة: ِ
 عي 

نة  ِ
نة الدراسة الحالية من مجتمعها بالطريقة العشوائية البسيطة؛ حيث بلغ عدد العي  ِ

 عي 
ُ
خْذ

َ
 من مدارس التعليم الأساس ي  474تَمَّ أ

ً
مة ِ

 
مًا ومعل ِ

 
معل

ِ  5000بمحافظتَيِ الداخلية ومسقط، ونظرًا لِكِبَر حجم مجتمع الدراسة الحالية الذي تَجَاوَزَ  10-5للصفوف 
 
مٍ ومعل ِ

 
تِ الباحثة ما نسبتُهُ  معل

َ
خَذ

َ
مةٍ؛ فقد أ

ى Steven K (2012)% من مجتمع الدراسة الحالية بتطبيق معادلة ستيفن ثامبسون 9
َ
ل
ْ
ث
ُ
نة الم ِ

نَّ حجم العي 
َ
ى، التي أشارت إلى أ

َ
ل
ْ
ث
ُ
نة الم ِ

؛ لتحديد حجم العي 

، هي التالية: 275تبلغ )
ً
مة ِ

 
مًا ومعل ِ

 
 ( معل

 

 

: نسبة توفر الخاصية  P،  0.05: نسبة الخطأ وتساوي  d،  1.96وتساوي  0.95: الدرجة المعيارية المقابلة لمستوى الدلالة المعنوية  Z: حجم المجتمع،  Nحيث

 (. 0.5والمحايدة وتساوي )

 للتحليل الإلكتروني، ولم يكن هناك استبانات غير مكتمِ 
ً
نَة المستهدَفة صالحة ِ

ة؛ ويعود سبب ذلك وكانت الاستبانات جميعها التي تَمَّ جمعُهَا من العي 
َ
ل

الرابط   عبرَ  إلكترونية  بطريقة  كان  الاستبانة  توزيع  نَّ 
َ
أ والبريد (https://forms.gle/pmy8XSPBNX9M4Ekc6إلى  المراسلات،  نظام  خلال  ومن   ،)

 بعد الإجابة عن فقرات الاستبانة جميعها.  
َّ

واصُل الاجتماعي؛ حيث لا يمكن للمستجيب إرسال استجابته إِلا  الإلكتروني، ووسائل التَّ
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  أداة الدراسة:

قَة المتعلقة بالقي  سَبَّ
ُ
ادة الابتكارية؛ منها من أجل تحقيق أهداف الدراسة الحالية تَمَّ تطوير أداتها بعد الرجوع إلى الأدب النظري وأدوات الدراسات الم

قَة المتعلقة بالفاعلية التن2016(، ودراسة جبريني )2019دراسة المنذري ) سَبَّ
ُ
(،  2019ظيمية؛ منها دراسة الشكيلي )(، وكذلك الأدب النظري والدراسات الم

نَتْ أداة الدراسة الحالية في صورتها الأولية من ثلاثة أجزاء: ملحق )2018ودراسة الجرايدة وآخرون )  (.1(. وتكوَّ

نة الدراسة الحالية.  • ِ
نَ البيانات الأساسية الديموغرافية عن أفراد عي   الجزء الأول: تَضَمَّ

ة   • اسِيَّ ِن من أربعة أبعاد هي: )الأصالة، والطلاقة، والمرونة، والحَسَّ
للمشكلات(، وبلغ عدد الجزء الثاني: المحور الأول هو القيادة الابتكارية، المتكو 

 ( فقرةً.22الفقرات )

نَ من أربعة أبعاد هي: )تحقيق الهدف، وتوظيف الموارد، والتطوير الذ • اتي، والقِيَم الجزء الثالث: المحور الثاني هو الفاعلية التنظيمية، الذي تكوَّ

 ( فقرةً.  28التنافسية(، وبلغ عدد الفقرات )

 صدق الأداة:

 . الصدق الظاهري1

ين   مِين؛ حيث تَمَّ توزيع أداة الدراسة الحالية على مجموعة من المختص ِ ِ
 
حَك

ُ
 بصدق الم

ُ
في مجال الإدارة تَمَّ استخدام الصدق الظاهري أو ما يُعْرَف

سات التربوية والأكاديمية في سلطنة عُمَان، بلغ عددُهُم ) سات أكاديمية  13التعليمية في بعض المؤسَّ مًا من مؤسَّ ِ
 
مختلفة؛ كجامعة نزوى، وجامعة  ( مُحَك

 ِ
 
حَك

ُ
جْمَعَ الم

َ
 جميعها، وأ

ً
مَة

َّ
لطان قابوس، وخبراء من وزارة التربية والتعليم، وقد عادت الاستبانات مُحَك مُون على صدقها، وملاءَمتها  الشرقية، وجامعة السُّ

زمة في ضوء آراء  لقياس الأبعاد التي وُضِعَتْ من أجلها؛ بعد إجراء التعديلات المناسبة في ضوء م
َّ

مِين وتوجيهاتهم، وتَمَّ إجراء التعديلات اللا ِ
 
حَك

ُ
لحوظات الم

تْ في 80)
َ
ل مِين التي تَمَثَّ ِ

 
حَك

ُ
 %( من ملحوظات الم

 (. 45(، )43(،) 38(، )36(، )34(،)31(ـ)28(،)26(،)23(،) 22(،)18( )17(،)16(، ) 13(،)12(،)9(، )6(،) 4(،)3)تعديل صياغة الفقرات  •

نَتْ أداة الدراسة الحالية في صورتها النهائية من محورَيْن:   وتكوَّ

ة للمشكلات(، وبلغ عد • اسِيَّ نَ من أربعة أبعاد هي: )الأصالة، والطلاقة، والمرونة، والحَسَّ  ( فقرةً. 22د الفقرات )المحور الأول: القيادة الابتكارية؛ تكوَّ

نَتْ من أربعة أبعاد هي: )تحقيق الهدف، وتوظيف الموارد، والتطوير الذاتي، والقِيَم التنا  • فسية(، وبلغ عدد المحور الثاني: الفاعلية التنظيمية؛ تكوَّ

 ( فقرةً.28الفقرات )

ة= ي تدريج ليكرت الخماس ي )موافق بِشِدَّ ِ
ة =2، غير موافق=3، متوسط=4، موافق=5كما تَمَّ تَبَن  (؛ لتحديد درجة ممارسة مديري 1، غير موافق بِشِدَّ

 المدارس الحكومية لمهارات التخطيط التربوي وعلاقته بجودة الأداء الوظيفي للمعلمين تِجَاهَ تلك الفقرات.

 . صدق البناء 2

ِ بُعْدٍ والم
ي لكل  ِ

 
ِ  من أجل معرفة صدق البناء لمحورَيْ أداة الدراسة الحالية؛ تَمَّ استخدام معامل ارتباط بيرسون بين المجموع الكل

جموع الكلي لكل 

ضِحُ ذلك من خلال جدول )  (.1محور على حِدَة، ويتَّ

يِ الدراسة الحالية: (1جدول )  معاملات الارتباط بين محاور وأبعاد مقياس َ

 معامل ارتباط بيرسون  أبعاد مقياس الفاعلية التنظيمية  ارتباط بيرسون معامل  أبعاد مقياس القيادة الابتكارية 

 ** 0,77 تحقيق الهدف  ** 0,87 الأصالة

 ** 0,87 توظيف الموارد  ** 0,91 الطلاقة

 ** 0,86 التطوير الذاتي  ** 0,78 المرونة 

ة للمشكلات  اسِيَّ  ** 0,69 القِيَم التنافسية  ** 0,83 الحَسَّ

ة عند 
َّ
 (0,01مستوى )** دال

ضِحُ من خلال جدول ) طبيق.1يَتَّ صِفَانِ بصدق البناء؛ وهذا يجعلهما صالحَيْن لِلتَّ نَّ محورَيِ الدراسة الحالية يَتَّ
َ
 ( أ

 ثبات المقياس:

( نَة من  الأصلية مكوَّ الدراسة  نة  ِ
عي  نة من خارج  ِ

عي  تطبيقه على  تَمَّ  المقياس  ثبات  د من 
ُّ
ك
َ
أ ألفا  30لِلتَّ استخدام معامل  تَمَّ  ؛ حيث 

ً
مة ِ

 
ومعل مًا  ِ

 
( معل

حُ جدول ) Cronbach’s Alphaكرونباخ ) ِ
ِ بُعْدٍ على  2(، ويوض 

ِ محور، ولكل 
ي لكل  ِ

 
( ثبات محورَيْ أداة الدراسة الحالية بمعامل ألفا كرونباخ للمجموع الكل

 حِدَةٍ. 
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 وأبعادهما بمعامل ألفا كرونباخ ثبات محورَيْ أداة الدراسة الحالية : (2جدول )

 معامل ألفا كرونباخ أبعاد محور الفاعلية التنظيمية  معامل ألفا كرونباخ أبعاد محور القيادة الابتكارية 

 0,79 تحقيق الهدف  0,76 الأصالة

 0,85 توظيف الموارد  0,89 الطلاقة

 0,77 التطوير الذاتي  0,79 المرونة 

ة  اسِيَّ  0,86 القِيَم التنافسية  0,89 للمشكلات الحَسَّ

 0,92 المجموع الكلي 0,94 المجموع الكلي

ضِحُ من خلال جدول ) ِ بُعْدٍ؛ حيث تراوحت قيمة معامل 2يَتَّ
ي، على مستوى كل  ِ

 
صِفَان بثبات مرتفع في المجموع الكل نَّ محورَيِ الدراسة الحالية يتَّ

َ
( أ

(. كما تراوحت قيمة معامل الثبات لأبعاد المحور  0.95( وبلغ المجموع الكلي لقيمة معامل الثبات لهذه الأبعاد )0.89  –  0.76)الثبات لأبعاد المحور الأول بين  

صِفَان 0.92( وبلغ المجموع الكلي لقيمة معامل الثبات لهذه الأبعاد )0.86  -0.77الثاني بين ) نَّ محورَيِ الدراسة الحالية يتَّ
َ
ضِحُ أ بثبات مرتفع  (. من ذلك يتَّ

طبيق.  ِ بُعْدٍ؛ وهذا يجعلهما صالحَيْن لِلتَّ
 في المجموع الكلي، على مستوى كل 

 إجراءات الدراسة:

والدراس التربية  تْ مخاطبة قسم  تمَّ وثباتها؛  وقياس صدقها  مَين  ِ
 
حَك

ُ
الم وعَرْضِها على مجموعة من  الاستبانة  إعدادِ  الانتهاء من  الإنسانية بعد  ات 

تْ مخاطبة دائرة الدراسات التربوية والتعاون الدولي بوزارة التربي عليها تَمَّ ة تسهيل باحث، وبعد الحصول  ة والتعليم؛ للحصول على للحصول على مَهَمَّ

تْ مخاطبة المديريات العامة للتربية والتعليم بمحافظتَيِ الداخ  دُّ بالموافقة، وتَمَّ طبيق للدراسة الحالية، وجاء الرَّ ة  موافقة التَّ لية ومسقط لتسهيل مَهَمَّ

ها إلى استبانة إلكترونية ب
ُ
ة، وتَمَّ تحويل هَمَّ

َ
طبيق والحصول على إذن لهذه الم مَّ تحليل البيانات التي تَمَّ الحصول عليها ومعالجتها،  التَّ

َ
استخدام نماذج جوجل، ث

لت إليها الدراسة الحالية والخروج بعددٍ من ا تْ مناقشة النتائج التي توصَّ  لتوصيات والمقترحات. واستخراج نتائجها من خلال البرنامج الإحصائي، بعدها تمَّ

 المعالجة الإحصائية:

(؛ حيث تَمَّ  SPSSمن أجل الضبط الإحصائي لمقياس ي الدراسة ولتحليل النتائج استخدمت الباحثة برنامج الرزمة الإحصائية في العلوم الاجتماعية )

 الإحصائية الآتية:استخدام الأساليب 

 معامل ارتباط بيرسون لمعرفة صدق البناء لمقياس الدراسة الحالية. •

 معامل ألفا كرونباخ؛ من أجل استخراج ثبات المقياس.  •

• ( للصفوف  الأساس ي  التعليم  درجة ممارسة مديري مدارس  بين  العلاقة  دلالة  بيرسون لمعرفة  ارتباط  ومستوى 10-5معامل  الابتكارية  للقيادة   )

 الفاعلية التنظيمية للمدارس؛ من أجل الإجابة عن السؤال الخامس للدراسة الحالية. 

 معيار الحكم على النتائج:

قًا لمقياس لي
ْ
وَف نة الدراسة الحالية اعتمدت الباحثة المعيار الذي تَمَّ من خلاله تحديد طول الخلايا  ِ

كرت الخماس ي، للحكم على تقديرات أفراد عي 

يْ ) 4=1-5وتَمَّ حساب المدى ) 
َ
برى في المقياس للحصول على طول الخلية؛ أ

ُ
تْ إضافة هذه القيمة (، وبعد ذلك ت0.8=5÷4(، ثم تقسيمُهُ على القيمة الك مَّ

ح ذلك.3(، وجدول )1.8=   0.8+1(؛ فأصبح الحَدُّ الأعلى لهذه الخلية )1إلى أقل قيمة في المقياس هي ) ِ
 ( يوض 

 نتائج الدراسة الحاليةمعيار الحكم على : (3جدول )

 درجة الممارسة  المتوسط الحسابي  م

ا  5 - 4.20 1  كبير جِدًّ

 كبير 4.19 - 3.40 2

 متوسط 3.39 - 2.60 3

 قليل 2.59 - 1.80 4

ا  1.79 - 1 5  قليل جِدًّ

 الإجابة عن أسئلة الدراسة:  

صَّ على 
َ
: عَرْضُ النتائج المتعلقة بالسؤال الأول الذي ن

ً
لا وَّ

َ
الآتي: ما درجة ممارسة مديري مدارس الحلقة الثانية من التعليم الأساس ي في سلطنة عُمَان للقيادة أ

 الابتكارية؛ من وجهة نظر المعلمين؟

أبعا الحالية على  الدراسة  نة  ِ
عي  أفراد  لتقديرات  المعيارية؛  والانحرافات  الحسابية،  المتوسطات  استخراج  تَمَّ  السؤال  هذا  القيادة للإجابة عن  د 

ا، وجدول ) يًّ
ُ
 ترتيبًا تنازل

ً
بَة  ( يوضح ذلك:4الابتكارية مُرَتَّ
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ا المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للكشف عن المتوسط الحسابي والانحراف المعياري ودرجة الممارسة للقيادة الابتكارية مُرَتَّ : (4جدول )  تنازُلِيًّ
ً
 بَة

تْبَة  م  درجة الممارسة  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  الأبعاد الرُّ

ا  61. 4.30 المرونة  1 3  كبيرة جِدًّ

ا  62. 4.26 الأصالة 2 1  كبيرة جِدًّ

 كبيرة  68. 4.05 الطلاقة 3 2

ة للمشكلات  4 4 اسِيَّ  كبيرة  66. 3.96 الحَسَّ

 كبيرة 57. 4.14 المجموع الكلي

نَّ درجة  4يظهر جدول )
َ
ممارسة مديري مدارس الحلقة الثانية من التعليم الأساس ي في سلطنة عُمَان للقيادة الابتكارية من وجهة نظر المعلمين ( أ

( للأبعاد  العام  المتوسط  وبلغ  الأبعاد جميعها،  في  والكبيرة  ا  جِدًّ الكبيرة  الممارسة  درجة  بين  كبيرة بشكل عام، كما جاءت  بدرجة  بانحراف  4.14جاءت   )

 
َ
تْبَة 0.68 - 0.61( وانحراف معياري لأكبر متوسط وأقل متوسط بين )4.30–3.96(، حيث تَرَاوَحَ المتوسط الحسابي بين ) 57.دْرُهُ )معياري ق (، وقد جاء في الرُّ

غَ )
َ
ا، ومتوسط حسابي بَل دْرُهُ )4.30الأولى بُعْدُ المرونة بدرجة ممارسة كبيرة جدًّ

َ
تْبَة الثانية بُعْدُ الأصالة بدرجة ممارسة  (، وجاء في ال61.(، وانحراف معياري ق رُّ

غَ )
َ
ا أيضًا، ومتوسط حسابي بَل دْرُهُ )4.26كبيرة جِدًّ

َ
تْبَة الثالثة بُعْدُ الطلاقة بدرجة ممارسة كبيرة، ومتوسط حسابي  62.(، وانحراف معياري ق (، وجاء في الرُّ

غَ )
َ
دْرُهُ )4.05بَل

َ
غَ  68.( وانحراف معياري ق

َ
تْبَة الرابعة الأخيرة؛ بدرجة ممارسة كبيرة، ومتوسط حسابي بَل ة للمشكلات فقد جاء في الرُّ اسِيَّ ا بُعْدُ الحَسَّ مَّ

َ
(. أ

دْرُهُ )3.96)
َ
 (. 66.(، وانحراف معياري ق

صَّ على الآتي: ما مستوى الفاعلية التنظيمية لمدارس الحلقة الثانية؛ من وجهة نظر اثانيً 
َ
مين؟ : عَرْضُ النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث الذي ن ِ

 
 المعل

نة الدراسة الحالية على أبعاد الفاعلية التنظيمية مُ  ِ
ا؛ تَمَّ استخراج المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عي   ترتيبًا تنازُلِيًّ

ً
بَة رَتَّ

 (.5كما يظهر ذلك في جدول )

االمتوسطات الحسابية : (5جدول )  تنازُلِيًّ
ً
بَة نة الدراسة الحالية للفاعلية التنظيمية مُرَتَّ ِ

افات المعيارية للكشف عن الفُرُوق بين تقديرات أفراد عي   والانحر

تْبَة  م  مستوى الفاعلية الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  الأبعاد الرُّ

ا  52. 4.33 تحقيق الهدف  1 1  كبير جِدًّ

 كبير 56. 4.19 التنافسية القِيَم  2 4

 كبير 60. 4.03 التطوير الذاتي  3 3

 كبير 59. 4.01 توظيف الموارد  4 2

 كبير 51. 4.14 المجموع الكلي

هِرُ جدول )
ْ
مين جاء بمستوًى كبير بشكل عام، كما جاء بين 5يُظ ِ

 
نَّ مستوى الفاعلية التنظيمية لمدارس الحلقة الثانية من وجهة نظر المعل

َ
المستوى ( أ

غَ المتوسط العام للأبعاد )
َ
ا والكبير في الأبعاد جميعها، وبَل دْرُهُ )4.14الكبير جِدًّ

َ
(؛  4.33 -4.14(، وتَرَاوَحَ المتوسط الحسابي بين )51.(؛ بانحراف معياري ق

ا، ومتوسط (، وجاء في  0.60  –   0.52بينما تَرَاوَحَ الانحراف المعياري لأكبر متوسط وأقل متوسط بين ) تْبَة الأولى بُعْدُ تحقيق الهدف بمستوى كبير جِدًّ الرُّ

غَ )
َ
دْرُهُ )4.33حسابي بَل

َ
غَ )52.(، وانحراف معياري ق

َ
تْبَة الثانية بُعْدُ القِيَم التنافسية بمستوًى كبير، ومتوسط حسابي بَل (، وانحراف  4.19(، وجاء في الرُّ

دْرُهُ )
َ
غَ )56.معياري ق

َ
تْبَة الثالثة بُعْدُ التطوير الذاتي بمستوًى كبير أيضًا، ومتوسط حسابي بَل دْرُهُ )4.03(، وجاء في الرُّ

َ
ا بُعْدُ 60.(، وانحراف معياري ق مَّ

َ
( أ

غَ )
َ
تْبَة الرابعة الأخيرة، بمستوًى كبير، ومتوسط حسابي بَل دْرُهُ )4.01توظيف الموارد فقد جاء في الرُّ

َ
 (.59.(، وانحراف معياري ق

ِ بُعْدٍ على حِدَةٍ على النحو الآتي:
ل 
ُ
فصيل في نتائج السؤال الأول سوف يتمُّ تناوُلُ ك ق والتَّ عَمُّ  ولمزيد من التَّ

 البُعْدُ الأول: تحقيق الهدف 

البالغ عددُ   الهدف  تحقيق  بُعْدِ  لفقرات  بالنسبة  التنظيمية  الفاعلية  ومستوى  المعيارية  والانحرافات  الحسابية  المتوسطات  استخراج  )تَمَّ   7ها 

ا حسب المتوسط الحسابي؛  تنازُلِيًّ
ً
بَة  (.6يظهر ذلك في جدول )كما  فقرات( مُرَتَّ

نة الدراسة الحالية لِبُعْدِ تحقيق الهدف مُرَ : (6جدول ) ِ
افات المعيارية للكشف عن الفُرُوق بين تقديرات أفراد عي   المتوسطات الحسابية والانحر

ً
بَة ا تَّ  تنازُلِيًّ

تْبَة  م ـــــرة  الرُّ ـ ــ ـ ــ ـ ـ ــ ـ ــ ـ ـ ــ ـ ــ ـ ـ ــ ـ ــ ـ ـ ــ ـ ـ ـ ـ ـ المتوسط  الفقـ

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

 مستوى 

 الفاعلية 

ا  58. 4.41 تنبثق أهداف المدرسة من رؤيتها ورسالتها.  1 23  كبير جِدًّ

 للتحقيق والقياس.  2 24
ً
ا  64. 4.39 تضع المدرسة أهدافًا قابلة  كبير جِدًّ

مَيُّز.  3 29  لِلتَّ
ً

ا  55. 4.36 يسعى المعلمون لتنفيذ الأهداف وصولا  كبير جِدًّ

ا  66. 4.31 .يتعاون العاملون بالمدرسة من أجل تحقيق الأهداف في وقت قياس ي  4 26  كبير جِدًّ

ق الأهداف التي وضعتها.  5 27 ا كبير  60. 4.31 تتابع المدرسة مستوى تَحَقُّ  جِدًّ

ما دَعَتْ إليها الحاجة 6 28
َّ
رها كل ِ

ا  65. 4.27 تقوم المدرسة بمراجعة الأهداف التي تضعها؛ وتطو   كبير جِدًّ

قْنِي  7 25 ِ
ِ التربوي والت 

مُو  ر والنُّ طوُّ ا كبير  75. 4.26 تضع المدرسة أهدافًا تُوَاكِبُ مسيرة التَّ  جِدًّ

 اكبير جدً  52. 4.33 المجموع الكلي
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نُ جدول ) ِ
مين بالنسبة لِبُعْدِ تحقيق الهدف جاء بمستوًى كبير جِ 6يُبَي  ِ

 
نَّ مستوى الفاعلية التنظيمية لمدارس الحلقة الثانية من وجهة نظر المعل

َ
ا ( أ دًّ

ا والكبير في فقرات هذا البُعْدِ جميعها؛ حيث تَرَاوَحَ المتوسط الحسابي بين ) ( والانحراف المعياري 4.41-  4.26بشكل عام، كما تَرَاوَحَ بين المستوى الكبير جِدًّ

تْبَة الأولى الفقرة )75.-55.لأكبر متوسط وأقل متوسط بين ) ها "تنبثق أهداف المدرسة من رؤيتها ورسالتها"؛ بمتوسط حسابي  23(. وجاءت في الرُّ ( التي نَصُّ

( غَ 
َ
)4.41بَل دْرُهُ 

َ
ق وانحراف معياري  ا،55.(،  جِدًّ كبير  بمستوًى   )  ( الفقرة  الثانية  تْبَة  الرُّ في  للتحقيق  24وجاءت   

ً
قابلة ا 

ً
أهداف المدرسة  "تضع  ها  نَصُّ التي   )

غَ )
َ
دْرُهُ )4.39والقياس"؛ بمتوسط حسابي بَل

َ
تْبَة الأخيرة جاءت الفقرة )64.(، وانحراف معياري ق ا أيضًا، وفي الرُّ ها "تضع  25(، بمستوًى كبير جِدًّ ( التي نَصُّ

غَ )
َ
قْنِي"؛ بمتوسط حسابي بَل ِ

ِ التربوي والت 
مُو  ر والنُّ وُّ

َ
ط ا تُوَاكِبُ مسيرة التَّ

ً
دْرُهُ )4.26المدرسة أهداف

َ
ا أيضًا. 75.(، وانحراف معياري ق  (، بمستوًى كبير جِدًّ

  البُعْدُ الثاني: توظيف الموارد

فقرات(    7الفاعلية التنظيمية بالنسبة لفقرات بُعْدِ توظيف الموارد البالغُ عددُها )تَمَّ استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ومستوى  

ا حسب المتوسط الحسابي؛ كما يظهر ذلك في جدول )  تنازُلِيًّ
ً
بَة  (.7مُرَتَّ

نة الدراسة الحالية لِبُعْدِ توظيف الموارد مُ : (7جدول ) ِ
ا المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للكشف عن الفُرُوق بين تقديرات أفراد عي   تنازُلِيًّ

ً
بَة  رَتَّ

تْبَة  م ـــــرة  الرُّ ـ ــ ـ ــ ـ ـ ــ ـ ــ ـ ـ ــ ـ ــ ـ ـ ــ ـ ــ ـ ـ ــ ـ ـ ـ ـ ـ المتوسط  الفقـ

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

مستوى 

 الفاعلية 

ا كبير  77. 4.26 تستخدم المدرسة مواردها المالية بطريقة اقتصادية بعيدة عن الهَدْرِ.  1 31  جِدًّ

 كبير 73. 4.18 تدير المدرسة مواردها المالية والبشرية بشكل أمثل.  2 30

بِ وتطوير مواردها. 3 35
ْ
 جَل

َ
ي بُغْيَة ِ

 
 كبير 80. 4.13 تَبْنِي المدرسة علاقات مع المجتمع المحل

سْهِمُ في نماء  4 36
ُ
ي مشروعات مناسبة ت ِ

تْحِ وتَبَن 
َ
 كبير 78. 4.11 مواردها.تعمل المدرسة على ف

سة بطريقة صحيحة.  5 32  كبير 72. 4.07 يتمُّ استثمار قدرات الأفراد في المؤسَّ

 كبير 74. 3.94 تحاول المدرسة إيجاد بدائل لمواجهة ندرة الموارد.  6 34

ات كافية للتدريب  7 33 صُ المدرسة ميزانيَّ  متوسط 84. 3.34 تُخَص ِ

 كبير 59. 4.01 المجموع الكلي

نُ جدول ) ِ
مين بالنسبة لِبُعْدِ توظيف الموارد جاء بمستوًى كبير7يُبَي  ِ

 
نَّ مستوى الفاعلية التنظيمية لمدارس الحلقة الثانية من وجهة نظر المعل

َ
بشكل   ( أ

ا والمتوسط في فقرات هذا البُعْدِ جميعها؛ حيث   (، والانحراف المعياري 4.26- 3.34تَرَاوَحَ المتوسط الحسابي بين )عام، كما تَرَاوَحَ بين المستوى الكبير جِدًّ

تْبَة الأولى الفقرة )84.-77.لأكبر متوسط وأقل متوسط بين ) ها "تستخدم المدرسة مواردها المالية بطريقة اقتصادية بعيدة  31(، وجاءت في الرُّ ( التي نَصُّ

غَ )
َ
دْرُهُ )4.26عن الهَدْرِ"؛ بمتوسط حسابي بَل

َ
تْبَة الثانية الفقرة )77.(، وانحراف معياري ق ا، وجاءت في الرُّ ها "تدير المدرسة  30(، بمستوًى كبير جِدًّ ( التي نَصُّ

غَ )
َ
دْرُهُ )4.18مواردها المالية والبشرية بشكل أمثل"؛ بمتوسط حسابي بَل

َ
تْبَة الأخيرة جاءت الفقرة )73.(، وانحراف معياري ق (  33( بمستوًى كبير، وفي الرُّ

غَ )
َ
ات كافية للتدريب"؛ بمتوسط حسابي بَل صُ المدرسة ميزانيَّ ها "تُخَص ِ دْرُهُ )3.34التي نَصُّ

َ
 ( بمستوًى متوسط.84.(، وانحراف معياري ق

 البُعْدُ الثالث: التطوير الذاتي 

البالِ  الذاتي،  التطوير  بُعْدِ  لفقرات  بالنسبة  التنظيمية  الفاعلية  ومستوى  المعيارية  والانحرافات  الحسابية  المتوسطات  استخراج  )تَمَّ    7غُ عددُها 

ا حسب المتوسط الحسابي؛ كما يظهر ذلك في الجدول رقم )  تنازُلِيًّ
ً
بَة  (.8فقرات( مُرَتَّ

نة الدراسة الحالية : (8جدول ) ِ
افات المعيارية للكشف عن الفُرُوق بين تقديرات أفراد عي  ا المتوسطات الحسابية والانحر  تنازُلِيًّ

ً
بَة  لِبُعْدِ التطوير الذاتي مُرَتَّ

تْبَة  م المتوسط  الفقرة  الرُّ

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

 مستوى 

 الفاعلية 

تْ عليها وزارة التربية والتعليم  1 37 ا  54. 4.41 تلتزم المدرسة بمعايير ضبط الجودة التي نَصَّ  كبير جِدًّ

اليات والمؤتمرات خارج المدرسة المرتبطة بعملية التطوير تشارك المدرسة في  2 43  كبير 80. 4.11 الفعَّ

دُ المدرسة المعايير التي تربط أداءَها مع أهدافها  3 40 ِ
 كبير 68. 4.10 تُحَد 

 كبير 81. 4.00 تمتلك المدرسة برامج لتقييم قدرتها التنظيمية  4 38

 كبير 95. 3.94 المهني للعاملين بالمدرسةتطرح المدرسة برامج للتطوير  5 42

مون بدرجة واسعة من الصلاحيات  6 39 ِ
 
عُ المعل  كبير 80. 3.87 يَتَمَتَّ

دُ المدرسة الاحتياجات التدريبية للمعلمين بِدقة  7 41 ِ
 كبير 94. 3.81 تُحَد 

 كبير 60. 4.03 المجموع الكلي

نُ جدول ) ِ
نَّ مستوى  8يُبَي 

َ
لِبُعْدِ التطوير الذاتي جاء بمستوًى كبير ( أ مين بالنسبة  ِ

 
الفاعلية التنظيمية لمدارس الحلقة الثانية من وجهة نظر المعل

ا والكبير في فقرات هذا البُعْدِ جميعها؛ حيث تَرَاوَحَ المتوسط الحسابي بين ) المعياري  ( والانحراف4.41-3.81بشكل عام، كما تَرَاوَحَ بين المستوى الكبير جِدًّ

تْبَة الأولى الفقرة )94.-54.لأكبر متوسط وأقل متوسط بين ) تْ عليها وزارة  37(، وجاءت في الرُّ ها "تلتزم المدرسة بمعايير ضبط الجودة التي نَصَّ ( التي نَصُّ

غَ )
َ
دْرُهُ )4.41التربية والتعليم"؛ بمتوسط حسابي بَل

َ
ا،54.(، وانحراف معياري ق تْبَة الثانية الفقرة ) ( بمستوًى كبير جِدًّ شَارِكُ 43وجاءت في الرُّ

ُ
ها "ت ( التي نَصُّ

غَ )
َ
ات والمؤتمرات خارج المدرسة المرتبطة بعملية التطوير"؛ بمتوسط حسابي بَل اليَّ دْرُهُ )4.11المدرسة في الفعَّ

َ
( بمستوًى كبير، وفي  80.(، وانحراف معياري ق
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تْبَة الأخيرة جاءت الفقرة ) غَ )41الرُّ
َ
ة"؛ بمتوسط حسابي بَل مين بِدِقَّ ِ

 
دُ المدرسة الاحتياجات التدريبية للمعل ِ

ها "تُحَد  دْرُهُ  3.81( التي نَصُّ
َ
(، وانحراف معياري ق

 بمستوًى كبير.  ، (94.)

ابع: القِيَم التنافسية   البُعْدُ الر

ومستوى   المعيارية  والانحرافات  الحسابية  المتوسطات  استخراج  )تَمَّ  البالِغُ عددُها  التنافسية  القِيَم  بُعْدِ  لفقرات  بالنسبة  التنظيمية    7الفاعلية 

ا حسب المتوسط الحسابي؛ كما يظهر ذلك في الجدول )  تنازُلِيًّ
ً
بَة  (.9فقرات( مُرَتَّ

نَة الدراسة الحالية لِبُعْدِ القِيَم التنافس: (9جدول ) ِ
افات المعيارية للكشف عن الفُرُوق بين تقديرات أفراد عي  ا المتوسطات الحسابية والانحر  تنازُلِيًّ

ً
بَة  ية مُرَتَّ

تْبَة  م ـــــرة  الرُّ ـ ــ ـ ــ ـ ـ ــ ـ ــ ـ ـ ــ ـ ــ ـ ـ ــ ـ ــ ـ ـ ــ ـ ـ ـ ـ ـ المتوسط  الفقـ

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

مستوى 

 الفاعلية 

عُ المدرسة الطلبة على الاشتراك في الأنشطة والمسابقات داخل  1 45 ِ
شَج 

ُ
ا  62. 4.39 المدرسة وخارجهات  كبير جِدًّ

ات الجديدة في العمليات الإدارية والتربوية والتعليمية المدرسة تُوَاكِبُ  2 47 ا  56. 4.31 المستجدَّ  كبير جِدًّ

عُ  3 46 ِ
شَج 

ُ
 بالمدارس الأخرى  المدرسة ت

ً
ِ بأداءاتهم لتحقيق مستوياتٍ عالية مقارَنة

قِي  ا  65. 4.26 العاملين لِلرُّ  كبير جِدًّ

مة 4 50 ِ
هات المبادأة والابتكار في سبيل تحقيق مراكز متقد  ا  81. 4.25 لديها توجُّ  كبير جِدًّ

ز والإجادة  5 49 مَيُّ هات واضحة لتحقيق التَّ ا  75. 4.21 لديها توجُّ  كبير جِدًّ

 بالمدارس الأخرى  6 48
ً
 كبير 68. 4.06 لديها استجابة سريعة حسب حاجات الطلبة مقارَنة

عات المستقبلية لمجالات التطوير وتستبِقُ الإعداد لها 7 44 وَقُّ  المدرسة بالتَّ
ُ
أ بَّ
َ
 كبير 81. 3.84 تَتَن

 كبير 56. 4.19 المجموع الكلي

نُ جدول ) ِ
نَّ  9يُبَي 

َ
مستوى الفاعلية التنظيمية لمدارس الحلقة الثانية من وجهة نظر المعلمين بالنسبة لِبُعْدِ القِيَم التنافسية جاء بمستوًى كبير ( أ

ا والكبير في فقرات هذا البُعْدِ جميعها؛ حيث تَرَاوَحَ المتوسط الحسابي بين ) الانحراف المعياري (، و 4.39-3.84بشكل عام، كما تَرَاوَحَ بين المستوى الكبير جِدًّ

تْبَة الأولى الفقرة )81.-62.لأكبر متوسط وأقل متوسط بين ) عُ المدرسة الطلبة على الاشتراك في الأنشطة والمسابقات 45(، وجاءت في الرُّ ِ
شَج 

ُ
ها "ت ( التي نَصُّ

غَ )
َ
دْرُهُ )4.39داخل المدرسة وخارجها"؛ بمتوسط حسابي بَل

َ
تْبَة الثانية الفقرة )(، بمستوً 62.(، وانحراف معياري ق ا، وجاءت في الرُّ ها 47ى كبير جِدًّ ( التي نَصُّ

غَ )
َ
ات الجديدة في العمليات الإدارية والتربوية والتعليمية"؛ بمتوسط حسابي بَل دْرُهُ )4.31"تُوَاكِبُ المدرسة المستجدَّ

َ
( بمستوًى 56.(، وانحراف معياري ق

تْبَة الأخيرة جاءت الفقرة ) ا أيضًا، وفي الرُّ عات المستقبلية لمجالات التطوير وتستبِقُ الإعداد لها"؛ بمتوسط 44كبير جِدًّ وقُّ  المدرسة بالتَّ
ُ
أ بَّ
َ
ها "تَتَن ( التي نَصُّ

غَ )
َ
دْرُهُ )3.84حسابي بَل

َ
 (، بمستوًى كبير. 81.(، وانحراف معياري ق

رُوق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )
ُ
وْجَدُ ف

ُ
صَّ على الآتي: هل ت

َ
ابع الذي ن نة α≤0.05رابعًا: عَرْضُ النتائج المتعلقة بالسؤال الر ِ

( في استجابات عي 

ِرات: الجنس، والمحاف
عْزَى لمتغي 

ُ
مات لمستوى الفاعلية التنظيمية لمدارس الحلقة الثانية؛ ت ِ

 
مين والمعل ِ

 
 ظة، وسنوات الخبرة؟الدراسة الحالية من المعل

حو الآتي:وتَمَّ عَرْضُ  ر على حِدَةٍ على النَّ ِ
ِ مُتغي 

ل 
ُ
 نتائج ك

ر الجنس 1 ِ
 . متغي 

ر الجنس )ذكر، أنثى(، وتَمَّ إجراء اختبار ت ِ
قًا لمتغي 

ْ
( لمجموعتَيْن T-test) تَمَّ حساب المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية للأبعاد جميعها وَف

تَيْن حسب ما يُشِيرُ إليه جدول )
َّ
 (. 10مستقل

ِر الجنس T-testاختبار ت ): (10جدول )
قًا لمتغي 

ْ
نة الدراسة الحالية للفاعلية التنظيمية وَف ِ

 ( للكشف عن الفُرُوق بين تقديرات أفراد عي 

المتوسط  العدد الجنس  الأبعاد

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

درجات 

يَِّة  الحُر 

مستوى  قيمة ت 

 الدلالة 

جَاه الدلالة  اتِ 

ة  0,85 0,178 472 59. 4.32 142 ذكور  الهدف تحقيق 
َّ
 غير دال

 49. 4.33 332 إناث

ة  0,97 0,029 472 56. 4.01 142 ذكور  توظيف الموارد 
َّ
 غير دال

 60. 4.01 332 إناث

 لصالح الإناث  * 0,02 2,404 472 74. 3.92 142 ذكور  التطوير الذاتي 

 52. 4.08 332 إناث

ة غير  0,21 1,242 472 60. 4.14 142 ذكور  القِيَم التنافسية 
َّ
 دال

 55. 4.21 332 إناث

ة عند مستوى )
َّ
 (0,05* دال

ضِحُ من جدول ) مين α≤0.05( وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )10يتَّ ِ
 
نة الدراسة الحالية من المعل ِ

( بين متوسطات تقديرات عي 

ر الجنس )ذكر، أنثى(، لصالح الإناث في بُعْدِ التطو  ِ
تغي 

ُ
عْزَى لم

ُ
مات لمستوى الفاعلية التنظيمية لمدارس الحلقة الثانية ت ِ

 
نة  والمعل ِ

فَاق عي  ِ
ير الذاتي؛ ما يعني ات 

 
ٌ
ة
َّ
رُوقٌ دال

ُ
ه يُوْجَدُ تأثير للجنس في استجاباتهم. بينما لم تكن هنالك ف إحصاءً في أبعاد )تحقيق الهدف، وتوظيف الموارد، والقِيَم   الدراسة الحالية على أنَّ

ه لا يُوْجَدُ تأثيرٌ للجنس في استجاباتهم. نة الدراسة الحالية على أنَّ ِ
فَاق عي  ِ

 التنافسية(؛ ما يعني ات 
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ر المحافظة 2 ِ
ي 
َ
 . مُتَغ

ر المحافظة )الداخلية، مسقط(، وتَمَّ إجراء اختبار ت )تَمَّ حساب المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية للأبعاد جميعها   ِ
قًا لمتغي 

ْ
(  T-testوَف

تَيْن حسب ما يُشِيرُ إليه جدول )
َّ
 (. 11لمجموعتَيْن مستقل

قًا T-testاختبار ت ) :(11جدول )
ْ
نة الدراسة الحالية للفاعلية التنظيمية وَف ِ

ِر المحافظة ( للكشف عن الفُرُوق بين تقديرات أفراد عي 
 لمتغي 

الانحراف  المتوسط الحسابي  العدد المحافظة  الأبعاد

 المعياري 

درجات 

يَِّة  الحُر 

مستوى  قيمة ت 

 الدلالة 

جَاه  ِ
ات 

 الدلالة 

تحقيق 

 الهدف 

ة  0,31 1,009 472 55. 4.35 319 الداخلية 
َّ
 غير دال

 46. 4.29 155 مسقط 

توظيف 

 الموارد

ة  0,24 1,178 472 58. 4.03 319 الداخلية 
َّ
 غير دال

 59. 3.96 155 مسقط 

التطوير 

 الذاتي 

ة  0,54 0,610 472 63. 4.04 319 الداخلية 
َّ
 غير دال

 53. 4.01 155 مسقط 

القِيَم 

 التنافسية 

ة  0,29 1,055 472 57. 4.21 319 الداخلية 
َّ
 غير دال

 56. 4.15 155 مسقط 

ضِح من جدول ) رُوق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )(  11يتَّ
ُ
نة الدراسة الحالية من α≤0.05عدم وجود ف ِ

( بين متوسطات تقديرات عي 

ر المحافظة )الداخلية، مسقط( في الأبعاد  ِ
تغي 

ُ
عْزَى لم

ُ
مات لمستوى الفاعلية التنظيمية لمدارس الحلقة الثانية ت ِ

 
مين والمعل ِ

 
نة  جميعها؛ ما يعني  المعل ِ

فَاقَ عي  ِ
ات 

ه لا يُوْجَدُ تأثيرٌ للمحافظة في استجاباتهم.  الدراسة الحالية على أنَّ

ِر سنوات الخبرة3
ي 
َ
 . مُتَغ

بَايُن الأحادي ) ر سنوات الخبرة )أقل من One Way Anovaتَمَّ إجراء اختبار تحليل التَّ ِ
قًا لمتغي 

ْ
ة وَف

َّ
  10)من  –سنوات(  10( لثلاث مجموعات مستقل

 (.  12سنة(؛ حسب ما يُشِيرُ إليه جدول )  20)أكثر من  - سنة(  20سنوات إلى 

بَايُن الأحادي ): (12جدول ) ِر سنوات One Way Anovaالتَّ
قًا لمتغي 

ْ
نة الدراسة الحالية للفاعلية التنظيمية وَف ِ

( للكشف عن الفُرُوق بين تقديرات أفراد عي 

 الخبرة

بَايُنمصدر  الأبعاد ة  مجموع المربعات  التَّ يَِّ  مستوى الدلالة قيمة ف متوسط المربعات  درجات الحُر 

 * 00. 5.143 1.400 2 2.799 بين المجموعات تحقيق الهدف 

 272. 471 128.193 داخل المجموعات

  473 130.993 المجموع الكلي 

 053. 2.951 1.022 2 2.045 بين المجموعات توظيف الموارد 

 347. 471 163.205 داخل المجموعات

  473 165.250 المجموع الكلي 

 * 00. 8.166 2.866 2 5.733 بين المجموعات التطوير الذاتي 

 351. 471 165.321 داخل المجموعات

  473 171.053 المجموع الكلي 

 * 00. 17.686 5.355 2 10.710 بين المجموعات القِيَم التنافسية 

 303. 471 142.606 داخل المجموعات

  473 153.315 المجموع الكلي 

ة عند مستوى )
َّ
 (0,05* دال

ضِحُ من جدول ) رُوق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )12يَتَّ
ُ
نة الدراسة الحالية من α≤0.05( عدم وجود ف ِ

( بين متوسطات تقديرات عي 

مات  ِ
 
مين والمعل ِ

 
ر سنوات الخبرة )أقل من المعل ِ

تغي 
ُ
عْزَى لم

ُ
  - سنة(  20سنوات إلى   10)من –سنوات(  10لمستوى الفاعلية التنظيمية لمدارس الحلقة الثانية؛ ت

ه لا يُوْجَدُ تأثيرٌ للخبرة في استجابا 20)أكثر من   نة الدراسة الحالية على أنَّ ِ
فَاقَ عي  ِ

رُوقٌ  سنة(، في بُعْدِ توظيف الموارد؛ ما يعني ات 
ُ
تهم، بينما كانت هنالك ف

نة الدراسة الحالية على أنَّ  ِ
فَاقَ عي  ِ

 إحصاءً في أبعاد )تحقيق الهدف، والتطوير الذاتي، والقِيَم التنافسية(؛ ما يعني ات 
ٌ
ة
َّ
هُ يُوْجَدُ تأثيرٌ للخبرة في استجاباتهم، دال

ضِحُ ذلك من خلال جدول )ومن أجل معرفة مصدر الفُرُوق تَمَّ استخدام اختبار شيفيه للمقا  ة؛ يتَّ  (. 13رَنات البُعْدِيَّ
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ِر عدد سنوات الخبرة في أبعاد الفاعلية التنظيمية : (13جدول )
ة لمتغي   اختبار شيفيه للمقارَنات البُعْدِيَّ

 20أكثر من  20-10 10أقل من  المتوسط الحسابي  عدد سنوات الخبرة  الأبعاد

*0,01 - - 4.27 10أقل من  تحقيق الهدف   

10-20 4.39 - - - 

 -   4.19 20أكثر من 

 *0,00 - - 4.11 10أقل من -1 التطوير الذاتي 

10-20 4.07 - - - 

 - - *0,00 3.80 20أكثر من 

 *0,00 - - 4.29 10أقل من  القِيَم التنافسية 

10-20 4.25 - - - 

 - - *0,00 3.87 20أكثر من 

ة عند مستوى 
َّ
 α≤ 0.05* دال

ضِحُ من خلال جدول ) ر الخبرة بالنسبة لأبعاد الفاعلية التنظيمية كانت بين مستوى الخبرة )أقل من 13يتَّ ِ
نَّ الفُرُوق الإحصائية لمتغي 

َ
سنوات(    10( أ

نة من أصحاب الخبرة )أقل من  20ومستوى الخبرة )أكثر من  ِ
نَّ الفُرُوق لصالح العي 

َ
ضِحُ أ   سنوات(؛ وقد يعني  10سنة(، ومن خلال المتوسط الحسابي يتَّ

 لمدارس الحلقة الثانية أكثر من أصحاب الخبرات الأخرى.
ً
ة  تنظيميَّ

ً
ة نَّ هنالك فاعليَّ

َ
نَّ أصحاب الخبرة الأدنى يَرَوْنَ أ

َ
 ذلك أ

المدار  بين درجة ممارسة مديري  ارتباطية  وْجَدُ علاقة 
ُ
الآتي: هل ت صَّ على 

َ
ن الذي  الخامس:  بالسؤال  المتعلقة  النتائج  الابتكارية؛ خامسًا: عَرْضُ  للقيادة  س 

 والفاعلية التنظيمية للمدرسة؟ 

وَرَدَ   عند دويدين من أجل الإجابة عن هذا السؤال تَمَّ استخدام معامل ارتباط بيرسون، واستخدام المعيار التالي لتفسير قوة معامل الارتباط كما 

 (.  14(؛ يظهر ذلك في جدول )2018)

 تفسير مستوى قوة معامل الارتباط : (14جدول )

 مستوى قوة معامل الارتباط قيمة معامل الارتباط 

ا  0,30أقل من  -0,00  ضعيفة جِدًّ

 ضعيفة 0,50أقل من  -0,30

 متوسطة 0,70أقل من  -0,50

 قوية 0,90أقل من  – 0,70

ا 1إلى -0,9  قوية جِدًّ

نة الدراسة الحالية على أبعاد درجة ممارسة مديري مدارس الحلقة ِ
الثانية  كما تَمَّ استخدام مقياس معامل ارتباط بيرسون بين تقديرات أفراد عي 

 (. 15التنظيمية؛ كما يظهر ذلك في جدول )من التعليم الأساس ي للقيادة الابتكارية وأبعاد الفاعلية 

نة الدراسة الحالية على أبعاد درجة ممارسة مديري المدارس للقيادة الابتكارية، وأبعاد ا: (15جدول ) ِ
لفاعلية معامل ارتباط بيرسون بين تقديرات أفراد عي 

 التنظيمية؛ لمدارس الحلقة الثانية

المجموع الكلي  القِيَم التنافسية  التطوير الذاتي توظيف الموارد تحقيق الهدف  الأبعاد

 )الفاعلية التنظيمية( 

 الأصالة )معامل بيرسون( 

 قوة العلاقة

0,63** 

 متوسطة

0,63** 

 متوسطة

0,70** 

 قوية

0,66** 

 متوسطة

0,73** 

 قوية

 الطلاقة )معامل بيرسون(

 قوة العلاقة

0,62** 

 متوسطة

0,60** 

 متوسطة

0,66** 

 متوسطة

0,68** 

 متوسطة

0,89** 

 قوية

 المرونة )معامل بيرسون(

 قوة العلاقة

0,66** 

 متوسطة

0,66** 

 متوسطة

0,65** 

 متوسطة

0,54** 

 متوسطة

0,70** 

 قوية

ة للمشكلات )معامل بيرسون( اسِيَّ  الحَسَّ

 قوة العلاقة

0,60** 

 متوسطة

0,59** 

 متوسطة

0,61** 

 متوسطة

0,63** 

 متوسطة

0,68** 

 متوسطة

المجموع الكلي )القيادة الابتكارية( 

 معامل بيرسون قوة العلاقة 

0,71** 

 قوية

0,69** 

 متوسطة 

0,74** 

 قوية

0,71** 

 قوية

0,80** 

 قوية

 (         0,01** دالة عند مستوى )

( ضِحُ من جدول  الفاعلية 15يَتَّ وأبعاد  الابتكارية،  للقيادة  المدارس  درجة ممارسة مديري  أبعاد  بين  إحصاءً  ة 
َّ
ودال ارتباطية موجبة  ( وجود علاقة 

كذلك (، 0,89( و)0,54)التنظيمية لمدارس الحلقة الثانية؛ حيث تَرَاوَحَتْ قوة العلاقة بين الدرجة المتوسطة والقوية، وتَرَاوَحَ معامل ارتباط بيرسون بين 

الابتك للقيادة  الكلي  المجموع  بين  إحصاءً   
ً
ة
َّ
ودال  

ً
 موجَبة

ً
ة  قويَّ

ً
ة ارتباطيَّ  

ً
هناك علاقة نَّ 

َ
أ السابق  الجدول  ضِحُ من خلال  للفاعلية  يتَّ الكلي  والمجموع  ارية 
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ى ذلك إلى ارتفاع في الفاعلية الت ما ارتفعت درجة ممارسة مديري المدارس للقيادة الابتكارية أدَّ
َّ
ه كل نظيمية للمدارس، بحسب التنظيمية؛ وقد يعني ذلك أنَّ

مات مدارس الحلقة الثانية.  ِ
 
مي ومعل ِ

 
نة الدراسة الحالية من معل ِ

يِ عي 
ْ
 رَأ

 : مناقشة نتائج الدراسة، والتوصيات، والمقترحات
نَ هذا الفصل مناقشة نتائج الدراسة الحالية بشكل عام، ومناقشة نتائج كل سؤال على  حِدَة، بالإضافة إلى تقديم مجموعة من التوصيات في تَضَمَّ

 عن تقديم مجموعة من الدراسات المقترحة؛ على النحو الآتي: 
ً

ل إليها ومناقشتها، فضلا وَصُّ  ضوء النتائج التي تَمَّ التَّ

  :
ً

لا وَّ
َ
هُ: ما    مناقشة أ صُّ

َ
الثانية من  وتفسير نتائج الدراسة الحالية المتعلقة بالإجابة عن السؤال الأول الذي ن درجة ممارسة مديري مدارس الحلقة 

مين؟ ِ
 
   التعليم الأساس ي في سلطنة عُمَان للقيادة الابتكارية؛ من وجهة نظر المعل

نَّ درجة ممارسة مديري مدارس الحلقة الثانية من التعليم الأساس ي في سلطنة عُمَان للقيادة 
َ
صَتْ نتائج الدراسة الحالية إلى أ

ُ
الابتكارية من وجهة خَل

ا والكبيرة في الأبعاد جميعها، وجاءت بدرجة كبيرة بشكل عام.  مين؛ جاءت بين درجة الممارسة الكبيرة جِدًّ ِ
 
 نظر المعل

عْزَى هذه النتيجة الإيجابية إلى اهتمام أغلب القادة بتطوير أنفسهم وإثبات جداراتهم في ميدان العمل التربوي، وقدراتهم القيا
ُ
سمُ وقد ت دية التي تَتَّ

تِ المزيد من الاهتمام بالقيادات الإدارية في
َ
وْل
َ
سة، كما إِنَّ وزارة التربية والتعليم أ ضْجِ في إدارة المؤسَّ مُ لها من برامج تدريبية   بالنُّ المدارس من خلال ما يُقَدَّ

ص ي في مجال القيادة الابتكارية.  خَصُّ  وورش عمل؛ من ضِمْنِها الالتحاق بالمعهد التَّ

نها من م ِ
 
ة تُمَك يَِّ مارسة القيادة كما أعطت الوزارة مزيدًا من الصلاحيات والمسؤوليات المباشرة لقيادات المدارس وتركت لها مساحة جيدة من الحُر 

ات التكنولوجية الحديثة في الم قْنِيَّ ِ
جهيزات والت  رَتِ الوزارة الكثير من التَّ

َّ
وَوَف نْ تكون الأساس الذي الابتكارية في إدارة شؤون المدرسة، 

َ
دارس التي يمكن أ

 عن توسيع صلاحيات مديري المدارس الإدارية والفنية، كما تأتي هذه النتيجة لتتوافق مع ا
ً

هات الحديثة  تنطلق منه عمليات القيادة الابتكارية، فضلا وجُّ لتَّ

عُ على ممارسة القيادة الابتكارية داخ ِ
شَج 

ُ
ِ المشكلات أو الصعوبات التي تُوَاجِهُ  في مجال الإدارة التربوية التي ت

ا لها من أهمية في حَل 
َ
سة التعليمية لِم ل المؤسَّ

ن مستوى المخرجات التعليمية.   إلى جودة الأداء وتَحَسُّ
ً

 المدرسة بطريقة ابتكارية، والارتقاء بمستوى الأداء المدرس ي وصولا

فِقُ هذه النتيجة مع نتائج دراسة المنذري ) ( التي كشفت عن درجة ممارسة مديري مدارس الحلقة الثانية من التعليم الأساس ي بمحافظة 2019تَتَّ

مين جاءت بدرجة عالية، ودراسة الزعنون ومزه ) ِ
 
وْ 2019جنوب الباطنة في سلطنة عُمَان للقيادة الابتكارية من وجهة نظر المعل

َ
نَّ واقع ( التي أ

َ
ضَحَتْ أ

نَّ مستويات الابتكار القيادي لدى مديري 2018(، ودراسة الزواهرة )4.08القيادة الابتكارية قد حصل على تقدير مرتفع وبمتوسط حسابي )
َ
تْ أ

َ
ن ( التي بَيَّ

 2016المدارس في مديرية تربية الزرقاء الأولى بالأردن جاءت بدرجة كبيرة، ودراسة جبريني )
ْ
ث
َ
ين  ( التي أ ِ

نَّ ممارسة القيادة الابتكارية لدى القادة التربوي 
َ
تْ أ

َ
بَت

ة من  2007في الجامعات الفلسطينية جاءت بدرجة كبيرة، ودراسة باعمر ) نَّ أبعاد المهارات الإبداعية للقائد الإداري في الوزارات العُمَانِيَّ
َ
( التي كشفت أ

ت دراسة بكير )  وجهة نظر رؤساء الأقسام جاءت مرتفعة، ومن جانب آخر
َ
ل نَّ الكفاءة في الإدارة الابتكارية بمديرية التعليم  Bakir,2016فقد توصَّ

َ
( إلى أ

ة، ودراسة الجرايدة والجهوري ) نَّ ممارسة القيادة الابتكارية في المديريات العامة  2014الوطني بغرب تركيا جاءت بمستوى موافق بِشِدَّ
َ
( التي أشارت إلى أ

ا.  للتربية والتعليم   بسلطنة عُمَان جاءت بدرجة عالية جِدًّ

ا، وقد يُعْزَى ذلك إلى إدراك أغلب  تْبَة الأولى بدرجة ممارسة كبيرة جِدًّ نَّ بُعْدَ المرونة جاء في الرُّ
َ
شِيرُ النتائج إلى أ

ُ
القيادات المدرسية بأهمية ممارسة وت

نُهم من القدرة على صنع أفكار متنوعة وكثيرة وفريدة وليست من نوع التفك  ِ
 
ير المعتاد ويمكنهم توجيه أو تحويل      أو تغيير  المرونة في مدارسهم؛ فهي تُمَك

 لِتَعَدُّ 
ً
بات الموقف، وهذا ما تحتاجه المدرسة في الوقت الراهن نتيجة

َّ
ثِير أو تغيير متطل

ُ
ر الم غَيُّ

َ
د المشكلات أو الصعوبات التي  مسار أو طرائق التفكير مع ت

ي عن المفاهي ِ
 
خَل  م أو الأساليب القديمة في معالجة المشكلات الحديثة. تُوَاجِهُها؛ حيث أصبح من الضروري التَّ

نَّ درجة المما
َ
 أ

َّ
تْبَة إِلا ة للمشكلات، وعلى الرَّغْمِ من حصوله على هذه الرُّ اسِيَّ تْبَة الأخيرة بُعْدُ الحَسَّ نَّ  وجاء في الرُّ

َ
رسة كانت كبيرة، وقد يُعْزَى ذلك إلى أ

اتها تُوَاجِهُ العديد من المشكلات؛ م ها ومسؤوليَّ د مهام ِ
 لِتَعَدُّ

ً
نها: المشكلات المتعلقة بطلبة كضعف التحصيل الدراس ي، والمشكلات القيادة المدرسية نتيجة

بْنَى المدرس ي ومتابعة متطلبات الجهات الإدارية والإشراقية على المدرسة، وضعف  
َ
واصُل مع أولياء  المتعلقة بالهيئة التدريسية والمناهج الدراسية والم التَّ

 ِ
حَد  ي، بالإضافة إلى التَّ ِ

 
لَ لدى مديري المدارس الوعي الأمور والمجتمع المحل

َّ
رات المستقبلية التي يجب على المدير الاستعداد لها، الأمرُ الذي شَك ِ

يات أو المتغي 

بَاع الأساليب الابتكارية في علاجها والتعامل معها.  ِ
 والإحساس بهذه المشكلات، والقناعة بأهمية ات 

قَ 
ْ
ِ بُعْدٍ على حِدَةٍ وَف

فصيل في مناقشة وتفسير نتائج السؤال الأول؛ سوف تتمُّ مناقشة وتفسير كل  ق والتَّ عَمُّ  ما يأتي: ولمزيدٍ من التَّ

 البُعْدُ الأول: الأصالة 

نَّ درجة ممارسة مديري مدارس الحلقة الثانية من التعليم الأساس ي في سلطنة عُمَان للقيادة الابت
َ
كارية من وجهة أشارت نتائج الدراسة الحالية إلى أ

ا و  ا بشكل عام، كما تَرَاوَحَتْ بين الدرجة الكبيرة جِدًّ مين بالنسبة لِبُعْدِ الأصالة جاءت بدرجة كبيرة جِدًّ ِ
 
الكبيرة في فقرات هذا البُعْدِ جميعها،  نظر المعل

تْبَة ا2وجاءت الفقرة ) ة الحديثة في عملية التعليم" في الرُّ قْنِيَّ ِ
مين على استخدام البرامج الت  ِ

 
عُ مدير المدرسة المعل ِ

ها "يُشَج  لأولى بدرجة ممارسة كبيرة  ( التي نَصُّ

قْنِيَّ  ِ
ا، وقد يُعْزَى ذلك إلى أهمية استخدام الت  ها تساعد في توفير الوقت والجهد على مدير المدرسة  جِدًّ ات الحديثة في تعزيز عملية القيادة الابتكارية لأنَّ
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عات  والعاملين، بالإضافة لدورها في عملية الحصول على المعلومات والاستفادة من الخبرات والتجارب السابقة وعملية التطوير بما يتوافق مع  
ُّ
أهداف وتطل

رًا ودَاعِمًا للاستفادة من تجارب  مُسَانِدًا ومُيَس ِ
ً

ات الحديثة يُعَدُّ عامِلا قْنِيَّ ِ
ات    المدرسة، كما إِنَّ توظيف الت  لاع على آخِرِ المستجدَّ ِ

 
الآخرين والإضافة عليها والاط

قَ طبيعة احتياجات المدرسة، وخصوصيتها. 
ْ
عديل المناسب لها وَف غيير والتَّ  التربوية العالمية وإجراء التَّ

تْبَة 6وجاءت الفقرة ) تْبَة الأخيرة، وعلى الرَّغْمِ من حصولها على هذه الرُّ ها "ينجز مدير المدرسة أعماله بطرائق ابتكارية" في الرُّ نَّ درجة ( التي نَصُّ
َ
 أ

َّ
إِلا

رُ ذلك لأنَّ إنجاز الأعمال بطريقة ابتكارية يعني ابتعاد القيادة الم  درسية عن الروتين التقليدي في إنجاز الأعمال، وبحثها عن  الممارسة كانت كبيرة؛ وقد يُفَسَّ

مة؛ وهذا عِينَة على سرعة الإنجاز مع المحافظة على الجودة والارتقاء بمستوى الخِدْمَات المقدَّ
ُ
رائق الابتكارية الم

َّ
رُ الوقت والجهد   الأساليب والط ِ

 
بدورِهِ يُوَف

 والتكلفة لدى إدارة المدرسة. 

 البُعْدُ الثاني: الطلاقة 

نَّ درجة ممارسة مديري مدارس الحلقة الثانية من التعليم الأساس ي في سلطنة عُمَان للقيادة الاب 
َ
تكارية من أوضحتْ نتائج الدراسة الحالية إلى أ

ا والكبير  مين بالنسبة لِبُعْدِ الطلاقة جاءت بدرجة كبيرة بشكل عام، كما تَرَاوَحَتْ بين الدرجة الكبيرة جِدًّ ِ
 
ة في فقرات هذا البُعْدِ جميعها،  وجهة نظر المعل

تْبَة الأولى بدرجة ممارسة كبيرة  8وجاءت الفقرة ) أثير في العاملين بالمدرسة" في الرُّ ها "لدى مدير المدرسة الطلاقة والقدرة على التَّ ا، وهذه  ( التي نَصُّ جِدًّ

نِ أغلب القيادات المدرسية من هذه المهارات؛ و 
ُّ
شِيرُ إلى تَمَك

ُ
رُ فيها هذه المهارات  النتيجة ت

َّ
نَّ اختيار هذه القيادات يتمُّ بعناية بحيث تتوف

َ
قد يعود ذلك إلى أ

مَا يعود ذلك إلى البرامج التدريبية وورش العمل التي تستهدف تنمية المهارات الابتكارية لدى هذه القيادات. وقد ي عود ذلك بسبب كثرة المواقف  الابتكارية، ورُبَّ

 طبيعةِ عملِهِ؛ وهذا ساعدَهُ على تنمية مهارته في التعبير بطلاقة والقدرة على تقديم أكبر عدد ممكن  التي يتعرَّض لها م 
َ
دير المدرسة بشكل مستمر نتيجة

قْنِعَة للطرف الآخر. 
ُ
 من البدائل أو الحلول الم

تْبَة الأخيرة، وعلى الرَّغْمِ من ح9وجاءت الفقرة ) " في الرُّ ٍ
ها "لدى مدير المدرسة القدرة على إنتاج أفكار غير عادية في زمنٍ قياس ي  صولها على ( التي نَصُّ

 
ً
رُ ذلك لخبرة أغلب القيادات المدرسية نتيجة نَّ درجة الممارسة كانت كبيرة؛ وقد يُفَسَّ

َ
 أ

َّ
تْبَة إِلا ثِيرَات خلال اليوم الدراس ي  هذه الرُّ

ُ
 لتعرُّضِها للعديد من الم

نها من تفعيل مهارة العصف الذهني الذي يؤدي بالطلاقة في إنتاج أفكار غير عادية والنظر إلى الأمور بمنظور مختلف من زوايا م
ُّ
دة؛ من أجل وتَمَك ِ

تعد 

 . إبداعية وسريعةالوصول إلى حلول للمشكلات بطرائق 

 البُعْدُ الثالث: المرونة 

نَّ درجة ممارسة مديري مدارس الحلقة الثانية من التعليم الأساس ي في سلطنة عُمَان للقيادة الابتكار 
َ
ية من وجهة أظهرتْ نتائج الدراسة الحالية أ

ا والك  ا بشكل عام، كما تَرَاوَحَتْ بين الدرجة الكبيرة جِدًّ مين بالنسبة لِبُعْدِ المرونة جاءت بدرجة كبيرة جِدًّ ِ
 
بيرة في فقرات هذا البُعْدِ جميعها، وجاءت  نظر المعل

ا، وقد يُعْزَى  15الفقرة ) تْبَة الأولى بدرجة ممارسة كبيرة جِدًّ مين" في الرُّ ِ
 
ِضُ مدير المدرسة بعض الصلاحيات للمعل

ها "يُفَو  ذلك إلى إدراك أغلب ( التي نَصُّ

يُعْطِ  سوف  مين  ِ
 
للمعل المناسبة  الصلاحيات  مَنْحَ  نَّ 

َ
أ والإنجاز المديرين  الأداء  مستوى  تعزيز  إلى  يؤدي  ما  بالأمان؛  ويُشْعِرُهم  بأنفسهم  الثقة  مين  ِ

 
المعل ي 

عُ على ممارسة التفكير الابتكاري وتبادُل الأفكار   ِ
شَج 

ُ
رُ بيئة خصبة ت ِ

 
خَاذ القرارات، الأمر الذي يُوف ِ

ة  والمشاركة الفاعلة في ات  يَِّ والآراء ووجهات النظر بِحُر 

د.وموضوعية   دون خوف أو تَرَدُّ

تْبَة الأخيرة، وعلى الرَّغْمِ من حصوله 14وجاءت الفقرة ) هاته" في الرُّ مين وإِنْ خالفَتْ توجُّ ِ
 
لُ مدير المدرسة آراء المعل ها "يتقبَّ تْبَة ا على هذه ( التي نَصُّ الرُّ

 ِ
 
لَ الآراء وإطلاق العنان للمعل نَّ تَقَبُّ

َ
رُ ذلك لمعرفة القيادات المدرسية أ نَّ درجة الممارسة كانت كبيرة؛ وقد يُفَسَّ

َ
 أ

َّ
مين للاستماع إليهم والسماح لهم بالتعبير  إِلا

أفكار إلى  للوصول  يقود  الرسميات سوف  في  أو مبالغة  دون خوف  ة  يَِّ بِحُر  آرائِهِم  قُ    عن  ِ
يُحَق  بما  والإضافة؛  للتعديل  قابلة  وتكون  بالمرونة  ز  تتميَّ دة  ِ

متعد 

 مصلحة العمل ويَضْمِنُ تحقيق أهداف المدرسة بعيدًا عن الرَّتابة والروتين والتقليد. 

ة للمشكلات اسِيَّ ابع: الحَسَّ  البُعْدُ الر

نَّ درجة ممارسة مديري مدارس الحلقة الثانية من التعليم الأساس ي في سلطنة عُمَان للقيادة الابت
َ
كارية من وجهة أشارت نتائج الدراسة الحالية إلى أ

ة للمشكلات جاءت بدرجة كبيرة بشكل عام، كما جاءت بدرجة كبيرة في فقرات هذا  اسِيَّ مين بالنسبة لِبُعْدِ الحَسَّ ِ
 
البُعْدِ جميعها، وجاءت الفقرة  نظر المعل

تْبَة الأولى بدرجة ممارسة كبيرة، وقد يُ 20) ع حدوثُها" في الرُّ تَوَقَّ
ُ
 مدير المدرسة لمواجهة المشكلات الم

ُ
ط ِ

 
ها "يُخَط عْزَى ذلك إلى إدراك أغلب القيادات  ( التي نَصُّ

إِ 
َ
خَاذ تدابير وحلول ابتكارية بمدة كافية  المدرسية ووعيها بالمشكلات التي قد تتعرَّض لها المدرسة؛ ولذلك ف ِ

نها من ات  ِ
 
ق والسليم سوف يمك سَبَّ

ُ
نَّ التَّخطيط الم

سَبَّ 
ُ
 والخروج بأقل الخسائر الممكِنة، كما إِنَّ التَّخطيط الم

ً
 مستقبلا

ُ
زَمَات أو المشكلات التي قد تَحْدُث

َ
هْمِ تساعدها في إدارة الأ

َ
نْ يساعد في ف

َ
ق من شأنه أ

.  وتحديدِ 
ً

 ما يجب القيام به في الوضع الراهن والمأمول تحقيقه مستقبلا

تْبَة الأخيرة،18وجاءت الفقرة )  مدير المدرسة بوقوع المشكلات المحتمَل وقوعها في البيئة المدرسية قبل حدوثها" في الرُّ
ُ
أ بَّ
َ
ها "يَتَن وعلى الرَّغْمِ  ( التي نَصُّ

نَّ  
َ
شِيرُ إلى أ

ُ
نَّ درجة الممارسة كانت كبيرة، وهذه النتيجة ت

َ
 أ

َّ
تْبَة إِلا كثيرًا من المديرين يستطيعون الإحساس بالمشكلة وملاحظتها  من حصولها على هذه الرُّ

 
ُ
لُ اكتشاف المشكلة الخطوة الأولى في التفكير والبحث عن حَلٍ  للمشكلة، ث ِ

 
ق من وجودها بسرعة تَفُوقُ غيرهم؛ حيث يُمَث حَقُّ مَّ إضافة أفكار جديدة أو والتَّ
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بَاتها قبل حدوثها  إجراء التعديلات أو التبديل على الأفكار أو المعارف الموجودة، وبالتالي إمكان تجاوُز المشكلة ووضع الحلول الإبداعية المناسبة لعلا  ِ
جِ مُسَب 

مها. 
ُ
 أو تفاق

رُوق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )
ُ
وْجَدُ ف

ُ
هُ: هل ت صُّ

َ
استجابات  ( في  α≤0.05ثانيًا: مناقشة وتفسير النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني الذي ن

مات لدرجة ممارسة مديري مدارس الحلقة الثانية من التعليم الأساس ي في سلطنة عُمَان ل ِ
 
مين والمعل ِ

 
نة الدراسة الحالية من المعل ِ

لقيادة الابتكارية؛  عي 

ِرات: الجنس، والمحافظة، وسنوات الخبرة؟
عْزَى لمتغي 

ُ
 ت

حو الآتي:  ر على حِدَة على النَّ ِ
ِ متغي 

 وسوف تتمُّ مناقشة وتفسير نتائج كل 

ر الجنس 1 ِ
ي 
َ
 . مُتَغ

رُوق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )
ُ
نة الدراسة الحالية α≤0.05أبرزتْ نتائج الدراسة الحالية عدم وجود ف ِ

( بين متوسطات تقديرات عي 

مات لدرجة ممارسة مديري مدارس الحلقة الثانية من  ِ
 
مين والمعل ِ

 
ر الجنس )ذكر، من المعل ِ

تغي 
ُ
عْزَى لم

ُ
التعليم الأساس ي في سلطنة عُمَان للقيادة الابتكارية؛ ت

ءً في أبعاد الأصالة، والطلاقة، والمرونة لصالح الإ   إحصا
ٌ
ة
َّ
رُوقٌ دال

ُ
ف تُوْجَدُ  ة للمشكلات، بينما  اسِيَّ نة الدراسة  أنثى( في بُعْدِ الحَسَّ ِ

فَاق عي  ِ
ناث؛ ما يعني ات 

نَّ الحالية على  
َ
عْزُو الباحثة إلى سبب وجود هذه الفروق لصالح الإناث إلى أ

َ
ه يُوْجَدُ تأثير للجنس في استجاباتهم بالنسبة لهذه الأبعاد، وت  المديراتِ حريصاتٌ  أنَّ

 بباقي المدارس الأخرى، والدل
ً
هَرَ المدرسة بشكل جاذب وأكثر إجادة مقارَنة

ْ
ى تَظ يل على ذلك حصول أغلب مدارس الإناث على ممارسة القيادة الابتكارية حتَّ

نَ الص ِ 
ْ
ل ِ
 
ل
َ
هُنَّ يُذ

َ
مة في المسابقات التربوية ومسابقات الأنشطة على مستوى المديريات أو على مستوى الوزارة؛ ف ِ

 غير على مراكز متقد 
ً

عَاب ويبتكرْنَ حلولا

يات التي تُوَاجِهُ البيئة المدرسية.  ِ
حد   مألوفة لمواجهة المشكلات والتَّ

دراسة القسوس ) ة لصالح الإناث مع 
َّ
رُوق دال

ُ
ف  الدراسة الحالية في وجود 

ُ
فَقَتْ نتيجة لدرجة 2004وقدِ اتَّ ة إحصاءً 

َّ
رُوق دال

ُ
تْ وجود ف

َ
ن ( التي بَيَّ

المنذري ) ودراسة  الإناث،  عْزَى لصالح جنس 
ُ
ت الابتكارية  للقيادة  الثانوية  المدارس  وجود  2019ممارسة مديري  التي كشفت  لدرجة  (  إحصاءً  ة 

َّ
دال رُوق 

ُ
ف

راسة الجرايدة  ممارسة مديري مدارس الحلقة الثانية من التعليم الأساس ي بمحافظة جنوب الباطنة في سلطنة عُمَان للقيادة الابتكارية لصالح الإناث، ود 

ة إحصاءً لدرجة ممارسة القيادة الابتكارية 2014والجهوري )
َّ
رُوق دال

ُ
هَرَتْ وجود ف

ْ
ظ
َ
ر ( التي أ ِ

عْزَى لمتغي 
ُ
في المديريات العامة للتربية والتعليم بسلطنة عُمَان ت

 الجنس لصالح الإناث. 

ر المحافظة 2 ِ
ي 
َ
 . مُتَغ

رُوق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )
ُ
تْ نتائج الدراسة الحالية وجود ف

َ
ن نة الدراسة الحالية من α≤0.05بَيَّ ِ

( بين متوسطات تقديرات عي 

عْزَى  
ُ
مات لدرجة ممارسة مديري مدارس الحلقة الثانية من التعليم الأساس ي في سلطنة عُمَان للقيادة الابتكارية ت ِ

 
مين والمعل ِ

 
ر المحافظة )الداخلية،  المعل ِ

تغي 
ُ
لم

ه يُوْجَد تأثير للمحافظة في استجاباتهم، بينما لم تكن  مسقط(، لصالح مسقط في بُعْدَيِ الأصالة والطلاقة؛ ما يع نة الدراسة الحالية على أنَّ ِ
فَاقَ عي  ِ

ني ات 

للمشكلا  ة  اسِيَّ والحَسَّ المرونة  بُعْدَيِ  في  إحصاءً   
ٌ
ة
َّ
دال رُوقٌ 

ُ
ف والطلاقة لصالح مدارس محافظة  هنالك  الأصالة  بُعْدَيِ  في  ة 

َّ
دال رُوق 

ُ
ف يُعْزَى وجود  وقد  ت، 

 في مسقط؛ لكونها ضِمْنَ مدارس العاصمة وهي قريبة من المركز الإداري لوزارة التربية والتعليم، ولذلك قد تَجِدُ نوعًا أكثر من العناية  
ً
ة والتركيز، خاصَّ

 بالمدارس في تقديم البرامج التدريبية وتوف
ً
عَرُّض هذه المدارس لمشكلات أو صعوبات أكثر؛ مقارَنة

َ
ير الإمكانات المادية والبشرية، وقد يكون ذلك بسبب ت

دة بالإضافة إلى وجود عدد كبير من أبناء الجاليات الع ِ
ة، وأغلب طلبة من محافظات متعد  انِيَّ

َّ
ك رس ربية تدرس في مدا محافظة الداخلية بسبب الكثافة السُّ

ب
ُّ
غَل نها من التَّ ِ

 
عُ القيادات المدرسية في هذه المدارس للبحث عن الحلول الابتكارية التي تمك

َ
هذه المشكلات، وتَضْمِنُ   العاصمة، فهذه الأمور جميعها تَدْف

ة.   اليَّ  استقرار سَيْرِ العمل في هذه المدارس وتحقيق أهدافها بدرجة عالية من الكفاءة والفعَّ

ِر سنوات الخبرة3
ي 
َ
 . مُتَغ

رُوق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )
ُ
نة الدراسة الحالية من α≤0.05أظهرتْ نتائج الدراسة الحالية وجود ف ِ

( بين متوسطات تقديرات عي 

عْزَى 
ُ
مات لدرجة ممارسة مديري مدارس الحلقة الثانية من التعليم الأساس ي في سلطنة عُمَان للقيادة الابتكارية؛ ت ِ

 
مين والمعل ِ

 
ر سنوات الخبرة )أقل   المعل ِ

تغي 
ُ
لم

نَّ الفُرُوق الإحصائية لأبعاد القيادة الابتكارية كانت بين مستوى  س 20)أكثر من  -سنة( 20سنوات إلى  10)من  –سنوات(  10من 
َ
شِيرُ النتائج إلى أ

ُ
نة(، وت

نة من أصحاب الخبرة  سنة(، ومن خلال المتوسط الحساب 20سنوات( ومستوى الخبرة )أكثر من  10الخبرة )أقل من  ِ
نَّ الفُرُوقَ كانت لصالح العي 

َ
ضِحُ أ ي يَتَّ

 للقيادة الابتكارية من    10)أقل من  
ً
نَّ مديري مدارس الحلقة الثانية أكثر ممارسة

َ
نَّ أصحاب الخبرة )الأقل( يَرَوْنَ أ

َ
أصحاب  سنوات(، وقد يعني ذلك أ

دُوا عليها،  الخبرات الأخرى؛ وقد يُعْزَى ذلك لأنَّ أصحاب الخبرة مون أفكارًا ابتكارية غير مألوفة أو معروفه بالنسبة لهم ولم يتعوَّ ِ
نَّ مديريهم يقد 

َ
الأقل يَرَوْنَ أ

و  الأصالة  من  عالية  بدرجة  ز  تتميَّ دة  ِ
ومتعد  متنوعة  ابتكارية  أفكار  تقديم  المديرين  من  عُون  يتوقَّ كانوا  الأكبر  الخبرة  أصحاب  والطلاقة  بينما  المرونة 

 لموال
ً
نَّ أصحاب الخبرة الأكبر يمتلكون أفكارًا كثيرةً نتيجة

َ
 أ
ً
ة هُم لم يَرَوْا ذلك في الواقع، خاصَّ ة للمشكلات، ولكنَّ اسِيَّ رورهم بالعديد من المواقف اليومية  حَسَّ

 ِ
ى إلى امتلاكهم للعديد من الأفكار الابتكارية المناسبة لِحَل  دَّ

َ
مَا لأنَّ أصحاب بمدارسهم نتيجة لخبرتهم الطويلة؛ ما أ  العديد من المشكلات المدرسية؛ ورُبَّ

مُها مديرُوهم، واختلفت هذه النتيجة مع دراسة الجرايدة والجهوري ) ِ
لِفُوا واعتادوا الأفكار التي يقد 

َ
( التي كشفت إلى عدم وجود  2014الخبرة الأكبر قد أ

ة إحصاءً لدرجة ممارسة القيادة الابتكارية في ا
َّ
رُوق دال

ُ
ر سنوات الخبرة. ف ِ

عْزَى لمتغي 
ُ
 لمديريات العامة للتربية والتعليم بسلطنة عُمَان ت
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هُ: ما مستوى الفاعلية التنظيمية لمدا  صُّ
َ
ا: مناقشة وتفسير نتائج الدراسة الحالية المتعلقة بالإجابة عن السؤال الثالث الذي ن

ً
رس الحلقة الثانية؛  ثالث

مين؟   ِ
 
 من وجهة نظر المعل

مين جاءت بين المست  ِ
 
نَّ مستوى الفاعلية التنظيمية لمدارس الحلقة الثانية من وجهة نظر المعل

َ
صَتْ نتائج الدراسة الحالية إلى أ

ُ
ا خَل وى الكبير جِدًّ

عْزَى هذه النتيجة لإدراك مديري المدارس بأهمية مما 
ُ
التنظيمية  والكبير في الأبعاد جميعها، كما جاءت بمستوًى كبير بشكل عام، وقد ت رسة الفاعلية 

بُ عليها من نتائج إيجابية في القدرة على تحديد الأهداف الملائِمَة للمدرسة، والقيام بالعمل المناسب الصحيح ال ا يترتَّ
َ
 لِم
ً
قُ أهدافها، وضمان  نتيجة ِ

ذي يُحَق 

البيئ تحسين  إلى  يودي  الذي  الأمرُ  وبقائِها؛  ها  ِ
نُمُو  لاستمرار  الديناميكي  وسرعة  التوزان  العمل  بيئة  في  عَة  المتوقَّ رات  غَيُّ لِلتَّ استشعارها  ورفع  التعليمية،  ة 

زَة تنافسية جديدة ِ
رَص جديدة، واستثمارها إلى مَي 

ُ
ة وإبداع، والاستفادة منها في اكتشاف ف اليَّ لُ هذه النتيجة الاستجابة لها، والتعامل معها بفعَّ

َّ
عَل

ُ
، كما قد ت

ة التربية والتعليم بتنمية وتطوير القدرات والمهارات القيادية لمديري المدارس؛ وذلك من خلال تقديم البرامج التدريبية المختلفة،  الإيجابية إلى اهتمام وزار 

مين ضِمْنَ دورة مكثفة لمدة عامين كاملين به ِ
 
ي للتدريب المهني للمعل ص ِ خَصُّ المهارات الإدارية   دف تطويركاستهداف القيادات المدرسية ضِمْنَ برامج المعهد التَّ

 والفنية للقيادات المدرسية. 

فِقُ هذه النتيجة مع نتائج دراسة الشكيلي ) نَّ امتلاك مديري مدارس محافظة مسقط للفاعلية التنظيمية للمدرسة جاء 2019تَتَّ
َ
هَرَتْ أ

ْ
ظ
َ
( التي أ

نَّ ممارسة الريادة التنظيمية حصلت على تقدير مرتفع بمتوسط حسابي )2019بدرجة كبيرة، ودراسة الزعنون )
َ
دراسة جرايدة (، و 3.85( التي كشفتْ أ

نَّ درجة الفاعلية التنظيمية للمدارس في ولاية السويق بمحافظة الباطنة شمال في سلطنة عُمَان جاءت عالية،  2018والمياحي والمنوري، )
َ
تْ أ

َ
بَت
ْ
ث
َ
( التي أ

نَّ درجة توظيف مديري المدارس الحكومية في محافظة الزرقاء للثقاف 2018ودراسة الزواهرة )
َ
ة التنظيمية قد جاءت بدرجة تقدير كبيرة،  ( التي أظهرت أ

نَّ واقع الفاعلية التنظيمية في وكالة الغوث الدولية بفلسطين في ضوء مدخل القيادة التشاركية جاءت بدرجة  2017ودراسة شحادة )
َ
( التي أشارت إلى أ

نَّ درجة الفاعلية التنظيمية بمدا2014عالية، ودراسة فرهودة )
َ
ت إلى أ

َ
ل مين جاءت بدرجة  ( التي توصَّ ِ

 
س وكالة الغوث في محافظات غزة من وجهة نظر المعل

ان 2013كبيرة، ومن جهة أخرى فقد اختلفت نتائج الدراسة الحالية مع نتائج دراسة مطر ) نَّ الفاعلية التنظيمية لدى مديري مدارس عَمَّ
َ
تْ أ

َ
ن ( التي بَيَّ

خَاذ  ( التي بَيَّ 2005جاءت بدرجة متوسطة، ودراسة السيابية ) ِ
ة الكافية لات 

َ
ط

ْ
ل عُون بالسُّ نَّ مديري مدارس التعليم العام في سلطنة عُمَان نادرًا يتمتَّ

َ
تْ أ

َ
ن

وسِين في عمليةالقرارات المتعلقة بسيرِ العمل في مدارسهم؛ حيث    لا بُدَّ من الرجوع في كل صغيرة وكبيرة إلى الإدارات العليا، ما يؤدي إلى عدم م
ُ
رْؤ

َ
 شاركة الم

ال تفويض  وعدم  الحسم،  وعدم  القرار،  خَاذ  ِ
ات  في  د  رَدُّ التَّ منها  المدارس؛  وقت مديري  في  رُ  ِ

 
تُؤَث وهناك عوامل  القرارات،  خَاذ  ِ

الكفاءات ات  ة لأصحاب 
َ
ط

ْ
ل سُّ

نَّ فاعلية مديري المدارس في الولايات المتحدة الأمري2003والخبرة، ودراسة جولد سميث )
َ
تْ إلى أ

َ
ل كية كانت منخفضة، وكشفت وجود ضعف  ( التي توصَّ

 في تطبيق نظام المساءلة التربوية في المدارس التي شملتها الدراسة. 

ا، وقد يُعْزَى إلى امتلاك القيادات المدرسية للقدرة على ص تْبَة الأولى بُعْدُ تحقيق الهدف بمستوى فاعلية كبير جِدًّ دُ وجاء في الرُّ ِ
ياغة الأهداف التي تُحَد 

نَّ تحديد الأهداف يُعَدُّ خطوة أساسية من خطوات عملية التخطيط الإداري  
َ
ال، وإِنَّ نجاح المدرسة في تحقيق مسار العمل بمدارسهم، وإدراكها بِأ الفعَّ

 ِ
 
شَك

ُ
ها ت هُ جهودهم نحو تحقيقها، كما إِنَّ ِ

دُ وتُوَج  ِ
هْمِ العاملين بالمدرسة لهذه الأهداف، وتُرَش 

َ
ل معيارًا يُمكِن من خلاله الحكم أهدافها يعتمِد إلى مستوى ف

ع العاملين على الإنجاز،  ِ
شَج 

ُ
م الذي تُحْرِزُهُ المدرسة. على أنشطة المدرسة ومراقبتها وت قدُّ م مقياسًا يُمكِن من خلاله معرفة التَّ ِ

 وتُقَد 

نَّ مستوى الفاعلية كان
َ
 أ

َّ
تْبَة إِلا تْبَة الرابعة بُعْدُ توظيف الموارد، وعلى الرَّغْمِ من حصولِهِ على هذه الرُّ وَعْيِ   وجاء في الرُّ كبيرًا، وقد يُعْزَى ذلك إلى 

ى من أجل تحقيق الاستفادة من هذه ا
َ
ل
ْ
ث
ُ
لموارد وتحقيق أقص ى عائِدٍ منها، وقد يعود ذلك إلى القيادات المدرسية بأهمية توظيف موارد المدرسة بالطريقة الم

مة للقيادة المدرسية التي تستهدِف تنمية مهارة إدارة الموارد في المدرسة.   نتيجة البرامج التدريبية المقدَّ

ِ بُعْدٍ على حِدَةٍ كما يأ
فصيل في مناقشة وتفسير نتائج السؤال الثالث؛ سوف تتمُّ مناقشة وتفسير كل  ق والتَّ عَمُّ  تي: ولمزيدٍ من التَّ

 البُعْدُ الأول: تحقيق الهدف

مين بالنسبة لِبُعْدِ  ِ
 
نَّ مستوى الفاعلية التنظيمية لمدارس الحلقة الثانية من وجهة نظر المعل

َ
تحقيق الهدف جاء أشارت نتائج الدراسة الحالية إلى أ

ا والكبير في فقرات هذا البُعْدِ جميعها، وجاءت ا ا بشكل عام، كما تَرَاوَحَ بين المستوى الكبير جِدًّ ها "تنبثق أهداف المدرسة  بمستوًى كبير جِدًّ لفقرة التي نَصُّ

ورسا رؤية  وجود  بأهمية  المدرسة  إدراك  إلى  ذلك  يُعْزَى  وقد  ا،  جِدًّ كبير  ة  فاعليَّ بمستوى  الأولى  تْبَة  الرُّ في  ورسالتها"  رؤيتها  وتستجيبانِ  من  تُوَاكِبَانِ  لها  لة 

ن "البوصلة" لأنشط
َ

لا ِ
 
هُمَا تُمَث

َ
هاتها واحتياجاتها؛ ف رَ عن رسالتها وتستجيب لها، كما لتوجُّ ِ

عَب 
ُ
نْ ت

َ
، فأهداف المدرسة يجب أ

ً
ة
َّ
هات المدرسة كاف ة وجهود وتوجُّ

دَ  مة ومعروفة ومُحَدَّ
َّ
نْ يؤدي بالضرورة إلى تحقيق رسالتها ورؤيتها؛ لتكون هذه العملية منظ

َ
ة وغير قابلة للتأويل أو إِنَّ كلَّ ش يء تقوم به المدرسة يجب أ

  العشوائية.

تْبَة الأ  قْنِي" في الرُّ ِ
ِ التربوي والت 

مُو  ر والنُّ وُّ
َ
ط ا تُوَاكِبُ مسيرة التَّ

ً
ها "تضع المدرسة أهداف خيرة، وعلى الرَّغْمِ من حصولها على هذه وجاءت الفقرة التي نَصُّ

 
َ
رُ ذلك لإدراك المدرسة أ ا؛ وقد يُفَسَّ نَّ مستوى الفاعلية كان كبيرًا جِدًّ

َ
 أ

َّ
تْبَة إِلا دة باستمرار، ولا بُدَّ الرُّ ِ

بًا رئيسًا للعملية التعليمية المتجد 
َ
لُ مطل ِ

 
ر يُمَث وُّ

َ
ط نَّ التَّ

ية و  ِ
 
رات المحل وُّ

َ
ط ات والتَّ عاته وتُوَاكِبُ  العالميةمن وضعِ أهداف مسايِرة للمستجدَّ

ُّ
ومواكبة الثورة العلمية، والتكنولوجية؛ بحيث تراعي حاجات المجتمع وتطل

ي طموحاتهم وأهدافهم ِ
ب 
َ
مين والطلبة، وتُل ِ

 
ر الإيجابي بها. الخاصة، حاجات المعل

ُّ
ث
َ
أ رات والتَّ ِ

أقلم مع هذه المتغي   ويكون لديهم القدرة على المنافسة والتَّ

https://www.teacher-sa.com/showthread.php?t=3263&s=b35761b34fe563c25c36d256105a1065
https://www.teacher-sa.com/showthread.php?t=3263&s=b35761b34fe563c25c36d256105a1065
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 البُعْدُ الثاني: توظيف الموارد

مين بالنسبة لِبُعْدِ  ِ
 
نَّ مستوى الفاعلية التنظيمية لمدارس الحلقة الثانية من وجهة نظر المعل

َ
توظيف الموارد جاء أشارت نتائج الدراسة الحالية إلى أ

ا والمتوسط في فقرات هذا البُعْدِ جميعها، وجاءت الفقر  ها "تستخدم المدرسة مواردها  بمستوًى كبير بشكل عام، كما تَرَاوَحَ بين المستوى الكبير جِدًّ ة التي نَصُّ

ا، وقد يُعْزَى ذلك إلى قدرة مديري ا ة كبير جِدًّ تْبَة الأولى بمستوى فاعليَّ لمدارس على إدارة الموارد المالية  المالية بطريقة اقتصادية بعيدة عن الهَدْرِ" في الرُّ

ال وزارة  دَة من  حَدَّ
ُ
الم رْفِ  الصَّ بنود  قَ 

ْ
وَف رقابية  بطريقة صحيحة   عليها جهات 

ُ
شْرِف

ُ
وت ِ مدرسة 

لكل  دَة  مُحَدَّ المالية  صَات  خَصَّ
ُ
الم إِنَّ  والتعليم؛ حيث  تربية 

دَة، كما يُوْجَدُ في معظم الم حَدَّ
ُ
قَ البنود الم

ْ
 وَف

َّ
ها إِلا

ُ
ى لا يتمَّ صَرْف صَة على مستوى المديرية وكذلك الوزارة حتَّ نه في  دارس مشرف مالي أو مَنْ يَنُوب عمتخص ِ

ى ذلك إلى ضبطِ المصروفات المالية وفاعلية توظيفها في توفير الاحتياجات  ي إدارة الشؤون المالية على مستوى المدرسة؛ ما أدَّ ِ
 
 الضرورة للمدرسة.   تَوَل

ر تْبَة الأخيرة، بمستوى فاعلية متوسط، وقد يفس ِ ات كافية للتدريب" في الرُّ صُ المدرسة ميزانيَّ ها "تُخَص ِ ذلك لإدراك أفراد   وجاءت الفقرة التي نَصُّ

نَّ عملية التدريب تحتاج إ
َ
 لأ

ً
صَات المالية لعملية التدريب والإنماء المهني غير كافية نتيجة خَصَّ

ُ
نَّ الم

َ
نة أ ِ

 عند تقديم البرامج النوعية  العي 
ً
ة لى مبالغ كبيرة، خاصَّ

بُِ  صِين لتقديم هذه البرامج لتكون بالمستوى المطلوب الذي يطمح إليه المتدر  تَخَص ِ
ُ
ة، والحاجة إلى دعوة الأساتذة الم صِيَّ ون، وقد يعود ذلك إلى عدم التَّخصُّ

ي في بعض الأوقات مقدرة المدرسة للبحث عن مصادر تمويل أخرى لتفعيل هذا الجا ِ
 
كما هو الحال في الوقت   – نب، وقد يكون بسبب عزوف المجتمع المحل

سات بسبب جائحة كورونا   ة المستوى الاقتصادي لكثيرٍ من المؤسَّ
َّ
الأمرُ الذي نَتَجَ عنه عُزُوفها عن الإسهام والتعاون مع المدرسة في تقديم    –الحالي قِل

عْم المادي المناسب الذي يكف مين. الدَّ ِ
 
 ل تقديم برامج تدريبية مناسبة للمعل

 البُعْدُ الثالث: التطوير الذاتي

نَّ مستوى الفاعلية التنظيمية لمدارس الحلقة الثانية من وجهة نظر 
َ
مين بالنسبة لِبُعْدِ التطوير الذاتي جاء أشارت نتائج الدراسة الحالية إلى أ ِ

 
المعل

ها ا والكبير في فقرات هذا البُعْد جميعها، وجاءت الفقرة التي نَصُّ "تلتزم المدرسة بمعايير ضبطِ  بمستوًى كبير بشكل عام، كما تَرَاوَحَ بين المستوى الكبير جِدًّ

تْ عليها وزارة التربية والتعليم" في ال نَّ التزام المدرسة بمعايير ضبط الجودة سوف الجودة التي نَصَّ
َ
ا، وقد يُعْزَى ذلك لأ تْبَة الأولى بمستوى فاعلية كبير جِدًّ رُّ

حفي ها، وهذا يعني حدوث تغيير في جودة الأداء المدرس ي، والتَّ
َّ
ز وإظهار يؤدي إلى تطوير شامل ومستمر في الأداء يشمل مجالات العمل المدرس ي كل مَيُّ ز على التَّ

سة التربويةالإ  ، وتعزيز العلاقات  بداع، والارتقاء بمهارات العاملين وقدراتهم، وتطوير أساليب العمل، وتحسين بيئة العمل وتقوية الولاء والانتماء للمؤسَّ

 الإنسانية، بالإضافة إلى تقليل إجراءات العمل الروتينية. 

تْبَة الأخيرة، وعلى الرَّغْمِ   ة" في الرُّ مين بِدِقَّ ِ
 
دُ المدرسة الاحتياجات التدريبية للمعل ِ

ها "تُحَد  نَّ  وجاءت الفقرة التي نَصُّ
َ
 أ

َّ
تْبَة إِلا من حصولها على هذه الرُّ

نَّ تحديد الاحتياجات ال
َ
ة البرامج  مستوى الفاعلية كان كبيرًا، وقد يُعْزَى ذلك لإدراك مديري المدارس أ اليَّ ة لِفعَّ عَدُّ عملية حاسمة ومُهِمَّ

ُ
مين ت ِ

 
تدريبية للمعل

ها، وتصميم المحتوى التدريبي والأنشطة والتقييم، كما يساعد في التركيز على   ِ
 
تحسين الأداء والوصول  التدريبية لكونها الأساس لعناصر العملية التدريبية كل

لُ  ِ
رُ الوقت إلى الهدف الأساس من التدريب، ويُسَه  ِ

 
عملية تحديد الأفراد المستهدَفين للتدريب، ونوع التدريب المطلوب وأدواته المستخدَمة، كما إِنَّ ذلك يُوَف

 والجهد، ويَضْمِنُ العائد الاستثماري من التدريب.

ابع: القِيَم التنافسية   البُعْدُ الر

مين بالنسبة لِبُعْدِ  ِ
 
نَّ مستوى الفاعلية التنظيمية لمدارس الحلقة الثانية من وجهة نظر المعل

َ
القِيَم التنافسية جاء أشارت نتائج الدراسة الحالية إلى أ

ا والكبير في فقرات هذا البُعْد جميعها، وجاءت الف عُ المدرسة الطلبة على بمستوًى كبير بشكل عام، كما تَرَاوَحَ بين المستوى الكبير جِدًّ ِ
شَج 

ُ
ها "ت قرة التي نَصُّ

ا، وقد يُعْزَى ذلك إلى أه ة كبير جِدًّ تْبَة الأولى بمستوى فاعليَّ مية اشتراك الطلبة في الأنشطة  الاشتراك في الأنشطة والمسابقات داخل المدرسة وخارجها" في الرُّ

مُون من خلالها التَّ  ِ
 
عَرُّف إلى قدرات الطلبة ومهاراتهم وتنميتها، كما إِنَّ اشتراك الطلبة يساعد في التخفيف من الخجل والمسابقة المدرسية؛ ليستطيع المعل

ِي شخصيَّ 
نَّ الاندماج في الأنشطة المدرسية يزيد ثقة الطلبة بأنفسهم ويقو 

َ
 عن أ

ً
اتهم، ويغرس هذا الاندماج  والانطوائية التي يُعَانِي منها بعض الطلبة، فضلا

 ار... الخ. غبة في العمل ضِمْنَ فريق، وهذا يُعَدُّ مفيدًا بالنسبة له في المستقبل، إلى جانب الكثير من القِيَم الاجتماعية؛ كالتعاون، والإيثبدواخلهم الر 

تْبَة  عَات المستقبلية لمجالات التطوير وتستبِقُ الإعداد لها" في الرُّ وقُّ  المدرسة بالتَّ
ُ
أ بَّ
َ
ها "تَتَن الأخيرة، وعلى الرَّغْمِ من حصولها على  وجاءت الفقرة التي نَصُّ

رُ ذلك لإدراك القائمين على   نَّ مستوى الفاعلية كان كبيرًا، وقد يُفَسَّ
َ
 أ

َّ
تْبَة إِلا رات السريعة التي يفرضُِها هذا العصر هذه الرُّ غَيُّ المدرسة بأهمية مواكبة التَّ

ِعة، وح
دة والمتنو  ِ

بات العصر وتلبية حاجات الطلبة المتعد 
َّ
دٍ؛ وذلك لأجل اللحاق بمتطل نَ المدرسة من  وعدم التقوقع أو الجمود عند مستوًى مُحَدَّ

َّ
ى تتمك تَّ

 
َّ
رات يفرضها عليهم الواقع المعاصر. رَدْمِ الفجوة التي قد تحدث بين ما يتعل وُّ

َ
رات وتَط غَيُّ

َ
 مُهُ الطلبة في المدرسة وما يحدث في حيواتهم من ت

 ( الدلالة  مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ذات  رُوقٌ 
ُ
ف وْجَدُ 

ُ
ت هل  هُ:  صُّ

َ
ن الذي  ابع  الر بالسؤال  المتعلقة  النتائج  وتفسير  مناقشة  في  α≤0.05رابعًا:   )

ِرات
عْزَى لمتغي 

ُ
مات لمستوى الفاعلية التنظيمية لمدارس الحلقة الثانية؛ ت ِ

 
مين والمعل ِ

 
نة الدراسة الحالية من المعل ِ

: الجنس، والمحافظة، استجابات عي 

 وسنوات الخبرة؟

حو الآتي:  ر على حِدَةٍ على النَّ ِ
ِ متغي 

 وسوف تتمُّ مناقشة وتفسير نتائج كل 
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ر الجنس 1 ِ
 . مُتَغي 

رُوق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )
ُ
بْرَزَتْ نتائج الدراسة الحالية وجود ف

َ
نة الدراسة الحالية من α≤0.05أ ِ

( بين متوسطات تقديرات عي 

ر الجنس )ذكر، أنثى(، لصالح الإناث في بُ  ِ
تغي 

ُ
عْزَى لم

ُ
مات لمستوى الفاعلية التنظيمية لمدارس الحلقة الثانية ت ِ

 
مين والمعل ِ

 
عْدِ التطوير الذاتي؛ ما يعني  المعل

ه يُوْجَدُ ت  نة الدراسة الحالية على أنَّ ِ
فَاقَ عي  ِ

 إحصاءً في أبعاد )تحقيق  ات 
ٌ
ة
َّ
رُوقٌ دال

ُ
ف أثيرٌ للجنس في استجاباتهم بالنسبة لهذا البُعْدِ، بينما لم تكن هنالك 

ه لا يُوْجَدُ تأثيرٌ للجنس في  نة الدراسة الحالية على أنَّ ِ
فَاقَ عي  ِ

عدم وجود  استجاباتهم، وقد يُعْزَى الهدف، وتوظيف الموارد، والقِيَم التنافسية(؛   ما يعني ات 

شَابَهُ وتتقارَبُ فيها
َ
نة الدراسة الحالية جميعهم يعملون في بيئة تعليمية تَت ِ

نَّ أفراد عي 
َ
رُوق دالة بالنسبة لهذه الأبعاد لأ

ُ
ظروف وإجراءات العمل، كما قد   ف

مَا لِحِرْصِ الإ  رُوق دالة إحصاءً في بُعْدِ التطوير الذاتي لصالح الإناث؛ رُبَّ
ُ
لُ وجود ف

َّ
نَ جداراتِهِنَّ وقدراتِهِنَّ  يُعَل

ْ
بِت
ْ
ى يُث ناث على التطوير الذاتي والإنماء المهني حتَّ

هِنَّ في جوانب العمل الإدارية والفنية، كما إِنَّ الإناث بطبيعتِهِنَّ أكثر حِرْصًا في الالتزام بضوابط العمل وتطبيق توجُّ 
َ
ق هات الوزارة ورؤيتها وأهدافها، وقدِ وتفوُّ

فَقَتْ  عْزَى 2014هذه النتيجة مع دراسة فرهودة )اتَّ
ُ
مين لدرجة الفاعلية التنظيمية ت ِ

 
رُوق دالة إحصاءً بين متوسطات تقديرات المعل

ُ
( التي كشفت وجود ف

ر الجنس لصالح الإناث، بينما اختلفت نتيجة الدراسة الحالية مع دراسة ِ
رُوق ذات 2018 (جرايدة والمياحي والمنوري إلى مُتغي 

ُ
تْ إلى وجود ف

َ
ل ( التي توصَّ

ر    (α≤0.05) دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ِ
تَغي 

ُ
لدرجة الفاعلية التنظيمية للمدارس في ولاية السويق بمحافظة الباطنة شمال في سلطنة عُمَان يعود لم

 الجنس لصالح الذكور. 

ر المحافظة 2 ِ
ي 
َ
 . مُتَغ

رُوق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )
ُ
تْ نتائج الدراسة الحالية عدم وجود ف

َ
ن نة الدراسة الحالية α≤0.05بَيَّ ِ

( بين متوسطات تقديرات عي 

ر المحافظة )الداخلية، مسقط( في الأ ِ
تَغَي 

ُ
عْزَى لم

ُ
مات لمستوى الفاعلية التنظيمية لمدارس الحلقة الثانية ت ِ

 
مين والمعل ِ

 
فَاقَ من المعل ِ

بعاد جميعها؛ ما يعني ات 

ه لا يُوْجَدُ تأثيرٌ لل نة الدراسة الحالية على أنَّ ِ
قَارُب في إجراءات العمل، والمحافظتان تخضعان  عي  شَابُه والتَّ محافظة في استجاباتهم، وقد يُعْزَى ذلك إلى التَّ

هة لِسَيْرِ العمل في البيئة  ِ
وَج 

ُ
 المدرسية.للضوابط والقرارات نفسها الم

ِر سنوات الخبرة3
ي 
َ
 . مُتَغ

رُوق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )
ُ
نة الدراسة الحالية α≤0.05أظهرت نتائج الدراسة الحالية عدم وجود ف ِ

( بين متوسطات تقديرات عي 

ر سنوات الخبرة )أقل من   ِ
تَغَي 

ُ
عْزَى لِم

ُ
مات لمستوى الفاعلية التنظيمية لمدارس الحلقة الثانية ت ِ

 
مين والمعل ِ

 
سنة(   20سنوات إلى    10)من    –سنوات(    10من المعل

فَ  20)أكثر من  - ِ
رُوقٌ سنة(، في بُعْدِ توظيف الموارد؛ ما يعني ات 

ُ
ه لا يُوْجَدُ تأثيرٌ للخبرة في استجاباتهم، بينما كانت هنالك ف نة الدراسة الحالية على أنَّ ِ

اقَ عي 

 إحصاءً في أبعاد )تحقيق الهدف، والتطوير الذاتي، والقِيَم ا
ٌ
ة
َّ
ه يُوْجَدُ تأثيرٌ للخبرة في استجاباتهم، دال نة الدراسة الحالية على أنَّ ِ

فَاقَ عي  ِ
لتنافسية(؛ ما يعني ات 

جَاهَ الفُرُوق الإحصائية بالنسبة لهذه الأبعاد كانت بين مستوى الخبرة )أقل من  ِ
نَّ ات 

َ
ضِحُ أ نة   20سنوات( ومستوى الخبرة )أكثر من  10ويَتَّ ِ

سنة( لصالح العي 

)أقل من  من   الخبرة  أكثر من   10أصحاب  الثانية  الحلقة  تنظيمية لمدارس  فاعلية  هنالك  نَّ 
َ
أ يَرَوْنَ  الأدنى  الخبرة  أصحاب  نَّ 

َ
أ ذلك  يعني  وقد  سنوات(، 

ة خبرة أصحاب الخبرة الأدنى؛ فما يَرَوْنَهُ من فاعلية تنظيمية في المدرسة 
َّ
قُ مستوًى  أصحاب الخبرات الأخرى، وقد يُعْزَى ذلك إلى قِل ِ

يُعَدُّ كافِيًا ومُرْضِيًا ويُحَق 

ر م وُّ
َ
 وجود تَط

ُ
حَظ

َ
لا
ُ
عُون مستوى فاعلية أكبر، فالم برى الذين يتوقَّ

ُ
ا لأصحاب الخبرة الك

ً
ستمر للمدرسة أفضل من  مناسِبًا من الفاعلية التنظيمية، خلاف

( التي أظهرت وجود 2018اسة الحالية مع دراسة جرايدة والمياحي والمنوري )الماض ي مع مواكبة الحاضر واستشراف المستقبل، وقدِ اختلفت نتيجة الدر 

رُوق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة
ُ
لدرجة الفاعلية التنظيمية للمدارس في ولاية السويق بمحافظة الباطنة شمال في سلطنة عُمَان   (α≤0.05) ف

ر سنوات الخبرة لصالح الخبرة من   ِ
تَغَي 

ُ
عْزَى لِم

ُ
تْ دراسة فرهودة )12  -8)ت

َ
ل مين  2014(، وتوصَّ ِ

 
رُوق دالة إحصاءً بين متوسطات تقديرات المعل

ُ
( إلى وجود ف

رَاوَح خبراتهم من )
َ
ر سنوات الخبرة لصالح الذين تَت ِ

عْزَى إلى مُتَغَي 
ُ
 ( سنوات.  10 – 5لدرجة الفاعلية التنظيمية ت

وْجَدُ علاقة ارتباطية بين درجة ممارسة مديري المد
ُ
هُ: هل ت صُّ

َ
النتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال الخامس الذي ن ارس للقيادة  خامسًا: مناقشة 

 الابتكارية والفاعلية التنظيمية للمدرسة؟  

ة إحصاءً بين أبعاد درجة ممارسة مديري المدارس للقيادة الابتكارية
َّ
، وأبعاد كشفت نتائج الدراسة الحالية عن وجود علاقة ارتباطية موجبة ودال

نَّ 
َ
 القيادة الابتكارية لها دَوْرٌ  الفاعلية التنظيمية لمدارس الحلقة الثانية؛ فقد تَرَاوَحَتْ قوة العلاقة بين الدرجة المتوسطة والدرجة القوية، وقد يعني ذلك أ

التنظيمية، فممار  الفاعلية  بممارسة  التي تسمح  المناسبة  الخصبة  البيئة  بتهيئة   
َّ

إِلا هذا  ى 
َّ
يتجل ولا  التنظيمية،  الفاعلية  تكوين  للقيادة  في  المديرين  سة 

زُ ب ا تتميَّ
َ
 لِم

ً
زُ ويرفعُ الفاعلية التنظيمية للمدارس نتيجة ِ

زُ بالأصالة والطلاقة  الابتكارية يُعَز  ه القيادة الابتكارية من البحث عن الأفكار الإبداعية التي تتميَّ

زُ مستوى الفاعلية التنظيمية للمدرسة ويساعدها في بلورة الرؤية المستقبلية ِ
عَز 

ُ
ة للمشكلات؛ التي بدورها ت اسِيَّ لها من خلال إعداد رؤية   والمرونة والحَسَّ

فَاق جماعي لأهداف المدرسة مستقبلية، ونشرها بين الع ِ
نُها من بناء ات  ِ

 
هات التربوية المعاصرة، كما يمك وَجُّ املين، وتكييف أهداف المدرسة ورؤيتها مع التَّ

ع مستويا ي للعاملين في المدرسة، وتَوَقُّ ِ
حَد  رُ التَّ ِ

 
أعلى. وهذه الممارسات ت أداء  وأولوياتها، والاستثارة الفكرية من خلال العمل بالسلوك القيادي الذي يُوَف

 من خلال إيمان القيادات المدرسية بأهمية الابتكار وإسقا
َّ

طه في إجراءات العمل التنظيمية جميعها وغيرها لا يمكن ممارستها بدرجة عالية من الفاعلية إِلا

 الإداري والفني جميعها في المدرسة.
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فَقَتْ نتيجة الدراسة الحالية مع دراسة الزعنون، ومزه ) لممارسات  (α≤0.05) ( التي أظهرت وجود تأثير ذِي دلالة إحصائية عند مستوى 2019وقدِ اتَّ

تْ وجود علاقة موجبة بين عناصر الثقافة التنظيمية والابتكار القيادي  2018ودراسة الزواهرة )القيادة الابتكارية في تحقيق الريادة التنظيمية، 
َ
ن ( التي بَيَّ

( الحراص ي  دراسة  تْ 
َ
ل توصَّ كما  الزرقاء،  في محافظة  الحكومية  المدارس  )الإداري 2016لدى مديري  بِبُعْدَيْهِ  الابتكار  بين  طردي  ارتباط  وجود  نَّ 

َ
أ إلى   )

ين في جامعة السُّ  والتكنولوجي( ِ
 لطان قابوس.والفاعلية التنظيمية لدى الموظفين الإداري 

 توصيات الدراسة:

: التوصيات الخاصة بمجال القيادة الابتكارية 
ً

لا وَّ
َ
 أ

ي الباحثة بالآتي:  في ضوء نتائج الدراسة الحالية ومناقشتها؛ تُوْص ِ

ل المزيد من  •
ْ
 للقيادة الابتكارية؛ وذلك لعلاقتها الإيجابية بالفاعلية التنظيمية للمدرسة. الاهتمام بممارسة مديري المدارس بَذ

ى بتنمية مستوى ممارسة مديري المدارس للقيادة الابتكارية. • عْنَ
ُ
 تنفيذ المزيد من الدورات والبرامج التدريبية التي ت

 إيجاد نظام للحوافز المادية والمعنوية لمديري المدارس؛ من أجل التشجيع على ممارسة القيادة الابتكارية في مدارسهم.  •

 لابتكارية. مراجعة استراتيجية تقويم مديري المدارس؛ بحيث تشتمل على المزيد من البنود التي تهتمُّ بتقييم درجة ممارسة مديري المدارس للقيادة ا •

شْرِ ثقافة القيادة الابتكارية وتنمية الوعي بطرائق وأساليب ممارستها لدى القيادات المدرسية والعاملين فيها، ودورها ف •
َ
ي رفع مستوى العمل على ن

 الفاعلية التنظيمية للمدرسة. 

صَات مالية كافية تَفِي بأغراض التدريب والإنماء المهني للعاملين بمدارس الحلقة الثانية من التعليم الأساس ي في •  سلطنة عُمَان. ضرورة توفير مُخَصَّ

لابتكارية العمل على تبادُل الخبرات والزيارات الميدانية بين مديري المدارس في محافظة مسقط ومحافظة الداخلية؛ للاستفادة من ممارسة القيادة ا •

 والابتعاد عن الصورة التقليدية في القيادة. 

 ثانيًا: التوصيات الخاصة بمجال الفاعلية التنظيمية 

فَة المدارس لصالح تنمية الهيئة الإدارية والهيئة التدريسية •
ْ
ة بِسُل صَات مالية خاصَّ  . عمل وزارة التربية والتعليم على تخصيص مُخَصَّ

صَرُّف به.  • ة التَّ يَِّ ى الفرصة لقائد المدرسة في حُر 
َ
عْط

ُ
 تشجيع المدارس المشاركة في المسابقات الخارجية بمنحِها مبالغ مالية، وت

بتكارية العمل على تبادُل الخبرات والزيارات الميدانية بين مديري المدارس في محافظة مسقط ومحافظة الداخلية للاستفادة من ممارسة القيادة الا  •

 والابتعاد عن الصورة التقليدية في الفاعلية التنظيمية. 

 :بحوث ودراسات مقترحة 

 تقترح الدراسة الحالية القيام بالبحوث والدراسات الآتية:

ات التربوية الحديثة في هذا المجال.برنامج مقترح لتنمية مهارات مديري المدارس في ممارسة أبعاد  • قَ المستجَدَّ
ْ
 القيادة الابتكارية وَف

 نموذج مقترح لرفع مستوى الفاعلية التنظيمية في مدارس التعليم الأساس ي في سلطنة عُمَان. •

الوظيفي للمعلمين، ومستوى الإنجاز، الضغوط العلاقة بين ممارسة مديري المدارس للقيادة الابتكارية ومجموعة من المتغيرات الأخرى؛ كالرضاء   •

 النفسية والمهنية. 

عُوبات التي تُوَاجِهُ مديري مدارس التعليم الأساس ي بسلطنة عُمَان؛ في ممارسة القيادة الابتكارية، والفاعلية التنظيمية للمدر  •  سة. الصُّ

 . درجة ممارسة القيادة الابتكارية وعلاقتها بالفاعلية التنظيمية في المدارس الحكومية بسلطنة عمان •

 : المراجع 

: المراجع العربية 
ً

لا وَّ
َ
 أ

 . المجموعة العربية للنشر. الأداء الإداري المتميز(. 2014أبو النصر. مدحت محمد. )

الفلسطينية وعلاقتها بتحقيق  درجة ممارسة القيادة الابتكارية لدى مديري المدارس الخاصة في المحافظات الجنوبية (. 2020أبو سعدة. حسن فيصل. )

زَِة التنافسية. رسالة ماجستير ي 
َ
 . الجامعة الإسلامية. غزة. قاعدة بيانات دار المنظومة. الم

 (. القيادة التربوية الفاعلة. أمواج للطباعة والنشر والتوزيع. 2012أبو طاحون، أمل لطفي. )

ِ من مقاومة التغيير التنظيمي(. 2018أبو عجوة، عبدالله. )
. )رسالة ماجستير منشورة، الجامعة الإسلامية( بغزة. قاعدة  القيادة الابتكارية ودورها في الحَد 

 بيانات دار المنظومة. 
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درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية للقيادة الابتكارية وعلاقتها بمستوى الثقة التنظيمية لدى المعلمين بمحافظة  (.  2018أبو عيشة، فاطمة خالد نمر. )

 . )رسالة ماجستير، الجامعة الهاشمية(. قاعدة بيانات دار المنظومة. الزرقاء 

 (. نحو تطوير الإدارة المدرسية: دراسات ونظريات ميدانية. مكتبة المعارف. 2001أحمد، أحمد. )

لدى قادة التعليم العام بمدينة الرياض(.  2019آل سميح، زياد. ) . )رسالة ماجستير منشورة، جامعة الإمام محمد بن  واقع ممارسة القيادة الابتكارية 

 سعود الإسلامية(. قاعدة بيانات دار المنظومة. 

 (، دار المنهل.1(. تنمية التفكير الابتكاري. )ط.2002الألوس ي. صائب. )

 . دار الفكر للطباعة والنشر. الأساليب القيادية والإدارية في المؤسسات التعليمية(. 2000البدري. طارق عبد الحميد. )

 . دار الفكر ناشرون ومُوَز عِون. أساسيات الإدارة التعليمية ومفاهيمها(. 2005البدري. طارق عبد الحميد. )

  – )رسالة ماجستير منشورة(. مدينة المسيلة القيادة الابتكارية وعلاقتها بالمناخ التنظيمي لدى رؤساء الأقسام بمؤسسة سونطراك (. 2019بسكر. حدة. )

 جامعة محمد خيضر.

( وآخرون.  بغزة.(.  2002بنات  الإسلامية  الجامعة  الفلسطينية.  للجامعات  التنظيمية  ة  اليَّ دار    الفعَّ بيانات  الإسلامية(. قاعدة  الجامعة  )دراسة حالة، 

 المنظومة. 

ات تحسينها. عالم الكتب للنشر والتوزيع والطباعة. 2006البهواش ي. السيد عبد العزيز. )  (. المدرسة الفاعلة: مفهومها، إدارتها، آليَّ

درجة ممارسة القيادة الابتكارية لدى القادة التربويين وعلاقتها بفاعلية اتخاذ القرار من وجهة نظر عمداء الكليات  (.  2016جبريني. سماح حسن علي. )

الفلسطينية الجامعات  في  الأكاديميين  الأقسام  النجاح  ورؤساء  ماجستير منشورة(. جامعة  )رسالة  دار .  بيانات  نابلس. فلسطين. قاعدة  الوطنية 

 المنظومة. 

درجة الفاعلية التنظيمية للمدارس في ولاية السويق بمحافظة الباطنة شمال في  (.  2018الجرايده، محمد سليمان؛ المياحي، سعيد؛ المنوري، أحمد. )

 . 247  -271، ص98، دراسات عربية في التربية وعلم النفس، ع سلطنة عُمَان

 . دار الفكر للطباعة والنشر. العملية الإبداعية –مراحله  –تدريبه  –قياسه  –نظرياته  –معاييره  –الإبداع: مفهومه (. 2002جروان، فتحي. )

( الجهوري.  الابتكارية.  2014الجريدة.  للقيادة  عُمَان  سلطنة  في  والتعليم  للتربية  العامة  المديريات  في  ين  ِ
الإداري  القادة  درجة ممارسة  الدراسات  (.  مجلة 

لطان قابوس. التربوية والنفسية  22(. ص3) 8. جامعة السُّ

 (. إدارة الإبداع والابتكار. دار كنوز المعرفة للنشر والتوزيع.  2006. )زيد. وعبوي  جلدة. سليم.

. )رسالة ماجستير منشورة. جامعة نزوى(. سلطنة  درجة ممارسة القيادة الابتكارية التربوية في المديريات العامة للتربية والتعليم(. 2012الجهوري. بدرية. )

 عُمَان. قاعدة بيانات دار المنظومة. 

سعود  بن  في جامعة  .  . (2016)الحراص ي، جابر  يِن  الإداري  الموظفين  نظر  وجهة  التنظيمية من  الفاعلية  التكنولوجي على  والابتكار  الإداري  الابتكار  أثر 

لطان قابوس  )رسالة ماجستير منشورة. الجامعة الأردنية(. قاعدة بيانات دار المنظومة.  السُّ

 . دار الفكر للنشر والتوزيع.التخطيط الاستراتيجي في المنظومة المدرسية (. 2007الحريري. رفدة. )

 . دار المسيرة للنشر والتوزيع.الإدارة التربوية (.  2008حسان، حسن محمد؛ العجمي، محمد حسنين. ) 

الة. دار الفكر. 2004العظيم. )حسين. سلامة عبد   (. الإدارة المدرسية والصفية المتميزة: الطريق إلى المدرسة الفعَّ

رُ الصحة التنظيمية على مداخل الفاعلية التنظيمية(.  2020خلف، حسين. ) 
َ
ث
َ

 قاعدة بيانات دار المنظومة.  . جامعة الشرق الأوسط. العراق. أ

ِميهم في عُمَان(.  2015خليفة، محمد. )
 
. )رسالة ماجستير  درجة ممارسة المدارس الثانوية الخاصة للقيادة الابتكارية وعلاقتها بدافعية الإنجاز لدى معل

ان العربية(. الأردن. قاعدة بيانات دار المنظومة.  منشورة. جامعة عمَّ

ان. (. التجديد والمقاولة. ترجمة حسين عبد الفتاح. دار الكتاب 1988دراكر. بيترف. )  الأردني. عَمَّ

 . دار المسيرة للنشر والتوزيع.التحليل الإحصائي المتقدم للبيانات(.  2018دودين، حمزة محمد. ) 

. القيادة الابتكارية لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية في محافظة الخليل وعلاقتها بجودة أداء المعلمين من وجهة نظر أنفسهمم(.  2020الدوك، شهد. )

 )رسالة ماجستير منشورة. جامعة الخليل(. فلسطين. قاعدة بيانات دار المنظومة. 
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ل المسؤولية وانعكاسه على أداء مديري المدارس.  2020الراوي، سعاد خضر عباس. ) رُ الفاعلية التنظيمية في تحمُّ
َ
ث
َ
المجلة الدولية للعلوم الإنسانية  (. أ

 . 582-566( ص.11. )والاجتماعية

رها في تحقيق الريادة التنظيمية من وجهة نظر العاملين في بنك القدس بمحافظات 2019الزعنون، محمد؛ مزه، رمزي. ) 
َ
ث
َ
(. ممارسات القيادة الابتكارية، وأ

 . 96 –  80( ص. 12. )مجلة جامعة القدس المفتوحة للبحوث الإدارية والاقتصاديةقطاع غزة، 

. عناصر الثقافة التنظيمية وعلاقتها بالابتكار القيادي ومفهوم الذات لدى مديري المدارس الحكومية في محافظة    (2018).هليالزواهرة، حنين محمد أمين  

 قاعدة بيانات دار المنظومة.  .)رسالة ماجستير منشورة. جامعة آل البيت كلية العلوم التربوية(. الأردن الزرقاء 

،  مجلة القادسية للعلوم الإدارية والاقتصادية(. تأثير التخطيط الاستراتيجي على فاعلية وزارة الدفاع العراقية. 2010الساعدي. مؤيد؛ الغرباوي، جواد. )

 67-64(. ص. 2) 12

 (. الإبداع. المؤسسة الوطنية للدراسات والبحوث. إسطنبول.  2012السالم. فاروق. )

 (. القيادة التربوية: مفاهيم وآفاق. دار الصفاء للنشر والتوزيع. 2013السعود. راتب سلامة. )

 (. مناهج البحث. دار عالم الكتب.2014سليمان. عبد الرحمن سيد )

. )رسالة ماجستير منشورة. جامعة عين  القِيَم التنظيمية وعلاقتها بالممارسات الإدارية لمديري مدارس التعليم العام بسلطنة عُمَان(. 2003السيابية. منى. )

 شمس(. مصر. قاعدة بيانات دار المنظومة. 

(. تحسين الفاعلية التنظيمية في مدارس وكالة الغوث الدولية بفلسطين على ضوء مدخل القيادة التشاركية. )رسالة دكتوراة  2017شحادة. توفيق علي. )

 (. القاهرة. قاعدة بيانات دار المنظومة. معهد البحوث والدراسات العربيةمنشورة. 

مجلة اتحاد الجامعات  (. الأنماط القيادية لمديري الإدارة في وزارة التربية والتعليم وتأثيراتها في التغيير التربوي وفق رؤساء الأقسام، 2004الشريدة، هيام. )

 . 270- 227(. ص  43، )العربية

( محمد.  علي  )رسالة  2019الشكيلي.  للمدرسة.  التنظيمية  بالفاعلية  وعلاقتها  مسقط  محافظة  في  الوظيفي  ضْج  للنُّ المدارس  مديري  امتلاك  درجة   .)

 ماجستير، جامعة نزوى(. سلطنة عُمَان. قاعدة بيانات دار المنظومة. 

يِن في المملكة العربية السعودية(.  2006الشمري. سعد ديبان. ) . )رسالة ماجستير منشورة، جامعة  درجة ممارسة القيادة الابتكارية لدى القادة التربوي 

 مؤتة(. الأردن. قاعدة بيانات دار المنظومة. 

مات غير الحكومية، قطاع غزة.  2018الشنطي. محمود عبد الرحمن. )
َّ
مجلة جامعة  (. دور عمليات إدارة المعرفة في تحسين الرشاقة الاستراتيجية بالمنظ

 45-43(.   ص1)3. العين للأعمال والقانون 

ين بجامعة بيشة من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس.  2018الشهراني. نورة فالح عايض. )  ِ
المجلة الدولية (. درجة ممارسة القيادة الابتكارية لدى القادة الأكاديمي 

 .584( ص 1)4.  للدراسات التربوية والنفسية

لدى قائدات المدارس الثانوية بمدينة الرياض(.  2020الشهري، فوزية. ) . )رسالة ماجستير منشورة. كليات الشرق درجة توافر أبعاد القيادة الابتكارية 

 العربي(. الرياض. قاعدة بيانات دار المنظومة. 

م دَعْمِهِ (. 2007الصيرفي. محمد. )
ُ
ظ  . دار الفكر الجامعي. القاهرة. مصر.القرار الإداري ونُ

ان. الإدارة المدرسية الحديثة(. 2005عابدين. محمد. )  . دار الشروق للنشر والتوزيع. عَمَّ

 .. دار الشروق للنشر والتوزيعالإدارة المدرسية الحديثة(. 2005عابدين، محمد عبد القادر. )

ان. دار وائل للنشر والطباعة. القيادة الابتكارية والأداء المتميز(.  2004عباس. سهيلة. )   . عَمَّ

ه، جلال محمد عبد الغني. ) رُ نَمَط القيادة الديمقراطية، وعلاقتها بالأداء الوظيفي لدى العاملين في شركة موبيل المصرية للاتصالات، 2014عبد ربُّ
َ
ث
َ
(، أ

 . 50(. ص1)28، المجلة العلمية للبحوث والدراسات التجارية

ان. دار الشروق للنشر.دور القيادة التربوية في اتخاذ القرارات الإدارية(. 2010عبوي. زيد منير. )  . عَمَّ

 . القاهرة. دار الفكر العربي. الإدارة المدرسية(. 2000العجمي. محمد حسنين. )

( وجهة  (.  2013العدواني. حنان.  للمعلمين من  التنظيمية  بالضغوط  وعلافتها  الكويت  دولة  في  الثانوية  المدارس  لدى مديري  السائدة  القيادية  الأنماط 

 . )رسالة ماجستير منشورة، جامعة الشرق الأوسط(. قاعدة بيانات دار المنظومة. نظرهم
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ان. دار الفكر للنشر والتوزيع. الإدارة التربوية المعاصرة(. 2007عريفج. سامي سلطي. )  . عمَّ

ان: دار الثقافة للنشر والتوزيع. 2004عطوي، جودت عزت. )  (. الإدارة التربوية والإشراف التربوي: أصولها وتطبيقاتها. عَمَّ

ان. دار الثقافة للنشر والتوزيع. 2013عطوي، جودت عزت. )  (. الإدارة المدرسية الحديثة: مفاهيمها النظرية وتطبيقاتها العلمية، عَمَّ

سة الحديثة للنشر والتوزيع.القيادة التربوية: مدخل استراتيجي (. 2010علي، محسن؛ غالي، حيدر. )  ان. المؤسَّ  . عَمَّ

- 125(، ص  5)  35.  مجلة كلية التربية(. مهارات الاتصال لدى قائدات مدارس محافظة بلقرن وعلاقتها بالفاعلية التنظيمية. 2019العلياني. شريفة أحمد. )

155 . 

ر ) (،  2003)   .عماد الدين، منى  غَيُّ  .(. مركز الكتاب الأكاديمي1ط . إعداد مدير المدرسة لقيادة التَّ

ان وعلاقتها بالقِيَم التنظيمية  (. 2019عياد. ميسم حسن. ) درجة ممارسة القيادة الابتكارية لدى مديري المدارس الثانوية الخاصة بمحافظة العاصمة عَمَّ

 )رسالة ماجستير(، جامعة الشرق الأوسط. الأردن.لديهم من وجهة نظر المشرفين والمعلمين. 

 دار الحامد للنشر والتوزيع. . والاتصال الإداري القيادة والرقابة  (،  2008)   .عياصرة، معن محمود 

ال(. 2009غباين. عمر محمود. )  . إثراء للنشر والتوزيع. القيادة الفاعلة والقائد الفعَّ

ز(. 2016الغزالي. محمد عامر جميل؛ السامرائي. مهدي صالح ) مَيُّ  . دار الذاكرة للنشر والتوزيع.  القيادة المدرسية من أجل التَّ

درجة الفاعلية التنظيمية ودرجة ممارسة إدارة الجودة الشاملة بمداس وكالة الغوث في محافظات غزة من وجهة نظر (.  2014فرهودة، ولاء عبدالله. )

 قاعدة بيانات دار المنظومة.  ، )رسالة ماجستير منشورة، الجامعة الإسلامية(، غزه.المعلمين

، تقديرات المعلمين لدرجة ممارسة مديري مدارسهم للقيادة الابتكارية وعلاقتها بدرجة رضَِا المعلمين عن تلك الممارسات(.  2004القسوس. نبيلة بسام. )

 )رسالة ماجستير منشورة، جامعة مؤتة(. الأردن. قاعدة بيانات دار المنظومة. 

ان وعلاقتها بالقيادة الابتكارية من وجهة نظر مساعِدِي م(.  2020القطيفان، رائد. ) ر لدى مديري المدارس الخاصة في محافظة العاصمة عَمَّ غَيُّ قيادة التَّ

 . )رسالة ماجستير منشورة. جامعة الشرق الأوسط(. الأردن. قاعدة بيانات دار المنظومة. المديرين

رُ فاعلية نظام التخطيط لموارد المنظمة في التمكين النفس ي والالتزام التنظيمي للعاملين(. 2015الكساسية. محمد عبد المهدي. )
َ
ث
َ
. )رسالة ماجستير. كلية أ

 إدارة الأعمال. جامعة الشرق الأوسط(. الأردن. قاعدة بيانات دار المنظومة. 

 . 38-36(. ص5) 29. مجلة كلية التربية للبنات(. القيادة الابتكارية لدى مديري المدارس الثانوية في محافظة بغداد. 2018محسن، منتهى عبد الزهرة. )

ان وعلاقته بفاعلية المدرسة(. 2013مطر. ديمة إبراهيم. ) م التنظيمي لدى مديري مدارس عَمَّ
ُّ
عَل . )رسالة ماجستير منشورة. جامعة آل البيت(. مستوى التَّ

 الأردن. قاعدة بيانات دار المنظومة. 

 . 16(. ص1)189. مجلة التربية(. الذكاء الإداري كمدخل لتحسين الفاعلية التنظيمية إدارة المدارس الثانوية في دولة الكويت. 2021المطيري. سعد محمد. )
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Abstract:  

Objectives: This study aimed to explore the perspectives of English Language teachers in private Schools regarding 

opportunities and challenges of online professional development (PD) programs. It also investigated their attitudes 

towards these online programs. 

Methods: The qualitative method was employed to provide in-depth insights into the complex and nuanced perspectives 

of teachers regarding online professional development (PD), 5 Semi structured focus group interviews were conducted via 

Zoom platform with a subset of English Language teachers (N=20) randomly selected from a total of 100 male and female 

English Language teachers in 6 private international schools at Ajman Educational Zone. The interview main questions 

and follow up ones were validated by a jury of experts. Inter-rater reliability was also conducted to ensure the accuracy 

and precision of the results analysis. In addition, two research main questions were used to guide the study. 

Results: The results showed that Online Professional Development Programs granted teachers professional development 

training opportunities in terms of quality and quantity as well as types and varieties since these programs are flexible, and 

affordable. They could also save time, efforts, money, and energy. In contrast, the challenges lied in language barriers, and 

appropriateness for the specific needs of teachers, students, subjects, and context. Additionally, most teachers developed 

positive attitudes towards online professional development programs. 

Conclusion: It could be concluded that online professional development training programs were beneficial for teachers 

who developed mostly positive attitudes in various aspects like flexibility, affordability and variations though there were 

some barriers like appropriateness and language barriers.  

Keywords: teachers; Online Professional Development Training; opportunities; challenges. 

 :لخصالم

مج  هدفت هذه الدراسة إلى استكشاف وجهات نظر معلمين اللغة الإنجليزية في مدارس عجمان الخاصة بشأن الفرص والتحديات التي تواجهها في برا  الأهداف: 

 . المهنية الافتراضية. كما تناولت الدراسة التقص ي عن مواقف المعلمين تجاه هذه البرامجالتنمية   

ببرامج تم استخدام المنهج الوصفي النوعي في هذه الدراسة بهدف الحصول على رؤى عميقة حول وجهات نظر المعلمين المعقدة والمتنوعة فيما يتعلق    المنهجية: 

جراء خمس مقابلات جماعية مركزة وشبه موجهة  عبر منصة إالتنمية  المهنية الافتراضية. وقد اعتمدت الدراسة على منهجية نوعية لجمع البيانات من خلال  

مدارس دولية خاصة في منطقة عجمان   6معلم ومعلمة من جنسيات مختلفة يعملون في    100زوم مع مجموعات من  المعلمين  تم اختيارهم عشوائيا من إجمالي  

داة من  ة من الخبراء. كما تم التاكد من ثبات ال داة البحث وأسئلة المقابلات الرئيسية والتتابعية من قبل لجنأالتعليمية. وقد تم التحقق من صحة وصدق 

 .( لضمان دقة نتائج التحليل. تم استخدام سؤالين بحثيين رئيسيين لتوجيه الدراسةInter-rater Reliabilityقبل المقيّمين  بطريقة )

ع والتنوع،  أظهرت النتائج أن برامج التطوير المهني عبر الإنترنت وفرت للمعلمين فرص تدريب للتطوير المهني من حيث الجودة والكمية، وكذلك النواالنتائج: 

سهم في توفير الوقت والجهد والمال والطاقة. وعلى الجانب الآخر، تمثل
ُ
ت التحديات في حواجز اللغة ومدى نظرًا لمرونة هذه البرامج وتكلفتها المناسبة. كما أنها ت

تطوير المهني عبر ملاءمتها للاحتياجات المحددة للمعلمين والطلاب والمواد والسياق. بالإضافة إلى ذلك، طور معظم المعلمين مواقف إيجابية تجاه برامج ال

 .الإنترنت

انب مختلفة  يمكن الاستنتاج أن برامج التدريب على التطوير المهني عبر الإنترنت كانت مفيدة للمعلمين الذين طوروا في الغالب مواقف إيجابية في جو   الخلاصة:

 .مثل المرونة، والتكلفة المناسبة، والتنوع، على الرغم من وجود بعض العوائق مثل مدى الملاءمة وحواجز اللغة

 . الافتراضية؛ الفرص؛ التحدياتالمعلمون؛ برامج التنمية  المهنية  الكلمات المفتاحية:

 

http://www.refaad.com/
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1 Introduction 

Professional development programs face to face or virtual continue to be a significant tool for teachers in today’s 

ever-changing educational landscape. The pandemic required educational institutions to reevaluate 

instructional delivery and introduce innovative technology to facilitate online lessons. Such programs enhance 

teachers’ skills, knowledge, and overall performance; thus, improving students’ performance and attainment. 
Educational reform has become a vital necessity and a strategic goal of all nations due to 21st century digital 

dramatic changes. Enhancing the quality of teaching and learning continues to be a top priority worldwide. The 

quality of the education that students receive depends upon their teachers’ effectiveness (García & Weiss 2019). 

The attainment of students in learning also depends upon their teachers’ effectiveness and experience, having 

undertaken relevant professional development (PD) experiences to support their students’ learning (Reeves, 

2010).  

Professional development of staff broadly refers to providing enabling conditions to staff to enhance their 

productivity in the various dimensions of their day-to-day responsibilities, including those related to their 

technical and personal spheres of the profession (Ibrahim 2021). The main goals of education system are 

teaching and learning, improving students' performance, providing a safe school learning experience.  

Teachers' professional development is vital for distinct reasons. Continuous training and professional 

development help teachers develop new knowledge and skills to serve their students better (García & Weiss 

2019). It enhances the quality of teacher and student's performance, and it is an ongoing process" (Paper, 2021). 

However, researchers argue the importance of professional development as to whether professional 

development programs contribute to teachers' learning or not. (Benthum, Gulikers, Jong & Mulder 2011). 

On the other hand, teachers’ attitude toward professional development is not positive all the time. Smith 

& Reynolds (2014) pointed out that large majorities of teachers do not believe that professional development is 

helping them prepare for the changing nature of their jobs, including using technology and digital learning 

tools, analyzing student data to differentiate instruction, and implementing the Common Core State Standards 

and other standards. 

Smith & Reynolds (2014) stressed that the most often-cited barriers are insufficient time, lack of financial 

resources to pay for the professional development they want, and most PD sessions are not, customized to 

address the skills they need to develop. Lack of continuity between professional development sessions and 

follow-up decreases teachers desire to participate in training as well. Administrators cite a lack of time for 

training, and resources as key barriers. 

DeMonte (2013) claimed that professional development is about teaching teachers. High-quality 

professional learning does so with an eye on using what teachers already know and building on that expertise 

to improve their teaching—it is not about pouring content into teachers and then expecting them to use what 

they learn instantly. 

Saberi & Amiri (2016) concluded that teachers' most professional development agendas follow the "one-

size-fits-all" philosophy. Furthermore, the study's findings revealed that neither teachers nor administrators 

had a clear understanding of the importance of professional development, nor did they have a deep desire to 

incorporate new products in this area. 

With the technological revolution, all coaches and trainers are in the continuous training process and 

educating teachers about innovation, effective use of technology, and many other hot topics to enhance 

students' performance. Meanwhile, teachers are learners during professional development sessions. 

Shifting to online professional development can eliminate some of the teachers' concerns towards 

standardized professional development, with several interactive, accessible, easy to use, and accessible places. 

The advantages of online professional development are time, flexibility, and affordability. Recorded sessions 

provide teachers with the opportunity to watch the training at time convenient for them. Online professional 

development affords teachers with a plethora of training choices from around the globe tailored to their needs.  

Online PD sessions provide multiple training interactions, such as teacher-learner, learner-learners, 

learner-technology, teacher-technology, and learner-content (Vrasidas & Zembylas 2014). Johnson highlighted 

that online PD is helpful; it can include an interactive and live discussion between participants and trainer 

(Wesley Johnson 2014). 



Opportunities and Challenges of Online Professional Development Training…                                                        Abuhattab, S., et al. 

Int. Journal of Educational and Psychological Studies, 13(6) (2024), 1099-1104  
1101 

 

Professional development is known as “a systematic and formal group process in which a group of (educators) 

are required to get together for purposes of developing and/or advancing the goals of the institution” (Richardson & 

Hamilton, 1994, p. 109).  

Modern reform efforts in science education place student sense-making and participation in the practices 

of science as a priority. If the learning of science is to result from productive sense-making, there must be a 

major change in the method of science teaching (Southerland, Granger, Hughes, Enderle, Roseler, Saka, & 

Tekkumru-Kisa, 2016; Torff & Sessions, 2009). Teachers will need to develop a profound craft of content 

knowledge of how to approach science as a knowledge-building activity (Southerland, et al, 2016). It has been 

widely argued that teachers themselves need to actively engage in the practices of science that lead to 

productive sense-making so that they may develop a fluency that can only come from ongoing wide of research 

experiences (Southerland, et al, 2016; Elliott, 2017). 
 

Students in the UAE fail to meet the international benchmarks in English assessments. This is due to the 

quality of teaching & learning and ineffective professional development programs. There is a scarcity of 

research about the attitudes toward professional development programs of teachers. Another focal point has 

arisen from the experience of the researcher as a teacher. For a long time, observations show that the 

professional development programs conducted locally online need more focus in quality. Currently, online 

professional development programs in the Ajman School Zone are still in its infancy stage and developing.  

1.1 The Purpose of the Study 

This study investigated the opportunities and challenges of Online Professional Development Programs and 

teachers' attitudes towards them in an American Curriculum Schools in Ajman. 

1.2 Research Questions  

• What opportunities and challenges of online professional development? 

• Do teachers have a positive attitude toward online professional development? 

1.3 Significance of the Study 

The study may function as a basis for informing policy makers in the education sector about the need to adopt 

online Professional Development Programs. The study may add to the research locally and beyond in the field 

of professional development in the online context. The study may help in identifying the opportunities and 

challenges with regards to professional growth of teachers and schools as well.  

1.4 Limitations of the Study  

The main limitations of the study are that most participants were from two private schools  in Ajman, and, it 

was conducted for one academic year only, 2020-2021. The online professional development training 

phenomena arose recently due to the COVID-19 pandemic as schools grappled with how to teach students in 

this new learning medium.  

1.5 Research Design 

This qualitative research study employed a phenomenological research type that seeks reality from individuals' 

narratives of their experiences and feelings that produced profound descriptions of the phenomenon of online 

professional development context (Creswell, 2013).  

1.6 Instruments & Sampling 

The sample population for the present study comprised of one hundred male and female teachers who are 

using English as a medium of instruction in teaching English, science, and mathematics in private schools in 

the Emirate of Ajman, United Arab Emirates. The participants (N= 100) in the research project were selected as 

convenience sampling. Collection of the data done via semi-structured Zoom interviews with a subset of 

English Language teachers (N=20) randomly selected from a total of 100 male and female English Language 

teachers in Ajman Educational Zone. The five semi-structured focus groups consisted of two males and two 

females from the two schools. These groups were interviewed through Zoom platforms. The instrument was 

subjected to a process of validation by a jury of experts and educators. The interviews were recoded and 

transcribed accurately to ensure a reliable record of the participants' responses by another rater. Inter-rater 
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reliability was also conducted to ensure the accuracy and precision of the results analysis. Then, key themes 

and core ideas were categorized within the data. This involves assigning codes to specific segments of the 

interviews that relate to particular topics or ideas. The core themes were refined to identify patterns, trends, 

and themes. Also recurring ideas, contradictions, and unexpected findings were regarded.  
 

2 Results  

2.1 Results of Research Question 1  

The organization of Question 1 responses is classified according to main core themes, and it is divided into two 

categories: opportunities and challenges. Professional Development (PD) activities are opportunities for 

growth, as viewed by the four focus groups. The strengths and opportunities lend themselves to one another. 

For instance, online PD saves time, energy, and effort as well as expenses; it is recorded, and you can refer to it 

any time; it also encourages all to participate in several types of PD at home. One participant quoted “online 

professional development has time flexibility, and affordability. It has the provision for recorded sessions so teachers can 

watch them at their convenience.” Virtual professional development opens the doors for online networking with 

other schools, which widens opportunities for shared learning opportunities. One is able to moderate and 

discuss solutions for problems and challenges that arise with colleagues from other schools that may have 

valuable information or knowledge that is power once it is shared. Online PD expands networking with 

educators from all over the world; thus, enabling teachers to share the best practices, experience, and expertise. 

One participant stated, “As an individual you are given a flexible opportunity to grow in knowledge and skills.” Another 

one added that “Success in the classroom will increase the motivation of the educator as well as the learners .” Lastly, 

teachers are not restricted to the PD sessions provided by the school, they can find multiple kinds of interactions, 

such as teacher-learner, learner-learners, learner-technology, teacher-technology, and learner-content.  

There are common factors that may pose a challenge to the effectiveness of professional development, 

including language and technical barriers, teachers’ teaching loads, school support, content, and context . A 

group of participants had negative attitudes towards professional development due inadequate technical and 

digital knowledge and expertise. Other participants referred to the challenges of inappropriateness of online 

PD to teachers’ needs, interests and readiness. The participants stated, “PD programs are not selected carefully to 

meet the staff needs (One size fits all).” Another issue raised was “Online PD is sometimes boring and lacks live 

interactivity due to lack of interpersonal and social communication and interaction”. Participants also stated; The 

expectations of the presenter for educators attending the PD program are not realistic and practical. All classrooms are 

different with unique needs for their students that need to be addressed with expected differentiation to be implemented. If 

an educator cannot effectively participate in PD programs, how will they implement the expected standards in their 

classrooms? 

2.2 Results of Research Question 2 

The participants’ responses were divided into two positions; the first half developed a positive attitude towards 

Online PD and justified their position as follows: Online professional development increased the chance of 

interactivity, accessibility, affordability, and comfortable use as well as having time flexibility in which teachers 

could watch these PD sessions more than once and at their convenient time. Additionally, online training might 

provide a reasonable amount and types of interaction between all stakeholders either live or recorded as 

highlighted by Vrasidas and Zembylas (2014) and Wesley Johnson (2014). Some female participants stated that 

" online training is more comfortable for the working mothers who can stay home to take care of her children and training  

at the same time; moreover, online training can be recorded and used later." Another lady added that " Online training 

is culturally appropriate to Emirati female teachers specially some teachers would not like to emerge with the male teachers."   

In contrast, the second half developed a negative attitude towards online PD and justified their opposing 

position as follows:  female participants group claimed that their negative attitude resulted in the lack of time, 

language barrier and technical problems due to internet and others. While the male groups developed their 

negative attitudes as a results of technology acceptance and fed up with technology that caused a stress and 

anxiety. Both males and females added that they preferred the PD that meet their professional development 

needs, subjects, and interests as well as their students’ needs, readiness and context as supported by researchers 

(DeMonte 2013; Saberi & Amiri 2016). 
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It can be inferred that the participants responses for Question 2 is closely related to the respondents from 

Question 1. Both group of respondents expressed positive attitudes about the number of opportunities Online 

Professional Development Programs provide for teachers and the negative aspects were connected to the 

challenges.  

3 Conclusion  

Online Professional Development Programs have provided opportunities for teachers in terms of quality and 

quantity as well as types and varieties. Such programs are flexible, affordable, and promising in developing 

teachers' knowledge and skills. They also save time, efforts, money, and energy. In contrast, virtual professional 

development has challenges like language barriers, appropriateness for the specific needs of teachers, students, 

subjects, and context. Most teachers developed positive attitudes towards online professional development 

programs and showed preferences towards them rather than face to face professional development programs. 

3.1 Recommendations 

In light of the findings from the current study, these are recommendations to consider: design PD activities that 

meet the needs of all teachers, subjects, and students; focus on readiness, workload, time, school context, 

language and technical levels when organizing professional development. Further studies are needed to include 

public schools and other geographical areas. The schools also need to seize the opportunities of digital platforms 

to carry out professional training for the staff and building global and local networks to share the knowledge 

and best practices.  
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Abstract:  

Objectives: This study explored the benefits and challenges of ICT interventions in teaching and learning at Midlands 

State University. 

Methods: A qualitative research approach based on the interpretivism research philosophy was employed by 

researchers, in addition to a case study research design. Researchers conducted face-to-face interviews with a sample of 

twenty purposively chosen individuals using a semi-structured interview guide. This qualitative research study 

employed the inductive thematic data analysis method. 

Results: The investigation uncovered that ICT resources can improve service delivery in the host organization. However, 

there was a paucity of learning/teaching resources and tools (data and computers for both students and lecturers). Many 

participants expressed concern that there was no sufficient support for learners and educators to use ICT tools effectively . 

Conclusion: University management was advised to prioritize investments in teaching and learning technology to ensure 

effective service delivery as per the institution's mandate. To conduct a thorough analysis of the problem, future 

researchers can utilize the mixed method and associated research designs such as embedded, convergent parallel and 

sequential exploratory/explanatory. Particularly, the utilization of diverse data collection methods would assist in 

achieving credible outcomes.  

Keywords: Exploring; ICT; interventions; learning; teaching. 

 : لخصالم

 .جامعة ولاية ميدلاندزبحثت هذه الدراسة في الفوائد والتحديات لتدخلات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في التدريس والتعلم في    الأهداف: 

ا ه  استخدم الباحثون نهج البحث النوعي المستند إلى فلسفة البحث التفسيرية، بالإضافة إلى تصميم دراسة الحالة. أجرى الباحثون مقابلات وج المنهجية:

ا تم اختيارهم بشكل هادف باستخدام دليل مقابلة شبه منظم. اعتمدت هذه الدراسة النوعية على أسلوب تحليل لوجه مع عينة مكونة من عشرين فرد  

 .البيانات الموضوعي الاستقرائي

كشفت الدراسة أن موارد تكنولوجيا المعلومات والاتصالات يمكن أن تحسن جودة تقديم الخدمات في المؤسسة المستضيفة. ومع ذلك، كان هناك النتائج: 

وأجهزة الكمبيوتر لكل من الطلاب والمحاضرين(. وأعرب العديد من المشاركين عن قلقهم من عدم  نقص في موارد وأدوات التعليم/التعلم )مثل البيانات  

 . وجود دعم كافٍ للمتعلمين والمعلمين لاستخدام أدوات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات بشكل فعّال

ا لتفويض الم الخلاصة: ؤسسة  تم نصح إدارة الجامعة بإعطاء الأولوية للاستثمارات في تكنولوجيا التعليم والتعلم لضمان تقديم الخدمات بشكل فعّال وفق 

وازي المتقارب، لإجراء تحليل دقيق للمشكلة، يمكن للباحثين في المستقبل استخدام المنهج المختلط وتصميمات البحث المرتبطة به مثل التصميم المدمج، الم

 .والتصميم الاستكشافي/التفسيري المتسلسل. بشكل خاص، سيساعد استخدام طرق جمع البيانات المتنوعة في تحقيق نتائج موثوقة

 .استكشاف؛ تكنولوجيا المعلومات والاتصالات؛ التدخلات؛ التعلم؛ التعليم الكلمات المفتاحية:

 

http://www.refaad.com/
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1 Introduction 

From a development standpoint, education in society is of great importance. The benefits of education in 

society are supported by research findings (Hačatrjana, 2018). Significantly, tertiary schooling is linked to 

high-paying employment opportunities and public health, among other significant advancement indicators 

(Borawska-Kalbarczyk et al., 2018; Daniela, 2018). As a sovereign nation, Zimbabwe recognized the economic 

importance of academic success to its citizens through technology. Žogla (2018) hinted that Information and 

Communication Technologies (ICTs) are now considered innovative means of enhancing academic 

performance. Importantly, Zimbabwe established a national ICT policy in 2005 to enhance educational 

technology across the country's schools (Mandiwanzira, 2015). Similarly, the use of ICT for societal 

improvement and education is supported by civic institutions in Zimbabwe (Mandiwanzira, 2015). As a result, 

the study on the benefits and challenges of ICTs on pedagogy at Midlands State University was motivated by 

the researchers' positive perception of their transformative potential. 

While ICTs have a positive impact on the educational experience, some academic staff at Midlands State 

University do not fully incorporate them into their course content creation or teaching. Many times, learners 

complain about receiving handwritten course notes and delayed feedback for continuous assessments. 

Furthermore, corporate organizations are questioning the diligence of some students seeking industrial 

attachment places who cannot analyze data using modern software. Prior research on the same subject, 

conducted in different schools  (Gyamfi, 2017; Laura de Bruine, 2020; Youssef et al., 2022) did not provide an 

adequate explanation for the phenomenon. Hence, this research study aims to gain insights into the benefits 

and challenges of ICT interventions in teaching and learning at Midlands State University. Eventually, the 

research aim gave rise to the following research questions: 

• What are the benefits of ICT interventions to teaching and learning? 

• What are the challenges of ICT interventions on teaching and learning? 

The individuals within the host organization contributed the necessary data to address the questions posed. 

The obtained outcomes could notify policymakers and leaders of the host organization about the importance 

of inclusive information and communication technology (ICT) policies in a university environment.  

Furthermore, the research candidates would acquire valuable skills for teaching and problem-solving in 

society. This article is divided into four main sections: the introduction, methods, results, and discussion and 

conclusions. 

2 Literature Review 

Researchers identified two supporting theories (constructivism and diffusion of innovation theories) to 

achieve theoretical triangulation (McCombes, 2023). Following that, an empirical evidence literature review at 

the international, regional, and local levels is presented. Finally, the subsection concludes by identifying 

research gaps and proposing strategies to close them. 

2.1 Constructivism theory 

Constructivism is a learning theory that suggests knowledge is most effectively acquired through reflection 

and active construction in the mind (Mascolo & Fischer, 2005). As a result, knowledge is a shared 

understanding among individuals. The student should consider the information being taught and draw upon 

their past experiences, personal beliefs, and cultural background to form an interpretation. Constructivism is 

divided into two main camps: radical and social. According to the first form of radical constructivism, the 

construction of knowledge is influenced by an individual's interpretation of their active experiences. 

According to the second form of social constructivism, human development is influenced by social 

interactions, and knowledge is created through collaboration with others. There are three key figures in the 

field of constructivism. Jean Piaget aligns with the radical constructivism perspective. Lev Vygotsky, in 

contrast, emphasizes the social dimensions of learning through shared experiences. John Dewey finds himself 

in a position where he can understand and support both perspectives, and he has numerous ideas that align 

with each side. The shared belief among these psychologists, who formed the constructivist movement, was 

that the existing learning theories, such as behaviorism and humanism, failed to accurately depict the true 
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nature of learning. Furthermore, their ideas were influenced by their classroom experiences rather than 

experiments conducted in a laboratory (compared to behaviorism). The importance of constructivist learning 

theory lies in its ability to guide educators in selecting appropriate methods for adult learning (Robbins & 

Judge, 2012). Through the comprehension of the fundamental principles of this theory, educators are 

prompted to adopt teaching approaches that facilitate knowledge construction, such as leading group 

discussions and learning through observation. Teachers must be knowledgeable about the learners' past 

experiences to facilitate their learning. Along with professional lessons learned from this theory, it also has 

empirical backing from previous published works (Ayaz & Sekerci, 2015; Bada & Olusegun, 2015; Cetin-

Dindar, 2016).  

2.2 Diffusion of Innovation Theory 

The diffusion of innovation theory, created by E. M. Rogers in 1962, is one of the oldest social science theories 

(Rogers, 2003). It originated in communication to explain how, over time, an idea or product gains traction 

and spreads through a specific group or social network. The outcome of this diffusion is that individuals, as 

part of a social system, embrace a new idea, behavior, or product (García‐Avilés, 2020). Adoption within the 

context of this theory means that a person engages in something in a different manner than what they had 

done before. This is typically achieved by either buying or using a new product, or by acquiring and 

practicing new behaviors. The key to adoption is that the person must recognize the idea, behavior, or 

product as novel or innovative for the diffusion to take place. The adoption of a new idea, behavior, or 

product does not occur simultaneously in a social system, but rather it is a gradual process where certain 

individuals are more inclined to embrace the innovation than others (Rogers, 2003). Scientists have discovered 

that individuals who embrace an innovation at the outset possess distinct qualities compared to those who 

adopt it later (Mkhize et al., 2016). When trying to introduce an innovation to a specific group of people, it is 

crucial to have a clear understanding of the characteristics of that group that may either facilitate or impede 

the adoption of the innovation. There are five recognized adopter categories, and while most of the general 

population tends to fall in the middle categories, it is still crucial to comprehend the traits of the target 

population. When marketing an innovation, various approaches are employed to cater to the distinct 

preferences of the different adopter categories. 

Innovators - these are individuals who are eager to be the pioneers in embracing innovation. They are 

adventurous and open-minded, always eager to explore new concepts and ideas. These individuals are highly 

open to taking risks and frequently pioneer the creation of innovative concepts. Not much effort is required to 

attract this demographic. 

Early adopters- these are individuals who act as opinion leaders. They have a passion for leadership 

positions and eagerly embrace opportunities for change. They are already conscious of the necessity for 

change and are at ease when embracing new concepts. To persuade this group of individuals to embrace 

innovation, it is important to provide them with clear and concise procedure manuals and essential 

information files that can guide them through the implementation process.  

Early majority- these individuals are not typically leaders, but they tend to embrace new ideas before the 

general population. However, they usually require proof that the innovation is effective before they are 

willing to embrace it. To capture the attention of this demographic, it is important to highlight success stories 

and provide evidence of the innovation's effectiveness. 

Late majority- these individuals are hesitant towards change and will only embrace an innovation after it 

has been widely accepted by the majority. To attract this demographic, it is important to highlight the number 

of individuals who have already embraced the innovation and have experienced positive outcomes. 

Traditionalists- these individuals are resistant to change and hold conservative views. They are highly 

resistant to change and pose the greatest challenge in gaining their support. To attract this demographic, it is 

important to utilize strategies such as presenting statistical data, employing fear appeals, and leveraging the 

influence of individuals within the other adopter groups. 

The stages by which a person adopts an innovation, and whereby diffusion is accomplished, include 

awareness of the need for an innovation, decision to adopt (or reject) the innovation, initial use of the 

innovation to test it, and continued use of the innovation. There are five primary factors that impact the 
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adoption of an innovation, and each of these factors is present to varying degrees in the five adopter 

categories. 

• Relative advantage: The extent to which an innovation is perceived as superior to the existing idea, 

program, or product it replaces. 

• Compatibility: How well the innovation aligns with the values, experiences, and needs of the people who 

might use it. 

• Complexity: The level of difficulty in comprehending or utilizing the innovation. 

• Triability: the degree to which the innovation can be tested or experimented with prior to making a firm 

decision to adopt it. 

• Observability: The degree to which the innovation yields tangible outcomes. 

2.3 Limitations of Diffusion of Innovation Theory 

There are several limitations of the diffusion of innovation theory. Firstly, it does not encourage active 

involvement in the adoption of an innovation. Secondly, it is more effective to adopt new behaviors rather 

than stop or prevent existing behaviors. Thirdly, it fails to consider an individual ’s available resources or 

social support when adopting a new behavior or innovation(García-Avilés, 2020). 

2.4 The justification for employing diffusion of innovation theory  

Diffusion of innovation theory is a widely recognized framework that helps us understand how new ideas, 

technologies, or practices are adopted and spread within a social system. Applying this theory when 

conducting a study on the benefits and challenges of ICT interventions on teaching and learning in a tertiary 

institution is justified for several reasons: 

• Innovation: ICT interventions, such as e-learning platforms, digital resources, and online tools, represent a 

fresh approach to teaching and learning, making them an innovation deserving a study. 

• Adoption: the adoption process is a crucial aspect of understanding how teachers and students embrace 

and incorporate information and communication technology (ICT) interventions into their teaching and 

learning practices. A tertiary institution like Midlands State University is a complex social system that has 

its own unique culture, norms, and communication channels, making it an excellent setting to apply the 

DOI theory. 

• The key elements of the Diffusion of Innovation Theory, such as relative advantage, compatibility, 

complexity, trialability, and observability, can be utilized to comprehend the adoption of Information and 

Communication Technology (ICT) interventions. 

• Relative advantage: Does the use of information and communication technologies (ICT) improve teaching 

and learning? 

• Compatibility: does ICT align with the current teaching methods and principles? 

• Complexity: how user-friendly is it for teachers and students to utilize ICT? 

• Trialability: can ICT be experimented on a small scale before being fully implemented? 

• Observability: can the advantages of ICT be seen and shared among colleagues? 

• Stages of adoption: the stages of adoption (knowledge, persuasion, decision, implementation, and 

confirmation) can assist researchers in comprehending the progression of ICT adoption among lecturers 

and students. The theory of diffusion of innovations acknowledges the significance of change agents, such 

as innovators, early adopters, and opinion leaders, in promoting the adoption of new ideas or practices. In 

a tertiary educational institution, these change agents can be identified and examined. 

Researchers utilized the diffusion of innovation theory to investigate the factors that impact the adoption and 

effective utilization of ICT interventions in education, to develop strategies for successful implementation and 

integration. Additionally, there are research studies (Mkhize et al., 2016; Aivazidi & Michalakelis, 2022) that 

show how the diffusion of innovation theory can be used to explain how technology is adopted and used in 

tertiary education institutions. 
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2.5 International Perspectives on ICT interventions into teaching and learning 

Failure to properly invest in ICT tools normally negatively affects students' academic achievement in 

educational institutions (Youssef et al., 2022).  Bish (2017)elucidates that educators are responsible for no 

implementation of technology in pedagogy. Therefore, stern measures should be taken to educate and 

persuade responsible stakeholders to see the success of ICTs in learning and teaching. Moreover, the findings 

of Timotheou et al. (2023) exhibit that the incorporation of digital technologies is a complicated and ongoing 

process that affects various individuals and groups within the school environment. In addition, it was noted 

that the integration of ICT in schools not only enhances students' academic performance but also influences 

various other school-related factors and stakeholders. Notably, during the recent COVID-19 pandemic that 

accelerated the use of digital technologies in education, many schools showed a lack of experience and low 

digital capacity, which led to widening gaps, inequalities, and learning losses.   

2.6 Regional perspectives on ICT interventions in teaching and learning 

Regionally, it was discovered that managerial superintendence is vital for the efficient utilization of teaching 

technology in educational institutions. In Ghana, (Gyamfi, 2017) it was discovered that shared leadership was 

the most effective leadership approach to effective ICT integration because it brought together all 

stakeholders who had a vested interest in ensuring success.  In general, participants expressed positive 

attitudes toward ICT and recognized it as a necessary component of 21st-century teaching and learning. 

However, it was discovered that most of them were inept at using technology for pedagogical purposes. 

According to Laura de Bruine’s (2020) research in Ghana and Sierra Leone, both countries have a poor 

learning environment that is barely interactive. The researcher (Laura de Bruine, 2020) classified the learning 

environment into three types. For starters, resources and tools are scarce. Second, existing teaching and 

learning communities do not function well. Third, there is a traditional method of teaching and learning that 

involves little interaction. In addition to a poor learning environment, the education system is not closely 

linked to the labour market and does not provide the necessary 21st-century skills. In South Africa, Mahlo and 

Waghid's (2022) study revealed that teachers' age, level of ICT literacy, social institutions (provincial e-

learning policy and school ICT policy), infrastructure, and resources prevented teachers from converting 

capabilities into functioning. 

2.7 ICT interventions in teaching and learning-the local perspective 

A Zimbabwean study (Mangwaya, 2018) demonstrates that lack of teaching and learning resources, as well as 

teachers' negative attitudes toward ICT integration, are major contributing factors to slow integration. On the 

other hand, Tsakatsa et al. (2019) discovered that, while school principals had generally embraced ICT in their 

schools, they lacked proper ICT qualifications and were ill-equipped to deal with all issues that would result 

in meaningful interventions. Also, the researchers (Tsakatsa et al.,2019)found that school leaders lacked 

adequate ICT knowledge, and little was being done to address the situation through in-service programs. 

Similarly, another study(Zinyemba et al., 2021) discovered that learners and educators in most government 

institutions were unable to use online learning following the closure of schools during the COVID-19 national 

lockdown period because the country was not prepared for online learning.  

2.8 Research patterns and gaps 

The research on ICT interventions in teaching and learning has highlighted several important aspects. 

Researchers will explore some key findings and potential research gaps in this subsection. 

2.8.1 Advantages of ICT Integration 

ICT, which encompasses computers, the internet, and electronic delivery systems, is extensively utilized in 

education. It is evident that the effective use of information and communication technology (ICT) can improve 

the quality of education and establish connections between learning and real-life scenarios. Additionally, ICT 

broadens educational opportunities, enabling students to learn anytime and anywhere by accessing online 

materials and participating in teleconferencing classrooms. 
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2.8.2 Obstacles and impediments 

The absence of adequate teaching and learning resources, coupled with negative attitudes towards integrating 

information and communication technologies (ICT), impedes progress. In addition, school leaders frequently 

lack the necessary qualifications in information and communication technology (ICT), which hinders the 

implementation of effective interventions. During the COVID-19 pandemic, schools with limited digital 

resources experienced increasing disparities and setbacks in learning. 

2.8.3 Research Gaps 

The cited past studies reveal the existence of time-bound and population gaps. Thus, current researchers saw 

it prudent to place this study in a different context to realize new findings and conclusions. Accordingly, the 

idea would add new knowledge to the already existing body of knowledge and eventually close the time and 

population gaps. Furthermore, research should explore effective strategies for overcoming barriers to ICT 

integration and investigate how to enhance teachers’ ICT skills and address infrastructure limitations. Also, 

another area for research is to examine the impact of ICT on student learning outcomes and equity.  

3 Methods 

This section provides an overview of the research methods utilized by the researchers in this study. The 

procedures specifically include philosophy, research approach, and design, sampling method, data collection 

instrument and administration, trustworthiness issues, and data analysis (Cooper & Schindler, 2014). 

3.1 Research Philosophy 

This treatise is anchored in the interpretivism school of thought which emphasizes the subjective experience 

and meanings that are multiple and varied. Equally, this philosophy holds the worldview that meanings are 

constructed by humans as they engage with the world and, in doing so, humans are influenced by social and 

historical perspectives (Neuman, 2014). Researchers employed this philosophy because they were interested 

in detailed accounts of the influence of ICT interventions on teaching and learning as constructed by students 

and lecturers(Tsouroufli et al., 2021). 

3.3 Research Approach and Design 

A qualitative research strategy was employed due to its ability to generate a wealthy textual account of 

research subjects' experiences with technological interventions within the host organization. Qualitative 

research crystallizes the experience and interpretation of events by subjects with widely differing stakes and 

roles and gives voice to those whose views are rarely heard (Collins, 2010). In this case, students' and lecturers’ 

views on learning and teaching using modern-day technologies can be heard.  

Furthermore, researchers used the exploratory case study research design to understand participants' 

knowledge of instructional technology in teaching and learning (Yin, 2009). Likewise, the strategy draws 

support from similar context studies (Malliarakis et al., 2014; Patricia, 2018). The Malliarakis et al. (2014) study 

was about a computer programming course in which students were taught about how computer programs 

are structured. Equally, the current study was concerned with the usage of computers and other instructional 

technologies in the delivery of lectures at an institution of higher learning. 

3.4 Sampling Method 

A purposive sampling method was employed to select research subjects wherein twenty participants were 

chosen from the university teaching staff and students’ population. This sampling method was chosen 

because researchers were interested in participants who had first-hand experience with instructional 

technology and learners who also had experienced teaching through various instructional technologies used 

within the host organization. Research (Casteel & Bridier, 2021; Hennik & Kaiser, 2022) reveals that a 

homogeneous study population and narrow objectives are some critical points in choosing the sample size in 

a qualitative study. Interestingly, sample size of twenty participants were found to be sufficient (ibid). It is 

against this backdrop that researchers in the current study were persuaded to choose a sample size of twenty 

participants. 
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3.5 Data Collection Instrument 

The data collection tool used was a semi-structured interview guide with open-ended questions to help 

researchers establish a relationship with the participants. The first drafted data collection tool was subjected to 

scrutiny by the academic supervisor and the dissertation committee testing suitability to study and research 

objectives (Creswell, 2013). To review the data collection tool questions, researchers conducted a pilot case 

study. The major types of pilot studies are focus group interviews, projective techniques, and in-depth 

interviews (Pandey & Pandey, 2015). Borrowing from the aforesaid scholarly advice, researchers conducted 

focus group interviews before the main data collection. The focus group comprised five people who are staff 

members of the university but different from the actual population where the final data collection tool was 

administered. The five members were selected based on their convenience, accessibility, willingness to 

cooperate, and physical proximity (Bhattacherjee, 2012). Researchers then used the results of the focus group 

to improve the research protocol and the interview guide.  

3.6 Data Collection Instrument Administration 

Research permission and ethical clearance were sought and obtained from the University Registrar. Out of the 

abundance of caution of not interfering with the employer’s production time, researchers conducted 

interviews with participants during tea and lunch breaks.  Learners were also contacted during free periods in 

students’ common rooms of their hostels for the data collection process. The data collection process was done 

over a period of a month, with interview sessions ranging from thirty to forty minutes per participant.  

3.7 Ethical Considerations 

This research considered ethical factors in several ways. Firstly, participation in the research was voluntary, 

and research participants had the right to withdraw at any time of their choice. Participants were thoroughly 

informed before the research commenced, and they were properly treated throughout the research process. 

Moreover, research participants were provided with consent forms before the research and signed as evidence 

that their participation in the study was voluntary and not coerced (Pandey & Pandey, 2015). Furthermore, 

the identity of the research participants was kept private and confidential. Interviews were conducted with 

the approval of the institution. Researchers maintained objectivity and presented the true research findings. 

3.8 Ensuring the Trustworthiness of the results 

Researchers adopted several techniques to ensure confidence in the collected data and the research methods 

undertaken. To form a strong support base for research findings, two theories (constructivism and diffusion 

of innovation theories) were used in this study. Research participants were given a pre-submission copy of 

the research work such that they could provide constructive feedback on the accuracy of the collected data. 

Eventually, all participants agreed to the findings as reported in the final document. Equally, interview 

research questions were rephrased to detect falsehoods in participants' responses. All the same, no suspect 

data was discarded since participants were genuinely willing to participate in the study. Also, researchers 

provided a detailed description of the study context, and research subjects and ensured transparency in data 

analysis to achieve transferability of results. 

3.9 Data Analysis and Procedure 

An inductive thematic analysis was chosen because it is compatible with various philosophical perspectives 

such as constructivism, post-positivism, and critical realism (Braun & Clarke, 2006). Consequently, to ensure 

constant interaction and immersion in the data, open and focused coding was done using the traditional 

approach of paper, color markers, and visual mapping (Maher et al., 2018). The analysis was done within a 

constructivist epistemology. 

Step 1: Familiarization with data 

The first author conducted a thematic analysis using Braun and Clarke's guidelines (Braun & Clarke, 2006). 

The first step in developing themes was to become acquainted with and understand the data set. The first 

author read the transcripts several times to familiarize himself with the data set and to see if there were any 

common answers.  
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Step 2: Generating initial codes 

At this second step of data analysis, researchers employed inductive coding to ensure that the analysis was 

grounded in the data itself, rather than being influenced by preconceived notions. Coding of the transcripts to 

enable a better understanding of the data set was initiated by the first author (Caulfield, 2023). The first author 

then organized common codes into meaningful categories, narrowing the options for themes.  

Step 3: Searching for themes 

The next step was to generate potential themes, and this was done through express analysis of the coded data. 

Express analysis was done so that the themes identified would be more closely linked to the original data and 

reflective of the entire data set and this resulted in four themes. 

Step 4: Reviewing themes 

Finally, the first and second authors reviewed the themes and associated quotes to see if the themes had 

enough supported data (Brymer et al., 2021). Checks like too diverse themes and coherence of data in 

supporting themes were conducted as well. After a discussion, it was decided that the previous names did not 

accurately capture the essence of each theme, so these were updated and finalized. 

Step 5: Defining and naming themes  

At this stage, the researchers created and defined a narrative of each theme that was important to the study 

problem (Braun & Clarke, 2006). Three names of identified themes were brief and adequately descriptive 

(ibid). Two codes (Big classes and huge classes) were found to be overlapping between themes and no 

emergent sub-themes were identified between themes by the researchers. Finally, data extracts that illustrate 

key features and narratives of the themes to be presented in the final report were selected. 

Step 6: Producing the report 

This final step involves writing up the final analysis and description of the findings (Braun & Clarke, 2006). 

Some of the elements of this writing process had already begun through the processes of note -taking, 

description of themes, and selection of representative data extracts in prior steps. Researchers used both 

narrative descriptions and representative data extracts from participants' direct quotations. The discussion 

section broadened the analysis by relating themes to related literature. 

Table 1: Coding Qualitative Data 

Interview Extracts Codes 

Educators can work from home, able to deliver 

lectures in a short period and provide continuous 

assessment feedback instantly. The same applies to 

students, they can as well serve themselves from the 

comfort of their homes or offices.  

❖ Work from home 

❖  Easy lecture delivery 

❖ Learning from home 

❖ Continuous feedback 

 

Quite a large number of learners do not have access 

to enabling gadgets and that jeopardizes their 

learning. Some learners come from rural remote 

areas where internet connectivity is a challenge. 

Educators lack access to data and specific 

computers. Requisite training on the use of teaching 

methods using technology is a missing link between 

old-schooled staff members and techno-savvy staff. 

Managing big classes online here is a big problem 

❖ Lack of access to enabling gadgets 

❖ Internet connectivity challenge 

❖ Lack of training 

❖ Big classes 

❖ Learning jeopardized 

Yes, we can use the university computer labs but 

there is no data provision facility and some of us do 

not have the proper gadgets. In some lecture rooms, 

we do not have functional whiteboards or 

projectors.  This is compounded by the huge classes 

at the institution. 

❖ No data provision 

❖ Absences of functional whiteboards 

❖ Huge classes 

❖ Computer labs available 

❖ Lack of work tools 
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Table 2: Turning Codes into Themes 

Themes Codes 

THEME 1: Benefits of ICT interventions to teaching 

and learning 

 

❖ Work from home 

❖  Easy lecture delivery 

❖ Learning from home 

❖ Continuous feedback 

THEME 2: Challenges of ICT interventions on 

teaching and learning  

❖ Lack of access to enabling gadgets 

❖ Internet connectivity challenge 

❖ Lack of training 

❖ Big classes 

❖ Learning jeopardized 

THEME 3: Lack of support system for the efficient 

use of ICT tools by learners and educators  

❖ No data provision 

❖ Absences of functional whiteboards 

❖ Huge classes 

❖ Computer labs available 

❖ Lack of work tools 

4 Results and Discussions 

The semi-structured interview guide was the exclusive means of collecting data, and it was used to interview 

twenty research subjects. The interviews were conducted during tea and lunch breaks. Generally, this was 

done to avoid interfering with the time that employees would spend on production. The response rate during 

the interviews was a hundred percent. Primary data showed that there were more male research subjects than 

female research participants, hence 60% of the sample size were male and 40% were female. The research 

encompassed individuals from 20 to 63 years of age. For some of the (5 participants) subjects in the research, 

an undergraduate degree was the highest qualification. Seven (7) lecturers held a master's degree as the 

highest level of education. Primary data revealed that five (5) lecturers were Doctors, and three (3) lecturers 

were Professors. The chosen research subjects were beginners in the use of a computer (thirty percent), fifty 

percent had moderate skills in the use of computers and twenty percent of the participants were competent in 

the use of computers. Extant literature (Baruch, 1999) reveals that any response rate of sixty percent and above 

is acceptable to overcome validity issues. Male participants' dominance depicts the fact that ideas proffered by 

research subjects were drawn from a patriarchal system. The age groups covered resemble a clear 

representation of different age groups and their understanding of ICT interventions in higher education 

institutions. Therefore, such a broad coverage of different age groups would provide a good base of ideas 

useful for understanding and utilization of ICT strategies to deliver service. The interviewed participants had 

their qualifications corresponding to their job positions within the institution. Indeed, the host organization 

has highly educated staff but there is an indication of few doctors and professors. This is a cause for concern 

for such a big institution meant to serve the nation. More than half of the research subjects had moderate 

computer skills. Undoubtedly, such a revelation implies that the host organization would not successfully 

implement ICT interventions into its core business without equipping the supposed users of the tools first. 

Even though the organization was found to be using ICTs, researchers opine that the efficiency rate in the 

usage of same was low.   
Two themes were identified as the benefits of ICT interventions in teaching and learning and the 

challenges of ICT interventions in teaching and learning.  

Theme1: Benefits of ICT interventions to teaching and learning 

Research subjects revealed the importance of information and communication technology resources. 

Generally, ICT resources can improve service delivery in institutions of higher learning. Accordingly, the 

participants averred that: 

“ICTs assist both students and lecturers to improve their skills (1 Student Excerpt). 

Information is disseminated to many people quickly. Permits research and creation of students’ databases and 

confidentiality can be ensured through the use of secret codes” (2 Lecturers Excerpts). 

Thirteen participants agreed that:  
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“Educators can work from home, able to deliver lectures in a short period and provide continuous assessment 

feedback instantly. The same applies to students, they can as well serve themselves from the comfort of their homes or 

offices during times of pandemic outbreaks. 

Given the outbreak of the coronavirus, teaching would have been a nightmare without the use of modern-day 

technology. Now with the implementation of technology, most of the university business functions have been integrated 

into good fashion. Some hidden cost associated with doing manual work was eliminated. Synchronous communication 

with students was enabled and paperless learners’ evaluations were made easy” (13 Lecturers Excerpts). 

Four of the participants agreed that:  

“Lectures can be recorded, and video lectures can be watched by students who fail to attend online lectures by 

the scheduled time” (4 Students Excerpts). 

Primary data findings concur with a Ghanaian study which revealed that research subjects expressed 

optimism about the use of technology in modern-day service delivery (Gyamfi, 2017). Study findings were 

further buttressed by Timotheou et al. (2023) study which noted that the integration of ICT in schools not only 

enhances students' academic performance but also influences various other school-related factors and 

stakeholders. Participants' experiences such as utilizing technology for remote teaching, paperless evaluations, 

and recorded lectures align well with the diffusion of innovation theory, which outlines the stages of 

awareness, decision-making, initial use, and continued adoption. Overall, the findings align with the diffusion 

of innovation theory rather than contradicting it. In summary, the findings align with constructivism theory 

by highlighting the importance of active learning, social interaction, and the influence of prior knowledge. 

Theme 2: Challenges of ICT interventions on teaching and learning  

Research subjects accepted ICT challenges in service delivery by educators within the host organization. It 

was reported that: 

“Quite a big number of learners do not have access to enabling gadgets and that jeopardizes their learning. 

Some learners come from rural remote areas where internet connectivity is a challenge  (3 Students Excerpts).  

Educators lack access to data and specific computers. Requisite training on the use of teaching methods using 

technology is a missing link between old-schooled staff members and techno-savvy staff. Managing big classes online here 

is a big problem” (5 Lecturers Excerpts). 

Participants agreed that: 

“The major drawback here is lack of training on the professional use of ICTs and high cost of data and shortage 

of money for the purchase of necessary computers with high processing speed” (10 Lecturers Excerpts).  

“Learning from home had some family-related problems like attending to kids and a noisy environment and 

online threats like viruses and scams which  can steal one’s passwords” (2 Students Excerpts). 

On the other hand, research subjects bemoaned the lack of appropriate support for the effective use of 

teaching and learning technology within the host organization. Five learners agreed that: 

“Yes, we can use the university computer labs but there is no data provision facility and some of us do not have 

the proper gadgets and it is just hard to attend online lessons. The situation is exacerbated by incessant power outages. 

 In some lecture rooms, we do not have functional whiteboards or projectors.  This usually disadvantages 

students who come late for the lecture because they must sit at the back of the class and the natural voice projection of 

some lecturers cannot be heard. This is compounded by the huge classes at the institution’’. 

All interviewed teaching staff at the institution agreed that: 

"The university-provided data for online lessons was not sufficient enough and at times network challenges 

from the service provider were a stumbling block to service delivery. The great bulk of educators were trained in the use of 

online teaching methods and software. Work tools like laptops were supplied to willing lecturers through a loan facility, 

though not all members of staff benefited. In some of our, there were even no desktop computers and relevant data 

analysis packages”. 

The findings concord with Youssef et al. (2022) study in France which discovered a lack of modern teaching 

and learning technology training is affecting the performance of university students. The assumed positive 

effect of ICTs was not possible because of the absence of water-tight education policies and there was still a 

digital divide in France. Furthermore, a shortage of resources and resistance to change by educators was 

found to be doing a great deal of harm to the implementation of technology in educational institutions 

(Mangwaya, 2018).In some cases, heads of educational institutions embraced the technology, but the major 
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setback was a lack of appreciation, training, and material support (Tsakatsa et al., 2019). Laura de Bruine's 

(2020) study results in Ghana and Siera Leone are consistent with the primary data. It was found that the two 

countries had inadequate learning environments and lacked modern technological support for both educators 

and learners. Ultimately, there were three categories of problems noted: inadequate access to essential 

equipment, education, and teaching resources, as well as an outdated method of teaching and learning.  

In summary, although the challenges do not directly disprove constructivism theory, they emphasize the 

significance of overcoming practical obstacles to successful learning. Constructivist approaches can assist 

educators in creating solutions that consider learners' active participation, social environment, and existing 

knowledge. Participants' experiences such as the challenges faced by learners without access to gadgets, 

educators lacking data access, and the high cost of technology fit well with the diffusion of innovation theory. 

The diffusion process involves awareness, decision-making, initial use, and continued adoption. Overall, the 

findings align with the diffusion of innovation theory rather than contradicting it. 

5 Conclusion 

Researchers explored the benefits and challenges of ICT interventions in teaching and learning in a state-

owned university. The paper revealed the critical grandness of technological resources in higher learning 

educational institutions. However, research subjects lamented shortages of technological learning and 

teaching tools, and support challenges within the host organization. Accordingly, it was revealed that most of 

the learners did not have computers/tablets for learning purposes. Moreover, internet connectivity and lack of 

data were some of the challenges indicated by the participants. Eventually, such challenges affected their 

learning patterns. Furthermore, the general support provided by the institution to both learners and educators 

in as far as effective utilization of ICTs was found to be very low.  Drawing from this position, the university 

management may heavily invest in teaching and learning technology to improve service delivery in line with 

the institutional mandate.  

The paper contributes to the extant literature on technological interventions in institutions of higher 

learning in Zimbabwe, regionally, and at the international level as well. Correspondingly, the research would 

give a voice to the underrepresented class of students in universities and create social justice in the higher 

education learning system. Furthermore, the paper will help transform the researchers as higher education 

practitioners through a more credible understanding of the phenomenon under study.  

No research is faultless, therefore, this study had methodological limitations in the form of sample size 

and research strategy. Future researchers can make use of the mixed method and associated research designs 

like embedded, convergent parallel, sequential exploratory/explanatory to have a comprehensive evaluation 

of the problem. Equally, the use of more than two data collection tools and different organizations is hereby 

recommended to assist in the achievement of credible results. Coverage of a wider geographical space enables 

wider discernment and representation of the study phenomenon. Despite these study constraints, the study's 

findings have essential theoretical and functional connotations for ICT engagement in teaching and learning 

in Zimbabwean state universities. Essentially, this treatise provides lecturers and learners with the knowledge 

to work and learn in a new ICT-enabled environment more efficiently. 
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