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 الملخص: 

الدراسة  الأهداف:   في  إهدفت  الروحية  القيادة  أثر  على  التعرف   الإبداعلى 

 . الأردنالتنظيمي لدى ديوان المحاسبة في 

ون مجتمع الدراسة من    ،اتبعت الدراسة المنهج الوصفي التحليليالمنهجية:  
ّ
تك

في   المحاسبة  ديوان  في  العاملين  )الأردن جميع  والبالغ عددهم   ( موظفًا 454، 

عدد  وبلغ  الدراسة.  عينة  الدراسة  مجتمع  عناصر  جميع  اعتبار  تم  وقد 

 . ( مفردة 370الاستجابات الصالحة للتحليل )

توصلت إلى عدة نتائج كان أبرزها: أن الأهمية النسبية للقيادة الروحية النتائج:  

الأمل/الإ  )الرؤيا،  أبعادها  حب  بكافة  وأن  الإيثاريمان،  مرتفعة،  جاءت  قد   )

الأهمية النسبية للإبداع  التنظيمي بكافة أبعاده )الطلاقة، المرونة، الأصالة،  

كما أظهرت الدراسة وجود أثر ذي    .أيضًاالحساسية للمشكلات( كانت مرتفعة  

لممارسة القيادة الروحية بأبعادها   (α ≤ 0.05)عند مستوى    إحصائيةدلالة  

في  الإيثار)الرؤيا، الأمل/ الإيمان، حُب   بأبعاده )الطلاقة،    الإبداع(  التنظيمي 

 . الأردنالمرونة، الأصالة، الحساسية للمشكلات( لدى ديوان المحاسبة في 

القيادة    الخلاصة:  مفهوم  لتعميق  الجهود  من  المزيد  ببذل  الدراسة  أوصت 

خلال  الروحية لدى القيادات الإدارية في ديوان المحاسبة، وآلية ممارستها من  

عقد الدورات التدريبية التي تساعد في تحقيق ذلك، وتوفير الأدبيات الخاصة 

المحاسبة  ديوان  قيادة  قبل  من  الجهود  من  المزيد  بذل  وكذلك  المجال،  بهذا 

لاستطلاع آراء الموظفين حول رؤيا ديوان المحاسبة، ويكون ذلك من خلال فتح  

 . الوتعزيز أكثر من قناة من قنوات التواصل والاتص

 . الأردنقيادة روحية؛ إبداع تنظيمي؛ ديوان المحاسبة؛  الكلمات المفتاحية:

Abstract: 

Objectives: The study aimed to identify the impact of 

spiritual leadership on organizational innovation at the Audit 

Bureau in Jordan. 

Methods: The study followed the descriptive analytical 

approach; the study population consisted of all employees of 

the Audit Bureau in Jordan, numbering (454) employees the 

entire study population was considered the study sample and 

the number of valid responses for analysis reached (370) 

individuals. 

Results: The study followed the descriptive analytical 

approach, and the study reached several results, the most 

prominent of which were: that the relative importance of 

spiritual leadership and all its dimensions (vision, hope/faith, 

altruism) was high, and that the relative importance of 

organizational creativity and all its dimensions (fluency, 

flexibility, originality, sensitivity problems) was high, and the 

study also showed that there was a statistically significant 

impact at the level (α ≤ 0.05) of practicicing of spiritual 

leadership in its dimensions (vision, hope/faith, altruism) on 

organizational innovation in its dimensions (fluency, 

flexibility, originality, sensitivity to problems) At the Audit 

Bureau in Jordan. 

Conclusions: Based on these results, the study recommends 

to exert more efforts to deepen the concept of spiritual 

leasership among administrative leaders at theAudit Bureau 

and the mechanism of practicing it by holding training 

courses that help achieving this and providing the related 

literature in this field. As well, more efforts to be made by the 

leadership of the Audit Bureau to survey employees’ 

opinions about the vision of the Audit Bureau, and this will 

be done by opening and strengthening more than one channel 

of communication and communication. 

Keywords: spiritual leadership; organizational creativity; Audit 

Bureau; Jordan. 
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 : قدمةالم

وتطوير المهارات وتحفيز فرق العمل، وتطوير السياسات  ،  في نجاح المنظمات، إذ تعمل على توفير الدعم اللازم للموظفين ا  ا حيويً تؤدي القيادة دورً 

وعادل،    جراءاتوالإ  حَكيم  بشكل  تطبيقها  احتياجات    أيضًاوتعمل  كما  وضمان  تحديد  لتحقيق  وتلبيتها  والمنظمةالموظفين  على  اللازم  الدعم  وتوفير   ،

   . الأداءالأهداف المشتركة وتحسين 

المنظمة من تحقيق أهدافهم، وتخطي المشكلات  ية بمبادراتها الخلاقة، والتي تهدف إلى تمكين الأفراد داخل  الإبداعمن ناحية أخرى، تتميز المنظمة  

، وذلك من خلال المبادرات والبرامج التعليمية والتدريبية وفرص التواصل والتعاون بين الأفراد والمؤسسات. وقد اعتبر السلوك الإبداعمن خلال الابتكار و 

بها، أو من خلال خصائص مُكتسَبة الأفراد    ي ضرورة لتحقيق نتائج إبداعية، ويمكن تعلمه على مستوى فردي من خلال خصائص فطرية يتمتعالإبداع

 (.2020)بوزغيبة والبرعص ي، يمكِن التدرب عليها وتنميتها 

 المنظمة  أهدافوقد ازداد الاهتمام في الآونة الأخيرة، بممارسات القيادة الروحية المؤسسية في مكان العمل بشكل كبير كونها تقوم بدور هام في تحديد  

   تهاورسال
ً

ا للمتابعة والتأثير، حتى تتمكن المنظمة من تحقيق أهدافها من خلال  جيدً لأنها العامل الحاسم في إدارة ونجاح المنظمة، وتوفر للموظفين مثالا

 .  الإيثارحُب قيام القيادة الروحية بدمج سلوكيات ومواقف وقيم القائد لإلهام الذات والآخرين من خلال الرفاهية الروحية والرؤيا والأمل/ الإيمان و 

 :مشكلة الدراسة وأسئلتها

ا في  ا هامً ( تلعب دورً الإيثارالرؤيا، الأمل/ الإيمان، حُب  بأبعادها )  Organizational Spiritualityالتنظيمية  تشير الدراسات إلى أن ممارسة الروحية  

الذي الأمر  العمل،  في  واندماجهم  حماسهم  مستوى  ورفع  الإيجابية،  بالطاقة  وإمدادهم  بالسعادة،  العاملين  الانتاجية   شعور  مستوى  رفع  إلى  يؤدي 

تساءل الباحثان  قد (. و 2020 الرواشدة والصاوي والزغبي وابراهيم،)تمكين المنظمة من تحقيق التميز، والوصول إلى مرحلة التنافسية بالتالي ، و الإبداعو 

إلى    الديوان   ليصل  الأداءإثراء العمل وتطوير  من شأنها    الإبداعتتسم ب  يالأردنموظفي ديوان المحاسبة    لدى   فكار جديدة أو   مبادراتعما إذا كانت توجد  

التنظيمي    الإبداع ما أثر القيادة الروحية في  الرئيس التالي:    السؤال  ومن هنا تبلورت مشكلة الدراسة في  .بين الدوائر الحكوميةلتنافسية  تميز وامرحلة ال

 ؟ الأردنلدى ديوان المحاسبة في 

 صياغة أسئلة الدراسة التالية:  تمتبناء على مشكلة الدراسة، 

بأبعاده )الطلاقة، المرونة، الأصالة، الحساسية للمشكلات(  التنظيمي    الإبداعفي  (  الإيثارالقيادة الروحية بأبعادها )الرؤيا، الأمل/ الإيمان، حُب    أثرما   •

 ؟  الأردنلدى ديوان المحاسبة في 

 ؟ الأردن ما مستوى ممارسة القيادة الروحية لدى ديوان المحاسبة في  •

 ؟ الأردن التنظيمي لدى ديوان المحاسبة في  الإبداعما مستوى  •

 : أهداف الدراسة

 التالية: الدراسة الحالية إلى تحقيق الأهداف، سعت 

 . يالأردنتعرف مستوى ممارسة القيادة الروحية في ديوان المحاسبة  •

 . يالأردنالتنظيمي لدى ديوان المحاسبة  الإبداعواقع  بيان  •

ي  •  .ي الأردنالتنظيمي لدى ديوان المحاسبة   الإبداعفي القيادة الروحية  أثر تقص ّ

 : أهمية الدراسة

ي، إذ أن هذه المؤسسة هي المؤسسة الحكومية المسؤولة عن  الأردنتنبثق أهمية هذه الدراسة من أهمية المؤسسة التي تم بحثها وهي ديوان المحاسبة 

ت  حماية المال العام وصيانته، من خلال مراقبة آلية إنفاق المال العام، ومدى التقيد بالقوانين والأنظمة المعمول بها. وبناء عليه
ّ
أهمية هذه الدراسة    تجل

الدراسة أحد الموضوعات الحديثة التي بدأ التركيز عليها في الأدب الإداري، وهو موضوع  تناولتمن خلال الجانبين النظري والعملي. فمن الجانب النظري 

ا ا قديمً ذلك، فإن الدراسة الحالية تتناول موضوعً القيادة الروحية؛ وبالتالي فإنه من المتوقع أن تضيف الدراسة خلفية نظرية في هذا المجال. علاوة على  

 
ً
التنظيمي من دور حاسم في تمكين المنظمات،   بداعا لما للإ التنظيمي الذي ازداد التركيز عليه خلال السنوات الأخيرة، نظرً   الإبداع وهو  ا في عالم الإدارة  حديث

ا يضاف إلى ما سبق من أدب نظري، يساعد ا جديدً من المتوقع أن تقدم الدراسة إسهامً فإنّ  تحقيق التميز. وبالتالي،  من  الحكومية والخاصة على حد سواء،  

  ي. التنظيم الإبداعالتنظيمي. كما أن هذه الدراسة قد تعمل على فتح آفاق جديدة في مجال القيادة الروحية و  الإبداععلى مأسسة 

ي على نحو خاص، ولصناع الأردنأما على الصعيد العملي، فمن المتوقع أن تعمل الدراسة الحالية على لفت انتباه صناع القرار في ديوان المحاسبة  

التنظيمي، وضرورته لتمكين    الإبداعالقرار في القطاع الحكومي، بشكل عام، لموضوع القيادة الروحية، والفوائد الناجمة عن ممارستها، وكذلك لموضوع  

 التنظيمي.  الإبداع المنظمات بمختلف أنواعها من تحقيق التميز، وعن كيفية استثمار أسلوب القيادة الروحية في رفع مستوى 

 : فرضيات الدراسة

 التالي:بناء على مشكلة الدراسة وأسئلتها، تم صياغة فرضيات الدراسة، وعلى النحو 
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Ho1  عند مستوى    إحصائيةدلالة    يوجد أثر ذولا    الرئيسة الأولى:  الفرضية(0.05  α ≤)  مارسة القيادة الروحية بأبعادها )الرؤيا، الأمل/ الإيمان، حُب  لم

 الأردنالتنظيمي بأبعاده )الطلاقة، المرونة، الأصالة، الحساسية للمشكلات( لدى ديوان المحاسبة في  الإبداع في( الإيثار

   عن هذه الفرضية الفرضيات الفرعية التالية: توانبثق

Ho1.1   :إحصائيةدلالة    يوجد أثر ذولا    الفرضية الفرعية الأولى  ( 0.05عند مستوى  α ≤  )التنظيمي بأبعاده )الطلاقة، المرونة، الأصالة،    الإبداع  فيلرؤيا  ل

 الأردنالحساسية للمشكلات( لدى ديوان المحاسبة في 

Ho1.2   :إحصائيةدلالة    يوجد أثر ذولا    الفرضية الفرعية الثانية  ( 0.05عند مستوى  ≤  α  )التنظيمي بأبعاده )الطلاقة، المرونة،   الإبداع  فيلأمل/ الإيمان  ل

 الأردنالأصالة، الحساسية للمشكلات( لدى ديوان المحاسبة في 

Ho1.3   :إحصائيةدلالة    يوجد أثر ذولا    الفرضية الفرعية الثالثة  ( 0.05عند مستوى  ≤  α  ) ُالتنظيمي بأبعاده )الطلاقة، المرونة،   الإبداع  في  الإيثارب  لح

 الأردنالأصالة، الحساسية للمشكلات( لدى ديوان المحاسبة في 

Ho2  :0.05)   عند مستوى   إحصائيةلا توجد فروق ذات دلالة  : الفرضية الرئيسية الثانية  α ≤ /( بين ممارسة القيادة الروحية بأبعادها )الرؤيا، الأمل

حُب   وبين  الإيثارالإيمان،  )الط  الإبداع(  بأبعاده  المحـــالتنظيمي  ديوان  لدى  للمشكلات(  الحساسية  الأصالة،  المرونة،  ـــــلاقة،  ـــ في  ـــ إلى   الأردن اسبة  تعزى 

 )النوع الاجتماعي، والعمر، والمؤهل العلمي، والحالة الاجتماعية، والوظيفة(.  المتغيرات الديمغرافية

 :نموذج الدراسةأ

 وعلى النحو التالي: (التنظيمي  الإبداع) والمتغير التابع( الروحية )القيادةالمتغير المستقل أنموذج الدراسة الذي يشمل ( 1يوضح الشكل )

 

 

 

 

 

 

 

 

                           

 

 

 

 

 

 

 أنموذج الدراسة : (1الشكل )

 : حدود الدراسة

                 اقتصرت حدود الدراسة على الآتي:

   .الأردن مي لدى ديوان المحاسبة في التنظي الإبداعوالمتغير التابع القيادة الروحية المتغير المستقل الحد الموضوعي: اقتصرت الدراســة على  •

 . ا( موظفً 454ي العاملين في جميع المحافظات البالغ عددهم )الأردن الحد البشري: طبقت هذه الدراسة على جميع موظفي ديوان المحاسبة  •

 . يالأردنالحد المكاني: طبقت هذه الدراسة في ديوان المحاسبة  •

 .(2024/  2023لعام )خلال االحد الزمني: أجريت هذه الدراسة  •

   :والدراسات السابقة النظري  الإطار 

 :
ا

 Spiritual Leadershipالقيادة الروحية أولا

يرى أن القادة الروحانيين لديهم    إذ الذي يعد من أوائل العلماء الذين جمعوا كلمتي الروحية والقيادة،    Fairholmتعود جذور هذا المفهوم لكتابات

الروحية والمبادئ القيم  تتضمن  الروحية حاليً ,Fairholm  (2006  الاخلاقية  قيم ومبادئ خاصة  القيادة  ا كموضوع أساس ي ومهم، (. ولقد نشأ موضوع 

 
ً

 تضم الجوانب التي تشكل جوهر الإنسان وهي: الجسد )الجانب المادي( والعقل )الجانب المنطقي أو وازداد الاهتمام به مع الحاجة إلى قيادة أكثر شمولا

 (.Budiarti, Gunawan & Pambudi, 2020العقلاني( والقلب )العواطف والمشاعر والروح( )
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 : مفهوم القيادة الروحية

( القيادة الروحية بأنها القيادة التي تساعد الأفراد على التطلع إلى المستقبل، من خلال توليد الثقة في رؤيا المنظمة، مع  Bodla et al,  2013عرف )

 & Christea).الروحيةتحقيق الرفاهية  في  التابع  و لإدراجها في ثقافة المنظمة. والقيادة الروحية هي محاولة إشراك القائد    الإيثارالتركيز على قيمة حُب  

(Sahertian, 2021)   ويشير((Zavareha, et al, 2013  لصور الأخلاقية في ي التي تجسّد االقائمة على المبادئ الروحية هالروحية هي القيادة أن القيادة  إلى

أن القائد الروحي يساعد الآخرين في المنظمة    Fry & Cohen, 2009))تجعل العاملين يؤدون عملهم بكل تودد وبحافز قوي. ويرى  ، و جميع نواحي العمل

سهم للحفاظ على حياتهم الشخصية، ويراعي احتياجاتهم المختلفة بطريقة تمكن جميع الأعضاء من الحصول على رعاية حقيقية واهتمام وتقدير لأنف

 . Kaya, 2015)وللآخرين )

مجموعة السلوكيات الأخلاقية والقيم الروحية التي يتحلى بها القائد في تعامله مع أتباعه، وتحفز   هيان القيادة الروحية    الدراسة الحالية  رى وت

 .التنظيمية الأهدافما يؤدي إلى تحقيق م ،لديهم الإيثارا في القيم من خلال زرع مشاعر الأمل وحُب وتطابقً   ،ذواتهم وتخلق رؤى مشتركة

   :مبررات القيادة الروحية وأهميتها

أن من أقوى     (Göçen, & Şen, 2021)يبين    التنظيمي،ا على الأداء والمناخ  بالنظر إلى ما تتضمنه القيادة الروحية من معان وسلوكات تنعكس إيجابً 

  ،نهج قائم على القيمة بشكل أكبر، الأمر الذي يجعل القوى العاملة بحاجة إلى قادة يتمتعون بصفات روحيةدوافع القيادة الروحية ومبرراتها أنها تتطور إلى  

والتأكيد على   ،القائم على القيمة، والحاجة إلى الرعاية المتبادلة  فيعملون كمصدر قوي للتحفيز في مجالات التطوير الذاتي والأصالة، بالتزامن مع الفهم

والرعاية الفاعلة لجعل العاملين يشعرون بالدافع من خلال التفاهم والتقدير. ومن هنا تكمن أهمية القيادة الروحية بأنها تتضمن الإيجابية،  السلوكات  

ات ي، الذي يُنظر إليه بوصفه ضرورة أساسية لتلبية الاحتياجالإيثار تحفيز العاملين وإلهامهم من خلال رؤيا ثاقبة، وثقافة مؤسسية قائمة على الحُب  

بغية إيجاد توافق في الرؤيا والقيمة عبر مستويات الفرد والفريق والمنظمة على حدٍ سواء   ،لكل من القائد والعاملين من أجل تحقيق الرفاهية الروحية

(Fry, 2016)  وفي ذات السياق يرى .(Iqbal & Hassan, 2016)   ًا على الالتزام التنظيمي وأداء العاملين؛ أن أهمية القيادة الروحية تبرز من اعتبارها مؤشر

ا في احترام الذات، وترتبط بصورة إيجابية بإرضاء إذ تخفف الروحانيات في مكان العمل من الإصابات التي تلحق بالصحة العقلية للعاملين، كما تؤدي دورً 

 ية. اعلالعاملين، وتؤدي إلى بيئة عمل أكثر استرخاء وف

فهي لا تلبي   ؛فينظرون إلى القيادة الروحية على أنها وسيلة فاعلة لتغذية الدافع الذاتي للعاملين Wang, Guo, Ni, Shang & Tang, 2019) أما )

والممارسات   ،من الاحتياجات الأساسية للبقاء الروحي التي تشمل القيم الروحية  أيضًاالاحتياجات النفسية لكل من القادة والعاملين فحسب، بل تستفيد  

مثل إلهام الفرد للبحث عن عمل هادف مثير للاهتمام، كما تعمل على تحفيز العاملين من خلال ممارسة القيم الروحية في مكان العمل، مما   ،الإدارية

 على تعزيز الإنتاجية عالية المستوى نتيجة وجود رؤيا واضحة ومشتركة بين القائد والعاملين.  ا ينعكس إيجابً 

  (Nguyen, Tran, Dao & Din, 2018ويشير )
ً

القيادة نتهجون  : تعمل على تمكين المديرين الذين يإلى أن أهمية القيادة الروحية تنبع من أنها أولا

ما يسهم في حل النزاعات المتكررة مين،  لالروحية من إنشاء اتصالات إيجابية كافية وفي السياقات الثقافية المختلفة مع مراعاة السمات الشخصية للعام

ما يعزز قدرتهم على تحفيز العاملين  ما يولي القادة ذوو الأسلوب الروحي مزيدا من الاهتمام لسلامة العاملين الجسدية والعقلية،  وثانيً   .في مكان العمل بنجاح

كما تبرز أهمية القيادة الروحية في العمل كونها تؤدي إلى تغييرات ونتائج إيجابية في العلاقات الشخصية في العمل وفاعلية المؤسسات،  لزيادة إنتاجيتهم.

تغيبهم  م وتقليل  الإنتاجية،  وزيادة  العاملين،  التزام  يعزز  إيجابً و   (Primeau,2018)ما  الروحي    االتأثير  الوعي  واستخدام  الوظيفي،  الرضا  إلى على   للنظر 

والإرهاق الوظيفي، الأمر الذي يؤدي إلى   ،والاكتئاب  ،الإجهادالحدّ من  و   ،دوران العاملين   وتخفيض معدلالمواقف والظروف والمشاكل من منظور شامل،  

العاملين، والمج الفئات جميعها مثل:  تخدم  التي  الصحيحة  القرارات  اتخاذ  يساعد على  الذي  السلوك الأخلاقي  في  المحلية والوطنية،  الانخراط  تمعات 

 . ,Samul) 2020والأجيال القادمة )

          :أبعاد القيادة الروحية

ناك من يرى  على الرغم من تزايد الإهتمام بالقيادة الروحية، إلا أن مراجعة الأدبيات في هذا المجال كشفت قلة الإتفاق حول أبعاد هذا المفهوم، فه 

في حين أن هناك من يرى    ;Fry, 2003  (Aydin & Ceylan, 2009معنى العضوية )  ،الإيثارالرؤيا، الأمل /الإيمان، حُب  هي:  أربعة أبعاد أساسية    يتمثل فيبأنه  

  . الأبعاد التي سيتم إعتمادها في الدراسة الحالية  وهي (,Fry et al., 2011  Kaya ;2015)  الإيثار، الأمل/ الإيمان، حُب  هي: الرؤياوجود ثلاثة أبعاد رئيسة  

 :وفيما يلي شرح لكل منها

. فالأفراد بحاجة ماسة إلى رؤيا تستثير إمكاناتهم وتلهمهم نحو المستقبل  .الأفراد نحو تحقيقهالغرض الأعلى الذي تُوجه جهود   يصف بعد الرؤيا   الرؤيا: 

الأمد النوايا طويلة  من  واسعة  فئة  إلى  تشير  الرؤيا  )  ،وهذه  تحقيقها  في  المنظمة  ترغب  المواقف Ilesanmi, 2011) والتي  تعكس  الرؤيا  أن  يعني  ما  وهو 

المنظمة، محققة    أعمال. ويجب أن تكون الرؤيا شاملة ومتكاملة لجميع  فيها  ا عن الحالة المستقبلية المرغوبا وتوضيحً وتعطي انطباعً   ،والظروف الحالية 

(. ومن خصائص بعد الرؤيا أنه يراعي أصحاب المصالح الرئيسيين، ويحدد 2011)إدريس والغالبي،    عمالبذلك التنسيق والترابط والتفاعل بين تلك الأ 

. وتتميز الرؤيا بأنها واسعة وشاملة لجميع أنشطة المنظمة ومستقبلها، أو هي بيان Fry, 2003)وجهة المنظمة، ويعكس المثل العليا، ويشجع الأمل والإيمان )

تعتبر الرؤيا   إذ . فالأفراد بحاجة ماسة إلى رؤيا تستثير إمكاناتهم وتلهمهم نحو المستقبل،  (Reave, 2005)  المنظمة يشير إلى المشاعر العاطفية لكل عضو في

ا من ش يء مميز، وكذلك بحاجة إلى التصدي لمهام صعبة تتسم جزءً   او كونيبه، وإلى أن    ون قوميبحاجة إلى الفخر بما    فالجميعا للإنسان.  ا داخليً دافعً 
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(. والرؤيا أحد المحفزات التي تدفع العاملين إلى القيام  2019والإنتماء إلى ش يء أكبر ذي قيمة )يوسفي،    ،بالتحدي وتحمل المخاطر، وإلى التعاون مع الآخرين

لتحقيق الأهداف التنظيمية من خلال التحسين المستمر والإنتاجية المرتفعة، كما تولد الرؤيا لدى العامل إحساسا بالقدرة على ا  بمهمات إضافية سعيً 

 .(Fry, Vitucci, & Cedillo, 2005)إحداث فرق 

يحتاج الأفراد بشدة إلى رؤيا تحفز    إذ   ، بعد الرؤيا يصف الهدف الأسمى الذي توجه نحوه جهود الأفراد  أن   الدراسة الحاليةومن خلال ماسبق ترى  

 تشير هذه الرؤيا إلى فئة واسعة من الأهداف طويلة المدى التي تريد المنظمة تحقيقها. و  .بالمستقبلبما يتعلق إمكاناتهم وتلهمهم 

أن هذا   إذ  ،بينما يشير الإيمان إلى ضمان الأشياء التي يأمل الفرد في تحقيقها يشير الأمل إلى الرغبة في تحقيق التوقعات في مكان العمل  الأمل/ الإيمان: 

فالأفراد الذين يتمتعون بالأمل والإيمان تكون لديهم رؤيا   .ي أن الإيمان يضيف اليقين إلى الأملأ  .اليقين يتولد من وجود أدلة لتحقيق الش يء المقصود

تحقيق   نحو  المعارضةالأهداف و توجههم  أهدافهم  ،هم على استعداد لمواجهة  لتحقيق  المشقة والمعاناة  الأمل لأن     ,Aydin & Ceylan)2009)  ولتحمل 

  ،ومن خصائص بعد الأمل والإيمان: القدرة على التحمل، والمثابرة، والقيام بما يلزم  .مصدر الاقتناع بأن أهداف المنظمة سيتم تحقيقها  هماوالإيمان  

يصبحون أكثر    إذ  ، إن الأمل والإيمان بالرؤيا يساعدان العاملين على تحقيق الأهداف الصعبة  (Bodla. et al, 2013).وتوقع المكافأة    ،وتحقيق الأهداف

الذين لديهم أمل وإيمان بالرؤيا تتكون لديهم دوافع  لأن العاملين  لها، وأكثر إنتاجية عندما يكون لديهم أمل وإيمان بالرؤيا.    انتماءأكثر  التزاما بالمؤسسة، و 

 .  (Nguyen, Tran, Dao & Dinh, 2018) ةجوهرية لمواصلة التطلع إلى المستقبل، والسعي لتحقيق التوقعات المرغوبة والإيجابي

أن الأمل يشير إلى الرغبة في تحقيق ما هو متوقع في المنظمة، بينما يشير الإيمان إلى توفير ما يريد الفرد   الدراسة الحاليةستنتج  تومن خلال ما سبق  

الثقة للأمل بالأمل والإيمان    .تحقيقه، لأن هذا الاعتقاد مبني على وجود أدلة لتحقيق المراد، مما يعني أن الإيمان يضيف  يتمتعون  الذين  فالأشخاص 

فالأمل والإيمان مصدران   .وكيف يصلون إلى هناك، وعلى استعداد لمواجهة العقبات وتحمل المشاق والمعاناة للوصول للهدف ،يعرفون إلى أين سيذهبون 

 للثقة في أن أهداف المنظمة سوف تتحقق.

إلى   الإيثاريشير حُب  و   .الإحساس بالكمال والتناغم والرفاهية نتيجة رعاية واهتمام وتقدير الفرد لنفسه وللآخرين  الإيثاريصف بُعد حُب    : الإيثارحُب  

 الإيثار وهو ما يعني أن حُب    (Fry. et al, 2011)  ويتم تدريسها للأعضاء الجدد  ،وطرق التفكير التي يتقاسمها أعضاء الفريق  ،والإفتراضات  ،مجموعة القيم

   الإيثاريجعل حُب    إذينطلق من حب الجميع دون إستثناء،  
ً

من أن يعاني الآخرون. فالأفراد الذين يتمتعون بحُب   الأفراد يفضلون معاناة أنفسهم بدلا

. فالأفراد الذين يتمتعون بقيم مثل:  Aydin & Ceylan, 2009) هم أفراد يهتمون برعاية أنفسهم والآخرين بغض النظر عن المصلحة الشخصية )  الإيثار

برعا يهتمون  أفراد  هم  والرحمة،  والولاء،  والثقة،  والشجاعة،  والتواضع،  والإمتنان،  الآخر،  وقبول  والتسامح،  واللطف،  والصبر،  أنفسهم الأمانة،  ية 

الفشل، ويوفر الأساس للرفاهية الروحية، ويولد والآخرين بغض النظر عن المصلحة الشخصية، وهو ما يبعد مشاعر الخوف والقلق والغضب والغيرة و 

 (. Werther & Davis, 2012) الإيثارالولاء والإلتزام للمنظمة التي يتوافر فيها حُب 

العلاقة التكافلية بينهما تسمح لكلا الطرفين بمتابعة رؤيا مشتركة من خلال نكران الذات. كما  لأن  ي مفيد لكل من المؤسسة والعامل،  الإيثار فالحُب  

ي الثقة، والولاء، والتسامح، والقبول، والامتنان، والنزاهة، والصدق، والشجاعة، والتواضع، واللطف، والصبر، والوداعة، والتحمل، الإيثار يشمل الحُب  

 الإيثار ويشير الحب  .والرحمة
ً
ا في حياة الآخرين، كما يعني تصور أن الحياة ذات مغزى وقيمة، وأنه من ي إلى شعور الفرد بأن حياته لها معنى، وتحدث فرق

      .   (Wang, Guo, Ni, Shang & Tang, 2019)الممكن تحقيق أهداف كبيرة

ويشير  .يعكس الشعور بالكمال والانسجام والرفاهية نتيجة رعاية الشخص واهتمامه واحترامه لذاته والآخرين الإيثارفإن حب  ،على ما سبق وبناء

نكران الذات وتحقيق الأهداف   بهدف تحقيقس للأعضاء جدد،  ر  دَ إلى مجموعة القيم والافتراضات والمعتقدات التي يتقاسمها أعضاء المجموعة، وتُ   الإيثار

 المشتركة للمنظمة من خلال فريق عمل متكاتف.

ا:   التنظيمي الإبداع  ثانيا

( بأنه العملية  Sulimanعرفه )كما  التنظيمي بأنه فكرة جديدة يتم تنفيذها من أجل تطوير الإنتاج أو العملية أو الخدمة.   الإبداع(  Robbinsعرّف )

، وتحتوي على الناتجة عن مجموعة من العوامل التي توفر البيئة التنظيمية المناسبة، والتي تشتمل على وجود بيئة عمل ملائمة لتقديم الأفكار الجديدة

   (.2007)خصاونة،  مجموعة من الخصائص التي من خلالها تتميز منظمة عن أخرى، ويكون لها تأثير على سلوك موظفيها

 عملية تراكم قرارات متنوعة مستمدة من مفهوم الفكرة،    الإبداعو 
ً

إلى تنفيذها ونشرها في أماكن ومواضع أخرى أو إلى تطوير التكنولوجيا    وصولا

خلق أفكار جديدة وتطبيقها من خلال    عملية تطوير أفكار جديدة وتحقيقها من قبل العاملين في إطار مؤسس ي وزمني محددين كما أنه    (.2016)وحيدة،  

القدرة على جمع الأفكار وإخراجها بأسلوب فريد، وصنع روابط غير تقليدية    الإبداعتبني فكرة أو سلوك جديد للمنظمة. ويتطلب    أيضًا يعني  كما أنه  عمليا،  

 (. 2016بين الأفكار )مصطفى، 

هو القدرة على رؤية علاقات جديدة والابتعاد عن الأنماط التقليدية   الإبداع( إلى أن 2017؛ ربيع، 2015؛ حويحي، 2019كما أشار )قاسم والغانم، 

التفكير بين هذه   مما يساهم لها بطرق فريدة،  نقعلى جمع الأفكار و   القدرة  هو  الإبداعأن  (  2017)الشاعر،    أوضحو   .في  في خلق ترابطات غير اعتيادية 

 الأفكار.

فر فيهم خصائص، تميزهم عن الآخرين اهو نشاط إنساني، يقوم به فرد أو افراد تتو   الإبداعأن    الحاليةالدراسة  ومن خلال ما ورد من تعريفات، ترى  

 بتقديم ش يء جديد أو خدمة أو فكرة تتميز بالندرة وتحقق المنفعة الاقتصادية أو الاجتماعية للفرد والمجتمع. 
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   : التنظيمي الإبداعأهمية 

بأفرادها إلى الرفاهية، وإلى التنظيم الفاعل، وإلى الإنتاجية   دولة للوصول لا يمكن الاستغناء عنها لأي مؤسسة، أو شركة، أو    ضرورة  الإبداعأصبح  

 ،ي الكبير. ويلخص )ربيعالإبداعالمختلفة، والتي تمكنها من البقاء على قيد الحياة في خضـم التنافس    حاجات الناسالتي تتماش ى ومتطلبات العصر، وإشباع  

الإداري للتقدم، والرقي،   بداعتنظـم الحياة العامة والمؤسسات العامة باختلاف أنواعها، وأن هناك حاجة ماسة للإ   التنظيمي بأنها  الإبداع( أهمية  2017

تفجير الطاقات الكامنة لدى   يعمل على رفع الروح المعنوية للأفراد العاملين، وعلى  الإبداعوالتغلب على المشكلات في مجالات العمل المؤسس ي كافة، وأن  

 جديدة، ومن ثم استخدامها كسلاح للتغيير، والتطوير، وحل المشكلات. ا رً وبالتالي، على المؤسسات أن تتبنى أفكا .الأفراد، وتبنيها

التنظيمي تكمن في كسر الأنماط، والخروج    الإبداع( أن أهمية  Yeşilyurt, 2019أحد وسائل التجديد والتغيير في المؤسسات، إذ يرى )   الإبداعويعد  

  عن المألوف، والانفتاح على تجارب الآخرين، وكسر خط التفكير المفروض، واتخاذ خطوة نحو المجهول والكشف عن خط فكري جديد، وإنتاج حلول 

، وطرح فكر جديد، وإنشاء علاقة جديدة لاختراع تقنية أو طريقة جديدة غير  جديدة  لعثور على ش يء جديد يؤدي إلى أشياء أخرى وا  بديلة للمشكلات

 معروفة. 

وتقديم خدماتها بشكل    ،التنظيمي تكمن في حاجة المؤسسات إلى زيادة قدرتها التنافسية  الإبداع( أن أهمية  2018،  ويرى كل من )الناصر وحسين 

الذاتية وتوجيهها نحو تطو  في عملياتها الإدارية والفنية المستمرة، واكتشاف ودعم قدرات الأفراد  للتكيف مع المتغيرات  ير المؤسسة، أفضل، بالإضافة 

على تحسين خدمات التنظيم، وتحديد مسارات التطوير  يساعد الإبداعأن كما   .وتطوير وتنمية معارف ومهارات الأفراد والتأثير على اتجاهاتهم وسلوكهم

المنظمات،   في  العاملين،  ويساعدوالتجديد  بالإنجاز لجميع  الذات والشعور  تحقيق  مع   يدفعو   على  والتميز  التحدي  منافسات  في  الدخول  نحو  الأفراد 

 لبشرية في التجديد والتحديث المستمر لأنظمة العمل بما يتفق مع التغيرات المحيطة.  الآخرين، واستغلال القدرات ا 

التنظيمي تنبع من أنها واحدة من العوامل الأساسية التي تعمل على زيادة القدرة التنافسية   الإبداع( أن أهمية  2020)عسيري وتومي،    ويرى كل من

وسيلة مهمة لتجاوز الضغوط البيئية الداخلية والخارجية للمؤسسة والتي منها   الإبداعأن  و   ،على المدى الطويل للمؤسسات في جميع الأسواق التنافسية

كما   . التنظيمي يأتي استجابة لهذه الضغوطات، أو هو سبب لإبراز القدرات واكتساب مهارات مميزة  الإبداعندرة الموارد، والمنافسة، وطلبات الجمهور. ف

 
ً
يقدم الخدمات و   ا لاستنباط أفضل ما لدى الفرد،أنه دافع لتحقيق مستوى عال من الطموح، وهو معيار دقيق لعملية التغيير الجذري لأنه يعد باعث

توقعاتهم تفوق  قد  والتي  للمستفيدين  العمل  .المميزة  بيئة  تعزيز  على  يعمل  أنه  والجهد  ،كما  الوقت  الأ   ،وتوفير  وتحسين    عمالوأداء  وفاعلية،  بكفاءة 

قليل وتحقيق أهداف المؤسسة واستخدام الطاقات البشرية والموارد الكامنة، والإسهام في التحسين النوعي للموارد البشرية والمادية من خلال ت  ، الإنتاجية

( يؤدي 2016  )العنزي، ن التنظيمي وكما بيّ   الإبداعوالمرفوض، وتحسين الصورة العامة للمؤسسة وجعلها محل جذب للمستهلكين. كما أن    التالف والفاقد

إلى  إلى تفضيل الاستقلال ومقاومة ضغط الجماعة، مقابل المجاراة والمسايرة والاستجابة لضغط الجماعة، ومقاومة العامل لضغوط الآخرين الرام ية 

ي ميل العامل تغيير آرائه أو أفعاله، مع عدم الانشغال بآرائهم وأحكامهم، وتفضيل التجديد والاختلاف، مقابل تفضيل التقليد وما هو مألوف ومعتاد، أ

والمعتاد    والمهام والمشكلات التي تتسم بالجدية، مع نفوره من المألوف والشائع، وبحثه عن الجديد النادر وغير المعتاد، وعدم ميله إلى التقليدي  عمالللأ 

والف للتفكير  الحاكمة  والقوانين  القواعد  لتنفيذ  الميل  وعدم  والتفكير،  والأفعال  الأداء  لقواعد  الذاتي  للتشريع  والميل  سلفً والشائع،  الموضوعة  ا. عل، 

والعامل يميل هنا إلى   .التقاربي موحد الاتجاه  وتفضيل اتباعها خشية النقد أو الخطأ، وتفضيل الافتراق والتشعب في التفكير، مقابل تفضيل التفكير

محدد عدد  لإنتاج  الميل  مقابل  التناول،  في  المرونة  مع  المتنوعة،  الأفكار  من  العديد  فينتج  ما،  مسألة  معالجة  أثناء  التفكير  في  الحلول   التشعب  من 

(Yeşilyurt, 2019)  . 

          التنظيمي: الإبداعأبعاد 

أبعاد   في دراساتهم، وقد أجمعوا على    الإبداعتعددت  الباحثون  التي أوردها  في كافة الدراسات وهي:  وجود  التنظيمي  أبعاد رئيسة تم ذكرها  أربعة 

؛ بن احمد وحمياني، 2020؛ عسيري وتومي،  2020؛ بوزغيبة والبرعص ي،2020الحساسية للمشكلات )بوهالي ولعمارة،  و   المرونة، و   الطلاقة،و   الأصالة،

( 2020فقد ذكر )بوزغيبة والبرعص ي،    أخرى.  ا أبعادً وقد أضاف بعض الباحثين    .(Radhia & Rahali, 2021؛  2017؛ درار،  2019؛ بحر والعجلة،  2019

( فقد ذكر أبعاد القدرات 2020،  )أحمد  الخروج عن المألوف. أماو   تحمل المخاطر،و ثلاثة أبعاد إضافة على الأبعاد السابقة وهي: القدرة على التحليل،  

( القدرة على التحليل، وعنصر الكم والكيف، والمخاطرة، كأبعاد  2020الشخصية، وإنتاج الأفكار، بالإضافة إلى المرونة الفكرية.  كما ذكر )عسيري وتومي،  

وهي: الاستيعابية، والقدرة على التكيف، والقدرة   ،بعاد( فقد تفرد عن الدراسات السابقة بذكر ثلاثة أ2018إضافية على الأبعاد المذكورة. أما )أحمد،  

 وهي:    الحالية على التفكير. وقد تم توظيف الأبعاد الآتية في الدراسة

تجاه مشكلة أو  ا، وتعني القدرة على توليد أكبر عدد ممكن من الأفكار أو الاستجابات المناسبة الإبداع: وتعتبر الطلاقة الفكرية بنك الطلاقة الفكرية •

وحدة زمنية معينة )العنزي،    في  ،(. ويقصد بها إنتاج أكبر قدر ممكن من الأفكار حول موضوع معين 2005الفاعوري،  مثير معين في فترة زمنية محددة )

( أن الطلاقة الفكرية هي المقدرة على إنتاج الكثير من الأفكار فيما يخص مهمة ما. ومعنى هذا أن الشخص القادر على  2017ن )القاسم،  (. وبيّ 2016

 أفكار ذات معنى. إبداعيكون صاحب حظ أكبر في  -إذا تساوت الشروط الأخرى -إنتاج عدد كبير من الأفكار في وحدة زمنية معينة 

(. ومن 2020واحدة )بوهالي ولعمارة،   لمشكلة الممكنة الحلول  من العديد وإيجاد  الأفكار، من العديد في التفكير على  القدرة عن وتعبر الطلاقة الفكرية

التعبير  بحرية وطلاقة  المبدع  الشخص  يتمتع  أن  الفكرية  الطلاقة  و   وسلاسة  ،مكونات  اللسان،  و الالحديث، وطلاقة  بالألفاظ،  قدرة على التلاعب 

وهو سلوك استكشافي أولي موجه نحو اكتساب المعرفة،    ،قدرة على ترويج أفكاره ببساطة وسهولة، وحب الاستطلاع والفضول المعرفيالالإقناع، و 
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خاصة ما   ،للأفكار  اطبيعيً   اوتدفقً   اوالتأكد من صحة التخمينات، وطلاقة فكرية عالية، وانسيابً   ،ويتضمن استخدام كل الحواس في البحث والاختبار

اد لقبول  يتعلق منها بمجالات الاهتمام الشخص ي، وحب المغامرة أو الاستعداد للتعامل مع المخاطر المتوقعة، وتفضيل التعقيد وهو الرغبة والاستعد

والرغبة في العمل مع  التحدي، ويمثل الرغبة في العمل أو التعامل مع التفاصيل، والميل للتمحيص، والبحث عن الأفكار المعقدة والمشكلات الصعبة،

 (. (Radhia & Rahali, 2021كثرة التفاصيل والمشكلات المعقدة، والاستعداد لقبول التحدي 

وذلك بغض النظر    ،أن الطلاقة الفكرية هي المقدرة على توليد وإنتاج عدد كبير من الأفكار والألفاظ والمترادفات بشكل سريع  الدراسة الحالية وترى  

 عن نوعية هذه الأفكار أو مستوياتها أو غرضها. 

الفكرية • إلى   الأفكار تحويل خلال من وذلك عليه، ومتعارف واضح هو ما  وكل والتقاليد العادات تجاوز  على القدرة وهي  : المرونة  والأدوات  والمواد 

  . (2016ويقصد بها المقدرة على تغيير الحالة الذهنية بتغيير الموقف )العنزي،    .(2020اعتيادية )بوهالي ولعمارة،   وغير ومختلفة جديدة استخدامات

كار  المقدرة على إنتاج الأفكار التي تظهر تحرك الإنسان من مستوى تفكير إلى آخر، أو تظهر نقلاته التفكيرية في حال مهمة معينة. أما الأف  أيضًاوهي  

فإن مرونة الفكر ذاته أو سهولة تغييره لتهيئة النفس عامل مهم من   ،ذاتها فإنها لا تظهر مثل هذه النقلات التفكيرية. وعلى هذا  عمالالتي تكرر الأ 

من إنسان مرن التفكير قادر على    الإبداع. والإنسان الذي يقف عند فكرة، أو يتصلب بشأن طريقة من الطرائق، هو أقل قدرة على  الإبداععوامل  

 (.2017)القاسم، االتغيير حين يكون ذلك لازمً 

لتأقلم مع من اتعني مقدرة الفرد على التنويع والتنقل في الأفكار بحسب المواقف التي يتعرض لها الفرد مما يمكنه    ويرى الباحثان أن المرونة الفكرية

 المواقف والتميز فيها. 

كثير من المشكلات  ة  فالشخص المبدع يستطيع رؤي.  في المواقف المختلفةالمختلفة  وتعـني مقدرة الفرد على اكتشاف المشكلات    : الحساسـية للمشـكلات •

 القدرة تجاه المشكلات هيا(. والحساسية  2016ا )العنزي،  ا مرهفً فهو يعي الأخطاء، ونواحي القصور، ويحس بالمشكلات إحساسً   .في الموقف الواحد

الحلول  الذي  والتحدي الاحتياجات، ومختلف القصور  أوجه وتبيّن  بالمشاكل الشعور  على ولعمارة،   يواجه  )بوهالي  بوجود (  2020النهائية  والوعي 

الناقصة   البيئة أو الموقف، وقدرة الفرد على اكتشاف المشكلات وتحري المعلومات  في  الفرد  عنمشكلات أو حاجات أو عناصر ضعف  ها، إذ يقوم 

  (. 2013بالتركيز على اختبار أنواع كثيرة من المعلومات والحقائق والانطباعات، وإنتاج طرق عديدة للتعبير عن المشكلة )أبو دلبوح وجرادات، 

أكثر من مشكلة في الموقف الواحد، اكتشاف  المقدرة استشعار المشكلات قبل وقوعها، أو    الفرد  ها قدرةبأن الحساسية للمشكلات    ويعرّف الباحثان 

 ية لها. الإبداعوإيجاد الحلول 

به   : الأصالة • بأفكار المحيطين  )العنزي،    وبهذا  .وتعني أن الشخص المبدع لا يفكر  التفكير  2016تكون أفكاره جديدة  (. وتعكس الأصالة القدرة على 

 
ً

 عن التفكير الضيق والمحصور، أي تجاوز الأفكار العادية والعمومية إلى أفكار ومقاربات جديدة مختلفة وغير معتادة )بوهالي الواسع والمتباعد بدلا

وتشـتمل الأصـالة علـى  .  وتشير الأصالة إلى القدرة على إنتاج استجابات أصيلة أو قليلة التكرار داخل الجماعة الـتي ينتمـي إليهـا الفـرد  .(2020ولعمارة،  

تتمثل في الشـائعة  :ثلاثـة جوانـب رئيسـة  البعيدة  ،الاسـتجابة  (. والأصالة هي المقدرة على  2002والاستجابة الماهرة )الشربيني وصادق،    ،والاستجابة 

ـــاجها الكثــير من الأفراد وذلك بوصفـــها أفكارً  ــــكار غير عاديــــة، لا يســـــتطيع إنتـــ ـــتاج أفــ (. وعند "جيلفورد "  2017ا بعيـدة عن المألوف وذكية )القاسم،  إنــ

وي الأصالة، هم الذين يستطيعون الابتعاد عن المألوف والشائع؛ فإن الأصالة هي القدرة على إنتاج العديد من التحولات، ويرى تورانس أن الأفراد ذ

     (.2019التي يفكر فيها الآخرون )بحر والعجلة،  تلك بحيث يدركون العلاقات، ويفكرون في الحلول المختلفة عن

وتكون   ،كرــــديد ومبتـامل معها بأسلوب جـوالتع  ،أن الأصالة هي المقدرة على رؤية الأمور بشكل غير مألوف  الدراسة الحاليةوبناء على ما سبق ترى  

 . أحدغير مسبوقة من دة التي تصدر عن الفرد  ـالأفكار الجدي

 : الدراسات السابقة

 ليزية، بهدف إثراء الإطار النظري.  جمن أجل تحقيق أهداف الدراسة الحالية، تم استعراض عدد من الدراسات السابقة باللغتين العربية والإن

هدفت التعرف على والتي التنظيمي  الإبداع ( بعنوان: الدور الوسيط لرأس المال النفس ي في العلاقة بين القيادة التحويلية و 2023دراسة واري ) •

التنظيمي، وعلى مدى توافر ممارسات وخصائص القيادة التحويلية    الإبداعالدور الوسيط لرأس المال النفس ي في العلاقة بين القيادة التحويلية و 

  الإبداعإلى أن رأس المال النفس ي يتوسط العلاقة بين القيادة التحويلية و ، وتوصلت  التنظيمي  الإبداعوالتعرف على مستوى رأس المال النفس ي و 

ارتباطية ذات التنظيمي، كما أن للقيادة التحويلية علاقة    الإبداعالتنظيمي، ووجود مستوى مرتفع لكل من القيادة التحويلية ورأس المال النفس ي و 

 التنظيمي.  الإبداعللقيادة التحويلية ورأس المال النفس ي على  إحصائية التنظيمي، بالإضافة لوجود أثر ذي دلالة  الإبداعب إحصائيةدلالة 

هدفت والتي    تحقيق السعادة فى العمل "دراسة تطبيقية"( بعنوان: دور القيادة الروحية في  2022دراسة طه وعلم الدين )  كما تم الاطلاع على •

تعرف مستوى تطبيق القيادة الروحية بالجامعات المصرية محل الدراسة، ومستوى السعادة فى العمل بها. وقد أظهرت نتائج الدراسة وجود  إلى  

حب   الأمل/الإيمان،  )الرؤيا،  الروحية  القيادة  أبعاد  بين  إيجابية  محل الإيثارعلاقة  المصرية  بالجامعات  العمل  فى  والسعادة  العضوية(  المعنى،   ،

 الدراسة. 

التنظيمي لدى أعضاء هيئة    الإبداع( بعنوان: العلاقة بين الثقافة التنظيمية ورأس المال التنظيمي و 2022دراسة العنزي ) كذلك تم الاطلاع على •

الشمالية   الحدود  و الكشف عن    لىإ والتي هدفت  التدريس بجامعة  التنظيمي،  المال  التنظيمية، ورأس  الثقافة  بين  الارتباطية    الإبداعالعلاقات 
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التنظيمي من خلال الثقافة التنظيمية،    الإبداعالتنظيمي لدى أعضاء هيئة التدريس بجامعة الحدود الشمالية، والكشف عن القدرة التنبؤية ب

أشارت نتائج  وقدالتنظيمي.    الإبداعورأس المال التنظيمي، والكشف عن الدور الوسيط لرأس المال التنظيمي في العلاقة بين الثقافة التنظيمية و 

و  التنظيمية  الثقافة  بين  وقوية  موجبة  ارتباطية  علاقة  وجود  إلى  الثقافة    الإبداعالدراسة  بين  وقوية  موجبة  ارتباطية  علاقة  ووجود  التنظيمي، 

لقدرة التنبؤية إلى ا  أيضًاالتنظيمي. وأشارت    الإبداعالتنظيمية ورأس المال التنظيمي، ووجود علاقة ارتباطية موجبة وقوية بين رأس المال التنظيمي و 

التنظيمي، والقدرة التنبؤية للثقافة التنظيمية برأس المال التنظيمي، وأشارت النتائج إلى    الإبداعلكل من الثقافة التنظيمية ورأس المال التنظيمي ب

 التنظيمي.  الإبداعأن رأس المال التنظيمي توسط العلاقة بين الثقافة التنظيمي و 

افيا التنظيمية وفعالية المنظمة 2022المسدي ورضوان والحجار )أما دراسة   • ( بعنوان: الدور الوسيط للإبداع التنظيمي في العلاقة بين الإثنوغر

جنبية القيادات بالجامعات الأ   لدى  العلاقة بين الاثنوغرافيا التنظيمية وفعالية المنظمة  يالدور الوسيط للإبداع التنظيمى فتعرُّف    فقد هدفت إلى

تأثير معنوية بين الأبعاد المختلفة للإثنوغرافيا التنظيمية وبين   كل من بمصر. وتوصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج من أهمها وجود علاقة 

 . التنظيمي وفعالية المنظمة  الإبداع

  الإبداعإلى تعرف دور    والتي هدفتالتنظيمي في العلاقة بين الجودة الشاملة وريادة الأعمال    الإبداع( بعنوان: أثر  2022إمام )  وفيما يتعلق بدراسة •

في المنظمات أبعاد الجودة الشاملة وممارسة ريادة الأعمال  بين  في العلاقة  في محافظة أسيوط  التنظيمي  البترول  توصلت   فقد،  بمصر   في قطاع 

أن مستوى   إلى     الإبداعالدراسة 
ً
الجودة  التنظيمي جاء متوسط بين  العلاقة  في  تفاعلي  )كمتغير وسيط(  التنظيمي  للإبداع  تأثير معنوي  ا، وهناك 

التخطيط    -لبياناتنظام المعلومات وجمع ا  -تدريب الموظفين وتأهيلهم  -مشاركة الموظفين وتحفيزهم   -الشاملة بأبعادها، )إقناع ودعم الإدارة  العليا

 ستمرارية التحسين( )كمتغير مستقل( وممارسة ريادة الأعمال )كمتغير تابع( في القطاع محل الدراسة. االاستراتيجي و 

  -( بعنوان: تأثير القيادة الروحية على سلوكيات العمل المضادة للإنتاجية "دراسة تطبيقية"  2022دراسة طه وعبد الحميد )كذلك توصلت   •

والوحدات المحلية   بمصر   تعرف مستوى ممارسة القيادة الروحية من وجهة نظر العاملين بديوان المحاسبة العام لمحافظة الدقهليةوالتي هدفت  

لوكيات  التابعة، وكذلك مستوى انتشار سلوكيات العمل المضادة للإنتاجية، وتحديد نوع وقوة العلاقة بين القيادة الروحية بأبعادها المختلفة وس

إلى وجود علاقة إرتباط سلبية بين القيادة الروحية    -  العمل المضادة للإنتاجية، ودراسة تأثير القيادة الروحية على سلوكيات العمل المضادة للإنتاجية

 . سلوكيات العمل المضادة للإنتاجية، وكذلك وجود تأثير معنوي سلبي لأبعاد القيادة الروحية على أبعاد سلوكيات العمل المضادة للإنتاجيةو 

دراسة تطبيقية على العاملين بقطاع شركة شمال  بالعمل:  ( بعنوان: تأثير القيادة الروحية على الارتباط  2021دراسة سبع )تم الاطلاع على   •

علاقة   وجودأبعاد القيادة الروحية على الارتباط بالعمل. وقد خلصت النتائج إلى    أثرهدفت الدراسة تعرف    وقدمصر.  الدلتا لتوزيع الكهرباء فى  

 ارتباط معنوية بين أبعاد القيادة الروحية وأبعاد الارتباط بالعمل.

إلى  التي هدفت    -  تأثير روحانية مكان العمل في العلاقة بين نظم العمل عالية الأداء والارتباط الوظيفي  بعنوان: (  2021دراسة )همام،  وتوصلت   •

 اختبار تأثير الروحية في مكان العمل بوصفها متغيرً 
ً
ا  ا )موارد نفسية واجتماعية( في العلاقة بين أبعاد نظم العمل عالية الأداء بوصفها متغيرً ا وسيط

 
ً

إلى وجود   -   )موارد تنظيمية( والارتباط الوظيفي بين العاملين بالمنظمات الخدمية والصناعية بمدينة الطائف في المملكة العربية السعوديةمستقلا

 علاقة موجبة معنوية بين أبعاد نظم العمل عالية الأداء والارتباط الوظيفي.  

العاملين بمدارس الثانوي    على( بعنوان: العلاقة بين القيادة الروحية والملكية النفسيةبالتطبيق  2021دراسة نجم وعوض )  كذلك، توصلت •

اختبار تأثير القيادة الروحية على الملكية النفسية لدى المعلمين والإداريين في مدارس الثانوي العام   لىإ والتي هدفت    -  العام الحكومية بالدقهلية

، المعنى/الاتصال، العضوية(  الإيثارإلى وجود ارتباط معنوي بين القيادة الروحية )الرؤيا، الأمل/الايمان، حب  -بمصر  الحكومي بمحافظة الدقهلية

 أبعاد الملكية النفسية )الكفاءة الذاتية، الهوية الذاتية، الإنتماء، المساءلة، الإستقلال، المسؤولية(. بين و 

( بعنوان: تأثير نمط القيادة الروحية على الرضا الوظيفي للعاملين بشركات السياحة المصرية 2020قاعود ووهبة )  ولدى الاطلاع على دراسة •

علاقة ذات دلالة    تبيّن وجودنالقيادة الروحية على الرضا الوظيفي للعاملين بالشركات السياحية المصرية فئة )أ(    أثر  تعرفإلى    والتي هدفت  فئة )أ(

 الأمل/الإيمان( وبين الرضا الوظيفي للعاملين بالشركات السياحية المصرية فئة )أ(.  -الإيثارحب  -بين أبعاد القيادة )الرؤيا إحصائية

( بعنوان: دور القيادة الروحية في تنمية النجاح التنظيمي دراسة تطبيقية على البنوك التجارية في محافظة  2020دراسة غنيم )، فإن  أيضًا •

بمصر،    العاملين في البنوك التجارية بمحافظة المنوفية.   لدىتعرف دور القيادة الروحية في تعزيز وتنمية النجاح التنظيمي  والتي هدفت  المنوفية  

، والمعنى/المغزى من العمل، والعضوية،  الإيثاربين أبعاد القيادة الروحية )الرؤيا، والأمل/الإيمان، وحب    إحصائية وجود علاقة ذات دلالة  توصلت إلى  

 . النجاح التنظيمي في بنوك القطاع العام التجاريةبين والالتزام التنظيمي، والإنتاجية( و 

قياس أثر والتي هدفت إلى    ( بعنوان: أثر القيادة الروحية في تعزيز سلوك المواطنة التنظيمية2020دراسة الرواشدة وآخرون )بأما فيما يتعلق   •

. توصلت الدراسة إلى وجود مجموعة من فقدية الهاشمية،  الأردنفنادق العقبة بالمملكة    لدىالقيادة الروحية في تعزيز سلوك المواطنة التنظيمية  

 .  الأبعاد اللازمة لتطبيق القيادة الروحية

اقع ممارسة مديري المدارس للقيادة الروحية في ولاية عبري بمحافظة الظاهرة في سلطنة  2020دراسة الشهومي )وتم الاطلاع على   • ( بعنوان: و

ي  والتي هدفت إلى    عمان ممارسة مديري المدارس للقيادة الروحية   فقد تبين أن واقع ممارسة مديري المدارس للقيادة الروحية في سلطنة عمان،  تقص ّ

  بدرجة مرتفعة. تفي سلطنة عمان جاء
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هدفت   التي   القيادة الروحية في تعزيز الثقة التنظيمية دراسة اختبارية في كلية الإقتصاد بجامعة المسيلة( بعنوان: دور  2019دراسة يوسفي )أما   •

فقد توصلت تعرف دور القيادة الروحية في تعزيز الثقة التنظيمية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس في كلية الإقتصاد بجامعة المسيلة في الجزائر  

 وجود علاقة ارتباط وتأثير بين القيادة الروحية والثقة التنظيمية.  إلى 

، والتي هدفت ( بعنوان: تأثير القيادة الروحية في تحقيق الالتزام التنظيمي 2019دراسة )الشيباوي والموسوي والموسوي،  كذلك، تم الاطلاع على   •

ان أبعاد    إذ تبين فرع النجف الأشرف    -منتسبي جمعية الهلال الاحمر العراقية    لدىالقيادة الروحية في تحقيق الالتزام التنظيمي    أثرتقص ي  إلى  

 الالتزام التنظيمي.  في( جاءت بمستوى مرتفع، ولها تأثير كبير الإيثارالقيادة الروحية )الرؤيا، والايمان و 

هدفت • )  وقد  الرشيدي  ب2018دراسة  وعلاقتها  التحويلية  القيادة  بعنوان:  بالجامعات    الإبداع (  الأقسام  ورؤساء  عمداء  لدى  التنظيمي 

الرياض بمدينة  والأهلية  على    الحكومية  وتأثيرها  التحويلية  القيادة  تطبيق  مستوى  تحديد  جامعات سعودية لدى    التنظيمي   الإبداعإلى  ثماني 

التنظيمي    الإبداعا، ومستوى ممارسة  أن مستوى ممارسة أبعاد القيادة التحويلية كان مرتفعً   وتوصلت الدراسة إلىحكومية وأهلية بمدينة الرياض.  

 
ً
 . ا لممارسة أبعاد القيادة التحويلية على ممارسة للإبداع التنظيمي حصائيً إوجود أثر دال  ا، بالإضافة إلىبجميع أبعاده كان متوسط

هدفت إلى تعرف العلاقة بين أبعاد القيادة   التي   التنظيمي   الإبداع( بعنوان: علاقة الأنماط القيادية ب2017دراسة ناني وعدالي )كما تم الاطلاع على   •

إلى وجود علاقة المذكورة  بالبليدة الجزائر. وقد توصلت الدراسة   صناعة أغلفة الورق المموج  لدى إحدى الشركات العاملة في   التنظيمي   الإبداعو 

 التنظيمي.  الإبداعالتنظيمي، ووجود علاقة ارتباطية بين النمط القيادة الديكتاتوري و  الإبداعارتباطية بين النمط الديمقراطي و 

 Spiritually-Basedبعنوان:   (Amjadiyaan, Zahir & Zamani, 2021)دراسة  وفي مجال الدراسات الصادرة باللغة الأجنبية فقد تم الاطلاع على   •

Leadership in Tehran’s Elementary Schools    إدارة المدرسة على أساس القيادة الروحية في المدارس  اقع  هدفت الدراسة إلى تحليل و والتي

أظهرت نتائج الدراسة أن إدارة المدارس الابتدائية القائمة على المكون الإيماني والالتزام التنظيمي ومكون الإلهام جاءت  وقد  الابتدائية في إيران،  

   .بدرجة ضعيفة

• (  The effect of school administrators’ spiritual leadership style on school  بعنوان (ozgenel & Ankaralioglu, 2020دراسة 

culture  أظهرت النتائج وجود علاقة متوسطة  و   .أسلوب القيادة الروحية لمدير المدرسة على ثقافة المدرسة في تركيا  إلى الكشف عن أثرهدفت    فقد

 وإيجابية بين الثقافة المدرسية وأنماط القيادة الروحية للإداريين حسب تصورات المعلمين. 

 A Quantitative Correlational Analysis between Spiritual Leadership andبعنوان:   ,Hines) 2020دراسة )على    أيضًاوتم الاطلاع   •

School Culture    التنظيمي  التي والالتزام  الروحي،  والبقاء  الروحية،  للقيادة  والمعلمين  المديرين  تصورات  بين  العلاقة  استكشاف  إلى  هدفت 

علاقة إيجابية بين تصورات المديرين   وجودأظهرت النتائج  ، إذ  والإنتاجية، والثقافة المدرسية في المناطق التعليمية بجنوب ولاية ألاباما الأمريكية

الرؤيا، الأمل والإيمان والحُب   القيادة الروحية  التنظيمي والإنتاجية، والثقافة  الإيثار والمعلمين لكل من متغيرات  ي والدعوة والعضوية، والالتزام 

 المدرسية. 

 Effect size of spiritual leadership In the  : بعنوان   (Karadağ, Altınay Aksal, Altınay Gazi, & Dağli, 2020)دراسة  وقد هدفت   •

process of school culture and academic success  القيادة الروحية في عملية الثقافة المدرسية والنجاح الأكاديمي في   أثرلى الكشف عن  إ

 . أظهرت نتائج الدراسة وجود أثر لكل من القيادة الروحية وثقافة المدرسة على النجاح الأكاديمي  وقدتركيا،  

 The Effect of Spiritual Leadership and Academic Supervision onبعنوان:   (Budiarti, Gunawan & Pambudi, 2020)دراسة  أما   •

Teacher Performance  النتائج وجود   وأظهرتالقيادة الروحية والإشراف الأكاديمي على أداء المعلم في إندونيسيا،  أثر  إلى الكشف عن    هدفت   فقد

 للإشراف الأكاديمي على أداء المعلم
ً
 .تأثير للقيادة الروحية على أداء المعلم، وأن هناك تأثيرا

 The relationship between teachers perceived spiritual leadership and  :بعنوان (Tsui, Lee, Zhang & Wong, 2019)دراسة  أما   •

organizational commitment: a multilevel analysis in the Hong Kong context  هدفت إلى تعرف العلاقة بين القيادة الروحية   فقد

أظهرت نتائجها أن بعدي العضوية والمعنى والدعوة و معلمي المدارس الابتدائية والثانوية في هونغ كونغ،    لدى  المتصورة للمعلمين والالتزام التنظيمي

 يؤديان دورً 
ً
ا بين القيادة الروحية والنتائج التنظيمية، كما أظهرت أن تأثير بعد القيادة الروحية )العضوية( يبدو أقوى على مستوى المدرسة ا وسيط

الدراسات النوعية قادرة على توفير رؤى ثرية حول فهم القيادة الروحية وتطبيقاتها في    نألى  إتوصلت الدراسة   مما هو عليه على مستوى المعلم.

ا في تفسير السلوكيات الإدارية والقيادية، وهذا يتضح في كيفية تأثير القيادة الروحية في المدارس ا أساسيً سياقات محددة، وان الثقافة تلعب دورً 

 التعليمية.  أو المؤسسات

 Identification of spiritual leadership factors بعنوان:   (Mehraban, Amirkhani & Abolqaseml, 2019)دراسة  كذلك، تم الاطلاع على   •

and indicators in secondary schools   أظهرت النتائج  ، إذ  هدفت إلى تحديد عوامل ومؤشرات القيادة الروحية في المدارس الثانوية في إيران   التي

السلوكية العوامل  القيادة(  التنظيم،  )الانسجام،  الإدارية  العوامل  هي:  الثانوية  المدارس  في  الروحية  القيادة  على  المؤثرة  العوامل  العلاقات أن   ،

 . ين الإنسانية للإدارة والمعلم
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 Spiritual leadership, organizational culture, organizational silence بعنوان:   (Çimen, & Karadağ, 2019)دراسة    ، هناكأيضًا •

and academic success of the school    العلاقات التنظيمية بين الإدراك الروحي لمدرس ي القيادة في المدرسة الثانوية على  التعرف  التي هدفت

أن تصورات المعلمين حول سلوكيات القيادة الروحية لمديري المدارس أثرت بشكل إيجابي على إدراكهم    هاظهرت نتائجوأوالثقافة التنظيمية في تركيا،  

 .للثقافة التنظيمية

 ,THe Influence of Instructional Leadershipبعنوان:  (Bafadal, Nurabadi & Gunawan, 2018) دراسة  على    أيضًاوقد اطلع الباحثان   •

Change Leadership, and Spiritual Leadership Applied at Schools to Teachers’ Performance Quality.    أثر تعرف  التي هدفت  

أظهرت نتائج الدراسة أن هناك تأثيرًا  وقد  جودة أداء المعلمين في إندونيسيا.    فيالقيادة التعليمية وقيادة التغيير والقيادة الروحية المطبقة في المدارس  

 المطبقة على جودة أداء المعلمين.  لمتغيرات القيادة التعليمية وقيادة التغيير والقيادة الروحية في المدارس اإيجابيً 

على  أيضًا • الاطلاع  تم   :Impact of Transformational Leadership on Organizational Innovationبعنوان:   (Malik, 2016) دراسة، 

Telecommunication Sector of Pakistan    التنظيمي في شركات الاتصالات   الإبداعكيفية تأثير القيادة التحويلية على  التي هدفت إلى تعرف

يجابي للقيادة التحويلية  إثر  أالتنظيمي، ووجود    الإبداعلاقة مهمة ومترابطة بين القيادة التحويلية و ع  وجود  والتي بينت نتائجهاالرائدة في باكستان،  

 التنظيمي.  الإبداعالأداء بطريقة مباشرة وغير مباشرة عن طريق في ا يجابيً إن التعلم التنظيمي يؤثر أ لى إ ، بالإضافةالتنظيمي  الإبداععلى 

 Transformational Leadership and Its Effects on Organizationalبعنوان:   Alsalami, Behery, & Abdullah (2014) دراسةأما   •

Learning and Innovation: Evidence from Dubai  في دبي  الإبداعأثر القيادة التحويلية وآثارها على التعلم التنظيمي و فقد عملت على تقييم

  اعلى من التنظيمي في القطاع العام وبدرجة    الإبداعوقد بينت نتائج الدراسة وجود علاقة ايجابية بين التعلم التنظيمي و   .()الإمارات العربية المتحدة

 .القطاع الخاص

على   • الاطلاع  تم   Relations Betweenبعنوان:   Noruzy, Dalfard, Azhdari, Nazari, & Rezazadeh (2013)  دراسةكذلك، 

Transformational Leadership, Organizational Learning, Knowledge Management, Organizational Innovation, and 

Organizational Performance: An Empirical Investigation of Manufacturing Firms  هدفت القيادة    وقد  بين  العلاقة  تحديد  الى 

ارتباط ايجابي   الإيرانية، وتوصلت إلى وجودالتنظيمي، والاداء على مستوى شركات التصنيع  الإبداعالتحويلية، والتعلم التنظيمي، وإدارة المعرفة، و 

 . وجود ارتباط قوي بين هذه العناصر فيما بينها  ، بالإضافة إلى، والأداء وإدارة المعرفةالإبداعبين القيادة التحويلية، والتعلم التنظيمي، و 

 Transformational leadership influence on بعنوان:  (Morales, Barrionuevo, & Gutiérrez, 2012) دراسةا، تم الاطلاع على  وأخيرً  •

organizational performance trough organizational learning and Innovation.    القيادة التحويلية على الأداء    أثرإلى تحليل  التي هدفت

قطاعات السيارات، والكيماويات.    العاملة فيسبانية  لدى عدد من الشركات الا   التنظيميين   الإبداعالتنظيمي من خلال القدرات الديناميكية للتعلم و 

التنظيمي، ووالأداء التنظيمي، كما أن التعلم   الإبداعارتباط ايجابي ومهم بين القيادة التحويلية، والتعلم التنظيمي، و  وجود  وقد توصلت الدراسة إلى

المباشر وغير المباشر    الإبداعالتنظيميين لهما آثار سببية إيجابية على الأداء الوظيفي، وأن هناك علاقة ايجابية بين القيادة التحويلية و   الإبداعو 

  الداخلي.عن طريق بناء القدرات التي تركز على التعلم لتخفيض نفقات التغيير 

  ما تتميز به الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة

اذ ان الدراسات السابقة   • في اختيار مجتمع الدراسة،  جريت على مؤسسات تعليمية ومنظمات  أتميزت الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة 

 . حدى المؤسسات الحكومية الرقابيةإن الدراسة الحالية تم تطبيقها على أأعمال، في حين 

واطنة  ن غاليبة الدراسة السابقة التي تناولت القيادة الروحية كمتغير مستقل، درست أثر هذا المتغير في متغيرات أخرى تابعة مثل )سلوكيات المأ •

الارتباط   العمل،  سلوكيات  السعاده،  مستوى  كما  التنظيمية،  التي  بالعمل(.  السابقة  الدراسات  استعراضها ان  بموضوع  تم  العلاقة  وذات   ،

   .( كانت دراسات سابقة محدودة العدد )دراستان(الإبداعالحالية )القيادة الروحية و الدراسة

 أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة 

ومن خلال الدراسات    -  انيجابي في انجاز الدراسة الحالية. فقد استطاعت الباحثإ  أثرعلى العديد من الدراسات السابقة التي كان لها    تم الاطلاع

شكلة الدراسة، وصياغة اسئلة، وفرضياتها، وتطوير ة ممر على تعزيز بلور هذا الأ   الدراسة، وقد ساعدخزون المعرفي فيما يتعلق بمتغيري  المإثراء    -السابقة

ح ما يضاإليها الدراسة الحالية، و إالنظري. كذلك، فقد ساعدت تلك الدراسات في تفسير النتائج التي توصلت    الإطارلى بناء  إضافة  أداة الدراسة، بالإ 

 تميزت به عن تلك الدراسات السابقة. 

  :عن مجتمع الدراسة ةنبذ

 :ونطاق رقابته ديوان المحاسبةمهام وصلاحيات 

)الأنش ئ ديوان المحاسبة بموجب   العام  1952( لسنة  28قانون رقم رقم    ديوان المحاسبة مهام وصلاحيات  . وتتلخص  صونه و   بهدف حماية المال 

تقديم المشورة   (2)  صرفها وحسابات الأمانات والسلفات والقروض والتسويات والمستودعاتمراقبة واردات الدولة ونفقاتها وطرق  (  1في: )  ونطاق رقابته

التأكد من سلامة  (  4)  الرقابة على الأموال العامة للتأكد من سلامة إنفاقها بصورة قانونية وفاعلة(  3)  في المجالات المحاسبية للأجهزة الخاضعة لرقابته
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بها بالتنسيق مع الجهات ذات العلاقة الإدارية في الجهات الخاضعة لرقابة    جراءاتالتثبت من أن القرارات والإ (  5)  تطبيق التشريعات البيئية المعمول 

راءه وملحوظاته  آتقديم تقرير سنوي عن الحساب الخاص بكل سنة مالية إلى مجلس النواب يتضمن    (  6)  ا للتشريعات النافذةتتم وفقً   ديوان المحاسبة

 .ويبين المخالفات المرتكبة والمسؤولية المترتبة عليها في بدء كل دورة عادية أو كلما طلب مجلس النواب منه ذلك

جرد اللوازم  (3)  النقد والطوابع والوثائق والمستندات ذات القيمة المالية جرد( 2) التدقيق في الحسابات( 1) كما يمتلك ديوان المحاسبة صلاحيات: 

الاطلاع على المعاملات الحسابية والمالية في جميع الدوائر في أي  (5) تدقيق أي مستند أو سجل أو أوراق لازمة لتحقيق قناعة كاملة بدقتها (4) في أية دائرة

الاتصال المباشر بالموظفين الموكول إليهم أمر هذه الحسابات ومراسلتهم، والتدقيق بصورة  (6) دور من أدوارها سواء ما يتعلق منها بالإيرادات أو النفقات

 . https://portal.jordan.gov.jo ا للأصول الصحيحةتأكد منها بأن الحسابات جارية وفقً يُ 

                                  منهجية الدراسة وإجراءاتها:

   : منهجية الدراسة

  التنظيمي  الإبداع؛ فهي دراسة وصفية لأنها تعمل على تقص ي واقع كل من القيادة الروحية وكذلك واقع  التحليلي  -المنهج الوصفي  اتبعت الباحثان 

 . الأردن التنظيمي لدى ديوان المحاسبة في  الإبداعوهي دراسة تحليلية كونها تعمل على تعرف أثر القيادة الروحية في  في المؤسسة المبحوثة.

        : مجتمع الدراسة وعينتها

من  التي تم الحصول عليها    علوماتالمعلى    ا بناءً ( موظفً 454، والبالغ عددهم )الأردنتمثل مجتمع الدراسة في جميع العاملين في ديوان المحاسبة في  

ولى والثانية( ممن المعينين ضمن الفئتين )الأ   الديوان ا( على جميع العاملين في  لكترونيً إتوزيع أداة الدراسة ). وقد تم  دائرة الموارد البشرية في ديوان المحاسبة

بعد ان تم استبعاد موظفي الفئة الثالثة )موظفو الخدمات المساندة(. وقد تم   مدقق(  /يشغلون مسميات )مدير، ريئس قسم/رئيس مراقبة، وموظف

بسبب اعتبار مجتمع الدراسة هو نفسه عينة الدراسة من أجل الحصول على أكبر عدد ممكن من الاستجابات لتكون ممثلة لمجتمع الدراسة، وذلك  

( استبانة، وبعد تدقيق الاستبانات والتوثق من مدى صلاحيتها 382وقد بلغ عدد الاستبانات المستردة )  . لى جميع افراد مجتمع الدراسةإسهولة الوصول  

 ( استبانة تشكل عينة الدراسة الفعلية. 370ن عدد الاستبانات التي تم قبولها وتحليلها )وبذلك يكو  .( لعدم صلاحيتها للتحليل12تم استبعاد )

  الدارسة أداة

 :  تكونت الاستبانة من جزأين، كما يأتي

( 1وجدول )  . متغيرات الدراسة  على  الجزء الثانيفي حين اشتمل  ،  الخاصة بالعينة المبحوثة   المعلومات العامة الديموغرافيةويشتمل على    : الجزء الأول 

 :   يوضح توزيع فقرات أداة الدراسة على أبعادها ومتغيراتها، كما يأتي

 توزيع فقرات أداة الدراسة على الأبعاد والمتغيرات : (1جدول )

 المتغير   البعد   حدود الفقرات  عدد الفقرات   

  بعد الرؤيا 1 – 6 6

  الأمل/ الإيمانبعد  7 – 10 4 المتغير المستقل 

  الإيثاربعد حُب  11 – 14 4

 القيادة الروحية   1 – 14 14

  بعد الطلاقة  1 – 3 3

  بعد المرونة 4 – 6 3 المتغير التابع  

  بعد الاصالة 7 – 10 4

   بعد الحساسية للمشكلات  11-14 4

 الإبداع التنظيمي   1 – 14 14

الخماس ي؛ حيث تم تحديد مستوى الأهمية النسبية بالاعتماد   (Likertالقياس الإدراكي المستند على مقياس ليكرت )وقد اتبعت الاستبانة أسلوب  

 :   ا لثلاثة مستويات، وهي كما يأتيالإجابات على فقرات أداة الدراسة ومتغيرات أنموذجها، ووفقً  على قيمة الوسط الحسابي لتقديرات

 مستوى الأهمية النسبية لفقرات ومتغيرات الدراسة  : (2جدول )

 مستوى الأهمية النسبية منخفضة  متوسطة  مرتفعة 

 الوسط الحسابي 2.33 - 1.00 3.67 - 2.34 5.00 - 3.68

 :اختبار الصدق الظاهري 

ية. وتم العمل على تعديل أداة الدراسة الأردنلات الدراسة في الجامعات  اعلى مجموعة من المتخصصين في مج  تم عرض أداة الدراسة )الاستبانة(

 .  ا لآرائهم ومقترحاتهموتصويبها وفقً 

 

https://portal.jordan.gov.jo/
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 اختبار ثبات أداة الدراسة

ألفا   من أجل اختبار ثبات أداة الدراسة والتحقق من مدى التناسق في إجابات أفراد عينة الدراسة، تم استخدام معامل الاتساق الداخلي كرونباخ

(Cronbach's Alpha) أو ما يزيد عنها. ويعد اقتراب قيمة المعامل  (60.0) حيث يشير هذا المعامل إلى أن أداة الدراسة تتميز بالثبات عندما تزيد قيمته عن

القيمة ) ثبات أعلى لأداة الدراسة  مؤشرً ) % 80من  يأتي قيم  .  (Sekaran & Bougie, 2010, 184)ا على درجات  ألفا لفقرات أداة وفيما  معامل كرونباخ 

 :(3جدول ) في مبين  هو كما  الدراسة وأبعادها ومتغيراتها، وأداة الدراسة ككل،

 لفاأ معامل الاتساق الداخلي كرونباخ: (3جدول )

 الاتساق الداخلي المجالات 

 0.92 الرؤيا

 0.84 الإيمان /الأمل

 0.88 الإيثار  حُب

 0.93 الروحية  القيادة

 0.80 الطلاقة

 0.88 المرونة 

 0.92 الاصالة 

 0.89 للمشكلات الحساسية

 0.96 التنظيمي  الإبداع

يعتبر  و (.  0.96-0.80( أن قيم معامل الاتساق الداخلي كرونباخ ألفا لجميع أبعاد فقرات أداة الدراسة )الاستبانة( قد تراوحت ما بين )3يبين جدول )

ا ( كما يعتبر الثبات جيدً 0.70أن الحد الأدنى لمعامل الثبات هو ) (2006سيكاران،  ( وقد افترض )0.60ا في حال كانت قيم المعامل اقل من )الثبات ضعيفً 

 على ثبات أداة الدراسة، والاتساق بين فقراتها وموثوقيتها 0.80كلما كانت قيم المعامل ) 
ً
( فأكثر. وبالتالي فان القيم الواردة في الجدول السابق تعد مؤشرا

 وإمكانية الاعتماد عليها لإجراء التحليل الإحصائي. 

          اختبار التوزيع الطبيعي:

يل تتبع التوزيع  تم إجراء اختبار التوزيع الطبيعي للبيانات بالاعتماد على قيمة معامل الالتواء، لاختبار فيما إذا كانت البيانات المستخدمة في التحل

 (: 4جدول )الطبيعي أم لا، فكانت النتائج كما هو مبين في 

 اختبار التوزيع الطبيعي للبيانات بالاعتماد على قيمة معامل الالتواء : (4جدول )

 معامل الالتواء المتغيرات والأبعاد الفرعية 

 700.- الرؤيا

 933.- الإيمان /الأمل

 682.- الإيثار  حُب

 631.- الروحية  القيادة

 676.- الطلاقة

 856.- المرونة 

 708.- الاصالة 

 913.- للمشكلات الحساسية

 819.- التنظيمي  الإبداع

( لكافة فقرات الاستبانة كانت أقل من واحد وهذا يعني أن البيانات تتبع التوزيع Skewnessبأن قيمة معامل الالتواء )(  4يلاحظ من خلال جدول )

 الطبيعي. 

    : المستخدمة حصائيةالإ  للأساليب الدارسة أنموذج ملاءمة

المتغيرات المستقلة، وذلك بالاعتماد على اختبار معامل تضخم  تم استخدام اختبار الارتباط الخطي بهدف التأكد من أنه لا يوجد ارتباط عال بين  

( لكل متغير من المتغيرات المستقلة، إذ يجب أن تكون المتغيرات المستقلة للأنموذج مستقلة فيما بينها. Tolerance( واختبار التباين المسموح )VIFالتباين )

تجاوز   وللتأكد من ذلك الغرض تمت الاستعانة بهذا الاختبار الذي يعتبر أحد الطرق للتخلص من مشكلة التعدد الخطي، مع العلم أنه لا بد من عدم

المعاملات السابقة لكل المتغيرات المستقلة،   وبحساب  .(0.05( وقيمة اختبار التباين المسموح لابد أن يكون أكبر من )10معامل تضخم التباين للقيمة )

 ( كالآتي:5) كانت النتائج المتحصل عليها مدرجة في جدول 

 اختبار معامل تضخم التباين والتباين المسموح لمتغيرات الدراسة : (5) جدول 

 VIF معامل تضخم التباين Toleranceالتباين المسموح  المتغيرات المستقلة 

 2.377 421. الرؤيا

 1.802 555. الإيمان /الأمل

 1.681 595. الإيثار  حُب
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(.  0.05( بينما قيمة اختبار التباين المسموح به لجميع المتغيرات أكبر من )10تضخم التباين لجميع المتغيرات أقل من )( أن قيم اختبار  5يبين جدول )

بين أبعاد المتغير المستقل    إحصائيةوبالتالي، يمكن القول إنه لا توجد مشكلة ارتباط عال بين المتغيرات، وهذا يدل على عدم وجود ارتباط ذي أهمية  

 (.Gujarati, 2004, 352ا إلى )وذلـك استنادً  ،الأنموذجالواردة بجدول )الارتـباط( وهذا يعزز إمكانية استخدامها في 

لمتغيرات  ولتأكيد النتيجة السابقة تم استخدام معاملات ارتباط بيرسون بين أبعاد المتغير المستقل، للتأكد من عدم وجود ارتباط خطي متعدد بين ا

 (:6) الفرعية في المتغير المستقل. وقد كانت النتائج كما هو مبين في جدول 

 المتغير المستقل ارتباط بيرسون للمتغيرات الفرعية في مصفوفة : (6جدول )

 الإيثار حُب الإيمان /الأمل الرؤيا  

   1 الرؤيا

  1 (**)665. الإيمان /الأمل

 1 (**)460. (**)634. الإيثار  حُب

 .(α ≤0.01على مستوى )  إحصائية ** ذات دلالة 

ـــتغير المستقل هو)(  6جدول )  يبين  ـــ ( في حين أن قيم معامل  الإيمان  /الأمل( و)الرؤيابين المتغيرين )( 0.665أن أعلى ارتباط بين المتغيرات الفرعية للمــ

ت الفرعية للمتغير  الارتباط بين المتغيرات المستقلة الأخرى كان اقل من ذلك. وهذا يدل على عدم وجود ظاهرة الارتباط الخطي المتعدد العالي بين المتغيرا

  (.Gujarati, 2004, 352ن العينة تخلو من مشكلة الارتباط الخطي المتعدد العالي )إ( وعليه ف0.80قل من )أالمستقل، إذا جاءت كلها 

     : المستخدمة حصائيةالإ  ساليبالمعالجات والأ 

لتحليل البيانات   (Statistical Package for Social Sciences- SPSSللعلوم الاجتماعية )  حصائيةبرنامج الحزمة الإ   اعتمدت الدراسة الحالية على

 :   خلال استخدام أساليب الإحصاء الوصفي والاستدلالي، وهي كما يأتيمن 

 
ا

 :   وهي كما يأتي أساليب الإحصاء الوصفي،: أولا

   .لأفراد عينة الدراسة لوصف المعلومات العامة )الديموغرافية(: التكرارات والنسب المئوية •

   .أفراد عينة الدراسة، ووصف المتغيرات الرئيسة والفرعيةلتحليل إجابات : المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية •

 :   وهي كما يأتي  أساليب الإحصاء الاستدلالي،: ا ثانيا 

   .لقياس ثبات أداة الدراسة : معامل الاتساق الداخلي )كرو نباخ ألفا( •

للتحقق من عدم وجود ارتباط خطي عال بين المتغيرات :  اختبار معامل الارتباط بيرسون، واختبار معامل تضخم التباين والتباين المسموح به •

  .المستقلة

   .التنظيمي  الإبداعلاختبار أثر تطبيق القيادة الروحية على : تحليل الانحدار الخطي المتعدد والمتدرج والبسيط •

 : النتائج واختبار الفرضيات

نتائج وصف خصائص أفراد عينة الدراسة ونتائج   أسئلة الدراسة، وذلك من خلال تطبيق أساليب    نالإجابة عيعرض هذا الجزء من الدراسة 

لى تقديم وصف شامل لأفراد عينة الدراسة، إالإحصاء الوصفي والمتمثلة في التكرارات والنسب المئوية والانحرافات المعيارية، إذ تهدف هذه الأساليب  

 
ً

  الدراسة، وتحديد مستوى أهميتها النسبية. لآرائهم على الفقرات التي تقيس أبعاد ومتغيرات وتحليلا

       : وصف خصائص أفراد عينة الدارسة

)الديموغرافية العامة  للمعلومات  الدراسة وصفا  الجزء من  الدراسة وهي) يتناول هذا  العلمي، النوع الاجتماعي):  لأفراد عينة  ، والعمر، والمؤهل 

، وذلك الأردن والحالة الاجتماعية، والوظيفة( والتي تعكس أبرز السمات والصفات الشخصية والوظــيفية السائدة لدى الموظفين في ديوان المحاسبة في  

 :   وقد كانت النتائج كما يأتي. باستخدام أساليب الإحصاء الوصفي والمتمثلة بالتكرارات والنسب المئوية للمعلومات العامة )الديموغرافية(

 متغيرات الدراسة حسب  التكرارات والنسب المئوية: (7جدول )

 النسبة المئوية  التكرار الفئات  

 % 37.8 140 ذكر  النوع الاجتماعي 

 % 62.2 230 أنثى 

 % 37.8 140 سنة  40اقل من   العمر

 % 49.2 182 50 من أقل  إلى 40 من

 % 13.0 48 فوق  فما 50 من

 % 84.9 314 دون  فما بكالوريوس المؤهل العلمي 

 % 15.1 56 عليا  دراسات 

 % 12.7 47 أعزب الاجتماعية  الحالة

 % 87.3 323 متزوج

 % 100.0 370 المجموع 
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 % 13.2 49 رئيس قسم/ مراقبة الوظيفة 

 % 2.4 9 مدير 

 % 84.3 312 موظف

 % 100.0 370 المجموع 

لا يحدد  ، إذ أنّ  الخدمة المدنية  نظام الحالية أن ارتفاع نسبة الإناث قد يعود إلى طبيعة التوظيف في ديوان المحاسبة الذي يخضع لوترى الدراسة  

سنة للفئات العمرية يعود إلى أن أفراد هذه الفئة قد أثبتوا  50 من أقل إلى   40سن  هم في    ترى الدراسة أن ارتفاع نسبة منكما  .  الجنس عند التوظيف

مما يعزز  قدرته على التحكم   60علاوة على أن شن التقاعد هو  ا في مساره المهني،  قد يكون الفرد في هذه الفئة العمرية أكثر تجربة وثباتً و جدارتهم وكفاءتهم،  

القيادة الروحية و  إلى تعيين حملة   حملة درجة  ةأن ارتفاع نسبكما    .التنظيمي   الإبداعفي مستوى  البكالوريوس قد يعود لتوجه المؤسسات وبشكل عام 

وترى الدراسة الحالية أن قلة نسبة  . شهادة البكالوريوس، وذلك رغبة في الاستفادة من خبراتهم العلمية في العمل لديها، والرغبة في توظيف حديثي التخرج

ارتفاع    سبب  وترى الدراسة الحالية أن .  حرصا على عدم تضخيم الهيكل التنظيمي الأقسام    لتوجه إدارة الديوان في الحدّ من عددرؤساء الأقسام قد يعود  

 .الإبداعمما يسهم في رفع مستوى الراحة النفسية والقدرة على التفرغ للتحصيل العلمي و  ون لديهم دعم اجتماعي أكبر،يكقد  نسبة المتزوجين 

         : الإجابة عن أسئلة الدارسة

وصفً  الدراسة  من  الجزء  هذا  أسئلة  يتناول  الإجابة عن  نتائج  تعكس  والتي  الدراسة،  ومتغيرات  أبعاد  على  الدراسة  عينة  أفراد  واتجاهات  لآراء  ا 

 .اسة )الاستبانة( الدراسة، وذلك باستخدام أساليب الإحصاء الوصفي والمتمثلة بالانحـرافات المعيارية لإجابـات أفراد عينة الدراسة على فقرات أداة الدر 

 :   وقد كانت النتائج كما يأتي

افات المعيارية : (8جدول )  مرتبة تنازليا حسب المتوسطات الحسابية  التنظيمي الإبداعو  الروحية القيادةالمتعلقة ب المتوسطات الحسابية والانحر

 الأهمية النسبية الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي المجال الرقم  الرتبة 

 مرتفعة 610. 4.28 الإيمان /الأمل 2 1

 مرتفعة 755. 3.83 الرؤيا 1 2

 مرتفعة 884. 3.73 الإيثار  حُب 3 3

 مرتفعة  647. 3.93 الروحية  القيادة  

 مرتفعة 749. 4.15 المرونة  2 1

 مرتفعة 763. 4.03 الطلاقة 1 2

 مرتفعة 783. 4.02 للمشكلات الحساسية 4 3

 مرتفعة 823. 3.98 الاصالة  3 4

 مرتفعة  730. 4.04 التنظيمي  الإبداع  

(  647.( وبانحراف معياري قدره )3.93قد جاءت مرتفعة، إذ بلغ المتوسط الحسابي العام )  الروحية لقيادة( أن الأهمية النسبية ل8يتضح من جدول )

( وبأهمية نسبية مرتفعة، في حين جاء 610.( وبانحراف معياري قدره )4.28بالمرتبة الأولى بمتوسط حسابي قدره )  الإيمان  /الأمل حيث جاء البعد الثاني  

  ( وبأهمية نسبية مرتفعة.884.( وبانحراف معياري )3.73بالمرتبة الأخيرة وبمتوسط حسابي ) الإيثار حُبالبعد الثالث 

( وبانحراف معياري قدره  4.04قد جاءت مرتفعة، إذ بلغ المتوسط الحسابي العام )  التنظيمي  لإبداع( أن الأهمية النسبية ل8يتضح من الجدول )كما  

( وبأهمية نسبية مرتفعة، في حين جاء 749.( وبانحراف معياري قدره )4.15بالمرتبة الأولى بمتوسط حسابي قدره )   )المرونة(( إذ جاء البعد الثاني  730.)

 ( وبأهمية نسبية مرتفعة. 823.( وبانحراف معياري )3.98بالمرتبة الأخيرة وبمتوسط حسابي ) الاصالةالبعد الثالث 

 :فرضيات الدراسة اختبار  نتائج

مارسة القيادة الروحية بأبعادها )الرؤيا، الأمل/ الإيمان، حُب لم(  ≥ α  0.05عند مستوى )  إحصائية  ذو دلالةيوجد أثر  لا  الفرضية الرئيسية الأولى:  

 الأردنالتنظيمي بأبعاده )الطلاقة، المرونة، الأصالة، الحساسية للمشكلات( لدى ديوان المحاسبة في  الإبداع في( الإيثار

الأولى الرئيسية  الفرضية  المتعدد    للتحقق من صحة  الخطي  الانحدار  تحليل  استخدام  أثرتم  الأمل/   لاختبار  )الرؤيا،  بأبعادها  الروحية  القيادة 

 وكانت النتائج على النحو الآتي:  الأردن التنظيمي لدى ديوان المحاسبة في  الإبداعفي ( الإيثار الإيمان، حُب 

 

 

 

 

 



   26                                                                                                                                                                                                                        أثر القيادة الروحية في الإبداع التنظيمي لدى ديوان المحاسبة في الأردن: دراسة حالة    

التنظيمي لدى ديوان المحاسبة في   الإبداع في ( الإيثارالقيادة الروحية بأبعادها )الرؤيا، الأمل/ الإيمان، حُب  لأثر تحليل الانحدار الخطي المتعدد : (9جدول )

 الأردن

المتغير 

 التابع

 ملخص النموذج

Model summary 

 تحليل التباين 

ANOVA 

 جدول المعاملات

Coefficient 

R 

معامل 

 الارتباط 

R2 

معامل 

 التحديد

F 

 المحسوبة

درجات 

 الحرية 

DF 

Sig. 

F 

الدلالة 

 حصائية الإ 

الخطأ   B البيان 

 المعياري 

Beta t 

 المحسوبة

Sig. 

t 

الدلالة 

 حصائية الإ 

 الإبداع

 التنظيمي 

 001. 3.454  177. 612. الثابت  000.  3 168.172 580. 761.

 000. 9.691 506. 050. 489. الرؤيا      

 /الأمل      

 الإيمان 

.282 .054 .236 5.180 .000 

 011. 2.549 112. 036. 092. الإيثار  حُب      

إلى وجود   النتائج  ذيتشير  حُب    إحصائيةدلالة    أثر  الإيمان،  الأمل/  )الرؤيا،  بأبعادها  الروحية  ديوان    الإبداعفي  (  الإيثارللقيادة  لدى  التنظيمي 

)الرؤيا، الأمل/  ا بين المتغيرات المستقلة مجتمعة  مما يشير إلى وجود علاقة ارتباطية دالة إحصائيً   R=0.761)، حيث بلغ معامل الارتباط )الأردن المحاسبة في  

القيادة الروحية بأبعادها )الرؤيا،   ( مما يشير إلى أن R2=0580ن قيمة معامل التحديد )أ(. وقد ظهر  التنظيمي   الإبداعوالمتغير التابع )(  الإيثارالإيمان، حُب  

في حين أن المتبقي يعود إلى متغيرات أخرى لم تدخل في التنظيمي(    الإبداع)% من التباين الحاصل في  58فسرت ما نسبته  (  الإيثارالأمل/ الإيمان، حُب  

 ( ≥ α 0.05) ( وهذا يؤكد معنوية الانحدار عند مستوى دلالةsig=0.000عند مستوى ثقة تساوي ) (F=168.172)الأنموذج، كما بلغت قيمة 

( مما يشير إلى  0.000بلغت ) إحصائية( وبدلالة 9.691( كانت )tن قيمة )أ( و 489.قد بلغت ) الرؤيا عند بعد  (Bويظهر من جدول المعاملات ان قيم )

 أن أثر هذا البعد معنوي.

( مما 0.000بلغت )  إحصائية( وبدلالة  5.180( كانت ) tن قيمة )أ( و 282.قد بلغت )  الإيمان  /الأملعند بعد    (Bويظهر من جدول المعاملات ان قيم )

 يشير إلى أن أثر هذا البعد معنوي.

( مما 0.001بلغت )  إحصائية( وبدلالة  2.549( كانت )tن قيمة )أ( و 092.قد بلغت )  الإيثار حُبعند بعد    (Bويظهر من جدول المعاملات ان قيم ) 

 يشير إلى أن أثر هذا البعد معنوي.

  (≥ α  0.05عند مستوى )  إحصائية توجد علاقة ذات دلالة  وهذه النتيجة تشير إلى عدم قبول الفرضية الرئيسية وقبول الفرضية البديلة ونصها "

حُب   الإيمان،  الأمل/  )الرؤيا،  بأبعادها  الروحية  القيادة  ممارسة  وبين  الإيثاربين  الحساسية    الإبداع(  الأصالة،  المرونة،  )الطلاقة،  بأبعاده  التنظيمي 

 ". الأردن للمشكلات( لدى ديوان المحاسبة في 

التنظيمي بأبعاده )الطلاقة، المرونة، الأصالة، الحساسية   الإبداع  فيلرؤيا  ل(  ≥ α  0.05عند مستوى )  إحصائيةدلالة    أثر ذو الفرضية الفرعية الأولى: لا  

 . الأردنللمشكلات( لدى ديوان المحاسبة في  

التنظيمي لدى ديوان المحاسبة في    الإبداعفي  الرؤيا    لاختبار أثراستخدام الانحدار الخطي البسيط    الأولى، تم للتحقق من صحة الفرضية الفرعية  

 . وكانت النتائج على النحو الاتي: الأردن 

 الأردن التنظيمي لدى ديوان المحاسبة في  الإبداعفي الرؤيا  لأثر نتائج الانحدار الخطي البسيط  : (10) جدول 

المتغير 

 التابع

 ملخص النموذج

Model summary 

 تحليل التباين 

ANOVA 

 المعاملاتجدول 

Coefficient 
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معامل 

 الارتباط 

R2 

معامل 

 التحديد

F 

 المحسوبة

درجات 

 الحرية 

DF 

Sig. 

F 

الدلالة 

 حصائية الإ 

الخطأ   B البيان 

 المعياري 

Beta t 

 المحسوبة

Sig. 

t 

الدلالة 

 حصائية الإ 

 الإبداع

 التنظيمي 

 000. 9.861   134. 1.317 الثابت  000. 1 430.429 539. 734.

 000. 20.747 734. 034. 709. الرؤيا      

مما    R=0.734)بلغ معامل الارتباط )  إذ،  الأردنالتنظيمي لدى ديوان المحاسبة في    الإبداعفي  للرؤيا    إحصائيةدلالة    أثر ذيتشير النتائج إلى وجود  

المستقل   المتغير  بين  إحصائيا  دالة  ارتباطية  علاقة  وجود  إلى  )(  الرؤيا)يشير  التابع  التحديد التنظيمي   الإبداعوالمتغير  معامل  قيمة  أن  ظهر  وقد   .)

(0.539=2R مما يشير إلى أن )  في حين أن المتبقي يعود إلى متغيرات أخرى لم ( التنظيمي  الإبداع)% من التباين الحاصل في 53.9فسر ما نسبته  (الرؤيا)بعد

 ( ≥ α  0.05)( وهذا يؤكد معنوية الانحدار عند مستوى دلالة  sig=000عند مستوى ثقة تساوي )كانت    (F=430.429)  أن قيمةتدخل في الأنموذج. كما  
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( مما يشير إلى أن  0.000بلغت )  إحصائية( وبدلالة  20.747كانت )(  t( وان قيمة )709.قد بلغت )  الرؤياعند بعد    (Bويظهر من جدول المعاملات ان قيم )

 أثر هذا البعد معنوي. 

 0.05عند مستوى )  إحصائيةتوجد علاقة ذات دلالة    وهذه النتيجة تشير إلى عدم القبول الفرضية الفرعية الأولى وقبول الفرضية البديلة ونصها "

α ≤ الأردن التنظيمي بأبعاده )الطلاقة، المرونة، الأصالة، الحساسية للمشكلات( لدى ديوان المحاسبة في  الإبداع( بين الرؤيا وبين ." 

التنظيمي بأبعاده )الطلاقة، المرونة، الأصالة،   الإبداعفي  الإيمان    /للأمل(  ≥ α  0.05عند مستوى )  إحصائيةدلالة    أثر ذو الفرضية الفرعية الثانية: لا  

 . الأردنالحساسية للمشكلات( لدى ديوان المحاسبة في 

الثانية، التنظيمي لدى ديوان    الإبداعفي  الأمل/ الإيمان    لاختبار أثرتم استخدام الانحدار الخطي البسيط    للتحقق من صحة الفرضية الفرعية 

 ، وكانت النتائج على النحو الاتي: الأردن المحاسبة في 

 الأردن التنظيمي لدى ديوان المحاسبة في  الإبداعفي الأمل/ الإيمان  نتائج الانحدار الخطي البسيط لأثر  : (11جدول )

المتغير 

 التابع

 ملخص النموذج

Model summary 

 تحليل التباين 

ANOVA 

 المعاملاتجدول 

Coefficient 
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معامل 

 الارتباط 
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معامل 
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درجات 
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الدلالة 

 حصائية الإ 

الخطأ   B البيان 

 المعياري 

Beta T 

 المحسوبة

Sig. 

t 

الدلالة 

 حصائية الإ 

 الإبداع

 التنظيمي 

 000. 4.025   210. 847. الثابت  000. 1 234.729 389. 624.

الأمل/        

 الإيمان 

.746 .049 .624 15.321 .000 

دلالة   ذي  أثر  وجود  إلى  النتائج  والإيمان    إحصائية تشير  في    الإبداع   فيللأمل  المحاسبة  ديوان  لدى  فقد  الأردن التنظيمي  الارتباط  .  معامل  بلغ 

((R=0.624   ًقيمة    أن (. وقد ظهر  التنظيمي   الإبداعوالمتغير التابع )(  الأمل/ الإيمان )ا بين المتغير المستقل  مما يشير إلى وجود علاقة ارتباطية دالة إحصائي

المتبقي يعود  أن  في حين  (  التنظيمي   الإبداع)% من التباين الحاصل في  38.9فسر ما نسبته    (الأمل/ الإيمان )  ( مما يشير إلى أن 2R=0.389معامل التحديد ) 

( وهذا يؤكد معنوية الانحدار عند مستوى sig=000عند مستوى ثقة تساوي )  (F=234.729)لى متغيرات أخرى لم تدخل في الأنموذج، كما بلغت قيمة  إ

 . α)  <(0.05دلالة 

( مما 0.000بلغت )  إحصائية( وبدلالة  15.321( كانت )t)  وأن قيمة  (746.قد بلغت )  الأمل/ الإيمان عند بعد    (Bويظهر من جدول المعاملات ان قيم )

 يشير إلى أن أثر هذا البعد معنوي.

  0.05عند مستوى ) إحصائيةتوجد علاقة ذات دلالة  البديلة ونصها " وهذه النتيجة تشير إلى عدم قبول الفرضية الفرعية الثانية وقبول الفرضية

α ≤ الأردن التنظيمي بأبعاده )الطلاقة، المرونة، الأصالة، الحساسية للمشكلات( لدى ديوان المحاسبة في  الإبداع( بين الأمل/ الإيمان وبين ." 

الثالثة: لا   الفرعية  أثر ذو الفرضية  )  إحصائيةدلالة    يوجد  المرونة،   الإبداعفي    الإيثار حب  ل(  ≥ α  0.05عند مستوى  )الطلاقة،  بأبعاده  التنظيمي 

 الأردنالأصالة، الحساسية للمشكلات( لدى ديوان المحاسبة في 

البسيط الخطي  الانحدار  استخدام  تم  الثالثة،  الفرعية  الفرضية  من صحة  حب    لاختبار  للتحقق  ديوان    الإبداع  في  الإيثار أثر  لدى  التنظيمي 

 ، وكانت النتائج على النحو الآتي:الأردن المحاسبة في 

 الأردن التنظيمي لدى ديوان المحاسبة في  الإبداع في  الإيثار حب  نتائج الانحدار الخطي البسيط لأثر  : (12جدول )

المتغير 

 التابع

 ملخص النموذج

Model summary 

 تحليل التباين 
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t 

الدلالة 

 حصائية الإ 

 الإبداع

 التنظيمي 

 000. 17.119   138. 2.371 الثابت  000. 1 152.848 293. 542.

 000. 12.363 542. 036. 447. الإيثار حب       

  R=0.542)بلغ معامل الارتباط )إذ  ،  الأردن التنظيمي لدى ديوان المحاسبة في    الإبداع  في  الإيثارلحب    إحصائيةتشير النتائج إلى وجود أثر ذي دلالة  

(. وقد ظهر أن قيمة معامل التحديد التنظيمي  الإبداع والمتغير التابع )( الإيثارحب )ا بين المتغير المستقل مما يشير إلى وجود علاقة ارتباطية دالة إحصائيً 

(0.293=2Rمما يشير إلى أن )  (  الإيثارحب)    في حين أن المتبقي يعود إلى متغيرات أخرى (  التنظيمي   الإبداع)% من التباين الحاصل في  29.3فسر ما نسبته

 . α)< (0.05( وهذا يؤكد معنوية الانحدار عند مستوى دلالة sig=000عند مستوى ثقة تساوي ) (F=152.848)لم تدخل في الأنموذج، كما بلغت قيمة 
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( مما 0.000بلغت )  إحصائية ( وبدلالة  12.363كانت )(  t( وان قيمة )447.قد بلغت )  الإيثارحب  عند بعد    (Bويظهر من جدول المعاملات أن قيم ) 

توجد علاقة ذات دلالة   وهذه النتيجة تشير إلى عدم قبول الفرضية الفرعية الثالثة وقبول الفرضية البديلة ونصها "   يشير إلى أن أثر هذا البعد معنوي. 

التنظيمي بأبعاده )الطلاقة، المرونة، الأصالة، الحساسية للمشكلات( لدى ديوان المحاسبة    الإبداعوبين    الإيثار( بين حب  ≥ α  0.05عند مستوى )  إحصائية

 ". الأردن في 

الثانية: لا توجد فروق ذات دلالة   الرئيسية  )  إحصائيةالفرضية  )الرؤيا، الأمل/ لأثر  (  ≥ α  0.05عند مستوى  بأبعادها  الروحية  القيادة  ممارسة 

تغيرات لمتعزى    الأردنالتنظيمي بأبعاده )الطلاقة، المرونة، الأصالة، الحساسية للمشكلات( لدى ديوان المحاسبة في    الإبداع  في(  الإيثارالإيمان، حُب  

  الوظيفة، و الاجتماعية الحالة، و التعليمي  ، والعمر، والمؤهلالنوع الاجتماعي

حسب التنظيمي    الإبداع  فيمارسة القيادة الروحية بأبعادها  لأثر متم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية    للإجابة عن هذا السؤال

 : والجدول أدناه يبين ذلك الاجتماعية، والوظيفة التعليمي، والحالة الجنس، والعمر، والمؤهلمتغيرات 

افات المعيارية  : (13جدول ) التنظيمي حسب متغيرات الجنس، والعمر،   الإبداعفيالقيادة الروحية بأبعادها لأثر ممارسة المتوسطات الحسابية والانحر

 الاجتماعية، والوظيفة  التعليمي، والحالة والمؤهل

 العدد الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  

 140 1.139 01. ذكر  النوع الاجتماعي 

 230 908. 01. أنثى 

 140 1.169 03. 40 من اقل إلى فأقل3 العمر

 182 918. 01. 50 من أقل  إلى 40 من 

 48 747. 04. فوق  فما 50 من 

 314 950. 08. دون  فما بكالوريوس التعليمي  المؤهل

 56 1.153 45. عليا  دراسات 

 47 1.280 27. أعزب الاجتماعية  الحالة

 323 948. 04. متزوج 

 49 834. 02. رئيس قسم/ مراقبة الوظيفة

 9 590. 1.24 المدير 

 312 1.012 04. موظف 

بسبب   التنظيمي   الإبداعفي  مارسة القيادة الروحية بأبعادها  لأثر ملا في المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  ا ظاهريً ( تباينً 13)  يبين جدول 

فئات متغيرات   و التعليمي  ، والعمر، والمؤهلالنوع الاجتماعياختلاف  الإ .  الوظيفة، و الاجتماعية الحالة،  الفروق  المتوسطات   حصائيةولبيان دلالة  بين 

   (:14الحسابية تم استخدام تحليل التباين الخماس ي جدول )

 الإبداع في الاجتماعية، والوظيفة على ممارسة القيادة الروحية بأبعادها  التعليمي، والحالة والمؤهلتحليل التباين الخماس ي لأثر الجنس، والعمر، : (14جدول )

 التنظيمي 

 حصائية الإ  الدلالة Fقيمة  متوسط المربعات  درجات الحرية  مجموع المربعات مصدر التباين 

 859. 032. 029. 1 029. الجنس 

 907. 098. 089. 2 178. العمر

 000. 20.699 18.904 1 18.904 التعليمي  المؤهل

 019. 5.578 5.094 1 5.094 الاجتماعية  الحالة

 000. 11.059 10.100 2 20.200 الوظيفة

   913. 362 330.602 الخطأ

    369 369.000 الكلي

          الآتي: (14يتبين من جدول )

بلغت   إحصائيةوبدلالة    F    =0.032قيمة    إذ كانت،  النوع الاجتماعيلأثر    تعزى   (≥ α  0.05)  عند مستوى   إحصائيةجود فروق ذات دلالة  و عدم   •

0.859.  

 . 0.907بلغت  إحصائيةوبدلالة  F = 0.098إذ كانت قيمة ، لأثر العمر تعزى  (≥ α 0.05) عند مستوى  إحصائية جود فروق ذات دلالة و عدم  •

وجاءت الفروق  000.بلغت  إحصائيةوبدلالة  F  =20.699إذ كانت قيمة ، التعليمي  تعزى لأثر المؤهل ( ≥ α 0.05)  إحصائيةجود فروق ذات دلالة و  •

 .  العليا دراساتلصالح ال

وجاءت الفروق    0.019بلغت    إحصائيةوبدلالة    F    =5.578إذ كانت قيمة  ،  الاجتماعية تعزى لأثر الحالة (  ≥ α  0.05)  إحصائية جود فروق ذات دلالة  و  •

 .عزبلصالح الأ 

 . 0.000بلغت  إحصائيةوبدلالة  F  =11.059إذ كانت قيمة ، تعزى لأثر الوظيفة( ≥ α 0.05) إحصائيةجود فروق ذات دلالة و  •
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 (:15مبين في جدول )( كما هو Scheffeا بين المتوسطات الحسابية تم استخدام المقارنات البعدية بطريقة )ولبيان الفروق الزوجية الدالة إحصائيً 

 التنظيمي  الإبداعممارسة القيادة الروحية بأبعادها ب في   الوظيفةلأثر   (Scheffe)المقارنات البعدية بطريقة  : (15جدول )

اقبة  المتوسط الحسابي   موظف مديرية  مدير رئيس قسم/ مر

    02. رئيس قسم/ مراقبة

   (*)1.21- 1.24  المدير

  (*)1.28 06. 04. موظف

 . (≥ α 0.05)*دالة عند مستوى الدلالة 

من   وظف، والمرئيس قسم/ مراقبةمن جهة وكل من   ديرالم  بين (  ≥ α  0.05)عند مستوى    إحصائية( وجود فروق ذات دلالة  15يتبين من جدول )

 المدير.جهة أخرى وجاءت الفروق لصالح 

 : مناقشة النتائج والتوصيات

   الدراسة: مناقشة نتائج أسئلة 

القيم الروحية  يركز على    الأردنويعزى ذلك إلى أن ديوان المحاسبة في  قد جاءت مرتفعة.    الروحية  لقيادةأن الأهمية النسبية لأظهرت نتائج الدراسة   •

أن القيادة    ولادراك قيادة ديوان المحاسبة  والأخلاقية في أداء العمل واتخاذ القرارات، وتعزيز هذه القيم هو جزء من الثقافة المؤسسية للديوان،

تشجع   المهنية،  الروحية  واجباتهم  أداء  في  والشفافية  العامة  والثقة  النزاهة  بمبادئ  الموظفين  التزام  تعزيز  علىعلى  يساعد  وجودها  توجيه   وأن 

(  الأمل/الايمان وقد حل بعد )  مما يسهم في تحقيق الأهداف المؤسسية وتعزيز الثقة بين الجمهور والمجتمع.اعل  الموظفين نحو التميز والأداء الف

أن بينت نتائجها  إذ  (  2022وقد اختلفت هذه النتيجة مع نتيجة دراسة طه وعلم الدين ) ( بالمرتبة الأخيرة،الإيثارحب  بالمرتبة الأولى في حين حل بعد )

( 2022سطة على المستوى الاجمالي، ودراسة طه وعبد الحميد )مستوى ممارسات القيادة الروحية بالجامعات الحكومية محل الدراسة كانت متو 

تابعة  أظهرت نتائجها أن مستوى ممارسة القيادة الروحية من وجهة نظر العاملين بديوان المحاسبة العام لمحافظة الدقهلية والوحدات المحلية ال  إذ

( نجم وعوض  ودراسة  متوسط،  بمستوى  العام  2021جاء  الثانوي  مدارس  في  والإداريين  المعلمين  لدى  الروحية  القيادة  أن مستوى  بينت  التي   )

أظهرت نتائجها أن مستوى القيادة الروحية للعاملين بشركات   التي (  2020لحكومي بمحافظة الدقهلية جاء بدرجة متوسطة، ودراسة قاعود ووهبة )ا

أن الدرجة الكلية لإجابات أفراد العينة على أبعاد التي بينت    (2020السياحة المصرية فئة )أ( جاء بدرجة متوسطة، ودراسة الرواشدة وآخرون )

تبين أن المستوى العام لتطبيق القيادة الروحية في كلية الإقتصاد بجامعة    إذ(  2019ودراسة يوسفي ) القيادة الروحية جميعها جاءت متوسطة،

 
ً
التي بينت أن مستوى القيادة الروحية في المدارس الابتدائية في إيران جاء   (Amjadiyaan, Zahir & Zamani, 2021) ودراسة ا؛المسيلة كان متوسط

اتفقت  ا.ضعيفً  الحالية  وقد  الدراسة  نتائج دراسة    نتائج  )مع  في  2020الشهومي  الروحية  للقيادة  المدارس  أن واقع ممارسة مديري  التي أظهرت   )

( التي بينت أن مستوى القيادة الروحية لدى منتسبي جمعية الهلال  2019سلطنة عمان جاء بدرجة كلية مرتفعة، ودراسة )الشيباوي وآخرون،  

 فرع النجف الأشرف جاء بمستوى مرتفع.  -حمر العراقية الا 

لى الاستجابة الإيجابية والتفاعل مع أهداف وتوجهات مستقبلية  إقد جاءت مرتفعة، وهذا مؤشر    لرؤيا أن الأهمية النسبية لبعد اكما أظهرت النتائج   •

ومؤشر   المحاسبة،  ديوان  داخل  العاملين  وجهود  سلوكيات  توجّه  توجيهية    إلىواضحة  ومنظومة  واضحة  استراتيجية  المحاسبة  ديوان  لدى  أن 

المحاسب  تفاعل ديوان  تعكس  الرؤيا  وهذه  القرارات.  توجيه سلوكياتهم واتخاذ  في  وتأثيره  البُعد  أهمية هذا  يدركون  يجعلهم  مع  للموظفين، مما  ة 

ا على توجيه العمل. وقد جاءت الفقرة التي تنص على " توجد  أهمية وتأثيرً التحديات الحالية والمتوقعة في مجال الحسابات والرقابة، مما يجعلها أكثر  

يمتلك رؤيا    الأردن ت وبأهمية نسبية مرتفعة، وهذا يعني أن ديوان المحاسبة في  لدى ديوان المحاسبة رؤيا استراتيجية" بالمرتبة الأولى من بين الفقرا

تيجية يسمح إيجابية تعد بمثابة دليل هام  للتوجيه الاستراتيجي لأهداف وجهود المدققين في الوقت الحالي وفي المستقبل، ووجود هذه الرؤيا الاسترا

ا للظروف المتغيرة،  تكييف استراتيجياتهم وأولوياتهم وفقً على    للديوان بالتفاعل مع التغييرات والتحديات البيئية الخارجية والداخلية، مما يساعد

ها،  وتعمل على زيادة مصداقية ديوان المحاسبة وثقة الجمهور به، حيث يعرف الجمهور مسارات التطوير والتحسين التي يسعى ديوان المحاسبة إلي

تحفز على تبني أفضل الممارسات والابتكارات لتحسين    إذاسبة على تحقيق التميز والتطوير المستمر،  وتساهم في تشجيع العاملين في ديوان المح

الأخيرة بالمرتبة   " الرؤيا  الموظفين حول  آراء  المحاسبة  ديوان  يستطلع  على"  تنص  التي  الفقرة  أفضل. وجاءت  بشكل  الخدمات  وتقديم  بين   الأداء 

لإدارة والموظفين، الأمر الذي يساعد في تحسين بيئة العمل  الفقرات وبأهمية نسبية متوسطة وهذا يعد أداة قيَمة للتواصل وتحقيق التفاعل بين ا

ا مع الاحتياجات والتطلعات. وتحفيز الموظفين على المشاركة والالتزام بتحقيقها وصياغة وتطوير الاستراتيجيات المستقبلية بشكل أفضل وأكثر توافقً 

دي موظفين  آراء  رؤيواستطلاع  حول  المحاسبة  الديوان وان  مع    ا  التكيف  في  الإدارة  يساعد  مما  واحتياجاتهم،  تطلعاتهم  حول  حية  إشارات  يوفر 

( التي 2022التغيرات وتحسين السياسات والإجراءات بما يتناسب مع تلك التطلعات. وقد اختلفت هذه النتيجة مع نتيجة دراسة طه وعلم الدين )

نتائجها   بالجامعات الحكومية محل الدراسة كان متوسطا، ودراسة طه وعبد الحميد )بينت  الرؤيا  نتائجها أن 2022أن مستوى بعد  بينت  (.التي 

ة  مستوى بعد الرؤيا من وجهة نظر العاملين بديوان المحاسبة العام لمحافظة الدقهلية والوحدات المحلية التابعة جاء بمستوى متوسط، ودراس

مستوى بعد الرؤيا لدى المعلمين والإداريين في مدارس الثانوي العام الحكومي بمحافظة الدقهلية جاء بدرجة    التي بينت أن (  2021نجم وعوض )
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( التي أظهرت نتائجها أن مستوى بعد الرؤيا للعاملين بشركات السياحة المصرية فئة )أ( جاء بدرجة متوسطة،  2020متوسطة، ودراسة قاعود ووهبة )

 2020ودراسة الرواشدة وآخرون )
ً
وقد اتفقت هذه النتيجة مع دراسة )الشيباوي وآخرون،    ا.( التي توصلت إلى أن مستوى بعد الرؤيا جاء متوسط

2019.) 

قد جاءت مرتفعة، ويعكس هذا الارتفاع اتجاهات موظفي ديوان المحاسبة نحو التفاؤل،   الإيمان   /لأملأن الأهمية النسبية لبعد ا  أظهرت الدراسة •

ا من الموارد الداخلية لتعزيز ا أساسيً والإصرار على تحقيق الأهداف، وتجاوز التحديات والضغوطات الموجودة في بيئة العمل، حيث يعد الأمل جزءً 

لفقرات  العمل الإيجابي والإنتاجي. وقد جاءت الفقرة التي تنص على " أقدم أفضل ما لدي لإنجاح عمل ديوان المحاسبة" بالمرتبة الأولى من بين ا

ديم الخدمات المحاسبية بطريقة محترفة وبأهمية نسبية مرتفعة وهذا يعود إلى الشعور العميق للموظفين في ديوان المحاسبة بأهمية مهمتهم في تق

ومنظومة إدارية تشجع    قيادة فاعلةالالتزام الشخص ي اتجاه العمل والمهمة التي يقومون بها، مع وجود  وموثوقة، إضافة إلى شعورهم بالمسؤولية و 

  والتفاني في العمل. وجاءت الفقرة التي تنص على" أومن برسالة ديوان المحاسبة " بالمرتبة الأخيرة بين الفقرات وبأهمية نسبية مرتفعة.  الإبداععلى  

 من التوافق مع القيم والأهداف والانتماء الثقافي المؤسس ي والتواصل الفاعل    الحالية ذلك وتفسر الدراسة  
ً
بأن رسالة ديوان المحاسبة تعكس مزيجا

أن ( التي بينت نتائجها  2022والقيادة الاستراتيجية التي تدعم وتعزز تلك الرسالة. وقد اختلفت هذه النتيجة مع نتيجة دراسة طه وعلم الدين )

( التي أظهرت نتائجها أن مستوى 2022مستوى بعد الأمل/ الإيمان بالجامعات الحكومية محل الدراسة كان متوسطا، ودراسة طه وعبد الحميد )

  اسةبعد الأمل/ الإيمان من وجهة نظر العاملين بديوان المحاسبة العام لمحافظة الدقهلية والوحدات المحلية التابعة جاء بمستوى متوسط، ودر 

( التي بينت أن مستوى بعد الأمل/ الإيمان لدى المعلمين والإداريين في مدارس الثانوي العام الحكومي بمحافظة الدقهلية جاء  2021ض )نجم وعو 

( ووهبة  قاعود  ودراسة  جاء  2020متوسطا،  )أ(  فئة  المصرية  السياحة  بشركات  للعاملين  الإيمان  الأمل/  بعد  مستوى  أن  نتائجها  أظهرت  التي   )

وقد اتفقت هذه النتيجة مع دراسة    ( التي توصلت إلى أن مستوى بعد الأمل/ الإيمان جاء متوسطا. 2020ودراسة الرواشدة وآخرون )متوسطا،  

 (.2019)الشيباوي وآخرون، 

لبعد    أيضًاالنتائج    وبينت • النسبية  الثقافية والقيمية داخل ديوان   الإيثار حُبأن الأهمية  التركيبة  إلى  في ذلك  قد جاءت مرتفعة، ويعود السبب 

وتُظهر    الإيثار المحاسبة والتي تعكس التزام الموظفين بتقديم الخدمات والمساهمات الإيجابية للمجتمع والآخرين، ووجود قيادة تشجع وتحفز على  

ات وبأهمية الأمثلة الجيدة في هذا الصدد. وقد جاءت الفقرة التي تنص على " تتصف قيادة ديوان المحاسبة بالنزاهة " بالمرتبة الأولى من بين الفقر 

لخدمة الهدف العام   الإيثارو نسبية مرتفعة وهذا يؤثر على الثقة والالتزام لدى الموظفين، ويعزز رغبتهم في تقديم الجهد الإضافي والعمل بروح الفريق  

رة التي تنص على" تتسامح قيادة ديوان المحاسبة اتجاه الأخطاء غير المتعمدة" بالمرتبة الأخيرة بين الفقرات وبأهمية  لديوان المحاسبة. وجاءت الفق

خطاء نسبية متوسطة، ويعود السبب في ذلك إلى أن قيادة ديوان المحاسبة مُوجهة نحو تعزيز ثقافة التطوير وتشجيع الموظفين على التعلم من الأ 

ا للعمل مع الأخطاء يتضمن التركيز على إصلاح الخطأ وتقديم الدعم والتوجيه للموظفين  صلاحيً إا و ا تربويً ضافة إلى تبنيها نهجً وتجنب تكرارها، إ

ا يدفع لتجنب تكراره في المستقبل. وفي هذا إشارة إلى أن بيئة العمل داخل ديوان المحاسبة تشجع على الثقة والشجاعة في الاعتراف بالأخطاء مم

( واختلفت مع نتيجة 2019ين لتقديم الأفضل دون الخوف من العواقب السلبية. وقد اتفقت هذه النتيجة مع دراسة )الشيباوي وآخرون،  الموظف

بالجامعات الحكومية محل الدراسة كان متوسطا، ودراسة طه وعبد  الإيثارأن مستوى بعد حُب ( التي بينت نتائجها 2022دراسة طه وعلم الدين )

( حُب    (2022الحميد  بعد  أن مستوى  نتائجها  أظهرت  الدقهلية والوحدات    الإيثارالتي  العام لمحافظة  المحاسبة  بديوان  العاملين  نظر  من وجهة 

( نجم وعوض  بمستوى متوسط، ودراسة  التابعة جاء  بعد حُب  2021المحلية  أن مستوى  بينت  التي  في مدارس   الإيثار(  المعلمين والإداريين  لدى 

للعاملين   الإيثار( التي أظهرت نتائجها أن مستوى بعد حُب  2020الحكومي بمحافظة الدقهلية جاء متوسطا، ودراسة قاعود ووهبة )  الثانوي العام

   الإيثار( التي توصلت الدراسة إلى أن مستوى بعد حُب  2020بشركات السياحة المصرية فئة )أ( جاء متوسطا، ودراسة الرواشدة وآخرون )
ً
 ا.متوسط

النتائج   • أظهرت  لكما  النسبية  الأهمية  للإبداع   التنظيمي  لإبداعأن  تنظيمية مشجعة  ثقافة  المحاسبة  ديوان  لدى  أن  يعني  مرتفعة، وهذا  جاءت 

لتحسين  والابتكار دون خوف من الفشل، إضافة إلى وجود قيادة داعمة للإبداع، الأمر الذي يدفع الموظفين للمساهمة بأفكارهم الجديدة والمبتكرة  

( التي  2023واري )حل بعد )الأصالة( بالمرتبة الأخيرة. واتفقت هذه النتيجة مع نتيجة دراسة    العمل. وقد حل بعد )المرونة( بالمرتبة الاولى في حين 

تائج دراسة الرشيدي  ا. واختلفت مع ن‹‹ من وجهة نظر أفرادها جاء مرتفعً CR METALالتنظيمي في مؤسسة البناء المعدني ››  الإبداعأظهرت نتائجها أن  

  الإبداع( التي بينت نتائجه أن مستوى 2018)
ً
 ا. التنظيمي لدى عمداء ورؤساء الأقسام بالجامعات الحكومية والأهلية بمدينة الرياض جاء متوسط

قد جاءت مرتفعة، وهذا يشير إلى قدرة ديوان المحاسبة على التكيف مع التحديات والتغيرات   لطلاقةأظهرت النتائج أن الأهمية النسبية لبعد ا •

على    المستمرة في البيئة المحيطة، كما يشير إلى وجود ثقافة تنظيمية داخل ديوان المحاسبة تشجع على تبني الأفكار الجديدة والتجارب، وتشجع

ية بين الموظفين وبين الإدارة.  وقد جاءت الفقرة التي تنص على" يمتلك موظفو ديوان المحاسبة القدرة  الحوار والتفاعل وتبادل الأفكار والآراء بحر 

ناسب والخبرة على التعامل مع المواقف الطارئة " بالمرتبة الأولى من بين الفقرات وبأهمية نسبية مرتفعة وهذا ناتج عن مزيج من التدريب والتأهيل الم

الفني المحاسبة، وتو العملية والكفاءة  والتنظيم،  اة لموظفي ديوان  البيانات،  والتدقيق وإدارة  المحاسبة  في مجال  المتقدمة  التقنيات والأدوات  فر 

التي تنص على" يستطيع  اوالتخطيط الاستر  للتعامل مع المواقف الطارئة. وجاءت الفقرة  تيجي، بوجود خطط طوارئ محكمة وإجراءات واضحة 

اطية المؤسسية  موظفو ديوان المحاسبة إبداء آرائهم بحرية " بالمرتبة الأخيرة بين الفقرات وبأهمية نسبية مرتفعة وذلك لتبني ديوان المحاسبة للديمقر 

 ى المشاركة الفاعلة والتعبير الحر عن الآراء والرؤى، وتوفر الدعم القيادي لحماية حرية التعبير الشخص ي لموظفي ديوان المحاسبة. التي تشجع عل
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يتبع استراتيجيات    الأردن قد جاءت مرتفعة، ويعود السبب في ذلك إلى أن ديوان المحاسبة في    لمرونةكما أظهرت النتائج أن الأهمية النسبية لبعد ا •

 مدروسة للتغيير والتطوير، بالإضافة إلى تبنيه ثقافة التعلم المستمر والتي تركز على التعلم المستمر، وتبني الخبرات والمعرفة
ً
الجديدة، وهذا    وخططا

قيق أداء أفضل وتحقيق الأهداف يعكس قدرة ديوان المحاسبة على التكيف مع التحديات الجديدة والتغيرات بشكل مبتكر ومرن، مما يساهم في تح 

بالمرتبة الأولى   التي تنص على"يستفيد موظفو ديوان المحاسبة من الدروس السابقة  الفقرات بطرق جديدة ومبتكرة. وقد جاءت الفقرة  بين  من 

ي التعامل وبأهمية نسبية مرتفعة، وفي هذا تحفيز للتفكير الاستراتيجي، وتجنب الأخطاء المتكررة، وتطوير لقدرات ومهارات موظفي ديوان المحاسبة ف

لفقرة التي تنص على"  مع مختلف السيناريوهات والتحديات، مما يساهم في تطوير وتحسين أداء الموظفين وديوان المحاسبة بشكل عام. وجاءت ا

السبب في  يتمتع موظفو ديوان المحاسبة بالقدرة على التعاطي مع الأفكار الجديدة " بالمرتبة الأخيرة بين الفقرات وبأهمية نسبية مرتفعة، ويعود  

ماعي وثقافي يشجع على التبادل الحر  ذلك لوجود احترام للتعددية في الأفكار والرؤى، والتشجيع على تبني وقبول ودمج الأفكار المتنوعة، وتفاعل اجت

 للأفكار والمناقشات المثمرة في ديوان المحاسبة. 

ا • لبعد  النسبية  النتائج أن الأهمية  بينت  إلى أن موظفي ديوان المحاسبة لديهم القدرة على   لاصالة كما  في ذلك  قد جاءت مرتفعة. ويعود السبب 

قد جاءت التفكير الواسع، ولديهم الرغبة في التفوق والتميز، وبالتالي يسعون لتحقيق أفضل النتائج من خلال قبول التحديات والأفكار الجديدة. و 

اسبة باستمرار عن الأفكار الجديدة" بالمرتبة الأولى من بين الفقرات وبأهمية نسبية مرتفعة. وقد الفقرة التي تنص على" يبحث موظفو ديوان المح

التطوير الشخص ي  والابتكار، وتحسين العمليات الإدارية والإجرائية، و   الإبداع يعزى ذلك إلى أن قيادة وموظفي ديوان المحاسبة يسعون إلى تعزيز  

خيرة بين الفقرات والمهني والتكيف مع التغييرات.  وجاءت الفقرة التي تنص على" يتبنى موظفو ديوان المحاسبة الأفكار التي تتسم بالتحدي " بالمرتبة الأ 

ر بشكل مستقل، وفي هذا إشارة وبأهمية نسبية مرتفعة ويعكس ذلك تفاعل موظفي ديوان المحاسبة مع البيئة المحيطة بهم بشكل إيجابي والتفكي

 إلى الروح الريادية للموظفين والتي تدفعهم لتحدي الحالة الراهنة والسعي نحو الابتكار والتغيير. 

قد جاءت مرتفعة، وهذا يعكس التركيز على التحليل الدقيق والاستجابة الفاعلة   للمشكلات لحساسيةكما بينت النتائج أن الأهمية النسبية لبعد ا •

. وقد جاءت الفقرة التي تنص على" يحرص موظفو ديوان المحاسبة  الأردن للمشاكل لضمان استمرارية العمل وتحسين الأداء في ديوان المحاسبة في 

وجود   على معرفة أوجه )القصور أو الضعف( فيما يقومون به من أعمال بالمرتبة الأولى من بين الفقرات، وبأهمية نسبية مرتفعة. وهذا إشارة إلى

الذي يعكس التزام واستعداد القيادة والموظفين للتطوير والتحسين المستمر  التزام بتحقيق معايير الجودة العالية للعمل في ديوان المحاسبة، الأمر 

في أدائهم وأعمالهم لتحقيق أهداف ديوان المحاسبة بشكل أفضل. وجاءت الفقرة التي تنص على" يقوم موظفو ديوان المحاسبة بإجراء دراسات  

وبأهمية   الفقرات  بين  الأخيرة  بالمرتبة  المخاطر"  المستقبلية  مستقبلية لإدارة  البيئة  بتحليل  والموظفين  القيادة  التزام  يعكس  مرتفعة وهذا  نسبية 

للتغيرات والتحديات المحتملة لضمان استمرارية العمل، حيث أن   جراء دراسات مستقبلية لإدارة المخاطر خطوة مهمة تساعد على إوالتحضير 

الشفاف وتعزيز  التحديات،  مع  والتكيف  الاستجابة  وزيادة  الإدارية،  القرارات  وتحسين  المستقبلية،  للمشاكل  المحتملة  السيناريوهات  ية، تحديد 

 اعد في التحضير واتخاذ التدابير الوقائية اللازمة. وتقييم الأثر المحتمل للمخاطر على عمل ديوان المحاسبة في المستقبل، مما يس

 : النتائج المتعلقة باختبار فرضيات الدراسة

  في(  الإيثارمارسة القيادة الروحية بأبعادها )الرؤيا، الأمل/ الإيمان، حُب  لم ( ≥ α  0.05)عند مستوى    إحصائيةدلالة  أثر ذي  أظهرت الدراسة وجود   •

. وهذا يعني أن وجود قيادة روحية قوية  الأردن التنظيمي بأبعاده )الطلاقة، المرونة، الأصالة، الحساسية للمشكلات( لدى ديوان المحاسبة في    الإبداع

والطلاقة، مما يتيح للموظفين الشعور بالحرية والمرونة في التفكير وحل المشكلات بطرق جديدة، الأمر الذي    الإبداع ينتج عنه بيئة عمل تشجع على  

 .الأردنية داخل ديوان المحاسبة في الإبداعيؤدي إلى تعزيز الجوانب 

التنظيمي بأبعاده )الطلاقة، المرونة، الأصالة، الحساسية   الإبداع للرؤيا في (≥ α 0.05)عند مستوى  إحصائية أثر ذي دلالةوأظهرت الدراسة وجود  •

، وهذا يعني أن وجود رؤيا استراتيجية واضحة وقابلة للتحقق لدى ديوان المحاسبة تكون مصدر الهام،  الأردن للمشكلات( لدى ديوان المحاسبة في  

 .ودافعا للموظفين للمساهمة في تحقيق الأهداف التنظيمية بطرق مبتكرة مما يعزز القدرة على التكيف والتطور في البيئة التنظيمية 

التنظيمي بأبعاده )الطلاقة، المرونة، الأصالة،    الإبداع  فيالإيمان    /للأمل (≥ α  0.05)عند مستوى    إحصائيةدلالة    أثر ذيوأظهرت الدراسة وجود   •

. وهذا يعني أن وجود ركيزة قوية من الأمل والإيمان داخل ديوان المحاسبة يؤدي إلى إيمان  الأردن الحساسية للمشكلات( لدى ديوان المحاسبة في  

للنمو والتحسين، ويحفزهم للتفكير بشكل إبداعي، ويشجعهم على تطبيق الطلاقة والمرونة والابتكار    االموظفين والمسؤولين بأن هناك إمكانات وفرص

كقيمة أساسية ومرتبطة بالقيم المؤسسية للمنظمة، يمكن أن يتأثر الموظفون بالإيمان والأمل ليكونوا أكثر    الإبداعفي العمل. وعندما يتم النظر إلى  

 .ا في العملإنتاجية وابتكارً 

الدراسة وجود   • المرونة، الأصالة،    الإبداعفي    الإيثارحب  ل(  ≥ α  0.05)عند مستوى    إحصائيةدلالة    أثر ذيوأظهرت  )الطلاقة،  بأبعاده  التنظيمي 

في   المحاسبة  ديوان  لدى  للمشكلات(  أفرادها  الأردن الحساسية  عن  بالدفاع  وقيامها  بالموظفين  المحاسبة  ديوان  قيادة  اهتمام  أن  يعني  وهذا   .

ظفي ديوان  وتسامحها اتجاه الأخطاء غير المتعمدة يعزز التفاني في العمل من أجل الآخرين والاهتمام بالفريق ككل، ويعزز التعاون والتنسيق بين مو 

يشجع على التفكير    الإيثارالتنظيمي، إضافة إلى أن حب    الإبداعالأصالة في التعامل مع المشكلات وتحقيق  المحاسبة، مما يؤدي إلى الطلاقة والمرونة و 

 .طوير الأفكار الجديدةفي الحلول الجماعية والاهتمام بالاحتياجات الجماعية، وهذا يؤدي إلى ت
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، والعمر، النوع الاجتماعيلمتغيرات  التنظيمي تعزى    الإبداع  فيمارسة القيادة الروحية  م  لأثر  إحصائيةوأظهرت الدراسة عدم وجود فروق ذات دلالة   •

 تعزى لأثر المؤهل  إحصائيةالاجتماعية، وقد يعزى ذلك إلى أن نظرة أفراد عينة الدراسة لم تتأثر بهذه المتغيرات، ووجود فروق ذات دلالة   والحالة

بين المدير من جهة وكل من رئيس قسم/ مراقبة، والموظف    إحصائيةووجود فروق ذات دلالة  العليا،   التعليمي، وجاءت الفروق لصالح الدراسات

وقد يعزى ذلك إلى أن الموظفين ذوي المؤهل العلمي الأعلى يشغلون الوظائف الإدارية الاعلى عادة لذا من جهة أخرى وجاءت الفروق لصالح المدير.  

( التي بينت عدم وجود 2022مع نتائج دراسة طه وعلم الدين )النتيجة   اتفقت هذهوقد  التنظيمي. الإبداعيحرصون على ممارسة القيادة الروحية و 

ع،  إختلافات معنوية بين إدراك أعضاء هيئة التدريس بالجامعات محل الدراسة فيما يتعلق بمستوى توافر أبعاد القيادة الروحية بإختلاف النو 

المؤهل العلمي، ودراسة  النوع الاجتماعي و زى إلى متغيرات  ( في عدم وجود فروق جوهرية في استجابات عينة الدراسة تع2020ودراسة الشهومي )

( توجد فروق ذات دلالة  2018الرشيدي  أنه لا  بينت  السن، والمستوى    الإبداعفي    إحصائية( حيث  الوظيفة ومتغيرات  متغير  إلى  تعود  التنظيمي 

 التعليمي. 

       : التوصيات 

            :  توص ي الدراسة الحالية بما يأتيبناء على النتائج التي توصلت إليها الدراسة، 

التدريبية  بذل المزيد من الجهود لتعميق مفهوم القيادة الروحية لدى القيادات الإدارية في ديوان المحاسبة، وآلية ممارستها من خلال عقد الدورات •

 .التي تساعد في تحقيق ذلك، وتوفير الأدبيات الخاصة بهذا المجال

من    أكثر  بذل المزيد من الجهود من قبل قيادة ديوان المحاسبة لاستطلاع أراء الموظفين حول رؤيا ديوان المحاسبة، ويكون ذلك من خلال فتح وتعزيز •

   .قناة من قنوات التواصل والاتصال

وإدماجهم في عملية التخطيط  بذل المزيد من الجهود لتعميق ايمان موظفي ديوان المحاسبة برسالة ديوان المحاسبة، وذلك من خلال إشراكهم   •

   .الاستراتيجي

دون أي خوف من وقوع أخطاء غير متعمدة، وجعل بهم  قيام ادارة / قيادة ديوان المحاسبة بتشجيع الموظفين على قيامهم بالمهام والواجبات المنوطة   •

 في القيم المؤسسية والممارسة اليومية 
ً
   .التسامح مع مثل هذا النوع من الأخطاء متجذرا

رائهم بحرية، ويكون من خلال عقد اللقاءات المفتوحة بين قيادة ديوان  آبداء إا من حيث السماح لموظفي ديوان المحاسبة بتعزيز ماهو موجود حاليً  •

   .المحاسبة وموظفيه

تطوير العمل الرقابي للديوان، ية من موظفي ديوان المحاسبة لتقييم كل جديد من شأنه  الإبداعمواصلة دعم وتشجيع أصحاب الأفكار الابتكارية و  •

 ويكون ذلك من خلال تشجيع وتوسيع نطاق الاتصال والتواصل بين قيادة ديوان المحاسبة والموظفين، وايجاد منصات الكترونية وقاعدة معرفية

   .يةالإبداعيستطيع من خلالها الموظفين طرح تلك الافكار الابتكارية و 

أو   • الصحية  الرعاية  أو  الاتصالات  أو شركات  كافة،  التجارية  البنوك  مثل  محددة  قطاعات  مؤسسات ضمن  عدة  تتناول  أخرى  دراسات  إجراء 

 . الخدمات التعليمية أو الشركات الصناعية وغيرها

 ا أخرى للقيادة الروحية وللابداع التنظيمي. إجراء دراسات على قطاعات حكومية ووطنية أخرى تتضمن أبعادً  •

 : المراجع 

 :
ا

 المراجع العربية أولا

الإداري لدى مديري ومديرات مدارس منطقة بني كنانة من وجهة نظر المعلمين والمعلمات   الإبداع(. مستوى  2013أبو دلبوح، موس ى وجرادات، صفاء. ) 

 (.3) 19 ،المنارةالعاملين فيها. 

( قرني.  القدرات  (.  2020أحمد، حسام  على  الفكري  المال  لرأس  ستدامة 
ُ
الم التنمية  ميدانية(.  الإبداعتأثير  )دراسة  المنظمات  في  للعاملين  كلية  ية  مجلة 

 . 240-167(. 1) 21الاقتصاد والعلوم السياسية. 

ية في العلاقة بين إدارة معرفة العملاء والميزة التنافسية بالتطبيق على فروع البنوك التجارية  الإبداع(. توسيط القدرة  2018أحمد، محمد أحمد أمين )

 (. جامع المنوفية، مصر. 4) 5المجلة العلمية للبحوث التجارية،  .بمدينة المنصورة

  .. دار وائل للنشر والتوزيعالإدارة الإستراتيجية(. 2011إدريس، وائل محمد صبحي والغالبي، طاهر محسن منصور. )

 https://hrdiscussion.com/hr73345.html  2023/ 6/11موقع الكتروني تم الاسترداد ب  .خصائص المبدعين  (2013إسماعيل، أميري )

 . 168-134( 1)32 ،مجلة الدراسات المالية والتجاريةالتنظيمي في العلاقة بين الجودة الشاملة وريادة الأعمال.  الإبداع(. أثر 2022إمام، كريم السيد )

ية وعلاقتها بالأداء الوظيفي لمديري القطاع العام: دراسة تطبيقية على الإبداع(. القدرات  2019بحر، يوسف عبد عطية والعجلة، توفيق عطية توفيق )

 . 110-71( 16ع )  المجلة الدولية للعلوم وتأهيل ذوي الاحتياجات الخاصة.المديرين العاملين بوزارات قطاع غزة. 

الملتقى الاداري الثالث،   . عليه وسلم  اللهية في بيئة متغيرة عند الرسول صلى  الإبداعمقصود سمات وخصائص القيادة  (.  2005بخاري، سلطان سعيد )

 .هـ  1426إدارة التغيير ومتطلبات التطوير في العمل الاداري نحو إدارة فاعلة، جامعة أم القرى بمكة المكرمة 

https://hrdiscussion.com/hr28773.html
https://hrdiscussion.com/hr73345.html
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( البشرية على اكتشاف وتطوير القدرات  2014البدارين، رقيا والجداية، محمد والعمري، زياد  أثر ممارسات إدارة الموارد  للعاملين: دراسة  الإبداع(.  ية 

 .85-63 ،(7)4 ،مجلة رؤى الاقتصاديةتطبيقية على البنوك العاملة في إقليم الشمال. 

ية للموظفين: دراسة حالة  الإبداع(. دور القيادة الإدارية في تحقيق التفوق التنظيمي من خلال تنمية القدرات  2019بن احمد، لخضر وحمياني، صبرينة ) 

 (. 2) 11 ،مجلة دفاتر اقتصادية. -وحدة موبيليس بولاية الجلفة

في   الإبداعالندوة الدولية حول المقاولة و   . والابتكار كمدخل استراتيجي لتطوير المقاولة الصناعية في الجزائر  الإبداع(.  2007بن عمور، سمير كمال رزيق )

 .116ص  2007نوفمبر  14-13الدول النامية، خميس مليانة يومي 

(.  1)  8  ،مجلة دراسات الاقتصاد والأعمالية لدى رؤساء الأقسام العلمية بجامعة بنغازي.  الإبداع(. القدرات  2020بوزغيبة، رانيا والبرعص ي، فاطمة. )

353-387 . 

دراسة حالة بمؤسسة ميناء جن جن -ية للعاملين الإبداععلى القدرات   Seci(. أثر أنماط توليد المعرفة وفقا لنموذج 2020بوهالي، رتيبة ولعمارة، سرور. )

 . 572 -558(. 1) 13 ،لـة العلوم الاقتصادية والتيسير والعلوم التجاريةمج. -بجيجل

  الطبعة الأولى، دار خالد اللحياني للنشر والتوزيع. . الإداري  الإبداعإدارة التميز و (. 2017جمال، لينا. )

ية: دراسة تطبيقية في بعض كليات الإبداع(. توظيف أبعاد المسؤولية الاجتماعية لتعزيز القدرات  2013الحدراوي، حامد والأسدي، أفنان والفتلاوي، على )

 . 174- 154. 30العدد  مجلة الغري للعلوم الإدارية والاقتصادية،جامعة الكوفة، 

(. إدراك العاملين لخصائص البيئة التنظيمية الداخلية ومدى تشجيعها لإلبداع التنظيمي، دراسة ميدانية في قطاع 2006حريم، حسين منصور ياسر )

  .104-83(، 1) 1 ،مجلة جامعة الحسين بن طالل للبحوث والدراسات. الأردن الصناعات الدوائية في 

 ( ب(.  2015حويحي، إسماعيل محمد  التنظيمية وعلاقتها  الخاصة  الإبداعالثقافة  العامة  الجامعات  بين  رسالة    .محافظات غزة  -الإداري: دراسة مقارنة 

 ماجستير، كلية الاقتصاد والعلوم الإدارية، جامعة الازهر، فلسطين. 

رضا العاملين والمستفيدين من أداء المؤسسة  أثر النشاطات الداعمة لإلبداع التنظيمي وخصائص الخدمات المقدمة على  (.  2007خصاونة، عاكف لطفي )

  16-14.كلية الدراسات الادارية والمالية العليا، جامعة عمان العربية للدراسات العليا، .الاستهلاكية المدنية، دراسة حالة دكتوراه فلسفة في الادارة

مجلة دراسات وأبحاث. .  -تبسة  –ية وأثرها على إنتاجية المنظمة: دراسة ميدانية بمؤسسة مناجم الفوسفات  الإبداع(. واقع القدرات  2017درار، يحيى )

 . 585-573(. 27العدد )

عَة لدى مديري مدارس وكالة الغوث في محافظات غزة وعلاقتها ب(. 2017ربيع، محمد ) وَز 
ُ
. الإداري من وجهة نظر معلميهم الإبداعدرجة ممارسة القيادة الم

 منشورة(. جامعة الأزهر، غزة، فلسطين. )رسالة ماجستير غير 

التنظيمي لدى عمداء ورؤساء الأقسام بالجامعات الحكومية والأهلية بمدينة   الإبداع(. القيادة التحويلية وعلاقتها ب2018الرشيدي، على ضبيان شلال. )

 . 39-3، ص ص. 71، ع. 33مج.  المجلة العربية للدراسات الأمنية، الرياض. 

( بجدة  الإبداع(.  2003رضا، حاتم علي.  الدولي  العزيز  الملك عبد  بمطار  الأمنية  تطبيقية على الأجهزة  الوظيفي دراسة  بالأداء  . رسالة الإداري وعلاقته 

 ماجستير غير منشورة، أكاديمية نايف العربية للعلو الأمنية، الرياض، المملكة العربية السعودية. 

(. أثر القيادة الروحية في تعزيز سلوك المواطنة  2020الرواشدة، أسامة محمد الصاوي، عثمان محمد الزغبي، محمد سيد أحمد إبراهيم، سعيد سلامة )

 .247-260 ،( 1)19 ،مجلة اتحاد الجامعات العربية للسياحة والضيافةية. الأردنالتنظيمية: دراسة تطبيقية على بعض الفنادق 

(. تأثير القيادة الروحية على الارتباط بالعمل "دراسة تطبيقية على العاملين بقطاع شركة شمال الدلتا لتوزيع 2021سبع، سنية محمد أحمد سليمان )

 . 457- 420 ،(2)12 ، المجلة العلمية للدراسات التجارية والبيئيةالكهرباء فى مصر. 

. رسالة الإداري )دراسة ميدانية على الجامعات الفلسطينية في قطاع غزة(  الإبداعممارسات القيادة الأخلاقية وعلاقتها بتحقيق  (.  2017الشاعر، عماد. )

 ماجستير غير منشورة، الجامعة الإسلامية، غزة. 

 . جمهورية مصر العربية، دار الفكر العربي. الإبداع -التفوق العالي -أطفال عند القمة الموهبة(. 2002الشربيني، زكريا وصادق، يسرية. )

رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة القدس، القدس،  . الاداري في الجامعات الفلسطينية الخاصة وعلاقته بالتميز الإبداعواقع (. 2017شطريط، آية. )

 فلسطين.  

بحوث (. واقع ممارسة مديري المدارس للقيادة الروحية في ولاية عبري بمحافظة الظاهرة في سلطنة عمان.  2020الشهومي، حمد بن ذياب بن مسعود )

 . 333- 313(، 20)20 ،عربية في مجالات التربية النوعية 

الروحية في تحقيق الالتزام التنظيمي: دراسة تحليلية لآراء عينة من العاملين في (. تأثير القيادة  2019الشيباوي، كاظم والموسوي، سعد والموسوي سعد. )

 (.  4)15 مجلة الغري للعلوم الاقتصادية والادارية، .جمعية الهلال الاحمر العراقية _ فرع النجف الاشرف

الاتصالات  شركة  في العاملون  يراها كما التنظيمي  الإبداع في البشرية الموارد إدارة  وظائف (. أثر2010) خلف والغريب، رويدة المجيد عبد الصرايرة، أكثم 

 .519- 498 ،(4،)6 ،ية في إدارة الأعمالالأردنالمجلة حالة.  دراسة:  يةالأردن

 .دار الفكر الجامعي. يةالإبداعالقيادة الادارية (. 2007صيرفي، محمد )

 الطبعة الأولى، أطلس للنشر والإنتاج الإعلامي.. والابتكار وتأثيرهما على إدارة الموارد البشرية في الجهات الحكومية الإبداع .(2018طالب، طالب غلوم. )
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 .الطبعة الأولى، أطلس للنشر والإنتاج الإعلامي .أفكار في الإدارة والتميز(. 2017طالب، طالب، وزينل، أسماء. )

(. تأثير القيادة الروحية على سلوكيات العمل المضادة للإنتاجية "دراسة تطبيقية". 2022طه، حسنين السيد وعبد الحميد، محمد عبد المنعم محمد )

 .35-1 ،(1)13 ، المجلة العلمية للدراسات والبحوث المالية والإدارية

 ( الدين، محمد عبد الغفار عبد المجيد  فى العمل "دراسة تطبيقية".  2022طه، حسنين السيد وعلم  في تحقيق السعادة  القيادة الروحية  المجلة  (. دور 

 . 30-1 ،(1)13 ،العلمية للدراسات والبحوث المالية والإدارية

  دار الفكر الجامعي الاسكندرية. التنظيم )النظرية، الهياكل، التطبيقات(.(. 2006طه، طارق )

مجلة في المؤسسة الاقتصادية دراسة حالة مؤسسة نفطال.    الإبداع(. دور اليقظة الإستراتيجية في تعزيز  2021طوير، امباركة ومحي الدين، محمود عمر )

 .178-157 ،(1)7 ،إدارة الأعمال والدراسات الاقتصادية 

 2010-223. ،الإبداعمجلة  .(. اليقظة الاستراتيجية كعامل مساعد للإيداع في المؤسسة الاقتصادية2015طيباوي. أحمد )

 .25-1(، 4)37 ،كلية التجارة، المنصورة  المجلة المصرية للدراسات التجارية، .(. القيادة الروحية: دراسة تطبيقية على المدارس 2013عجوة، أحمد محمد )

التنظيمي لممارسات إدارة الموارد البشرية على جودة الخدمة المقدمة " دراسة حالة  الإبداع(. أثر 2020عسيري، حسن يحيى وتومي، سعيد محفوظ علي. )

 . 38-1،  ( 2) 7 ،مستشفى طرفي". المجلة العلمية للدراسات والبحوث المالية والإدارية

 . فلسطين، رام الله منتدى شارك الشبابي.ي؟ برنامج خطوة إلى الأمامالإبداعكيف تنمي تفكيرك (. 2006عموس، محمد )

جـامعة   .الإداري، دراسة استطلاعية على العاملين في المؤسسات العامة في مدينة الرياض  الإبداعالثقافة التنظيمية، و (.  2016العنزي، بسام بن مناور )

 الملك ســعــــود، )رسالة ماجستير غير منشورة( الرياض، السعودية.

 دار الحامد للنشر والتوزيع.   .أساليب القيادة الإدارية في المؤسسات التربوية(. 2006عياصرة، علي والفاضل، محمد محمود العودة )

( منال أحمد محمد  المنوفية.  2020غنيم،  في محافظة  التجارية  البنوك  تطبيقية على  دراسة  التنظيمي  النجاح  تنمية  في  الروحية  القيادة  المجلة (. دور 

 . 252- 225( 1)5 ،العلمية للدراسات والبحوث المالية والإدارية

 الطبعة الأولى، مركز الكتاب الأكاديمي للنشر والتوزيع.   .الإبداعسيكولوجيا (. 2018الفاخري، سالم. ) 

 المنظمة العربية للتنمية الإدارية القاهرة. . التنظيمي  الإبداعإدارة (. 2005الفاعوري، رفعت عبد الحليم )

 . إثراء للنشر والتوزيع.  السلوك التنظيمي مفاهيم معاصرة(. 2009الفريجات خضير، واللوزي، موس ى سلامة والشهابي، أنعام )

الكاتب: المهندس أمجد قاسم مجلة التربية والثقافة،    ه. مفهوم الابتكار ونظريات علم النفس ومكونات الابتكار وعوامله ومراحل(.  2017القاسم، أمجد )

 http://al3loom.com/?p=21146 7/9/2023الثقافة العامة، تم الاسترداد 

(. دور مؤسسات المجتمع المدني في تحقيق التنمية الاجتماعية للشباب السعودي في ضوء رؤيا 2019قاسم، مصطفى محمد، والغانم، غانم بن سعد. )

 . 74-35 ،(2) 46، مجلة دراسات في الخدمة الاجتماعية والعلوم الإنسانية . 2030المملكة 

المجلة الدولية  (. أثير نمط القيادة الروحية على الرضا الوظيفي للعاملين بشركات السياحة المصرية فئة )أ(. 2020مروة صلاح ووهبة، مروة سيد ) ،قاعود

 .684- 661( 1) 14 ،للتراث والسياحة والضيافة

 .   310  -221(11) ،مجلة العلوم التربوية(. تطبيق الادارة الالكترونية بالإدارة العامة للتعليم بمنطقة عسير: دراسة ميدانية. 2017القحطاني، منصور. )

الإداري في المنظمات )دراسة تحليلية في عينة من رؤساء الأقسام والمقررين في كليتي الرافدين    الإبداعدور آليات الحاكمية في تعزيز  (.  2018الكعبي، حميد. )

 وقائع المؤتمر العلمي التخصص ي الرابع للكلية التقنية الإدارية، بغداد.   .الجامعة والمأمون الجامعة(

 دار زهران.    .الاتجاهات الحديثة في القيادة الإدارية(. 2006كلالدة، ظاهر )

 دار العلم والثقافة للنشـر والتوزيـع.  .القيادة الإدارية(. 2010كنعان، نواف )

 تعريب محمود حسن حسني، بدون طبعة، دار المريخ للنشر، الرياض، . إدارة أنشطة الابتكار والتغيير(. 2004كينج، نيجل وأندرسون، نيل )

 مكتبـة الفـلاح للنشر والتوزيع شارع بيروت.   .القيادة الفاعلية وإدارة التغيير(. 2007المخلافي، محمد سرحان )

(. الدور الوسيط للإبداع التنظيمي في العلاقة بين  2022المسدي، عادل عبد المنعم أحمد ورضوان، طارق رضوان محمد والحجار، شيرين امير ابراهيم )

 .393- 338 ،(3)22  ،المجلة العلمية التجارة والتمويلالإثنوغرافيا التنظيمية وفعالية المنظمة. 

 رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة ورقلة، الجزائر. .  الإداري في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  الإبداعأثر المناخ التنظيمي على    .(2016مصطفى، بلكو. )

( هواري  ومعوقات ومحفزات    الإبداع(.  2006معراج،  لصفات  دراسة  الجزائرية  الاقتصادية  المؤسسة  مؤتمر    .الإبداع في  إلى  مقدمة   الإبداع ورقة عمل 

 .627، ص 2006أفريل  25-27، الأردن والتحول الاداري والاقتصادي، كلية الاقتصاد والعلوم الادارية، جامعة اليرموك 

نمط القيادة السائد في مديريات التربية والتعليم بمحافظات غزة وعلاقته بصنع القرار التربوي من وجهة نظر العاملين  (.  2009مغاري، تيسير محمد. )

 )رسالة ماجستير غير منشورة(، جامعة الأزهر، غزة، فلسطين. فيها. 
مجلة البحوث  .لدى عمداء الكليات ومعاونيهم في جامعة بغداد الإبداع(. الثقافة التنظيمية وعلاقتها ب2018الناصر، علاء حاكم وحسين، زينة حمودي. )

 . 164 – 144، ص ص 56ع  التربوية والنفسية،

http://al3loom.com/?p=21146
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 IECO التنظيمي )دراسة ميدانية بالشركة المختصة في صناعة أغلفة الورق المموج الإبداع(. علاقة الأنماط القيادية ب2017ناني، نبيلة ومصعب، عدالي )

 .158-146 ،(1)8 ،مجلة وحدة البحث في تنمية وإدارة الموارد البشرية .بالبليدة، الجزائر

(. العلاقة بين القيادة الروحية والملكية النفسية )بالتطبيق على العاملين بمدارس الثانوي العام الحكومية  2021نجم، عبد الحكيم وعوض، أحمد محمد )

 43- 1 ،(1)45 ،بالدقهلية(. المجلة المصرية للدراسات التجارية

 منشورات ذات السلاسـل. . أساسيات الإدارة(. 2001هاشم، زكي محمود )

( الوظيفي2021همام، أشرف يوسف سليم  الأداء والارتباط  العمل عالية  نظم  بين  العلاقة  في  العمل  تأثير روحانية مكان  للاقتصاد  .  (.  العالمية  المجلة 

 341-315 . ،(3)11 ،والأعمال

 (. 1) 39 مجلة الادارة العامة،في المنظمات السعودية.  الإبداع( معوقات 2009من )حهيجان، عبد الر 

. جـامعة محمد التنظيمي. أطروحة دكتوراة غير منشورة  الإبداعالدور الوسيط لرأس المال النفس ي في العلاقة بين القيادة التحويلية و (.  2023واري، حسين )

 البشير الإبراهيمي "بــرج بوعريـريج". الجزائر، الجزائر. 

(، 1(، الإصدار )15جامعة باجي مختار عنابة، الجزائر، العدد )  مجلة المنهل،  .التنظيمي: رؤيا معاصرة لإدارة المنظمات  الإبداع(.  2016وحيدة، سعدي. )

 . 1138-1117ص: 

  ،مجلة أبحاث اقتصادية وإدارية(. دور القيادة الروحية في تعزيز الثقة التنظيمية دراسة اختبارية في كلية الإقتصاد بجامعة المسيلة.  2019يوسفي، كمال )

13 (1)، 60-37. 
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