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 الملخص:

هدفت الدراسة التعرف إلى درجة القيادة التحويلية الأهداف: 

الحكومية في والاستقامة التّنظيمية لدى مديري المدارس الثانوية 

المحافظات الشمالية من فلسطين من وجهة نظر المديرين والمعلمين، 

والعلاقة بين القيادة التحويلية والاستقامة التّنظيمية، والفروق فيهما 

 . بين المديرين والمعلمين

استخدم المنهج الوصفي التحليلي الارتباطي نظرًا لملاءمته المنهجية: 

ا ( معلمً 926ا، و)( مديرً 183لأهداف الدراسة، وتكونت العينة من )

-ومعلمة من المدارس الحكومية للمرحلة الثانوية واختيرت بطريقة طبقية

 . عشوائية

ن درجة القيادة التحويلية والاستقامة أتوصلت نتائج الدراسة إلى النتائج: 

التّنظيمية لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية في المحافظات 

الشمالية من فلسطين عند العينة الكلية كانت كبيرة عليهما بوزن نسبي 

%( للاستقامة التنظيمية، ووجود 80.4%( للقيادة التحويلية و)79)

ا بين القيادة التحويلية والاستقامة حصائيً إعلاقة طردية موجبة دالة 

ا في القيادة حصائيً إ(، ووجود فروق دالة 0.91لى )إالتنظيمية وصلت 

 . التحويلية والاستقامة التنظيمية  بين المديرين والمعلمين ولصالح المديرين

وصت الدراسة بعدة توصيات من أهمها: ضرورة استفادة أ الخلاصة:

العالي من نتائج الدراسة الحالية في اختيار مديري وزارة التربية والتعليم 

 .المدارس وتدريبهم والنمو المهني لديهم

القيادة التحويلية؛ الاستقامة التنظيمية؛ مديري : الكلمات المفتاحية

 . المدارس؛ المعلمين؛ فلسطين 

Abstract: 

Objectives: The study aimed to identify the degree of 

transformational leadership and organizational integrity among 

principals of governmental secondary schools in the northern 

governorates of Palestine from the point of view of principals and 

teachers, and the relationship between transformational 

leadership and organizational integrity, and the differences 

between principals and teachers. 

Methods: The descriptive analytical correlational approach was 

used. The sample consisted of (183) principals and (926) male and 

female teachers from government secondary schools. They were 

selected in a stratified-random sample. 

Results: The results of the study indicated that the degree of 

transformational leadership and organizational integrity among 

the principals of government secondary schools in the northern 

governorates of Palestine in the total sample was high with a 

relative weight of (79%) for transformational leadership and 

(80.4%) for organizational integrity, and a positive, statistically 

significant relationship between transformational leadership and 

organizational integrity (0.91), and the presence of statistically 

significant differences in transformational leadership and 

organizational integrity between principals and teachers in favor 

of principals.  

Conclusions: The study recommended several 

recommendations, the most important of which are: the necessity 

for the Ministry of Education and Higher Education to benefit 

from the results of the current study in selecting school 

principals, training them, and their professional development. 

Keywords: Transformational Leadership; Organizational Integrity; 

School Principals; Teachers; Palestine. 
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    :قدمةالم 

قاتهم القيادة التربوية الركن الاساس ي الذي يعتمد عليه نجاح المؤسسة أو فشلها، فالقيادة الناجحة هي التي تستثير العاملين لتقديم أقص ى طا تعد

م والظروف الملائمة، وقدراتهم، وذلك من خلال قيام القائد بدور مؤثر على العاملين وتعزيزهم  لتقديم افضل ما لديهم، وتهيئته لجميع الامكانات اللازمة له

جل مواجهة هذه التحديّات وحل أمر الذي فرض على هذه القيادات إيجاد طرق حديثة وابداعيّة من وحسن تعامله مع التحديات التي تواجه المؤسّسة، الأ 

العاملين ورفع    ته على التأثير فيفالقائد الناجح يستمد قوته من خلال قدر   .(2020،)الاسطل  هداف المنشودة للمؤسّسةجل تحقيق الأ أالمشكلات؛ من  

حهم
ّ
مل والعزيمة وتزيد  بالأ   روحهم المعنوية. واعتبارهم رأس المال الحقيقي الذي يجب استثماره من خلال خلق بيئة مناسبة لهم، تشعرهم بالرضا وتسل

مات في عصرنا الحالي تعتمد على المورد البشري من  .دافعيتهم نحو العمل
ّ
ن تبحث أا عليها جل تحقيق أهدافها وغاياتها، لذلك كان لزامً أوقد أصبحت المنظ

وهناك  ،  هدافها قبل أهدافهمأداء الفرد داخل المؤسّسة. ويشجعهم لتبني  أن ذلك يؤثر بشكل كبير على  أسبابه والتنبؤ به، حيث  أها ومعرفة  أفراد في سلوك  

التربوية، تستلزم من المدير وتحتّم عليه توفير بيئة تعليمية تعلمية مناسبة، وفي وسط هذه المواجهات يجد المدير   الإدارةالعديد من المواجهات في مجال 

ن يديرها بحكمة، وبأساليب غير تقليدية، مستندة  أحداث والحياة المعاصرة؛ وعليه مام حواجز ومعيقات، تستوجب عليه العمل في غمار هذه الأ أنفسه 

 . (2023ي محنة تمر بها )الشّمري،أ، ولديه من المرونة والحنكة ما يتجاوز بمؤسسته الأخلاقيةعلى القيم 

ل بمجموعها تحدّيات للقيادات التربويّة، في كيف
ّ
مات التّعليميّة في عصرنا الحاضر، تمث

ّ
ية إدارتها وفي اختيار إنّ التّطوّرات المتلاحقة التي تشهدها المنظ

مة التعليميّة على أكمل وجه، ولم يعد النّمط القيادي ا
ّ
ا  لتّقليدي المتمركز حول المدير مناسبً الأنماط والسّلوكيات القياديّة المناسبة، لتحقيق هدف المنظ

ربويّة بجعلها قوّة بشريّة محرّكة للتّقدم الاجتماعي والاقتصادي
ّ
ب البحث عن أنماط   ،(2024)صلاح،    لتحقيق رسالة المدرسة والمؤسّسة الت

ّ
وهذا يتطل

ربوية بحاجة الى قيادة فاعلة، قادرة على رسم رؤية  (2014)الفليتيّة، الأداء قياديّة فاعلة تتناسب وطبيعة العصر ولتحقيق كفاءة عالية في 
ّ
،  فالمؤسّسة الت

(. وتخلق بيئات تعليميّة ديناميكيّة، تتضافر  2006التّغيير، وتجنب الأزمات والتّحدّيات، وتواكب التّطورات الحديثة )الطويل ،  دارةهادفة، ووضع الخطط لإ 

م الطلاب باعتباره الهدف الأساس ي للمدرسة
ّ
ما استوجب من هذه المؤسسات   (Chisum,2018) فيها جهود جميع العاملين من إداريين ومعلمين لتحسين تعل

مفاهيم   واعتماد  التقليدية  إدارتها  أساليب  حديثة  إتغيير  تطورً أدارية  بكفاءة  كثر  المرجوة  أهدافها  تحقيق  على  قادرة  قيادية  أنماط  وممارسة  ا، 

 .  (Saleem & Aslam,2020)وفعالية

لى إفهي قيادة مرتبطة بالتغييرات التي تفض ي   (Chisum,2018) القيادة التّحويليّة  يجابيومن بين الأساليب القياديّة التي أثبتت فاعليّتها وأثرها الا 

دوافع العاملين الجوهرية، وتوازن في المهارات المتنوعة، والخبرة والمعرفة، ولها رؤية ملهمة للم ستقبل ويحرص  تحسين أداء المؤسسة، من خلال تحفيز 

ب التحويلية  القيادة  وترتبط  العاملين.  تواصل مع  وحدات  انشاء  التفكير    الأداء القائد على  وتركز على  المدى،  طويل  العاملين  الإبداعيالعالي  ومشاركة   ،

كبيرة في إعداد البيئة المناسبة لتطوير أداء    (. وقد أثبتت الدراسات أن هذا النّمط له فعاليّة2021الغامدي،)  هدافللحفاظ على تميّز عالي وتحقيق الأ 

)الغامدي، وإبداعهم  لتحقيق  2001المعلمين  طاقتهم  واستنهاض  إشباعها،  والعمل على  العاملين،  كل  القيادي على معرفة حاجات  النمط  هذا  ويقوم   ،)

يصالها بطريقة تستثير المرؤوسين إ(. فالقائد التحويلي قادر على خلق رؤية ورسالة لمؤسسته و 2011التّغييرات المنشودة، وتحقيق رسالة المدرسة )الغامدي،

التي يمارسها ويستمدها من القدوة الحسنة   الأخلاقالمستمدة من  الأخلاقيةلتبنيها والدفاع عنها، والقائد التحويلي يعزز سلطته القيادية من خلال سلطته 

نتاجية عالية فهو  إلى تحقيق  إلى الوصول بتابعيه  إ(. ويسعى القائد التحويلي  2014،  الفليتيةوالمبادىء الثابتة، كالعدل والاستقامة والحكمة والصدق )

ن القائد  أر على تقديم الحلول المناسبة، كما  مصدر طاقة لهم، كما يتصف بالمصداقية والاستقامة، ويمتع بثقة عالية، ويشارك الناس مشاكلهم وقاد 

يؤدي   لا  الذي  الاستقرار  ولا يحب  المحسوبة،  للمخاطر  التّطوير)العمري،إالتحويلي محبّ  في مكافحة  2004لى  فعالة  أداة  التحويلية  القيادة  وتعتبر   .)

المناخ   وتعزيز  العمل،  أماكن  في  التحويلي  الأخلاقالفوض ى  القائد  ويهتم  العاملين،  بين  العاملينأي  بين  النزاع  وحالات  الفوض ى  العمل من  يخلو مكان   ن 

(Jha,2014)   بيئة   من خلال الثقافة والمتعتقدات التي يتبناها ويحفز العاملين للتماهي معها والانخراط فيها وتبنيها، كما تستجيب للتغيرات التي تحدث في

الوظيفي )الديب    م وطموحاتهم، مما يرفع ثقتهم بها، ويعزز ولاءهم وانتماءهم لها، ويشعرهم بالرضاالعمل، وتراعي التقلبات في حاجات العاملين وتلبي رغباته

 . المؤسسة والمشاركة الفاعلة من قبل طاقم المؤسسة ككل أفراد (، وهي قيادة تقوم على توفير الوقت والجهد من خلال تحفيز التعاون والعطاء بين 2012،

ا على  لى زيادة المنافسة بين المؤسسات، ولمجاراة هذه التغيّرات كان لزامً إلقد أدت التغييرات والتطورات المستمرة والمتسارعة التي يشهدها العصر  

الفضيلة، وتحقيق الاستقامة التنظيمية بينهم )مرزوق    الأخلاقلى خلق بيئة عمل تشجع الموظفين بأخلاقيات العمل المبنية على  إتلك المؤسسات السّعي  

التنظيمية مؤشرً ،  (2019وآخرون،   قادر على مواجهة  وتعد ممارسة القيادة المدرسية  للإستقامة  ا على وعي تلك القيادة باهمية تشكيل جهاز تنظيمي 

لما تشهده من تغير وتطور معرفي وتقني،  كثر صعوبة وتعقيدً أصبحت قيادة هذه المؤسسة التعليمية  أالتحدّيات، حيث   وتوسّع هذه المؤسسات وعدد  ا 

هذه المؤسسات يحافظ    إدارةسلوب  أا في  (، هذا كله فرض تغييرً 2022)المطيري،    المنتسبين لها، وتعدد أهدافها وتشعب أعمالها ومسؤوليتها، واختلاف بنيتها

ى  
ّ
يتات لا  وهذا  وفاعليتها،  واستمراريتها  ديمومتها  اهتمامً إعلى  وتولي  التنظيمية،  الاستقامة  تمارس  واعية  قيادة  بوجود  وتواجه  لا  فيها،  العاملين  برعاية  ا 

 . (2020 )الناصري، التحدّيات وتتعامل معها بكفاءة واقتدار

زاهة والفضيلة تجمع بينها أسس من  الأخلاقنه ترجمة للسّلوك المبني على أبحاث على وتم تناول مفهوم الاستقامة التنظيمية في العديد من الأ 
ّ
والن

قة بين القائد والاتباع وتخلق بيئة فعّالة من الكفاءة التنظيمية، وتجعل من الاتباع  العلاقات الاجتماعية المتينة، فالاستقامة التّنظيميّة تبني جسورً 
ّ
ا من الث

الأ أ أوقات  في  للمؤسسة  الداعمين  يشيع جوً    (Nikandrou & Tsachouridi,2015)زماتفضل  المؤسسة  في  التنظيمية  الاستقامة  الأوممارسة  لفة  ا من 

تخلق مشاع التنظيمية  الاجتماعية، فالاستقامة  العلاقات  بينهم  وتوطد  البعض  بعضهم  العاملين  بين  وتعمل على  ةايجابير  والتعاطف  السلوك  إ،  ثارة 
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الا  الأ يجابيالاجتماعي  بين  الاتصالات  في  والتّوازن  والتّعاون  المتبادل  والاحترام  بالخير  الشّعور  وتعزّز  وصحة فراد ،  رفاهية  يعزز  الانحرافات مما  وتعالج   ،

كما تزيد الاستقامة التنظيمية  الرضا الوظيفي بين العاملين؛     (AL- Helli, et al., 2021)العاملين  وسعادتهم المهنية وتسهيل التحسين التنظيمي في المؤسسة

ل من مستوى شعورهم بالاستنزاف
ّ
، وتزيد من درجة ارتباطهم  (Kooshki &Zeinabadi,2015)  فهم من خلالها يشعرون بالرحمة والحب والتسامح. وهذا يقل

بها وتمسكهم  أمانة،  بوظائفهم  اتجاهاتهم  2018  )غالي،  وتزيد  ومسؤولياتهم،  وواجباتهم  أداء مهامهم  في  والتميز  الجودة  وتحفزهم على  نحو    ةيجابيالا (، 

 كثر رغبة لتطويرها وتحقيق أهدافهاأمهنتهم، كما تساهم الاستقامة في تحقيق قيم الفخر والاحترام بين العاملين والانتماء للمؤسسة والولاء لها وتجعلهم 

(Watanabe, et al.,2017)   في المؤسسة، وتزيد نشاط وحيوية العاملين، فهي تعتبر القوة الداخلية المحركة التي   ةايجابيوتنتج الاستقامة التنظيمية طاقة

،  (AL- Helli, et al.,2021) للعملا للتنمية الذاتية والاستقلالية والتوجه الذاتي تدفع العاملين نحو السلوك الجيد وترفع روحهم المعنوية وتتيح لهم فرصً 

. كما تعزّز الاستقامة  ةيجابي الا طلاق العنان لطاقاتهم  إلى  إنفسهم عن طريق تنمية الشعور بالمسؤولية وذلك يؤدي  أا وتطوير  وتحفز العاملين للعمل معً 

للمؤسسة ، وتوفر الاستقامة خدمات   (Shemik, et al.,2015:144)التنظيمية من استيعاب الابتكارات في المؤسسة مما يرفع مستوى التميّز والمنافسة 

لى قائد تربوي يتصف بصفات القيادة التحويلية، والاستقامة التنظيمية  إدارات المدرسية تحتاج الإ و  ،(2022)السيّد، الوساطة، وتعزيز المرونة التنظيمية

العاملين من   يؤثر على  لتحقيق  أكي  للعمل كفريق منسجم  ودفعهم  والمرونة،  الكفاءة  درجة من  بأعلى  للعمل  وتحفيزهم  انخراطهم  هداف أجل ضمان 

 (.  2012، السلمي)عالية المؤسسة بفاعلية ومرونة 

همية دراسة العلاقة بين القيادة التحويلية والاستقامة التّنظيمية لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية في المحافظات أفي ضوء ما سبق تظهر  

 المدرسية.  الإدارةداري في الإ  الأداء  جل تحسين وتطويرأ، وذلك من وجهة نظر المديرين والمعلمينالشمالية من فلسطين من 

 مشكلة الدراسة وتساؤلاتها: 

المدرسية لتعدّد الوظائف التي تؤديها داخل المؤسّسة التّعليمية، والتي لا تصل إلى غايتها إلا عن طريق قيادة مدرسيّة فاعلة،   الإدارةبرزت أهمية  

الله، )جاد  محفّزة  مدرسيّة  بيئة  لخلق  مين 
ّ
المعل طاقات  استنهاض  التّعليم2020تستطيع  مجال  في  رة 

ّ
المؤث النّماذج  من  التّحويليّة  القيادة   (.وتعتبر 

(Crowne,2019)وذكر ، (Pounder)المشار إليه في (Adarkwah & Zeyuan,2020)  (  2023)صلاحبأنها قيادة قابلة للتّطبيق في السّياق التّعليمي، وأضاف

تعزز   التحويلية  القيادة  بيئة    الأداء أن  تشهدها  التي  والتّغيرات  للتّطورات  الاستجابة  التّنظيمية على  المؤسّسة  رفع قدرات  وتعمل على  للمؤسسة،  ي 
ّ
الكل

الاح القائمة على  الانسانية  العلاقات  بناء  وتعمل من خلال  التنظيمي.  والولاء  التنظيمية  قة 
ّ
الث ومستوى  المعلمين  دوافع  وتعزّز  ثقة  العمل،  وتعزيز  ترام 

 .(2020، العزايزةين بأنفسهم على تطوير أدائهم بشكل يفوق المتوقع منهم، وتشجعهم على الإبداع والابتكار) العامل 

على العمل الجماعي، وتعزيز قدرات العاملين ومهاراتهم بشكل مستمر يلبّي التغيّرات والحالات الطارئة، واتباع سياسة  فراد كما تعمل على تحفيز الأ 

دور القيادة التحويلية في   (Duyan & Yildiz,2020) (. وذكر2019)العتيبي، الباب المفتوح من خلال الاستماع لآرائهم ومقترحاتهم المرتبطة بالعمل وتطويره

وتحفيز الدوافع الداخلية والظاهرة لدى  (Braun, et al.,2013) تعزيز الالتزام التنظيمي، وتكوين الرؤية الاستراتيجية للمؤسسة، وتعزيز الرضا الوظيفي

 .(2015وآخرون، السّيايدة)النظر شباعها والاستفادة من قدراتهم ومهاراتهم، وتحقيق التوافق والتكامل في وجهات إالعاملين والحرص على 

ا في وقتنا الحاضر لسرعة التّغيرات والانفجار المعرفي والتّكنولوجي، وزيادة عدد هذه المؤسّسات كثر تعقيدً أصبحت قيادة المؤسّسات التّعليمية  ألقد  

مات الأخرى من أجل المحافظة على استمراريتها  أعداد العاملين فيها، وتنوع  أوكبر  
ّ
عمالها وتعدّد أهدافها، وتغيّر بيئاتها وانفتاحها على المؤسّسات والمنظ

حدى  إلا في ظل قيادة واعية تمارس الاستقامة التنظيمية، والمرونة التنظيمية، وتعد ممارسة الاستقامة التنظيمية إوديمومتها وفاعليتها، ولا يتحقق هذا 

الأ  الآ الضرورات  التعامل مع  في  )المطيري،ساسية  التّعليمية مؤشّرً 2022خرين  المؤسّسات  في  عدّ ممارستها 
ُ
ت كما  تكوين جهاز  (  بأهمية  قياداتها  وعي  ا على 

 .(2018 تنظيمي قادر على مواجهة التحّديات والعقبات )الفقعاوي،

لى المدارس إذا نظرنا  إدارية كبيرة. و إن فهم العلاقة بين القيادة التحويلية، والاستقامة التنظيمية، في المدارس الفلسطينية يعد ذو قيمة تربوية و إلذا ف

  نه يقع على عاتقهم توجيه ورعاية إالفلسطينية المتمثلة في الدراسة الحالية بمديري المدارس الثانوية الحكومية في المحافظات الشمالية من فلسطين، ف

اهتمت بدراسة العلاقة بين ، ونقص الدراسات السابقة التي الباحثانمن هنا وفي ضوء خبرة ، تطبيق الاستقامة التنظيمية وحسنالعمل الإداري بكفاءة، 

  ؤلات الاتية:يجازها في التساإويمكن  انظهرت مشكلة الدراسة لدى الباحث القيادة التحويلية والاستقامة التنظيمية،

 مديري المدارس الثانوية الحكومية في المحافظات الشمالية من فلسطين؟ ما درجة ممارسة القيادة التحويلية لدى  •

انوية في المحافظات الشّماليّة من فلسطين؟  •
ّ
 ما درجة الاستقامة التّنظيمية لدى مديري المدارس الث

 القيادة التحويلية والاستقامة التّنظيمية لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية في فلسطين؟  علاقةما  •

انوية الحكومية في المحافظات الشّمالية   في القيادة التحويلية، والاستقامة إحصائيةهل توجد فروق ذات دلالة  •
ّ
لتنظيمية لدى مديري المدارس الث

 من فلسطين بين المديرين والمعلمين؟ 

 أهداف الدراسة: 

 :تيةهداف الآالأ سعت الدراسة إلى تحقيق 

 . التعرف إلى درجة ممارسة القيادة التحويلية لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية في المحافظات الشمالية من فلسطين •

انوية في المحافظات الشّماليّة من فلسطين •
ّ
 .التعرف إلى درجة الاستقامة التّنظيمية لدى مديري المدارس الث
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 الاستقامة التّنظيمية لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية في فلسطين.بالقيادة التحويلية  علاقةالتعرف  •

انوية الحكومية  في المحافظات الشّمالية •
ّ
من فلسطين  التعرف إلى الفروق في  في القيادة التحويلية، والاستقامة  لتنظيمية لدى مديري المدارس الث

 .بين المديرين والمعلمين

 أهمية الدراسة:

 : همية النظرية الأ 

بات الرئيسية لنجاح ، أهمية الدراسة من أهمية القيادة التّحويلية والاستقامة التّنظيميّةتنبع 
ّ
، وذلك من خلال المدارس مديري والتي تعدّ من المتطل

ا  التطرق لها سابقً تسليط الضور على موضوع مهم وحديث بالنسبة للمؤسسات التربوية الفلسطينية خاصة في ظل الاضطرابات وعدم الاستقرار، ولم يتم  

ا للدراسات اللاحقة خاصة  ا نظريً طارً إمما سيجعلها قاعدة بيانات ومعلومات مهمة للباحثين والدارسين، وستمثل الدراسة الحالية ان، حسب علم الباحث 

ا لكل من القيادة التحويلية والاستقامة التنظيمية يسهم في ا نظريً طارً إ، وتلقي الدراسة الحالية الضوء على الجهود السابقة وتقدم  في موضوع الدراسة

 التربوية والباحثين في المجال.  الإدارةفادة العاملين في مجال إ

    :طبيقية تهمية الالأ 

 يجاز الأهمية التطبيقية فيما يلي:إيمكن 

المدارس الثانوية الحكومية في المحافظات تلقي الدراسة الحالية الضوء على درجة كل من القيادة التحويلية والاستقامة التنظيمية لدى مديري   •

الشمالية من فلسطين من وجهة نظر المديرين والمعلمين، وتقدم تغذية راجعة حول جوانب القوة والعمل على تعزيزها، وجوانب الضعف للعمل  

 على علاجها حاليً 
ً

 . ا والوقاية منها مستقبلا

ي المحافظات تسهم الدراسة الحالية في تحديد الفروق في  كل من القيادة التحويلية  والاستقامة التنظيمية  لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية ف •

 الشمالية من فلسطين بين المديرين والمعلمين. 

ين، وبالتالي تسهم الدراسة الحالية في تحديد العلاقة بين القيادة التحويلية والاستقامة التّنظيمية لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية في فلسط •

 خذ بعين الاعتبار مثل هذه العلاقة. عداد ورشات العمل وتدريبهم مع الأ إعداد المديرين و إالاستفادة منها في 

 المدرسية.  الإدارةجراء دراسات جديدة ومشابهة في مجال إفادة الباحثين في إدبها التربوي ونتائجها أيتوقع  مساهمة الدراسة الحالية من خلال  •

ائية للدراسة:   المصطلحات والتعريفات الإجر

 القيادة التّحويليّة  •

لى الدوافع الكامنة والظاهرة لدى إا للقيادة التّحويلية بأنها: نمط من القيادة يسعى القائد من خلاله ا واضحً ( وهو أول من طرح تعريفً Burnsعرّفها )

 . (6ص  ، 2006)العتيبي،  طاقاتهم، بهدف تحقيق تغيير مقصود شباع حاجاتهم، واستثمار أقص ى إالتابعين له، ويعمل على  فراد الأ 

بالنّفس Cheung & Wong  (2011:657وعرّفها   قة 
ّ
الث ويمنحهم  أدائهم  وزيادة  لتجاوز قدراتهم  التّابعين  القائد من خلاله  يلهم  التي  القيادة  هي   :)

 لتقديم أفضل خدمة أو سلعة باستخدام كفء للموارد مع دعم واضح لاحتياجاتهم الإجتماعية والعاطفية. 

 عيّنة الدراسة على أداة قياس القيادة التحويلية المستخدمة في هذه الدراسة.  أفراد ا: بالدرجة التي يحصل عليها جرائيً إويمكن تعريفها 

 :  الاستقامة التنظيمية  •

في   ةايجابيفضيلة أخلاقية ترتقي بآمال وتطلعات وطموحات القادة والعاملين، وتعمق إدراكهم وتصوراتهم نحو العمل المؤسس ي، وتجعلهم أكثر  

-Magnierا على حل المشكلات المعقدة التي تواجه المنظمة )  تفكيرهم وممارساتهم المهنية، وأكثر قدرة على مواجهة التّحديات المعاصرة، وأكثر تصميمً 

Watanable et.,2020( فهي كل ما يتعلق بالعدالة والمنافسة النزيهة، والتصرفات السليمة لأعضاء المنظمة في بيئة العمل .)Cameron & Caza, 2006) . 

 . عيّنة الدراسة على أداة قياس الاستقامة التّنظيمية المستخدمة في الدراسة الحاليّة أفراد ا: بالدرجة التي يحصل عليها جرائيً إويمكن تعريفها 

    حدود الدراسة: 

   :أثناء إجراء الدراسة بالحدود الآتية التزم الباحثان

مي المدارس الحكومية الثانوية في مديريات المحافظات الشمالية من فلسطين وفق التقسيم الإداري المعتمد في ف •
ّ
 لسطين.الحد البشري: مديري ومعل

 .الحكومية الثانوية في المحافظات الشمالية من فلسطينالحد المكاني: المدارس  •

 .2023/2024 المدرس ي الحد الزماني: إجراء الدراسة في العام •

اقتصر الحد   • المحافظات   تالموضوعي:  في  الحكوميّة  الثانوية  المدارس  لدى مديري  التنظيمية  والاستقامة  التحويلية  القيادة  دراسة  الدراسة على 

 .الشمالية من فلسطين

 .الحد المفاهيمي: تقتصر على التعريفات الإجرائية في الدراسة •

الحد الإجرائي: تتحدد نتائج الدراسة بدرجة صدق وثبات أدوات القياس المستخدمة في الدراسة، وموضوعية ودقة استجابة عينة الدراسة على   •

 . فقرات أدوات القياس، وحسن درجة تمثيل العينة لمجتمع الدراسة
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 :لدراسات السابقة ا 

 :ا بالأحدث، كما يليتم استعراض الدراسات السابقة العربية والأجنبية ذات العلاقة للمواضيع قيد الدراسة، وفق التسلسل الزمني بدءً 

 :
ا

 الدراسات المتعلقة بالقيادة التحويلية أولا

البدوي والأ  • دراسة للتعرف على دور القيادة التحويلية في تلبية احتياجات العاملين المهنية بمكاتب التعليم والإشراف التربوي    ( 2024سمري )أجرى 

ا من القيادات في مكاتب التعليم والإشراف التربوي في منطقة عسير وتم استخدام  فردً   389بمنطقة عسير، وطبق الدراسة على عينة عشوائية من   

ا لدور القيادة التحويلية في تلبية احتياجات العاملين المهنية هداف الدراسة، وأظهرت النتائج مستوى مرتفع جدً أالمنهج الوصفي التحليلي لتحقيق  

 الاعتبار   -الاستثارة الفكرية-الإلهاميالتحفيز    -ا لابعاد القيادة التحويلية )التأثير المثاليبمكاتب التعليم والإشراف التربوي،كذلك مستوى مرتفع جدً 

العينة حول دور القيادة   أفراد بين متوسطات استجابات    إحصائيةالفردي( في تلبية احتياجات العاملين المهنية كما أظهرت وجود فروق ذات دلالة  

بين متوسطات   إحصائيةالاعتبار الفردي(، كما توجد فروق ذات دلالة    -الإلهاميالتحفيز    -التحويلية وأبعادها لصالح الاناث في أبعاد )التأثير المثالي

درجة   أفراد استجابات   العلمي، لصالح حملة  المؤهل  تعزى لمتغير  المهنية  العاملين  احتياجات  تلبية  في  وأبعادها  التحويلية  القيادة  دور  العينة حول 

العينة حول دور القيادة التحويلية وأبعادها في تلبية احتياجات  أفراد بين متوسطات استجابات  إحصائيةالدكتوراة، بينما لم تظهر  فروق ذات دلالة 

وص ى الباحثان بضرورة تلبية احتياجات العاملين المهنية من خلال تبني نمط القيادة أالعاملين المهنية تعزى لمتغيري الوظيفة الحالية وسنوات الخبرة. و 

 .ى تلبية احتياجات العاملين المهنيةالتحويلي حيث تبين أن له تأثير كبير عل

لى قياس درجة ممارسة القيادة التحويلية لدى القادة التربويين في وزارة التربية والتعليم والتعليم إدراسة هدفت من خلالها  ( 2023) وقدّمت الشمري  •

ن درجة ممارسة القادة التربويين للقيادة التحويلية أا، وكشف الدراسة ا تربويً قائدً  375العالي القطرية، وطبقت الدراسة على عينة عشوائية قوامها 

بينت عدم وجود  بشكل عام كانت مرتفعة، وكذلك لجميع أبعادها: التاثير والجاذبية، والاستثارة الفكرية، والتحفيز والالهام، والاعتبارات الفردية، كما

وصت الباحثة أوبناء على نتائج الدراسة  لى متغيرات: النوع الاجتماعي، والمؤهل العلمي، والجنسية، وسنوات الخبرة.إتعزى  إحصائيةفروق ذات دلالة 

التربوية على   القيادات  الأ إبتحفيز  وتبادل  الصلاحيات،  وتوفيض  البناء،  النقد  وتقبل  واتخاذه،  القرار  في صنع  العاملين  بين شراك  القيادية  دوار 

 . العاملين

البطاش ي  • لى التعرف على أثر ممارسة القيادةالتحويلية لمديري المدارس على دافعية المعلمين بسلطنة إبتقديم دراسة هدفت    )2023)وآخرون  وقام 

استبانة   البيانات من خلال  وجمع  الارتباطي،  الوصفي  المنهج  الباحث  واستخدم  وتوصلت معلمً   377جاب عنها عينة مكونة من  أعمان.  ومعلمة،  ا 

المتوسط بصورة  ألى  إالدراسة   كانت فوق  التحويلية  للقيادة  المدارس  درجة ممارسة مديري  المتوسط بشكل عام  إن  ومستوى فوق   أيضًا جمالية، 

ناث، ومتغير المؤهل العلمي لصالح في استجابة المعلمين تعزى لمتغير الجنس ولصالح الإ   إحصائيةلدافعية المعلمين، كما أظهرت وجود فروق ذات دلالة  

 ة ايجابيكثر من عشر سنوات، كما توصلت الدراسة لوجود علاقة ارتباطية أعلى، ومتغير سنوات الخبرة لصالح من خبرتهم أ حملة درجة الماجستير ف

 . بين القيادة التحويلية لدى مديري المدارس ودافعية المعلمين إحصائيةذات دلالة 

التّحويلية والعمل الجماعي والمشاركة في العمل على الإبداع لدى معلمي المدارس الصناعية لى معرفة أثر القيادة  إ  (Rais, et al., 2022) وسعت دراسة  •

لمحاور  يجابيثر الا ظهرت الأأا وقد معلمً  116وقد استخدم الباحثان المنهج الكمي وطبقت الدراسة على عينة عشوائية مكونة من  (Madiun) في مدينة

 .بداع المعلمإلكل من العمل الجماعي والمشاركة في العمل على  يجابيثر الا ظهرت الأأبداع لدى المعلم، كما ربعة على زيادة الإ القيادة التحويلية الأ 

هدفت إلى التعرف إلى مستوى ممارسة مديري المدارس الثانوية في مديرية غرب غزة للقيادة التحويلية وعلاقتها بمستوى سلوك   (2021دراسة الأضم ) •

دوات الدراسة على عينة الدراسة والتي بلغت أالمواطنة التنظيمية، ولتحقيق أهداف الدراسة استخدمت الباحثة المنهج الوصفي التحليلي، وطبقت 

، وأظهرت نتائج الدراسة أن درجة ممارسة مديري المدارس للقيادة 2021ا ومعلمة من معلمي المرحلة الثانوية في مديرية غرب غزة للعام ( معلمً 263)

 
ً
ة: بتنمية مهارات ا. وأوصت الباحثالتحويلية، ودرجة ممارسة معلمي المدارس لسلوك المواطنة التنظيمية من وجهة نظر المعلمين كلاهما كان متوسط

 .القيادات التحويلية لدى المديرين والمعلمين من خلال إعداد ورش العمل التدريبية، وعقد الندوات

والتي هدفت إلى تحديد أثر القيادة التحويلية والنزاهة في فعالية التدريس. وتكون مجتمع الدراسة من  (Ahmad & Rochimah, 2021) وفي دراسة  •

عشوائيً محاضرً   177 اختير  وقد  من  ا  عينة  جامعةمحاضرً 123ا  في  الباحثان  أفي   (As Syafi’iyah Islamic) ا  استخدم  وقد  الملاحظات ندونيسيا، 

زاهة لها تأثير مباشر و 
ّ
على فعّالية التدريس. وللقيادة التحويلية  ايجابيوالاستبيانات كأدوات لجمع البيانات. وأظهرت النتائج أن القيادة التحويلية والن

 .على النزاهة ايجابيتأثير مباشر و 

لى  التعرف إلى درجة ممارسة القيادة التحويلية لدى مديري وعلاقتها بفاعلية اتخاذ القرار من وجهة نظر إ (2020وهدفت دراسة عمايرة وعاشور ) •

يلية وتم المعلمين في قصبة اربد، واستخدم الباحثان المنهج الوصفي المسحي من خلال تطبيق استبانة فاعلية اتخاذ القرار واستبانة القيادة التحو 

ا ومعلمة من معلمي المرحلة الثانوية. أظهرت نتائج الدراسة معلمً  193ساسية، وا ومعلمة من معلمي المرحلة الأ معلمً  253 تطبيقها على عينة مكونة من

مي
ّ
ن، كما بينت النتائج أن  أن درجة ممارسة القيادية التحويلية لدى مديري المدارس في مديرية تربية قصبة إربد كانت متوسطة من وجهة نظر المعل

متوسطة من وجهة نظر المعلمين. كما كشفت الدّراسة عن وجود   أيضًادرجة فاعلية اتخاذ القرار لدى مديري المدارس في مديرية قصبة إربد كانت  

ن بعقد دورات علاقة موجبة ودالة إحصائيًا بين ممارسة مديري مدارس تربية قصبة إربد للقيادية التّحويلية وفاعليّة اتخاذ القرار. وقد أوص ى الباحثا
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 الإدارة في    تدريبية وبرامج تطوير مهني خاصة بالمديرين من قبل وزارة التربية والتعليم والجامعات، لرفع مستوى درجة ممارستهم للقيادة التّحويلية

 .المدرسية

هدف الباحثان إلى التّحقيق في تأثير القيادة التّحويلية في الرّضا الوظيفي لأعضاء هيئة التدريس العاملين في   (Duyani & Yildiz, 2020) في دراسة  •

حصاء الوصفي وتحليلات الارتباط من العاملين في ست جامعات تركية، وتم استخدام الإ   208مؤسسات التعليم العالي، وتكونت عينة الدراسة من  

للقيادة التحويلية   ايجابيظهرت النتائج تأثير مهم و أخر لقياس الرضا، و آوالانحدار وتم جمع البيانات من خلال استبيان لقياس القيادة التحويلية و 

 .على الرضا الوظيفي للعاملين في مؤسسات التعليم العالي

العال  • دراسة لمعرفة درجة توافر سمات القيادة التحويلية لدى مديري المدارس الثانوية بمحافظة غزة وعلاقتها بمستوى   (2016)  كما أجرت عبد 

رجة توافر الانتماء المهني لمعلميهم، واستخدمت الباحثة المنهج الوصفي التحليلي، وقد استخدمت الباحثة استبانتين لجمع البيانات الاولى لقياس د 

، والاستثارة الفكريّة، والاهتمام بالمشاعر الفردية. والثانية لقياس مستوى الإلهاميويلية بأبعادها الأربعة: التّأثير المثالي، والحافز سمات القيادة التّح

د أظهرت ا ومعلمة، وق( معلمً 400معلمة بمحافظة غزة، وبلغت عينة الدراسة )و ا ( معلمً 1538الانتماء لدى المعلمين. وقد تكوّن مجتمع الدراسة من )

ة لمستوى الدّراسة درجة عالية لتوافر سمات القيادة التحويلية لدى مديري المدارس الثانوية بمحافظة غزة من وجهة نظر معلميهم. كذلك درجة مرتفع

انوية، الانتماء المهني لدى معلمي المدارس بمحافظة غزّة من وجهة نظرهم. وقد أوصت الباحثة بنشر ثقافة القيادة التّحويلية بين م 
ّ
ديري المدارس الث

 .وتدريبهم عليها، من خلال إعداد وتنفيذ برامج خاصة

ومقابلة  • من  سميرات  كل  دراسة أجراها  وعلاقتها   ( 2014)  وفي  التّحويلية  للقيادة  الخاصة  انوية 
ّ
الث المدارس  درجة ممارسة مديري  هدفت لمعرفة 

( معلم ومعلمة، وتم اختيار عينة طبقية 1620)  بدافعية المعلمين نحو عملهم، واستخدم الباحثان المنهج المسحي الارتباطي، وتكون مجتمع الدراسة من

ن درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية ألى إا ومعلمة، وتوصلت الدراسة معلمً  324% من مجتمع الدراسة، حيث بلغت 20عشوائية بسيطة بنسبة 

م من ن مستوى دافعية المعلمين نحو عملهأالخاصة للقيادة التحويلية في محافظة العاصمة عمان من وجهة نظر معلميهم كانت بدرجة متوسطة، و 

 
ً
 . موجبة إحصائية، وأظهرت وجود علاقة ذات دلالة أيضًاا وجهة نظرهم كان متوسط

ي في المدارس. طبّق الباحث الدراسة على عيّنة من الأخلاقلى معرفة العلاقة بين القيادة التحويلية والمناخ إدراسة هدفت  (Sagnak, 2010) كما أجرى •

بطريقة عشوائية حجمها   اختيرت  الأ   50في    764المعلمين  المتحدة  الولايات  في  نيجدي  في  استبيانات مدرسة  البيانات من خلال  وتم جمع  مريكية، 

ي علاقة مرتفعة الأخلاقا وتطوير نوع المناخ  ن العلاقة بين القيادة التحويلية بأبعادها جميعً أتوصلت لها الدراسة:    التبومقابلات، وكان من النتائج  

لى الحصول على نتائج مرضية إمما سيؤدي   ايجابيي في المدرسة وتطويره بشكل الأخلاقظهرت قدرة القيادة التحويلية على تحسين المناخ أا، حيث جدً 

 .وإظهار أفضل ما لديهم من صفات وسمات فراد راء والمعلمين  وذلك لقدرة القيادة التحويلية على تطوير أخلاقيات الأ لكل من المد

لى درجة ممارسة مديري التربية والتعليم في المملكة العربية السعودية للقيادة التّحويلية، إلى التعرف  إفقد أجرى دراسة هدفت    (2006أما الفقيه )  •

لتحويلية وقياس درجة الفعالية التنظيمية لإدارات التربية والتعليم من منظور مدخل القيم المتنافسة وبيان العلاقة بين مستوى ممارسة القيادة ا

الفعالية التنظيمية لإدارات التربية والتعليم. وقد استخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي، حيث تم جمع   من قبل مديري التربية والتعليم ومستوى 

سفرت النتائج عن مستوى متوسط لممارسة مديري  أخرى للفعالية التنظيمية، و حداهما للقيادة التحويلية والأ أالبيانات من خلال توزيع استبانتين  

ا بين درجة ممارسة مديري التربية والتعليم للقيادة التحويلية ودرجة حصائيً إظهرت علاقة ارتباطية دالة  أيادة التحويلية، و التربية والتعليم لسلوك الق

 .الفعالية التنظيمية لإدارات التربية والتعليم

ا:  قة بالاستقامة التنظيميّة ثانيا
ّ
 الدراسات المتعل

في محافظة الخليل وعلاقتها بكل من   واقع الاستقامة التنظيمية لدى مديري المدارس الحكوميةلى  إلى التّعرف  إوالتي هدفت    (2024)  دراسة نيروخ •

عينة  الوظيفي ودافعية الانجاز للمعملين من وجهة نظر المعلمين، وقد جمعت الباحثة المنهجين الكمي والنوعي في دراستها، وطبقت الدراسة على  الأداء 

درجة مرتفعة لممارسة الاستقامة التنظيمية لدى مديري المدارس الحكومية في محافظة الخليل، إا معلمة، وتوصلت الدراسة  معلمً   364قوامها   لى 

ا في حصائيً إلى أنه  لا توجد فروق دالة إنجاز لديهم. كما توصلت الدراسة داء الوظيفي للمعلمين، ومستوى مرتفع لدافعية الإ ا للأومستوى مرتفع جدً 

ول مستوى الاستقامة التنظيمية لدى مديري المدارس من وجهة نظر المعلمين تعزى لمتغيرات الجنس، وسنوات الخبرة  متوسطات استجابات العينة ح

تبعً  هناك فروق  كان  بينما  الدراسة  والمديرية،  دلت  الماجستير فأعلى. كما  ولصالح حملة  العلمي  المؤهل  ارتباطية  إا لمتغير  وجود علاقة  ة ايجابيلى 

 .نجاز لدى المعلمينالوظيفي زمستوى دافعية الإ  الأداء متوسطة بين مستوى الاستقامة التنظيمية لدى مدراء المدارس ومستوى 

الهندي • لى التّعرف على درجة ممارسة مديري المدارس الحكومية لمجالات الاستقامة التنظيمية من وجهة نظر معلمي إوالتي هدفت    (2024)  دراسة 

ن مستوى أمن المعلمين والمعلمات، وقد أظهرت الدراسة    417عدادية في مديريتي شرق وغرب غزّة، وطبقت الدراسة على عينة قوامها  المدارس الإ 

ا لمحك الدراسة المعتمد، حيث بلغ المتوسط الحسابي للدرجة الكلية لمقياس الاستقامة ا وفقً الاستقامة التنظيمية لدى مديري المدراس كان مرتفعً 

ن بعد  أ%، في حين 75.9بعاد الاستقامة التنظيمية بوزن نسبي أكبر أن بعد العدالة كان أ%، كما أظهرت الدراسة 74.8بوزن نسبي  3.744التنظيمية 

ناث. كما توجد  % ، ولا توجد فروق في مستوى الاستقامة التنظيمية تعزى للجنس، والفروق كانت لصالح الإ 74.3بعاد بوزن نسبي قل الأأالتفاؤل كان 

 .سنة 20كثر من فرق في الاستقامة التنظيمية تعزى لسنوات الخدمة، والفروق كانت لصالح سنوات الخدمة الأ
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وقد اختبرت هذه الدراسة الدور الوسيط للفخر التنظيمي في العلاقة بين أبعاد الاستقامة التنظيمية: التفاؤل التنظيمي، الثقة  (2023) دراسة عياد •

الاستقصاء من خلال عينة الإبداعي  الأداء التنظيمي، التعاطف التنظيمي، النزاهة التنظيمية، التسامح التنظيمي( و  . وتم جمع البيانات عن طريق 

وكشفت    .(PLS-SEM)سلوب نمذجة المعادلة البنائية بطريقة المربعات الصغرى أعضاء هيئة التدريس بجامعة المنصورة، واعتمد الباحث أ( من 357)

معنوي للفخر  ايجابي، ووجود تاثير الإبداعي الأداء بعاد الاستقامة التنظيمية على كل من الفخر التنظيمي و معنوي لأ ايجابيالدراسة عن وجود تاثير 

، وبناء على تلك النتائج الإبداعي  الأداء ا العلاقة بين أبعاد الاستقامة التنظيمية و التنظيمي يتوسط جزئيً ن الفخر  أ، و الإبداعي  الأداء التنظيمي على  

دائهم أبعاد الاستقامة التنظيمية، وتنمية شعورهم بالفخر التنظيمي، مما يعزز مستوى  عضاء هيئة التدريس لأأدراك  إ مور تعزز  أوص ى الباحث بعدة  أ

 . الإبداعي

وآخرون • العتيري  الدراسة    ( 2023)  دراسة  تحديد  إهدفت  بألى  التنظيمية  الاستقامة  الخمسأ ثر  التنظيمية،   بعادها  الثقة  التنظيمي،  )التفاؤل 

ب التنظيمي  الالتزام  على  التنظيمية(  المغفرة  التنظيمية،  النزاهة  التنظيمي،  الثلاثأالتعاطف  الالتزام    بعاده  العاطفي،  الالتزام  الأخلاق)الالتزام  ي، 

ا، واستخدم  فردً  ( 93) المستمر(، من وجهة نظر العاملين في مؤسسة الجزائرية للمياه واستخدم الباحث استبانة لجمع البيانات وطبقت على عينة من

. وكشفت    25نسخة     (SPSS)باستخجام برنامج  حصائيةالمنهج الوصفي في الفصل النظري، ومنهج دراسة الحالة في الجزء التطبيقي، وتمت المعالجة الإ 

وص ى الباحث  أبعاد الاستقامة التنظيمية، وكذلك مدة الخدمة والمستوى التعليمي على الالتزام التنظيمي. و ثر معنوي موجب لأأالدراسة عن وجود  

المؤسسة على تنمية وتطوير مستوى الاستقامة التنظيمية المتمثلة في التفاؤل، والثقة، والتعاطف، والنزاهة، والتسامح بين   إدارةن تعمل  أبضرورة  

  .جميع العاملين في المؤسسة لما لها من تاثير معنوي موجب على مجمل الالتزام التنظيمي

والاستقامة التنظيمية والمواطنة التنظيمية لدى المديرين العامين لمديريات   الإداريةلى واقع الحوكمة  إلى التعرف  إوالتي هدفت    (2023)  دراسة ابو كرش •

 الإدارية مة التربية والتعليم في المحافظات الشمالية من فلسطين. واتبع الباحث المنهج الوصفي التحليلي والارتباطي من خلال تطبيق استبانات للحوك

للإ  المفتوحة  شبه  المقابلات  لبيانات  تحليل موضوعيّ  النوعي من خلال  المنهج  استخدم  التنظيمية، كما  والمواطنة  التنظيمية  داريين من والاستقامة 

قسام ومديري التربية والتعليم والمشرفين التربويين. وتم الاعتماد على النظرية المجذرة الوكلاء المساعدين والمديرين العامين ومديري الدوائر ورؤساء الأ

ا، ومثلت ما ( فردً 330في التحليل النوعي في تحليل البيانات. وتم اختيار عينة ممثلة لمجتمع الدراسة بالطريقة الطبقية العشوائية، وقد بلغ عددها )

( كلية37نسبته  درجة  وجود  عن  الدراسة  كشفت  وقد  الدراسة.  مجتمع  من  الحوكمة    %(  لواقع  والمواطنة وا  الإداريةكبيرة  التنظيمية  لاستقامة 

والاستقامة التنظيمية  الإداريةبين الحوكمة  إحصائيةالتنظيمية لدى المديرين العامّين لمدريرات التربية والتعليم. كما أظهرت وجود علاقة ذات دلالة 

 الإدارية فضل وساطة كلية في المواطنة التنظيمية كعامل تابع للحوكمة أوالمواطنة التنظيمية لدى المديرين العامّين لمدريرات التربية والتعليم، وكانت 

دالة   وجود فروق  الدراسة  بيّنت  كما  التنظيمية.  للحوكمة  حصائيً إوالاستقامة  الكلية  الدرجة  في  الاستقامة   الإداريةا  وفي مجال  وجميع مجالاتها، 

)الروح الرياضية( لدى المديرين العامين لمديريات التربية   نة التنظيمية في مجال)التفاؤل التنظيمي، والنزاهة التنظيمية(، وفي المواط  التنظيمية ومجاليها

دائرة(. والتعليم في المحافظات الشمالية من فلسطين تعزى لمتغير المسمّى الوظيفي، بين )مدير دائرة( و )رئيس قسم، ومشرف تربوي( لصالح )مدير 

والاستقامة التنظيمية والمواطنة التنظيمية في جميع مجالاتها تعزى لمتغيري الخبرة   الإداريةا في الدرجة الكلية للحوكمة  حصائيً إوعدم وجود فروق دالة  

ديريات التربية التربوية، والمؤهل العلمي، ما عدا مجال الروح الرياضية( في المواطنة التنظيمية تعزى لمتغير المسمى الوظيفي لدى المديرين العامين لم

 الإدارية الشمالية من فلسطين. وقد وضع الباحث تصور تطويري مقترح قائم على المواطنة التنظيمية كمتغير تابع للحوكمة    والتعليم في المحافظات

كما   التنظيمية.  بأوالاستقامة  بالحوكمة  إ وص ى  الاهتمام  وزيادة  المقترح،  التصور  من  والتعليم  التربية  وزارة  استفادة  والاستقامة   الإداريةمكانية 

 . التنظيمية لتعزيز المواطنة التنظيمية

لى التعرف على درجة توافر أبعاد الاستقامة التنظيمية لدى مديرات مدارس المرحلة الثانوية الحكومية للبنات في  هدفت إ   (2022دراسة  المطيري ) •

ة محافظة عنيزة بمنطقة القصيم من وجهة نظر المعلمات، ودراسة أثر كل من الخبرة والتخصص، والتعرف على معيقات تطبيق الاستقامة التنظيمي

معلمة من معلمات المرحلة الثانوية، واستخدم الباحث المنهج الوصفي  130طبق الباحث دراسته على عينة مكونة من  من وجهة نظر المعلمات، وقد

حيث كان   الارتباطي. وأظهرت الدراسة أن درجة ممارسة مديرات المدارس الثانوية بمنطقة القصيم كانت مرتفعة ولجميع أبعاد الاستقامة التنظيمية

ظهرت درجة متوسطة أا: الثقة التنظيمية، النزاهة التنظيمية، التسامح التنظيمي، التفاؤل التنظيمي، والتعاطف التنظيمي، كما ترتيب الابعاد تنازليً 

بعادها: أ لجميع    أيضًاللمعوقات ككل التي تحول دون ممارسة مديرات المدارس الثانوية في محافظة عنيزة للاستقامة التنظيمية، ودرجة متوسطة  

 .المعوقات التنظيمية، المعوقات الاجتماعية

ابراهيم ) • الناصري و هدفت إلى التّعرف إلى درجة توافر أبعاد الاستقامة التنظيمية لدى مديري مدارس التعليم الأساس ي في محافظة  (2020دراسة 

وتم  الظاهرة في سلطنة عمان من وجهة نظر المعلمين، واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي، كما استخدمت الاستبانة في جمع البيانات والمعلومات،

( معلم ومعلمة. وتوصلت نتائج الدراسة إلى أن درجة توافر أبعاد الاستقامة التنظيمية لدى مديري مدارس التعليم 203) تطبيقها على عينة مكونة من

نظر المعلمين جاءت كبيرة في أبعاد الدراسة ككل، كما جاءت كبيرة في جميع الأبعاد   وهي: الأساس ي في محافظة الظاهرة في سلطنة عمان من وجهة 

عينة الدراسة    أفراد في استجابات    إحصائيةوالتعاطف، والنزاهة، والتسامح. كما كشفت النتائج عن عدم وجود فروق ذات دلالة  التفاؤل، والثقة،  

 .تعزى إلى متغيري سنوات الخبرة، والمؤهل العلمي، ولكن وجدت هذه الفروق في متغير الجنس ولصالح الذكور (α≤ 0,05) عند مستوى 



    472                                                                                                                                    القيادة التحويلية وعلاقتها بالاستقامة التّنظيمية لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية في المحافظات الشمالية من فلسطين

بدراسة هدفت إلى التعرف إلى درجة ممارسة مديري مدارس مديرية تربية عمان الثانية وأثر المتغيرات للقيادة المتسامية،   ( 2020وقامت السعد ) •

ستبانة على وعلاقتها بالاستقامة التنظيمية من وجهة نظر المعلمين. واستخدمت الباحثة المنهج الوصفي التحليلي. وتم جمع البيانات من خلال توزيع ا

( معلم ومعلمة في مدارس مديرية تربية عمان الثانية. وأسفرت الدراسة عن وجود درجة متوسطة لممارسة مديري مدارس مديرية 300ت )عينة بلغ

في مستوى تقدير عينة الدراسة حول درجة ممارسة  إحصائيةتربية عمان الثانية للقيادة المتسامية والاستقامة التنظيمية، ووجود فروق ذات دلالة 

في    إحصائيةمدارس مديرية تربية عمان الثانية للقيادة المتسامية تعزى لمتغيرات )الجنس، المؤهل العلمي، الخبرة(، ووجود فروق ذات دلالة  مديري  

يوجد فروق   تقديرات عينة الدراسة حول درجة ممارسة مديري مدارس مديرية تربية عمان الثانية للاستقامة التنظيمية تعزى لمتغير )الخبرة(. بينما لا 

بين القيادة  إحصائيةعند مستوى الدّلالة تعزى لمتغيرات )الجنس، المؤهل العلمي(، كما أظهرت وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة  إحصائيةذات دلالة 

دورات تدريبية في مجال  المتسامية والاستقامة التنظيمية. وقد أوصت الدراسة بـضرورة عقد دورات تدريبية في مجال الاستقامة لمديري المدارس، وعقد

 .المهارات التكنولوجية خاصة في التعامل مع مهارات التعلم عن بعد

و  • مرزوق  )آ دراسة  في    (2019خرون  التمريض  هيئة  على  طبّقت  والتي  الوظيفي  الاستغراق  في  التنظيمية  الاستقامة  أثر  ي  تقص ّ إلى  هدفت  والتي 

من العاملين في هيئة التمريض في المستشفيات الحكومية وقد تم اختيارها  362المستشفيات الحكومية في محافظة كفر الشيخ، تم اعتماد عينة من 

لى وجود علاقة ارتباط معنوية بين إواستخدم الباحثون قائمة الاستقصاء كأداة لجمع البيانات.. وتوصلت الدراسة    بالطريقة العشوائية الطبقية.

دت الدراسة وجود تأثير 
ّ
معنوي لأبعاد الاستقامة التنظيمية في الاستغراق الوظيفي.  يجابيإأبعاد الاستقامة التنظيمية والاستغراق الوظيفي، كما أك

المستشفيات الحكومية التي تسهم في تحسين مستوى الاستقامة التنظيمية بغرض تحسين درجة الاستغراق   دارةعدة توصيات لإ وقدّم الباحثون  

 .الوظيفي للعاملين

على    الأداء لى دراسة كيفية توظيف نتائج تقييم أداء العاملين في تحقيق الاستقامة التنظيمية، ومدى تأثير تقييم  إهدفت    ( 2019دراسة الصّراف ) •

 30نهج التجريبي ووزع استبيان  وطبقها في المعهد التقني في محافظة الموصل. على عينة مقدارها تحقيق الاستقامة التنظيمية، واستخدم الباحث الم 

الإ أمن   الاساليب  استخدم  وقد  الموصل،  في  التقني  المعهد  في  التدريس  الكادر  والأ حصائيةعضاء  التكراري  التوزيع  والانحرافات :  الحسابية  وساط 

ة معنوية بين تقييم المعيارية ومعامل ارتباط بيرسون، ومعامل الانحدار البسيط ومعامل التحديد  وقد أسفرت نتائج الدراسة عن وجود علاقة ارتباطي 

شراك جميع إن المؤسسة هي مصدر للموثوقية والصدق ويكون ذلك من خلال  أعلام العاملين  إوالاستقامة التنظيمية، وأوصت الدراسة ضرورة    الأداء 

 .المؤسسة والعاملين فيها إدارةوصت الدراسة بتوفير جو من التفاهم والثقة بين أالعاملين باتخاذ قرارات تخصّ المهمّات الموكلة اليهم، كذلك 

ي الأخلاقبدراسة هدفت إلى تحليل العلاقة بين الاستقامة التنظيمية والرضا الوظيفي من خلال المناخ    (Asad et al., 2017وقام أسعد وآخرون ) •

ا من أعضاء هيئة التدريس في أربع جامعات في باكستان، وأظهرت نتائج الدراسة أن  ( عضوً 271كمتغير وسيط، وذلك بالتطبيق على عينة مكونة من )

ي يدعم العلاقة بين الاستقامة الأخلاقا العلاقة بين الاستقامة التنظيمية والرضا الوظيفي، كما أشارت النتائج إلى أن المناخ  ي يتوسط جزئيً الأخلاقالمناخ  

   ا في الرضا الوظيفي.يجابيً إتوصلت النتائج إلى أن الاستقامة التنظيمية تؤثر  أيضًاالتنظيمية والرضا الوظيفي ويعمل على زيادته، و 

 : الدراسات السابقة التعقيب على 

 من خلال عرض الباحثان للدراسات السابقة تبين ما يلي: 

 :الدراسات السابقة المتعلقة بالقيادة التحويلية 

خرى، فقد كانت درجة ممارسة أشارت بعض الدراسات إلى مستوى ممارسة المدراء للقيادة التحويلية، وقد اختلف مستوى ممارستها من دراسة لأ  •

لى  إشارت نتائج دراسات أخرى  أبينما    ، )2016، ودراسة )عبد العال،)2023)الشّمري، ودراسة  ،  (2024)،  دراسة )البدوي والاسمري مرتفعة كما في  

 (. 2014ودراسة )سميرات ومقابلة، ، (2020ودراسة )عمايرة وعاشور، ،( 2021درجة متوسطة لممارسة القيادة التحويلية مثل: دراسة )الاضم،

ثر ممارسة القيادة أالتي تناولت   (Duyani &Yildiz,2020)تناولت الدراسات السابقة أثر ممارسة القيادة التحويلية على عدة متغيرات مثل دراسة •

  ثر ممارسة القيادة التحويلية على الانتماء المهني للعاملين، ودراسةأ( التي تناولت 2016) التحويلية على الرضا الوظيفي للعاملين، ودراسة عبد العال

(Ahmad &Rochimah, 2021)   ( التي بحثت 2024) ودراسة البدوي والاسمري  ثر ممارسة القيادة التحويلية على فعالية التدريس،أالتي بحثت في

القيادة التحويلية مارسة  ( التي بحثت العلاقة بين م2023،وآخرون  في دور ممارسة القيادة التحويلية في تلبية احتياجات المعلمين، ودراسة )البطاش ي

 . ودافعية المعلمين

،  وآخرون )البطاش يدراسة ا لمتغير الجنس مثل في درجة ممارسة القيادة التحويلية تبعً  إحصائيةبيّنت بعض الدراسات أنه توجد فروق ذات دلالة  •

في درجة ممارسة القيادة التحويلية تعزى   إحصائيةنه لا توجد فروق ذات دلالة  أما بيّنت دراسات أخرى  ن( بي2024(، )والبدوي والاسمري،2023

 . ( 2021(، ودراسة )الاضم،2024)الشّمري، لمتغير الجنس كدراسة

دلالة   • ذات  وجود فروق  الدراسات  )  إحصائيةأظهرت بعض  دراسة  العلمي مثل  المؤهل  تعزى لمتغير  التحويلية  القيادة  درجة ممارسة    ، البدوي في 

ظهرت عدم وجود أخرى  أ( وكانت لصالح حملة الماجستير فاعلى. بينما دراسات 2023،وآخرون ( لصالح حملة الدكتوراة،)البطاش ي2024،ي الاسمر 

 . (2024ا لمتغير المؤهل العلمي مثل دراسة )الشمري، هذه الفروق تبعً 
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دلالة   • ذات  وجود فروق  الدراسات  )البطاش ي،  إحصائيةبيّنت بعض  دراسة  الخبرة مثل  تعزى لمتغير  التحويلية  القيادة  درجة ممارسة  (  2023في 

قل من خمس سنوات، بينما هناك دراسات  ألصالح سنوات الخبرة    ( وكانت 2021كثر من عشر سنوات، ودراسة )الاضم،أولصالح سنوات الخبرة  

البدوي  )( ودراسة 2024في درجة ممارسة القيادة التحويلية تعزى للخبرة كما في دراسة )الشّمري،  إحصائيةسفرت عن عدم وجود فروق ذات دلالة أ

  . (2024والاسمري،

 .فقد جمعت بين المنهجين الكمي والنوعي (Sagnag,2010) دراسةالسابقة المنهج الكمّي، عدا  استخدمت الدراسات •

 :التعليق على الدراسات السابقة المتعلقة بالاستقامة التنظيمية 

خرى. فقد أشارت ألى  إلى مستوى الاستقامة التنظيمية ولكن اختلف مستوى ممارسة الاستقامة التنظيمية من دراسة  إن غالبية الدراسات أشارت  إ •

لى درجة مرتفعة للمارسة إ( 2020(، ودراسة )الناصري وابراهيم،2024(، ودراسة )نيروخ،2023)ابو كرش،  (، ودراسة2024)الهندي،  دراسة كل من:

 .( عن مستوى متوسط لدرجة ممارسة الاستقامة التنظيميّة2020)السعد، الاستقامة التنظيمية. بينما أسفرت دراسة

بينما جمع كل   ، (2019وآخرون، )مرزوق و  ،(2022و)المطيري،  ،( 2024،)الهندي كدراسةاعتمدت الدراسات السابقة في معظمها على المنهج الكمي  •

 . جمعت بين المنهجين الكمي والنوعي ( فقد2024 ،ودراسة )نيروخ ،(2023كرش، ابو)دراسة من 

الوظيفي  الاستغراق  ، (2023)العتيري وآخرون،الوظيفي ثر ممارسة الاستقامة التنظيمية على بعض المتغيرات: كالالتزام أبحثت الدراسات السابقة  •

خرى بالعلاقة بين درجة ممارسة الاستقامة التنظيمية وبعض أ(. وبحثت  2023)عياد،الإبداعي  الأداء الفخر التنظيمي و   ، (2019وآخرون،  مرزوق )

 .(2024)نيروخ، الوظيفي ودافعية الانجاز الأداء المتغيرات: مستوى 

العينة  أفراد في درجة ممارسة الاستقامة التنظيمية لدى مديري المدارس من وجهة نظر  إحصائيةبيّنت بعض الدراسات أنه توجد فروق ذات دلالة  •

بينما لم تكن  ،( 2020)الناصري وابراهيم،دراسة ولصالح الذكور كما في  ،(2024،)الهندي دراسةناث كما في  تعزى لمتغير الجنس فكانت لصالح الإ 

 . ( 2024( ودراسة)نيروخ،2020،)السعد دراسةا لمتغير الجنس كما في ا تبعً حصائيً إهناك فروقا دالة 

العينة  أفراد في درجة ممارسة الاستقامة التنظيمية لدى مديري المدارس من وجهة نظر  إحصائيةبيّنت بعض الدراسات أنه توجد فروق ذات دلالة  •

دراسة ا تعزى لمتغير سنوات الخبرة: حصائيً إبينما لا توجد فروق دالة  ،( 2024ودراسة )الهندي، ،( 2020)السعد، ةالخبرة: دراستعزى لمتغير سنوات 

 .(2022،و)المطيري  ، (2020وابراهيم،  )الناصري و ،( 2024ودراسة )نيروخ، ، (2023كرش، ابو)

 أفراد في درجة ممارسة الاستقامة التنظيمية لدى مديري المدارس من وجهة نظر    إحصائيةبيّنت بعض الدراسات أنه لا توجد فروق ذات دلالة   •

بينما توجد فروق تعزى لمتغير  ،(2020)الناصري وابراهيم،  ،(2020،ودراسة)السعد ، (2023كرش، ابو)كدراسة العينة تعزى لمتغير المؤهل العلمي 

 .( وكانت لصالح حملة الماجستير فأعلى2024،)نيروخ دراسةالمؤهل العلمي كما في 

التنظيمية، الثقة بعاد الاستقامة التنظيمية: التفاؤل التنظيمي، النزاهة  أفي تحديد   (Cameron et al.,2004) اعتمدت معظم الدراسات مقياس •

و)الناصري    ،(2023و)عياد،  ،(2023العتيري واخرون،  ،(2022التنظيمية، التسامح التنظيمي، والتعاطف التنظيمي كما في دراسة كل من: )المطيري،

 . بعد التسامح التنظيمي ( 2024(، ودراسة )الهندي،2023(. بينما استثنت دراسة كل من )ابو كرش،2020وابراهيم،

 ها: إجراءاتمنهجية الدراسة و 

 منهج الدراسة:

 ا لملاءمته لأهداف الدراسة. نظرً  التحليلي الارتباطياستخدم الباحثان المنهج الوصفي 

 : وعينتها مجتمع الدراسة 

ا  ( مديرً 1041)تكوّن مجتمع الدراسة من جميع مديري ومديرات المدارس الحكومية الثانوية في المحافظات الشمالية من فلسطين والبالغ عددهم  

ا ومعلمة، موزعين على ( معلمً 13224على جميع معلمي ومعلمات المدارس الثانوية في المحافظات الشمالية والبالغ عددهم ) أيضًاوأشتمل المجتمع  ،ومديرة

والوسط، والشمال من المحافظات الشمالية من  لى مديريات الجنوب،  إ( مديرية تربية وتعليم، ولحسن تمثيل العينة لمجتمع الدراسة تم تقسيمها  18)

كونت عينة  وت (.2024  -2023ا لإحصائيات مركز البحث والتطوير التربوي في وزارة التربية والتعليم في فلسطين خلال العام الدراس ي )فلسطين. وذلك وفقً 

%(  18العشوائية من مجتمع المدراء، حيث تمثل العينة )  -ا ومديرة للمدارس الحكومية الثانوية تم اختيارهم بالطريقة الطبقية( مديرً 183الدراسة من )

العشوائية من مجتمع   -ا ومعلمة في المدارس الثانوية تم اختيارهم بالطريقة الطبقية( معلمً 926من مجتمعها. وفيما يتعلق بالمعلمين، تكونت العينة من )

 . %( من مجتمعها7ا )تمثل العينة تقريبً و المعلمين، 

 الدراسة: تا دا أ

وفيما يلي   ،المدارس الثانوية  مديري خرى لقياس الاستقامة التنظيمية عند  ولى لقياس القيادة التحويلية والأ داتين الأ ألجمع البيانات استخدمت  

 توضيح لهما: 

 
ا

 : أداة  قياس القيادة التحويلية أولا
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الباحث اطلاع  دراسة  انمن خلال  التحويلية مثل  القيادة  بموضوع  المرتبطة  السابقة  الدراسات  ومراجعة  التربوي  الأدب  والاسمري،   على    )البدوي 

 Duyani(، )2020(، ) عمايرة وعاشور،Masduki,2021(، )2021(، )الاضم،Rais et al.,2022(، )2023،وآخرون (، )البطاش ي2023(، )الشّمري،2024

&Yildiz,2020،2014(، )سميرات ومقابلة،2016(، )عبد العال( ،)Sagnak,2010،طار عام للمجالات والفقرات لكل مجال  إ  تم وضع  (2006(، )الفقيه

لقياس القيادة التحويلية لدى مديري المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية من   بقصد عرضها على محكمين متخصصين لفحص مدى مناسبتها 

( فقرة 43ما الجزء الثاني فقد اشتمل على ) أول وقد اشتمل على المعلومات الاولية عن المستجيب، ولية من جزأين: الأ ا الأ فلسطين، حيث تكوّنت في صورته

مقياس ، والاستثارة الفكرية، والاعتبارات الفردية. وقد بنيت هذه الفقرات حسب الإلهاميثير المثالي والكاريزما، والحافز أربعة مجالات وهي: التأموزعة على 

( 2( درجات، ثم غير موافق وتعطى)3)  ( درجات، ومحايد وتعطى4( درجات، ثم موافق وتعطى )5ليكرت الخماس ي، يبدأ بالدرجة موافق بشدة وتعطى )

 ( درجة واحدة. 1) درجة، وغير موافق بشدة وتعطى

  تي:موزعة على النحو الآ( فقرة 43وتكونت استبانة القيادة التحويلية في صورتها الاولية من )

 . فقرات 10: التاثير المثالي والكاريزما •

 . فقرات 8: الإلهاميالحافز  •

 .فقرة 14: الاستثارة الفكرية •

 .فقرة 11: لاعتبارات الفرديةا •

 صدق الأداة: 

مؤهل الدكتوراة في صدق المحكمين من خلال عرض الأداة على مجموعة من الخبراء والمتخصصين من حملة  الخطوة الأولى  استخدم الباحثان في  

وذلك من أجل الإدلاء برأيهم حول وضوح الفقرات وجودة صياغتها ومطابقتها للمجال والموضوع التي تدرسه، حيث   ا،( محكمً 11المجال التربوي وعددهم )

 داة تقيس ما وضعت لأجله. ن الأ أجراء أي تعديل على عدد فقرات وتم الاكتفاء بإجراء بعض التعديلات اللغوية البسيطة، واشار المحكمون إلم يتم 

ا  ( مدير  33جريت تجربة استطلاعية على عينة قوامها )أ  ، حيث(Construct Validityصدق البناء )وبعد التحكيم في الخطوة الثانية تم استخدام  

الأصلية، وذلك بهدف التأكد من صدق البناء للقيادة  هم من عينة الدراسة  ؤا ومعلمة، تم اقصا( معلم  20ا و )( مدير  13ا ومعلمة وذلك بواقع )ومعلم  

( لتحديد نسبة مساهمة الفقرات في المجال التي Stepwise Linear Regressionالتحويلية. ولتحقيق ذلك تم استخدام تحليل الانحدار بالأسلوب المتدرج )

%(، وجدول  1%( من مجالها ويتم استبعاد الفقرات التي يقل مساهمتها فيه عن )100على أساس افتراض ي أن جميع الفقرات تساهم في تفسير )  تنتمي إليه،

 ( يبين ذلك.1)
 (:صدق البناء لأداة القيادة التحويلية 1جدول )

الرقم في الأداة بعد  الرقم 

 التحكيم

نسبة مساهمة الفقرة في الدرجة الكلية  الفقرات 

 لمجالها%

مين 7 1
ّ
 86.1 . لإنجاز العمل تحفيز المعل

 6.1 . المطالبة بالحقوق  تشجيع المعلمين على 8 2

مين للاقتداء بها  5 3
ّ
هِمة للمعل

ْ
 2.4 تمثيل القدوة المُل

 1.8 مدروسة.  قرارات مدرسية جريئة اتّخاذ 6 4

 1.5 . مفهوم الانتماء للعمل في نفوس المعلمين غرس 3 5

 1.1 .المدرسة لأهداف فهم مشترك  تبنّي  9 6

 * . واضحة للمستقبلرؤية تقديم  1 7

مين. لدى  ةيجابيالا  تنمية الاتجاهات 4 8
ّ
 * المعل

صالح تجاوز 2 9
َ
 *  .جل المصلحة العامةأالشخصية من  الم

لي(     %99 النسبة الكلية )مجال التأثير المثا

 88.6 .نجازات تفوق التوقعاتإالمعلمين على تحقيق  تحفيز 11 10

 4.7 . رؤية مقنعة للمستقبل تقديم 17 11

مين  حثّ  15 12
ّ
 2.7  .للعمل بروح الفريقالمعل

مين تطوير 14 13
ّ
 1.8 للعمل بمهنيّة.  أداء المعل

 1.1 .المعلمين لدى  التحدّي روح  إثارة 10 14

 * . الرؤية المستقبلية للمدرسة توضيح 12 15

 * . بتفاؤل عن المستقبل التّحدث 16 16

 *  .همية وجود حس جماعي برسالة المدرسةأعلى التأكيد  13 17

 %98.8 (الإلهاميالنسبة الكلية )مجال  الحافز   

مين الفرصة إتاحة 28 18
ّ
 75.5  لإيجاد حلول مبتكرة للمشكلات التي تواجههم.  للمعل

 6.4 . لتقويم عمله ؛ وذلكراء المعلمينآ  تقبّل 22 19

 5.3 . نشطة جديدةأالمعلمين على البحث المستمر عن تشجيع  20 20

مون  ليتولى ؛هداف تتسم بالتحديأ وضع 27 21
ّ
 3.1 . القيام بها المعل

 2.6 . عن الرضا عندما يلبي الآخرون التوقعات التعبير 31 22

 2.1 .فكار المرؤوسينألى إباهتمام  الاستماع 25 23
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 1.7 . سلوب النقد البناءأ اعتماد 19 24

 1.5  .بقدرات المعلمين بالمدرسة الثّقة 23 25

المجتمع  داخلمدرس يّ تربويّ يتّصف بالثقة المتبادلة مناخ  إيجاد 30 26

 المدرس يّ. 

1 

هم بإتقان.  26 27
َ
مين أعمال

ّ
ع تأدية المعل

ّ
 * توق

 *  الابداع.على  المعلمين حَثّ  18 28

 * .مهارات المعلمين الجدد الاهتمام بتطوير 21 29

 * هداف المدرسة. أ رسمالمعلمين في  مشاركة 29 30

 * وتطلعاتها.  هداف المدرسةأي حول أجماع للرإ تكوين  24 31

 %99.2 النسبة الكلية )مجال الاستثارة الفكرية(  

 85.1 بأنفسهم.تعزيز ثقة المعلمين   37 32

مينجميع  معاملة 36 33
ّ
 3.9 .نصاف وإ بعدل  المعل

مي مدرسته.حاجات الاهتمام بتلبية  40 34
ّ
 3.1 معل

ب تطويرا.  النقاطالمعلمين على معالجة  مساعدة 35 35
ّ
 2.6 التي تتطل

 2.1 للمعلمين.  ايجابيال التعزيز 41 36

 1.3 . المعلمين على استثمار نقاط القوة لديهممساعدة  34 37

 1 . مساحة كافية لكل معلم للقيام بعمله  إعطاء  38 38

 * . الفروق الفردية للعاملين تفهّم 32 39

 * . باهتمام لآراء المعلمين الاستماع 39 40

 *  .تطوير قدراتهمعلى  الآخرين مساعدة 42 41

 * وتقدير. المعلمين بكل احترام  معاملة 33 42

 %99.1 الفردية( النسبة الكلية )مجال الاعتبارات   

 %. 1*فقرة محذوفة تقل مساهمتها في مجالها عن 

( فقرة  27( فقرة بعد التحكيم، وبعد إجراء صدق البناء أصبح عدد فقراتها )42كانت ) القيادة التحويلية( أن عدد فقرات أداة 1تشير نتائج جدول )

للأداة، النهائي  الشكل  )  تمثل  الفقرات  تم حذف  المثالي( من مجال  2،  4،  1حيث  الفقرالتأثير  وحذفت  ، الإلهاميالحافز  ( من مجال  16،  13،  12)  ات ، 

، وبالتالي فإن  الاعتبارات الفردية( من مجال 42، 39، 33، 32، وتم حذف الفقرتين )الاستثارة الفكرية( من مجال 29، 26، 24، 21، 18ات )وحذفت الفقر

 ( فقرة.42ة من أصل ) ( فقر15المجموع الكلي للفقرات المحذوفة )

 ثبات الأداة: 

 ( تبين ذلك. 2( لنفس العينة الاستطلاعية، ونتائج جدول )Cronbach’s Alphaلفا )أوللتأكد من ثبات الأداة تم استخدام معادلة كرونباخ 

 معاملات الثبات لأداة القيادة التحويلية  (:2جدول )

 قيمة كرنباخ الفا  عدد الفقرات  المجالات

 0.93 6 التأثير المثالي 

 0.91 5 الإلهامي الحافز 

 0.93 9 الاستثارة الفكرية 

 0.95 7 الاعتبارات الفردية 

 0.97  27 الأداة ككل 

(،  0.95 - 0.91) (، وأن قيم معامل الثبات للمجالات تراوحت ما بين 0.97( أن قيمة معامل الثبات لأداة القيادة التحويلية كانت )2تشير نتائج جدول )

 ويعني ذلك أن أداة الدراسة ثابتة وتحقق أغراض الدراسة. 

 داة قياس الاستقامة التنظيمية أا: ثانيا 

)الهندي، من:  كل  دراسات  مثل  السابقة  الدراسات  على  الباحثان  اطلاع  خلال  )نيروخ،2024من  )عيّاد،2024(،  وآخرون، 2023)(،  )العتيري   ،  

كرش،2023) )مطيري،2023،)أبو  وابراهيم، 2022(،  )الناصري  )السّعد،2020(،  وآخرون،2020(،  )مرزوق  )الصّراف،2019(،   ،)2019(  ،)Asad et 

al.,2017  تم وضع إطار عام للمجالات والفقرات لكل مجال، وذلك لعرضها على محكمين متخصصين؛ لمعرفة مدى مناسبتها لقياس الاستقامة التنظيمية )

على  ولية عن المستجيب على الاستبانة، والثاني اشتمل  ول ويشمل المعلومات الأ ولية من جزأين: الأ داة  في صورتها الأ لأ لدى مديري المدارس. وقد تكونت ا

التعاطف التنظيمي، والنزاهة التنظيمية، والتسامح التنظيمي. وقد بنيت و ( فقرة موزعة على خمس مجالات هي: التفاؤل التنظيمي، والثقة التنظيمية،  36)  

( درجات،  3( درجات، ومحايد وتعطى)4( درجات، ثم موافق وتعطى )5هذه الفقرات حسب مقياس ليكرت الخماس ي، يبدأ بالدرجة موافق بشدة وتعطى )

 . ووزعت على المجالات كما يلي:( درجة واحدة1( درجة، وغير موافق بشدة وتعطى)2ثم غير موافق وتعطى)

 فقرات.  8  :التفاؤل التنظيمي •

 فقرات.  8  :التنظيميةالثقة  •

 فقرات.  7 :التعاطف التنظيمي •
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 فقرات.  8  :النزاهة التنظيمية •

 فقرات.  5   :التسامح التنظيمي •

 صدق الأداة: 

(، باستخدام تحليل الانحدار Construct Validityستخدام صدق البناء )اداة قياس القيادة التحويلية، وفيما يتعلق بأجراءات في تم اتباع نفس الإ 

على أساس افتراض ي أن جميع الفقرات   ( لتحديد نسبة مساهمة الفقرات في المجال التي تنتمي إليه،Stepwise Linear Regressionبالأسلوب المتدرج )

 ( يبين ذلك.3%(، وجدول )1%( من مجالها ويتم استبعاد الفقرات التي يقل مساهمتها فيه عن )100تساهم في تفسير )

 البناء لأداة الاستقامة التنظيمية(:صدق 3جدول )

الرقم في الأداة  الرقم 

 بعد التحكيم

نسبة مساهمة الفقرة في  الفقرات 

 الدرجة الكلية لمجالها%

 83.1 . نجازات تعليميةالتّفاؤل بتحقيق إ 4 1

مين ب بيئة عمل جاذبة تشعرخلق  2 2
ّ
 10.7 . ةيجابي الا المعل

 2.6 . المدرسية الأهداف بتحقيق  الثقة  التعبير عن 3 3

 1.5  .المستمر النجاحلتحقيق  التحديات مواجهة 8 4

 1 . بين المعلمين العدائيّة لى إمواقف تؤدي تجنّب  7 5

 *  .واضحة في المدرسة ةايجابي رؤيةامتلاك  1 6

 * . بتحقيق السعادة المهنية للمعلمين بالمدرسة الاهتمام 5 7

 * وغايات العمل.  المهني  الأداء بشكل فعال بين  الربط 6 8

 %98.9 النسبة الكلية )مجال التفاؤل التنظيمي(   

 84.2 . المدرسية الأهداف في قدرات العاملين على تحقيق الثّقة  11 9

 7.3  .باحترام مع المعلمين التّعامل 12 10

 3.2  .حل نقاط الخلاف بين المعلمين 15 11

 2.4  والأنظمة.خدمة المعلمين من خلال القوانين  14 12

مين بمديرهم.بما يعزز ثقة  الأحداثاستراتيجيات العمل مع تكييف  9 13
ّ
 1.3 المعل

 1  .العامة للمدرسة بالأهداف  الإلمام  10 14

 * . المدرسية الإدارةوالمعلمين  بين المتبادلة تعزيز الثقة 13 15

 %99.4 النسبة الكلية )مجال الثقة التنظيمية(  

مين على  19 16
ّ
 84.4  .بينهمفيما التعاون تشجيع المعل

 9.3 المعلمين.مع  الإنسانيّة بدفء العلاقات  الشعور 21 17

م وقدرته. مكانية إحسب  المهام توزيع 16 18
ّ
 2.9 المعل

مين  17 19
ّ
 1.7 . مشاعرهم في جميع المناسبات مشاركة المعل

مينظروف مراعاة  18 20
ّ
 1 . التي يمرون بها المعل

 * .احتياجات المعلمين في نطاق عملهم تلبيَة 20 21

 %99.3 النسبة الكلية )مجال التعاطف التنظيمي(  

 86.1 . بين المعلمين بإنصاف المهام المدرسية  توزيع 27 22

 4.6 . للعاملين باستمرار الوظيفي الأداء معايير توضيح 22 23

 3.1 التّحلي بالنّزاهة والصدق والأمانة. 25 24

 2.5 . صحابهاأ إلى التي تطرح في العمل  الأفكار عَزْوُ  23 25

 1.7 أفعاله. مع  مدير المدرسةقوال أ توافق 26 26

 1.1 . الشخصية للعاملين الإنجازفي بطاقات  الأداءومقاييس  الأهداف بين  المواءمة 24 27

 عن التحيّز الشخص ي  تقييم 29 28
ً
 *  .المعلمين بعيدا

 *  .المعلومات بنشر الشفافية  28 29

 %99.1 النسبة الكلية )مجال النزاهة التنظيمية(   

30 34  
ُ
هاو ،خطاء العاملينأ معالجة  94.2  .فرصة للتعلم عَدُّ

مين اخطاء أ التّسامح مع 32 31
ّ
 2.4 . الأداءجودة  في لتي لا تؤثر المعل

 1.7 . في الخطأ وقوعهمعند من العاملين تبرير مقنع  طلب 31 32

 1.1 أداء العاملين.فرص مستمرة لتحسين  توفير 30 33

34 33  
 
مين فرصة

ّ
 * . خطائهمألتصحيح منح المعل

 %99.4 النسبة الكلية )مجال التسامح التنظيمي(   

 %. 1*فقرة محذوفة تقل مساهمتها في مجالها عن 

(  26( فقرة بعد التحكيم، وبعد إجراء صدق البناء أصبح عدد فقراتها )34( أن عدد فقرات أداة الاستقامة التنظيمية كانت )3تشير نتائج جدول )

( من مجال الثقة التنظيمية، وحذفت  13( من مجال التفاؤل التنظيمي، وحذفت الفقرة )6،  5،  1للأداة، حيث تم حذف الفقرات )فقرة تمثل الشكل النهائي  

( )20الفقرة  الفقرتين  وتم حذف  التنظيمي،  التعاطف  )29،  28( من مجال  الفقرة  وتم حذف  التنظيمية،  النزاهة  التسامح  33( من مجال  ( من مجال 

 ( فقرات. 8ي فإن المجموع الكلي للفقرات المحذوفة )التنظيمي، وبالتال
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 :ثبات الأداة

 ( تبين ذلك. 4( لنفس العينة الاستطلاعية، ونتائج جدول )Cronbach’s Alphaلفا )أوللتأكد من ثبات الأداة تم استخدام معادلة كرونباخ 

 معاملات الثبات لأداة الاستقامة التنظيمية (:4جدول )

 قيمة كرنباخ الفا  الفقرات عدد  المجالات

 0.93 5 التفاؤل التنظيمي 

 0.93 6 الثقة التنظيمية 

 0.91 5 التعاطف التنظيمي 

 0.89 6 النزاهة التنظيمية 

 0.92 4 التسامح التنظيمي 

 0.95  26 الأداة ككل 

  - 0.89(، وأن قيم معامل الثبات للمجالات تراوحت ما بين )0.95)( أن قيمة معامل الثبات لأداة الاستقامة التنظيمية كانت  4تشير نتائج جدول )

 (، ويعني ذلك أن أداة الدراسة تتمتع بدرجة جيدة من الثبات وتحقق أغراض الدراسة. 0.93

 إجراءات الدراسة:

 :أجريت الدراسة وفق الخطوات الآتية

ا ومعلمة، ولم يتم  معلمً ا و مديرً ( 33، وذلك من خلال إجراء دراسة استطلاعية على عينة قوامها )تي القياسداتحقق الباحثان من الصدق والثبات لأ  •

 إضافة إلى استخراج معامل الثبات باستخدام معادلة كرونباخ ألفا.  استخدام صدق البناء تضمينهم في عينة الدراسة الأصلية، وتم 

المحافظات   في المدارس الحكومية في  المرحلة الثانوية  معلمي ومعلمات  مديري و   مجتمع الدراسة وعينتها، والمتمثلة في الدراسة الحالية من    أفراد تحديد   •

 .فلسطين الشمالية من

 .عينة الدراسة أفراد الدراسة على تي داأتوزيع  •

 .(SPSS)ا باستخدام البرنامج الإحصائي للعلوم الاجتماعيةجمع البيانات وإدخالها في الحاسوب، ومعالجتها إحصائيً  •

 . عرض النتائج ومناقشتها والتوصل إلى التوصيات •

 :متغيرات الدراسة 

 اشتملت الدراسة على المتغيرات الآتية: 

 . :(Independent Variables)المتغيرات المستقلة •

 .(معلم، مديروله مستويان هما: ) المسمى الوظيفي:  •

 . (Dependent Variables): المتغيرات التابعة •

أداة   ومجالات  الدراسة على فقرات  استجابة عينة  بدرجة  التابعة  المتغيرات  و تمثلت  التحويلية،  القيادة  التنظيمية أقياس  الاستقامة  داة قياس 

 المستخدمتان في الدراسة الحالية. 

 : حصائية المعالجات الإ 

 :الآتية حصائيةساليب الإ ، والأ SPSS حصائيةالمناسبة، وذلك باستخدام برنامج الرزم الإ  حصائيةبعد جمع البيانات وترميزها عولجت بالطرق الإ 

 لتحديد درجة القيادة التحويلية ودرجة الاستقامة التنظيمية.   وزان النسبية لهاوالأ المتوسطات الحسابية  •

• ( مستقلتين  لمجموعتين  )ت(  في  test -Independent tاختبار  الفروق  لتحديد  المدارس (  مديري  بين  التنظيمية  والاستقامة  التحويلية  القيادة 

 ا إلى متغيري )الجنس، المؤهل العلمي(. تبعً  والمعلمين.

 . القيادة التحويلية والاستقامة التنظيميةمعامل الارتباط بيرسون لتحديد العلاقة بين  •

 لصدق البناء لاداتي الدراسة.  ( RegressionStepwise Linearالمتدرج )الانحدار  •

 : كما يلي، تم استخدام تصنيف الدرجات وفق المتوسطات الحسابية لسلم ليكرت الخماس ي النتائج للتساؤلين الاول والثانيولتفسير 

 .ا%( فأقل درجة قليلة جدً 36فأقل ويقابله الوزن النسبي ) (1.80))  •

 .%( درجة قليلة52 -%36الوزن النسبي )أكبر من ( ويقابله 2.60 - 1.80)أكبر من   •

 .%( درجة متوسطة68 -%52( ويقابله الوزن النسبي )أكبر من 3.40  -2.60)أكبر من  •

 .%( درجة كبيرة84 -%68( ويقابله الوزن النسبي )أكبر من 4.20  -3.40)أكبر من  •

 . ا%( درجة كبيرة جدً 84( وبوزن نسبي أكبر من )4.20أكبر من ) •

 



    478                                                                                                                                    القيادة التحويلية وعلاقتها بالاستقامة التّنظيمية لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية في المحافظات الشمالية من فلسطين

 نتائج الدراسة ومناقشتها: عرض 

الثانوية الحكومية في المحافظات الشمالية  النتائج المتعلقة بالتساؤل الأول والذي نصه:   القيادة التحويلية لدى مديري المدارس  ما درجة ممارسة 

 من فلسطين ؟ 

لدى كل من القيادة التحولية   للإجابة عن التساؤل تم حساب المتوسط الحسابي والوزن النسبي لكل فقرة ولكل مجال وللدرجة الكلية لممارسة 

 ( تبين ذلك.5المعلمين والمدراء وللعينة ككل، ونتائج جدول )

القيادة التحويلية لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية في المحافظات الشمالية من فلسطين من وجهة الدرجة لممارسة وزان النسبية لأ او المتوسطات الحسابية (: 5)جدول 

 نظر المديرين والمعلمين 

 

 

 

 الرقم 

 

 

 

 الفقرات 

  يرين المد

 ( 183)ن= 

 المعلمين 

 ( 926)ن= 

 العينة ككل 

 ( 1109)ن= 

المتوسط 

 الحسابي

الوزن 

 النسبي%

المتوسط 

 الحسابي

الوزن 

 النسبي%

المتوسط 

 الحسابي

الوزن 

 النسبي%

مين 1
ّ
 81 4.10 80.8 4.04 88 4.40 . لإنجاز العمل تحفيز المعل

 75 3.75 73.6 3.68 82 4.10 . المطالبة بالحقوق  تشجيع المعلمين على 2

مين للاقتداء بها  3
ّ
هِمة للمعل

ْ
 78.6 3.93 77 3.85 87.2 4.36 تمثيل القدوة المُل

 77.6 3.88 75.8 3.79 86.4 4.32 مدروسة.  قرارات مدرسية جريئة اتّخاذ 4

 82 4.10 80.4 4.02 89.8 4.49 . مفهوم الانتماء للعمل في نفوس المعلمين غرس 5

 81.4 4.07 80 4 87.8 4.39 .المدرسة لأهداف فهم مشترك  تبنّي  6

 79.4 3.97 78 3.90 86.8 4.34 الدرجة الكلية لمجال التأثير المثالي  

نجازات تفوق إالمعلمين على تحقيق  تحفيز 7

 .التوقعات

4.21 84.2 3.78 75.6 3.85 77 

 75.4 3.77 73.8 3.69 83 4.15 . رؤية مقنعة للمستقبل تقديم 8

مين  حثّ  9
ّ
 82.4 4.11 80.4 4.02 90.8 4.54  .للعمل بروح الفريقالمعل

مين تطوير 10
ّ
 79 3.95 77.6 3.88 86.8 4.34 للعمل بمهنيّة.  أداء المعل

 76.6 3.83 75.2 3.76 84.4 4.22 .المعلمين لدى  التحدّي روح  إثارة 11

 78 3.90 76.6 3.83 85.8 4.29 الإلهامي الدرجة الكلية لمجال الحافز  

مين الفرصة إتاحة 12
ّ
لإيجاد حلول مبتكرة  للمعل

  للمشكلات التي تواجههم. 

4.19 83.8 3.79 75.8 3.86 77.2 

 77.8 3.89 76 3.80 87.6 4.38 . لتقويم عمله ؛ وذلكراء المعلمينآ  تقبّل 13

نشطة أالمعلمين على البحث المستمر عن تشجيع  14

 . جديدة

4.24 84.8 3.85 77 3.91 78.2 

مون  ليتولى ؛هداف تتسم بالتحديأ وضع 15
ّ
 المعل

 . القيام بها

4.01 80.2 3.71 74.2 3.76 75.2 

 79.4 3.97 78.2 3.91 86.4 4.32 .عن الرضا عندما يلبي الآخرون التوقعات التعبير 16

 79.2 3.96 77.4 3.87 88.4 4.42 .فكار المرؤوسينألى إباهتمام  الاستماع 17

 76 3.80 74.8 3.74 82.6 4.13 . سلوب النقد البناءأ اعتماد 18

 79.8 3.99 78.8 3.94 85.2 4.26  .بقدرات المعلمين بالمدرسة الثّقة 19

مدرس يّ تربويّ يتّصف بالثقة المتبادلة مناخ  إيجاد 20

 المجتمع المدرس يّ.  داخل

4.37 87.4 3.90 78 3.98 79.6 

 78 3.90 76.6 3.83 85.2 4.26 الدرجة الكلية لمجال الاستثارة الفكرية 

 81.2 4.06 79.4 3.97 89.6 4.48 بأنفسهم.تعزيز ثقة المعلمين   21

مينجميع  معاملة 22
ّ
 79.8 3.99 76.6 3.88 90.8 4.54 .نصاف بعدل وإ  المعل

مي مدرسته.حاجات الاهتمام بتلبية  23
ّ
 80.8 4.04 79.2 3.96 88.8 4.44 معل

التي  النقاطالمعلمين على معالجة  مساعدة 24

ب 
ّ
 تطويرا. تتطل

4.33 86.6 3.89 77.8 3.96 79.2 

 80.4 4.02 78.6 3.93 89 4.45 للمعلمين.  ايجابيال التعزيز 25

المعلمين على استثمار نقاط القوة مساعدة  26

 . لديهم

4.40 88 3.92 78.4 4 80 

 80.4 4.02 79 3.95 87.6 4.38 . مساحة كافية لكل معلم للقيام بعمله  إعطاء  27

 80.2 4.01 78.6 3.93 88.6 4.43 الدرجة الكلية لمجال الاعتبارات الفردية  

 79 3.95 77.4 3.87 86.6 4.33 الدرجة الكلية للقيادة التحويلية 

 ( درجات.5*اقص ى استجابة )

 يلي: كما ، أن درجة القيادة التحويلية لدى مديري المدارس الحكومية الثانوية في فلسطين كانت (5يتضح من نتائج جدول )

،  1ا على الفقرات )%(، وكانت الدرجة كبيرة جد  86.8ا بوزن نسبي )كانت كبيرة جد   المديرين أن الدرجة الكلية لهذا المجال لدىمجال التأثير المثالي:  •

%(.  82( وبوزن نسبي للاستجابة عليها )2%(، وكانت الدرجة كبيرة على الفقرة )89.8 - % 86.4( وتراوحت الأوزان النسبية للاستجابة عليها ما بين )6  -3
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( وتراوحت الأوزان النسبية 6-1%(، وكانت الدرجة كبيرة على جميع الفقرات )78، كانت الدرجة الكلية لهذا المجال كبيرة وبوزن نسبي )للمعلمينأما 

%(، وكانت الدرجة  79.4، كانت الدرجة الكلية لهذا المجال كبيرة وبوزن نسبي )بالعينة ككل%(. وفيما يتعلق 80.8 -%73.6للاستجابة عليها ما بين )

 %(. 82 -%75( وتراوحت الأوزان النسبية للاستجابة عليها ما بين )6-1كبيرة على جميع الفقرات )

ا على الفقرات %(، وكانت الدرجة كبيرة جد  85.8بوزن نسبي ) جدًاكانت كبيرة  المديرين لهذا المجال لدىأن الدرجة الكلية : الإلهاميمجال الحافز  •

( وبوزن نسبي للاستجابة  8%(، وكانت الدرجة كبيرة على الفقرة )90.8 -% 84.2( وتراوحت الأوزان النسبية للاستجابة عليها ما بين )11، 10، 9، 7)

( وتراوحت  11 - 7%(، وكانت الدرجة كبيرة على جميع الفقرات )76.6، كانت الدرجة الكلية لهذا المجال كبيرة وبوزن نسبي )للمعلمين%(. أما 83عليها )

%(،  78، كانت الدرجة الكلية لهذا المجال كبيرة وبوزن نسبي )بالعينة ككل%(. وفيما يتعلق  80.4  - %73.8الأوزان النسبية للاستجابة عليها ما بين )

 %(. 82.4 -%75.4( وتراوحت الأوزان النسبية للاستجابة عليها ما بين )11 -7ة كبيرة على جميع الفقرات )وكانت الدرج

ا على جميع %(، وكانت الدرجة كبيرة جد  85.2ا بوزن نسبي )كانت كبيرة جد    المديرين   أن الدرجة الكلية لهذا المجال لدىمجال الاستثارة الفكرية:   •

، كانت الدرجة الكلية لهذا المجال كبيرة وبوزن  للمعلمين%(. أما 90.8 -%  86.6( وتراوحت الأوزان النسبية للاستجابة عليها ما بين )27  -21الفقرات )

%(. وفيما يتعلق  78.8  -%74.2( وتراوحت الأوزان النسبية للاستجابة عليها ما بين )20  -12%(، وكانت الدرجة كبيرة على جميع الفقرات )78.6نسبي )

)بالعينة ككل نسبي  وبوزن  كبيرة  المجال  لهذا  الكلية  الدرجة  كانت   ،78( الفقرات  كبيرة على جميع  الدرجة  وكانت  الأوزان  20  -%12(،  وتراوحت   )

 %(. 79.8 -%75.2النسبية للاستجابة عليها ما بين )

ا على الفقرات %(، وكانت الدرجة كبيرة جد  88.6ا بوزن نسبي )كانت كبيرة جد    المديرين  أن الدرجة الكلية لهذا المجال لدىمجال الاعتبارات الفردية:   •

(،  18، 15، 12%(، وكانت الدرجة كبيرة على الفقرات )88.4  -% 84.8( وتراوحت الأوزان النسبية للاستجابة عليها ما بين )20، 19،  17، 16، 14، 13)

، كانت الدرجة الكلية لهذا المجال كبيرة وبوزن  للمعلمين%(. أما  82.6%،  80.2%،  83.8حيث كانت الأوزان النسبية للاستجابة عليها على التوالي )

%(. وفيما يتعلق  79.4  -%76.6( وتراوحت الأوزان النسبية للاستجابة عليها ما بين )27  -21%(، وكانت الدرجة كبيرة على جميع الفقرات )76.6نسبي )

( وتراوحت الأوزان  27  -21%(، وكانت الدرجة كبيرة على جميع الفقرات )80.2، كانت الدرجة الكلية لهذا المجال كبيرة وبوزن نسبي )بالعينة ككل

 %(. 81.2 -%79.2النسبية للاستجابة عليها ما بين )

 خلاصة نتائج التساؤل الأول: 

الشمالية من فلسطين من وجهة نظر ن الدرجة الكلية لممارسة القيادة التحويلية لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية في المحافظات أ المديرين: •

كبيرة جد   كانت  )المديرين  نسبي  وبوزن  كبيرة جد  86.6ا  الاستجابة  درجة  وكانت  استجابة على مجال  %(،  أعلى  كانت  المجالات، حيث  ا على جميع 

%(، بينما كانت أقل استجابة على مجال )الاستثارة الفكرية(  86.6%(، ويليه مجال )التأثير المثالي( بوزن نسبي )88.6)الاعتبارات الفردية( بوزن نسبي )

 %(. 85.2بوزن نسبي )

ن الدرجة الكلية لممارسة القيادة التحويلية لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية في المحافظات الشمالية من فلسطين من وجهة نظر أ المعلمين: •

%(، وكانت درجة الاستجابة كبيرة على جميع المجالات، حيث كانت أعلى استجابة على مجال )الاعتبارات  77.4المعلمين كانت كبيرة وبوزن نسبي )

%(، بينما كانت أقل استجابة على مجالي )الاستثارة الفكرية، الحافز 78%(، ويليه مجال )التأثير المثالي( بوزن نسبي )78.6ية( بوزن نسبي )الفرد 

 .%(76.6( بوزن نسبي متشابه لهما )الإلهامي

ن الدرجة الكلية لممارسة القيادة التحويلية لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية في المحافظات الشمالية من فلسطين من وجهة  أ  العينة ككل: •

%(، وكانت درجة الاستجابة كبيرة على جميع المجالات، حيث كانت أعلى استجابة على مجال  79نظر المديرين والمعلمين كانت كبيرة وبوزن نسبي )

%(، بينما كانت أقل استجابة على مجالي )الاستثارة الفكرية،  79.4%(، ويليه مجال )التأثير المثالي( بوزن نسبي )80.2ات الفردية( بوزن نسبي ))الاعتبار 

 .%(78( بوزن نسبي متشابه لهما )الإلهاميالحافز 

( نتائج جدول  للعينة 5في ضوء عرض  كبيرة  بدرجة  كانت  في فلسطين  الثانوية  الحكومية  المدارس  لدى مديري  التحويلية  القيادة  درجة  أن  تبين   )

ب الثالث  الترتيب  وفي  والكاريزما،  المثالي  التأثير  لمجال  الثاني  والترتيب  الفردية،  الاعتبارات  الأول مجال  الترتيب  في  وكان  الاستثارة  الكلية،  بعدي  التساوي 

. وتفسر نتيجة مجال الاعتبارات الفردية في الرتبة الاولى، وذلك بسبب ما يبديه المدير عند ممارسته لهذا المجال من معاملة  الإلهاميية، والحافز  الفكر 

مساحة كافية للقيام بعمله حسب قدراته،    جميع المعلمين بعدل وإنصاف، وتعزيز ثقة المعلمين بانفسهم، والاهتمام بتلبية حاجاتهم، واعطاء كل معلم

بالرتبة الاخيرة للاوضاع الاقتصادية    الإلهاميهدافها. وتفسر مجالي الاستثارة الفكرية والحافز  أوهذا يعزز ثقة المعلمين بادارتهم وينسجمون معها في تحقيق  

المتميّز للمعلمين بمكافآت مادية، كذلك لكثرة المستجدات التي دخلت الميدان التربوي    الأداء التي يعيشها المعلم وعدم انتظام الرواتب، كذلك عدم ربط  

لى نتيجة كل مجال من مجالات مقياس القيادة التحويلية، يظهر إوالتي تتطلب امتلاك مهارات جديدة وعديدة مع المستجدات في وقت قصير. وبالنظر  

( التي تنص على)تعزيز ثقة المعلمين بأنفسهم(  21) ن مجال الاعتبارات الفردية جاء بدرجة كبيرة، وكانت الدرجة كبيرة في هذا المجال على الفقرةأ الباحثان

ثر كبير على دافعيتهم، ومستوى إنجازهم وتقديرهم لذواتهم، أويعزى ذلك لوجود حرص من مديري المدارس على تعزيز ثقة المعلمين بانفسهم لما له من  

نشطة المدرسة  أعمالهم محل اعجاب وتقدير، مما يجعلهم يقبلون للمشاركة في  أن  أقدير عندما يشعرهم مديرهم بالثقة، و كذلك يشعر المعلمون بالت

( والتي تنص على ) غرس  4) وكانت الدرجة كبيرة في هذا المجال على الفقرة أيضًاوخطتها. وجاءت نتيجة المجال الثاني )التاثير المثالي والكاريزما( بدجة كبيرة 

ذا ما حقق المعلمون  إنه  لى وعي وإدراك المدير بأهمية غرس الانتماء في نفوس المعلمين، لأ إمفهوم الانتماء للعمل في نفوس المعلمين، وتعزى هذه النتيجة  



    480                                                                                                                                    القيادة التحويلية وعلاقتها بالاستقامة التّنظيمية لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية في المحافظات الشمالية من فلسطين

علاء رؤية المدرسة وتحقيق أهدافها،  إجل أهدافهم، وسيعملون بجدّ ومثابرة من أهداف المدرسة على أالانتماء للمدرسة فانهم سيسعون لتفضيل غايات و 

  أيضًا ليها. وكانت  إيضمن ولاءهم للمؤسسة، ويسعون لتحمل الصعوبات، ويبحثون عن حلول لاي تحديّات قد تواجه المؤسسة التي ينتمون    أيضًاوهذا  

( والتي نصها )حث المعلمين  9)الثقة بقدرات المعلمين بالمدرسة(، ودرجة كبيرة للفقرة )  ( كبيرة من مجال الاستثارة الفكرية والتي نصها19)  درجة الفقرة

نهم قادرون على المساهمة أحيات و ن ثقة المدير بقدرات المعلمين تساعده بتفويض الصلا أويمكن عزو ذلك  الإلهاميللعمل بروح الفريق( من مجال الحافز 

ياها المدير، كذلك يحرص مدير المدرسة توجيه المعلمين للعمل  إيشعر المعلمين بالرضا للثقة التي يوليهم  أيضًانجازات كبيرة في مدارسهم، وهذا إبتحقيق 

صبح العمل ضمن فريق من مهارات القرن الحادي  أكفريق والتعاون فيما بينهم ليجاري مستجدات العصر الحديث، ومنها العمل كفريق متكامل فقد  

نمو المؤسسة ومنافستها وديمومتها. وتتفق نتيجة الدرجة  و التقنيات مما  أو المهارات  أخر بالمعارف  والعشرين، فكل معلم يكمّل الآ  يحقق تكامل لصالح 

لى أن درجة ممارسة القيادة التحويلية لدى قيادات  إ( التي توصّلت  2024)  الكلية لمقياس القيادة التحويلية درجة مرتفعة مع دراسة البدوي والاسمري 

للقيادة التحويلية في تلبية احتياجات العاملين في هذه المكاتب. كما  ايجابين هناك دور أشراف في عسير جاءت مرتفعة، وبينت الدراسة مكاتب التعليم والإ 

ن أظهرت درجة مرتفعة لممارسة مديري المدارس الثانوية في الخليل للقيادة التحويلية، و أ( والتي  2022)  اتفقت نتائج الدراسة مع دراسة طردة ومخامرة

ن لها أ( والتي بينت درجة مرتفعة لممارسة مديري المدارس الثانوية في غزة، و 2016)  على تمكين المعلمين. ودراسة عبد العال  يجابيإللقيادة التحويلية أثر  

بعاد القيادة التحويلية مع دراسة  على الانتماء المهني للمعلمين. بينما اختلفت نتيجة الدراسة الحالية فيما يتعلق بدرجة امتلاك مديرو المدارس لأ يجابيإاثر  

( التي أظهرت درجة متوسطة لممارسة مديري المدارس الثانوية للقيادة التحويلية في غزة من وجهة نظر معلميهم. كما اختلفت مع دراسة  2021)  الاضم

  ة يجابيإاطية  ظهرت وجود علاقة ارتبأ( فقد كانت درجة ممارسة القيادة التحويلية في مدارس سلطنة عمان فوق المتوسط، و 2023)  وآخرون  البطاش ي

( فقد بينت درجة  2014)  للقيادة التحويلية لمديري المدارس مع الرضا الوظيفي للمعلمين. كذلك اختلفت الدراسة الحالية مع دراسة سميرات ومقابلة

 . للقيادة التحويلية على دافعية المعلمين للعمل يجابيإمتوسطة لممارسة مديري المدارس الخاصة للقيادة التحويلية، وأظهرت أثر 

ن يكونوا ألى أن مديري المدارس لديهم حرص على  إوتعزى نتيجة درجة القيادة التحويلية في الدرجة الكلية للعينة ككل أنها جاءت بدرجة كبيرة،  

ميهم وملهمين، و 
ّ
ن وزارة التربية والتعليم تحرص  أهداف ورؤية المدرسة. كما أن يكونوا قدوة حسنة لهم، كما يعملوا على حث المعلمين لتبني أمؤثرين في معل

ن تزيد سنوات  أالمدرسية  الإدارةعلى الحاق المدراء وخاصة الجدد منهم بدورات مهنية متخصصة كدبلوم القيادة التربوية، كما أنها تشترط في تعيينهم في 

تعزز من أدائه،  خبرتهم في التعليم عن ثماني سنوات، مما يجعل لديهم معرفة وخبرة في كيفية التعامل مع الفريق المدرس ي، وما هي احتياجات الفريق التي 

لتي تظهر في المقابلة، ضافة للمقابلات التي تعقدها وزارة التربية والتعليم لاختيار انسب المرشحين لوظية مدير مدرسة، بناء على سماتهم الشخصية ابالإ 

هم في ن نسبة جيدة من مديري المدارس يحملون شهادات دراسات عليا، مما يزيد من معارفهم وكفايتهم، وكفاءتهم المعرفية والتي تؤثر في ممارساتأكما  

 ة مدارسهم.العمل، كما أن المتابعة الحثيثة لمديري المدارس من قبل التربية والتعليم وتقديم التغذية الراجعة باستمرار تزيد من قدرتهم على قياد 

الثاني والذي    النتائج الثانوية الحكومية في المحافظات الشمالية من  نصه:  المتعلقة بالتساؤل  التنظيمية لدى مديري المدارس  ما درجة الاستقامة 

 فلسطين؟ 

مديري للإجابة عن التساؤل تم حساب المتوسط الحسابي والوزن النسبي لكل فقرة ولكل مجال وللدرجة الكلية للاستقامة التنظيمية لدى كل من 

 ( تبين ذلك. 6) لمعلمين وللعينة ككل، ونتائج جدول المدارس وا
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لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية في المحافظات الشمالية من فلسطين من وجهة نظر  لدرجة للاستقامة التنظيميةوالاوزان النسبية المتوسطات الحسابية (:6جدول )

 المديرين والمعلمين 

 

 

 

 الرقم 

 

 

 

 الفقرات 

  يرين المد

 ( 183)ن= 

 المعلمين 

 ( 926)ن= 

 العينة ككل 

 ( 1109)ن= 

المتوسط 

 الحسابي

الوزن 

 النسبي%

المتوسط 

 الحسابي

الوزن 

 النسبي%

المتوسط 

 الحسابي

الوزن 

 النسبي%

 80.6 4.03 79.8 3.99 84.4 4.22 . نجازات تعليميةالتّفاؤل بتحقيق إ 1

مين ب بيئة عمل جاذبة تشعرخلق  2
ّ
 78.8 3.94 77.2 3.86 86.8 4.34 . ةيجابي الا المعل

 79.6 3.98 78.4 3.92 85.6 4.28 . المدرسية الأهداف بتحقيق  الثقة  التعبير عن 3

 78.6 3.93 77.2 3.86 85.6 4.28  .المستمر النجاحلتحقيق  التحديات مواجهة 4

 80 4 78.4 3.92 88.4 4.42 . بين المعلمين العدائيّة لى إمواقف تؤدي تجنّب  5

 79.6 3.98 78.2 3.91 86.2 4.31 الدرجة الكلية لمجال التفاؤل التنظيمي  

 الأهداف في قدرات العاملين على تحقيق الثّقة  6

 . المدرسية

4.25 85 4.02 80.4 4.06 81.2 

 83.4 4.17 81.8 4.09 91.4 4.57  .باحترام مع المعلمين التّعامل 7

 81 4.05 79.4 3.97 89.4 4.47  .حل نقاط الخلاف بين المعلمين 8

 81 4.05 79.8 3.99 86.8 4.34  والأنظمة.خدمة المعلمين من خلال القوانين  9

ز زبما يع الأحداثاستراتيجيات العمل مع تكييف  10

مين بمديرهم. ثقة 
ّ
 المعل

4.30 86 3.94 78.8 4 80 

 83.2 4.16 82 4.10 89.4 4.47  .العامة للمدرسة بالأهداف  الإلمام  11

 81.6 4.08 80.4 4.02 88 4.40 لمجال الثقة التنظيميةالدرجة الكلية  

مين على  12
ّ
 83 4.15 81.4 4.07 89.8 4.54  .بينهمفيما التعاون تشجيع المعل

 81.4 4.07 80 4 88.6 4.43 مين.المعلمع  الإنسانيّة بدفء العلاقات  الشعور 13

م وقدرته. مكانية إحسب  المهام توزيع 14
ّ
 80.4 4.02 78.8 3.94 88.6 4.43 المعل

مين  15
ّ
 83 4.15 81.6 4.08 90.2 4.51 . مشاعرهم في جميع المناسبات مشاركة المعل

مينظروف مراعاة  16
ّ
 81.6 4.08 80 4 90 4.50 . التي يمرون بها المعل

 81.8 4.09 80.4 4.02 89.6 4.48 الدرجة الكلية لمجال التعاطف التنظيمي 

 80.6 4.03 78.8 3.94 90.2 4.51 . بين المعلمين بإنصاف المهام المدرسية  توزيع 17

 79 3.95 77.4 3.87 87.4 4.37 . للعاملين باستمرار الوظيفي الأداء معايير توضيح 18

 82.2 4.11 80.6 4.03 90.8 4.54 التّحلي بالنّزاهة والصدق والأمانة. 19

 80.4 4.02 79.2 3.96 86.6 4.33 . صحابهاأ إلى التي تطرح في العمل  الأفكار عَزْوُ  20

 82.2 4.11 80.4 4.02 91 4.55 أفعاله. مع  مدير المدرسةقوال أ توافق 21

في بطاقات  الأداءومقاييس  الأهداف بين  المواءمة 22

 .الشخصية للعاملين الإنجاز

4.28 85.6 3.91 78.2 3.97 79.4 

 80.6 4.03 79 3.95 88.6 4.43 الكلية لمجال النزاهة التنظيميةالدرجة  

23  
ُ
هاو ،خطاء العاملينأ معالجة  80 4 79 3.95 85.4 4.27  .فرصة للتعلم عَدُّ

مين اخطاء أ التّسامح مع 24
ّ
جودة  في لتي لا تؤثر المعل

 .الأداء

4.17 83.4 3.86 77.2 3.91 78.4 

في  وقوعهمعند من العاملين تبرير مقنع  طلب 25

 . الخطأ

4.08 81.6 3.81 76.2 3.86 77.2 

 78 3.95 77.6 3.88 85.4 4.27 أداء العاملين.فرص مستمرة لتحسين  توفير 26

 78.6 3.93 77.4 3.87 84 4.20 الدرجة الكلية لمجال التسامح التنظيمي  

 80.4 4.02 79 3.95 87.2 4.36 الدرجة الكلية للاستقامة التنظيمية 

 ( درجات. 5*اقص ى استجابة )

 ( ما يلي: 6يتضح من نتائج جدول )

على جميع   جدًا%(، وكانت الدرجة كبيرة  86.2بوزن نسبي ) جدًاكانت كبيرة   المديرين أن الدرجة الكلية لهذا المجال لدى مجال التفاؤل التنظيمي: •

%(، 78.2، كانت الدرجة الكلية لهذا المجال كبيرة وبوزن نسبي )للمعلمين%(. أما  84( وكانت الأوزان النسبية للاستجابة عليها أكبر من )5  -1الفقرات )

، كانت  بالعينة ككل%(. وفيما يتعلق 79.8 - %77.2( وتراوحت الأوزان النسبية للاستجابة عليها ما بين )5-1وكانت الدرجة كبيرة على جميع الفقرات ) 

( وتراوحت الأوزان النسبية للاستجابة عليها ما  5-1%(، وكانت الدرجة كبيرة على جميع الفقرات )79.6الدرجة الكلية لهذا المجال كبيرة وبوزن نسبي )

 %(. 80.6  -%78.6بين )

التنظيمية:  • الثقة  لدى  مجال  المجال  لهذا  الكلية  الدرجة  كبيرة    المديرين  أن  )  جدًاكانت  نسبي  كبيرة  88بوزن  الدرجة  وكانت  على جميع   جدًا%(، 

%(،  80.4، كانت الدرجة الكلية لهذا المجال كبيرة وبوزن نسبي )للمعلمين%(. أما  84( وكانت الأوزان النسبية للاستجابة عليها أكبر من )11- 6الفقرات )

، كانت  بالعينة ككل%(. وفيما يتعلق 82 -%78.8( وتراوحت الأوزان النسبية للاستجابة عليها ما بين )11-6وكانت الدرجة كبيرة على جميع الفقرات )



    482                                                                                                                                    القيادة التحويلية وعلاقتها بالاستقامة التّنظيمية لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية في المحافظات الشمالية من فلسطين

( وتراوحت الأوزان النسبية للاستجابة عليها  11-6%(، وكانت الدرجة كبيرة على جميع الفقرات )81.6الدرجة الكلية لهذا المجال كبيرة وبوزن نسبي )

 %(. 83.4 -%80ما بين )

على جميع   جدًا%(، وكانت الدرجة كبيرة 89.6بوزن نسبي ) جدًاكانت كبيرة  المديرين أن الدرجة الكلية لهذا المجال لدىمجال التعاطف التنظيمي:  •

( )16- 12الفقرات  أكبر من  النسبية للاستجابة عليها  الأوزان  وكانت  أما  84(  نسبي  للمعلمين%(.  وبوزن  كبيرة  المجال  لهذا  الكلية  الدرجة  كانت   ،

(80.4 ( الفقرات  كبيرة على جميع  الدرجة  وكانت   ،)%12 -  16( بين  ما  النسبية للاستجابة عليها  الأوزان  وتراوحت  يتعلق  81.6  -78.8%(  وفيما   .)%

لهذا المجال كبيرة وبوزن نسبي )بالعينة ككل كبيرة على جميع الفقرات )81.8، كانت الدرجة الكلية  ( وتراوحت الأوزان  16-12%(، وكانت الدرجة 

 %(. 83 -%80.4تجابة عليها ما بين )النسبية للاس

على جميع   جدًا%(، وكانت الدرجة كبيرة  88.6بوزن نسبي )  جدًاكانت كبيرة  المديرين أن الدرجة الكلية لهذا المجال لدى مجال النزاهة التنظيمية: •

%(، 79، كانت الدرجة الكلية لهذا المجال كبيرة وبوزن نسبي )للمعلمين%(. أما  84( وكانت الأوزان النسبية للاستجابة عليها أكبر من )22- 17الفقرات )

،  بالعينة ككل%(. وفيما يتعلق 80.6 -%77.4( وتراوحت الأوزان النسبية للاستجابة عليها ما بين )22 -17وكانت الدرجة كبيرة على جميع الفقرات )

حت الأوزان النسبية للاستجابة  ( وتراو 22  -17%(، وكانت الدرجة كبيرة على جميع الفقرات )80.6كانت الدرجة الكلية لهذا المجال كبيرة وبوزن نسبي )

 %(. 82.2 -%79عليها ما بين )

،  23على الفقرتين ) جدًا%(، وكانت الدرجة كبيرة 84كانت كبيرة بوزن نسبي ) المديرين أن الدرجة الكلية لهذا المجال لدى مجال التسامح التنظيمي: •

(، وكان الوزن النسبي للاستجابة عليهما  25،  24%(، وكانت الدرجة كبيرة على الفقرتين )85.4( وكانت الأوزان النسبية للاستجابة عليهما متشابه )26

%(، وكانت الدرجة كبيرة على جميع الفقرات 77.4، كانت الدرجة الكلية لهذا المجال كبيرة وبوزن نسبي )للمعلمين%(. أما 81.6%،  83.4على التوالي )

الكلية لهذا المجال كبيرة وبوزن   ، كانت الدرجةبالعينة ككل%(. وفيما يتعلق 79 - %76.2( وتراوحت الأوزان النسبية للاستجابة عليها ما بين )26 - 23)

 %(. 80  -%77.2( وتراوحت الأوزان النسبية للاستجابة عليها ما بين )26 - 23%(، وكانت الدرجة كبيرة على جميع الفقرات )78.6نسبي )

 خلاصة نتائج التساؤل الثاني:

نظر أالمديرين:   • وجهة  الشمالية من فلسطين من  المحافظات  في  الحكومية  الثانوية  المدارس  لدى مديري  التنظيمية  للاستقامة  الكلية  الدرجة  ن 

%(،  89.6وبوزن نسبي )  جدًا%(، وكانت أعلى استجابة على مجال )التعاطف التنظيمي( بدرجة كبيرة  87.2وبوزن نسبي )  جدًاالمديرين كانت كبيرة  

كبيرة   %(، بينما كانت أقل استجابة على مجال )التسامح العاطفي( بدرجة كبيرة  88.6وبوزن نسبي )  جدًاويليه مجال )النزاهة التنظيمية( بدرجة 

 %(.84وبوزن نسبي )

نظر أالمعلمين:   • وجهة  الشمالية من فلسطين من  المحافظات  في  الحكومية  الثانوية  المدارس  لدى مديري  التنظيمية  للاستقامة  الكلية  الدرجة  ن 

( نسبي  وبوزن  كبيرة  كانت  التنظيم79المعلمين  والتعاطف  التنظيمية،  )الثقة  استجابة على مجالي  أعلى  وكانت  نسبي  ي%(،  وبوزن  كبيرة  بدرجة   )

 %(.78.2%(، بينما كانت أقل استجابة على مجال )التفاؤل التنظيمي( بدرجة كبيرة وبوزن نسبي )80.2متشابه لهما )

ن الدرجة الكلية للاستقامة التنظيمية لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية في المحافظات الشمالية من فلسطين من وجهة نظر  أالعينة ككل:   •

%(،  81.8نسبي )( بدرجة كبيرة وبوزن  ي%(، وكانت أعلى استجابة على مجال )التعاطف التنظيم80.4المديرين والمعلمين كانت كبيرة وبوزن نسبي )

مجال التفاؤل التنظيمي   (، ثم %80.6يليه مجال النزاهة التنظيمية بوزن نسبي)%(،81.6ويليه مجال )الثقة التنظيمية( بدرجة كبيرة وبوزن نسبي )

 %(.78.6بينما كانت أقل استجابة على مجال )التسامح التنظيمي( بدرجة كبيرة وبوزن نسبي )(، %79.6بوزن نسبي )

أن درجة الاستقامة التنظيميةلدى مديري المجارس الحكومية الثانوية في فلسطين كانت كبيرة للعينة الكليّة، وكانت ( تبين 6في ضوء نتائج جدول )

التفاؤل    ، ثم مجال النزاهة التنظيمية، ومجالأيضًاأعلى استجابة على مجال التعاطف التنظيمي بدرجة كبيرة، يليه مجال الثقة التنظيمية بدجة كبيرة  

ولى كون المعلمين  ا مجال التسامح التنظيمي وجميعها كانت بدجة كبيرة. وتفسر الباحثة نتيجة مجال التعاطف التنظيمي في المرتبة الأ خيرً أالتنظيمي، و 

المشاعر   ء مناسبتهم، فهم يلمسون دفيلاحظون ويلمسون تعامل المدير معهم، وقدرون له مراعاته لظروفهم المختلفة وتعاطفه معهم، ويشاركهم جميع  

ن مدير أنهم يرون  خيرة لأمعه، ويفضلون المدير الذي يوزّع عليهم المهمّات حسب قدراتهم وامكاناتهم. كما تفسّر مجال التسامح التنظيمي في المرتبة الأ 

خطائهم أالمدير لا يتعامل مع  أنخطائهم، وهم يعتقدون أن المدير لا يتسامح مع أالمردسة يطلب منهم مبررات مقنعة عند وقوعهم بالخطأ، وهم يعتقدون 

مور عن  لى تكرار الخطأ من قبل معلم آخر، وبذلك قد تنفلت الأ إن تسامحهم مع أخطاء المعلمين قد تؤدي أنها فرص للتعلم. وقد يعتقد مديري المدارس أب

ول وبدجة مرتفعة كان للتعاطف التنظيمي،  ن الترتيب الأ أظيمية يظهر للباحثة لى نتيجة كل مجال من مجالات مقياس الاستقامة التنإسيطرتهم. وبالنظر 

ن المعلمين يشعرون ويقدرون من يراعي ظروفهم المادية  أعلى تقدير ونصّها مراعاة ظروف المعلمين التي يمرون بها، وتفسير ذلك أ( على 16) وحازت الفقرة

وضاع الصعبة التي تمر بها فلسطين من صعوبة مواصلات وعدم انتظام  والنفسية والصحية، كذلك يحرص المديرون على مراعاة ظروف المعلمين بسبب الأ 

نهم عندما يراعوا أالرواتب، وحالة الحرب وما خلفته من مشاعر حزن وفقد للشهداء، وضغوط نفسية على المعلمين والطلبة على حد سواء، فهم يرون  

ا في تعزيز معلميهم للامتثال لتوجيهات المدير ومشاركته  طيافه المختلفة، وبالتالي يكونوا سببً أمجتمعهم ب  ظروف المعلمين جميعها هم بذلك يتضامنون مع

)التعامل باحترام مع المعلمين(   علىهداف المدرسة وفعالياتها. وجاءت نتيجة المجال الثاني الثقة التنظيمة بدرجة كبيرة  لجميع فقراته، وكانت الفقرة الأ أ

ارستهم للقيادة التحويلية فمن صفات القائد التحويلي معاملة معلميه باحترام موتفسير ذلك يرتبط مع الدرجة الكبيرة التي حصل عليها مديري المدارس لم

وسيمتثلون  مر، فعندما يعامل المدير معلميه بلطف واحترام سيقابلونه بالمثل، همية لذلك الأ أه من لممعهم بكياسة وذوق رفيع؛ لما يع وتقدير، والتعامل
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باب المجاملة، كذلك يحرص القائد التحويلي  لأ   أوامره وتعليماته ولو من 
ً

 يحتذى به في التعامل مع فريقه المدرس ي،  ن يقدم نفسه قدوة حسنة، ومثالا

على وزن  أ(  21،  19)  ما في مجال النزاهة التنظيمة فقد حصلت الفقرتينأفيدفعهم للمشاركة في التخطيط والتنفيذ لخطط المدرسة، والمحافظة عليها. و 

ي بالنزاهة والصدق والأ 
ّ
لى  إمانة، وتوافق أقوال مدير المدرسة مع أفعاله. ويمكن عزو هذه النتيجة نسبي وبدرجة كبيرة لكليهما، وتنصان على التوالي: التحل

 أحرص مدير المدرسة 
ً

 يقولون ما لا يفعلون أ بالنزاهة والصدق مع فريقه كي يعزز ثقتهم به، ويحرصون ن يكون مثالا
ّ
كي يحافظ على مصداقيته،   أيضًالا

فعاله. كذلك سيعزز  أعماله و ألهام لمعلميه، وسيحرصون على تقليده ومحاكاة  إعجاب و إذ يحقق الثقة به سيكون محط  إوثقة العاملين به، وهو بذلك  

( على  1) يدي أمينة لن تظلمهم وستعطي كل ذي حقه. أما في مجال التفاؤل التنظيمي فقد حصلت الفقرةأنهم بأرضاهم، وسعادتهم المهنية، فهم يشعرون 

لى بث روح  درجة كبيرة واعلى وزن نسبي لهذا المجال ونصّها التفاؤل بتحقيق انجازات تعليمية، وتفسر الباحثة هذه النتيجة أن مدير المدرسة يحرص ع

رادة ومن خلال فريق عمل متكامل، وهو بذلك يحرص على رفع ثقتهم بقدراتهم، ويرفع من سقف التوقعات  ن لا مستحيل مع الإ أ ؤل في نفوس فريقه، و التفا

ي مشاكل وتحديات قد تواجه العمل، وتبث  ن التفاؤل بتحقيق انجازات تعليمية تثير دافعية الفريق المدرس ي للبحث عن حلول لأ أالتي يمكن تحقيقها. كما 

ي حالات طارئة قد تعترض مؤسستهم، فذلك يعززهم للعمل كفريق متكامل، كما  انسب منها لمواجهة فيهم القدرة على طرح البدائل وفحصها والوصول للأ

(  2024دراسة نيروخ)  نه يزيد من صحتهم النفسية، والثقة بالمستقبل. وتتفق نتيجة هذه الدراسة معيحرص المديرون لبث التفاؤل في نفوس معلميهم لا 

مع كل من   ةيجابيإوالتي أظهرت مستوى مرتفع لممارسة مديري المدارس الحكومية في الخليل للاستقامة التنظيمة، والتي أظهرت وجود علاقة ارتباطية  

درجة مرتفعة لممارسة الاستقامة التنظيمية لدى    أيضًا( وقد أظهرت  2022الوظيفي للمعلمين ودافعية انجازهم. كذلك اتفقت مع دراسة مطيري)  الأداء 

( والتي أظهرت  2020مديرات المدارس الحكومية الثانوية في محافظة عنيزة، ودرجة كبيرة لجميع مجالات الاستقامة التنظيمية. ودراسة الناصري وابراهيم)

لجميع مجالاتها ولكن اختلفت معها في ترتيب مجالات   أيضًاومرتفعة  درجة مرتفعة لممارسة مدراء المدارس الاساسية في محافظة الظاهرة بسلطنة عمان،

اظهرت درجة مرتفعة لممارسة المديرين العامين في مديريات التربية للاستقامة التنظيمية ودرجة    أيضًا( و 2023)  الاستقامة التنظيمية. ودراسة أبو كرش

بالمرتبة التنظيمي  التعاطف  وتوافق على  لجميع مجالاتها  دلالة  الأ مرتفعة  ذات  وجود علاقة  وبينت  والمواطنة    إحصائيةولى،  التنظيمية  الاستقامة  بين 

والحوكمة   ودراسةالإداريةالتنظيمية   . Kooshki & Zeinbadi(2015)   وبينت التنظيمية،  المواطنة  وسلوك  الاستقامة  بين  العلاقة  في  بحثت  ن أوالتي 

( والتي أظهرت درجة 2020) الاستقامة التنظيمية ترتبط بشكل كبير في تحقيق المواطنة التنظيمية لدى أعضاء هيئة التدريس. واختلفت مع دراسة السعد

دراسة البليهد) لدى مديري مدارس تربية عمّان الثانية، أما  ا للاستقامة  ( فقد أظهرت درجة ممارسة مرتفعة جدً 2021متوسطة للاستقامة التنظيمية 

 .التنظيمية لدى القيادات المدرسية الحكومية السعودية

الباحثان التنظيمية    ويفسر  للاستقامة  لدرجة مرتفعة  الثانوية  الحكومية  المدارس  التربية إامتلاك مديري  وزارة  بها  تقوم  التي  الكبيرة  الجهود  لى 

بأخلاقيات مهن  الكبير  تمسكهم  المدارس  بهم، كذلك يحرص مديري  برامج مهنية خاصة  المدراء من خلال  وتدريب  إعداد  في  الفلسطينية  تهم، والتعليم 

ن ألى إضافة في المجتمع المدرس ي والذي ينعكس بدوره على مكانتهم في المجتمع المحلي، بالإ  الأخلاقيةتتحلى بالقيم  ةايجابين يظهروا بصورة أوالمحافظة على 

 الحميدة التي حرص الاسلام على تمثلها في الفرد. الأخلاقالاستقامة من 

نصه: والذي  الثالث  بالتساؤل  المتعلقة  التحويلية    علاقة ما    النتائج  في    بالاستقامة القيادة  الحكومية  الثانوية  المدارس  مديري  لدى  التّنظيمية 

 فلسطين؟  

 ( تبين ذلك. 7، ونتائج جدول )(Pearson Correlation Coefficientللإجابة عن التساؤل تم استخدام معامل الارتباط بيرسون )

من وجهة  القيادة التحويلية والاستقامة التنظيمية والمرونة التنظيمية لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية في المحافظات الشمالية من فلسطينالعلاقة بين  (:7جدول )

 )1109نظر المديرين والمعلمين )ن= 

 الاستقامة التنظيمية القيادة التحويلية  المتغيرات 

 ** 0.91 - القيادة التحويلية 

 (. α ≤ 0.01ا عند مستوى الدلالة )**علاقة دالة إحصائيا 

لدى الاستقامة التظيمية و القيادة التحويليةبين ( α ≤ 0.01ا عند مستوى الدلالة )علاقة طردية دالة إحصائيً توجد  أنه( 7نتائج جدول ) يتضح من

 وجهة نظر المديرين والمعلمين. مديري المدارس الثانوية الحكومية في المحافظات الشمالية من فلسطين من 

تعني   الاستقامة التنظيمية في القيادة التحويلية، وتؤثر القيادة التحويلية في الاستقامة خر، حيث تؤثر  ن كل منهما يؤثر بالأ أومثل هذه النتيجة 

( التي أشارت أنه يوجد علاقة بين القيادة الكاريزمية والتي يعتبرها البعض قيادة تحويلية  2024) هذه النتيجة مع دراسة سيد والسيد، وتتفق التنظيمية

حد مجالات  أللقيادة التحويلية على الثقة التنظيمية والتي هي  يجابيإلى وجود أثر إ( 2022والاستقامة التنظيمية، كذلك أشارت دراسة سليمان والساعد)

 الاستقامة التنظيمية. 

بالتساؤل   المتعلقة  ابعالنتائج  دلالة    الر فروق ذات  والاستقامة    إحصائية والذي نصه: هل توجد  التحويلية،  القيادة  مديري  ا في  لدى  لتنظيمية 

مالية من فلسطين بين المديرين والمعلمين؟ 
ّ
انوية الحكومية  في المحافظات الش

ّ
 المدارس الث

 ( تظهر ذلك.9و  8(، ونتائج الجدولين )Independent Samples T-Testللإجابة عن التساؤل تم استخدام اختبار )ت( لمجموعتين مستقلتين )
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 القيادة التحويلية  •

مالية من فلسطين بين (:8جدول  )
ّ
انوية الحكومية في المحافظات الش

ّ
والمعلمين  مديري المدارس نتائج اختبار )ت( لدلالة الفروق في القيادة التحويلية لدى مديري المدارس الث

 (1109)ن= 

 

 مجالات القيادة التحويلية

  متغير المسمى الوظيفي

 العدد

المتوسط 

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري 

 قيمة 

 )ت( 

مستوى 

 الدلالة 

 * 0.000 7.43 0.43 4.34 183 مدير/ة التأثير المثالي 

 0.79 3.90 926 معلم/ة

 * 0.000 7.93 0.45 4.29 183 مدير/ة الإلهامي الحافز 

 0.76 3.83 926 معلم/ة

 * 0.000 7.02 0.44 4.26 183 مدير/ة الاستثارة الفكرية 

 0.79 3.83 926 معلم/ة

 * 0.000 8.14 0.47 4.43 183 مدير/ة الاعتبارات الفردية 

 0.80 3.93 926 معلم/ة

 * 0.000 8.25 0.39 4.33 183 مدير/ة  الدرجة الكلية للقيادة التحويلية

 0.73 3.87 926 معلم/ة 

 (. α ≤ 0.05عند مستوى الدلالة )ا *فروق دالة إحصائيا 

الدرجة الكلية للقيادة التحويلية وجميع مجالاتها   في(  α ≤ 0.05عند مستوى الدلالة )  إحصائية( أنه توجد فروق ذات دلالة  8يتضح من نتائج جدول )

، والشكل  مديري المدارسوالمعلمين ولصالح    مديري المدارسلدى مديري المدارس الثانوية الحكومية من المحافظات الشمالية من فلسطين بين وجهات نظر  

 يبين ذلك.( 1)

 

 

 

 

 

 

 

 

من وجهة نظرمديري  متوسط الاستجابة للدرجة الكلية للقيادة التحويلية ومجالاتها لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية من المحافظات الشمالية من فلسطين(: 1الشكل )

 المدارس والمعلمين 

 الاستقامة التنظيمية  •

مالية من فلسطين بين المديرين والمعلمين نتائج اختبار )ت( لدلالة الفروق في (: 9جدول )
ّ
انوية الحكومية في المحافظات الش

ّ
الاستقامة التنظيمية لدى مديري المدارس الث

 (1109)ن=

 

 مجالات الاستقامة التنظيمية 

  متغير المسمى الوظيفي

 العدد

المتوسط 

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري 

 قيمة 

 )ت( 

مستوى 

 الدلالة 

 * 0.000 6.84 0.46 4.31 183 مدير/ة التنظيمي التفاؤل 

 0.75 3.91 926 معلم/ة

 * 0.000 6.62 0.46 4.40 183 مدير/ة الثقة التنظيمية 

 0.75 4.02 926 معلم/ة

 * 0.000 7.89 0.48 4.48 183 مدير/ة التعاطف التنظيمي 

 0.77 4.02 926 معلم/ة

 * 0.000 8.20 0.45 4.43 183 مدير/ة النزاهة التنظيمية 

 0.76 3.95 926 معلم/ة

 * 0.000 5.65 0.48 4.20 183 مدير/ة التسامح التنظيمي 

 0.75 3.87 926 معلم/ة

 * 0.000 7.62 0.41 4.36 183 مدير/ة  الدرجة الكلية للاستقامة التنظيمية

 0.70 3.95 926 معلم/ة 

 (. α ≤ 0.05ا عند مستوى الدلالة )*فروق دالة إحصائيا 
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وجميع   للاستقامة التنظيميةالدرجة الكلية    في (  α ≤ 0.05عند مستوى الدلالة )  إحصائية( أنه توجد فروق ذات دلالة  9يتضح من نتائج جدول )

مديري المدارس، والمعلمين ولصالح    مديري المدارسمجالاتها لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية من المحافظات الشمالية من فلسطين بين وجهات نظر  

 ( يظهر ذلك.2والشكل )

 

 

 

 

 

 

 

 

الشكل )2(:متوسط الاستجابة للدرجة الكلية للاستقامة التنظيمية ومجالاتها لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية من المحافظات الشمالية من فلسطين من وجهة نظر 

 المديرين والمعلمين. 

في   (α≤0.05عند مستوى الدلالة ) إحصائيةذات دلالة  وجود فروق عن النتائج ( كشفت2و  1( والشكلين )9و 8من خلال عرض نتائج الجدولين )

وربما يعود ذلك   بين استجابات مديري المدارس واستجابات المعلمين، ولصالح مديري المدارس،للقيادة التحويلية، والاستقامة التنظيمية، الدرجة الكلية 

رت بما يرونه من مديري مدارس، بالرغم من وجود صفات وجوانب من شخصية المدير قد لا تظهر لهم،  أن استجابات المعلمين اقتصرت وتألى  إ
ّ
و قد أث

ن يعترفوا بقصور جوانب شخصيتهم وأدائهم، فهم يرون من أ)مديري المدارس(    فراد نه من الصعب على الأ ألى  إيراها المعلمون من زاويتهم، كذلك يعود  

ب المدارس  المستجيبين من مديري  فآراء  في عملهم.  التنظيمية  الاستقامة  ويمارسون  التحويلي،  القائد  سمات  يمتلكون  أنهم  نظرهم  تكون  أوجهة  نفسهم 

ا بين  حصائيً إ( حيث كان هناك فروق دالة  2018)  خرين بهم. واتفقت هذه الدراسة مع دراسة الجرايدة والمسقرى ذا ما قورنت بوجهات نظر الآ إمرتفعة  

حيث   )2023دراسة ابو كرش)  درجة القيادة التحويلية لدى مديري المدارس بين مديري المدارس والمعلمين وكانت لصالح مديري المدارس، كما اتفقت مع

  الاستقامة التنظيمية تعزى لمتغير الوظيفة الحالية وكانت لصالح مدير دائرة. واختلفت مع دراسة شقوارة   ا في درجةحصائيً إظهرت وجود فروق دالة  أ

وكان لصالح الهيئة   الإلهاميما عدا بعد الحافز  الإدارية( حيث لم تكن هناك فروق في مقياس القيادة التحويلية من وجهة نظر الهيئة التدريسية و 2012)

دوات القياس، وخصائص  ألى الاختلاف في  إن السبب في اختلاف نتائج الدراسة الحالية مع بعض الدراسات السابقة قد يعود  أالتدريسية. ويعتقد الباحثان  

 العينات، وظروف التطبيق. 

 التوصيات: 

 تية: بالتوصيات الآ الباحثانوص ى أهداف الدراسة ونتائجها أفي ضوء 

 ضرورة استفادة وزارة التربية والتعليم العالي من نتائج الدراسة الحالية في اختيار مديري المدارس وتدريبهم والنمو المهني لديهم.  •

في اعداد ضرورة الاستفادة من العلاقة القوية بين القيادة التحويلية والاستقامة التنظيمية في تطوير نموذج بنائي بين مجالاتهما لاستفادة منه   •

 مديري المدارس.

 ساس ي. جراء دراسة مشابهة على مديري المدارس الحكومية والخاصة لمرحلة التعليم الأ إ •

التنظيمية ومتغيرات  إ • بين القيادة التحويلية والاستقامة  دارية اخرى لدى مديري المدارس مثل العدالة التنظيمية، إجراء دراسات حول العلاقة 

 داري، والثقافة التنظيمية، والمواطنة التنظيمية. بداع الإ ، والإ الإداريةوالحكمة 

: المراجع   

 أ
ا

 : المراجع العربية ولا

والاستقامة التنظيمية والمواطنة التنظيمية لدى المديرين العامين لمديريات التربية والتعليم   الإداريةالنمذجة البنائية للحوكمة (. 2023كرش، نصر.)أبو 

. )اطروحة دكتوراة غير منشورة(، كلية الدراسات العليا، الجامعة العربية الامريكية، في المحافظات الشماليةمن فلسطين وبناء تصّور تطويري مقترح

 فلسطين. 

 في  والتعليم  التربية  بمديريات  العاملين  لدى  العمل  نحو  والدافعية  التحويلية  القيادة  بين  وسيط  كمتغير  التنظيمي  التماثل(.  2020.)فداء   الأسطل،

 .فلسطين الاقص ى، جامعةكلية الدراسات العليا ،  منشورة(، غير ماجستير رسالة.) غزة محافظات



    486                                                                                                                                    القيادة التحويلية وعلاقتها بالاستقامة التّنظيمية لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية في المحافظات الشمالية من فلسطين

مجلة  (. درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية بمديرية غرب غزة للقيادة التحويلية وعلاقتها بمستوى سلوك المواطنة التنظيمية.  2021الأضم، مروة. )

 .1024 –  993(،  3)1، مركز ابن العربي للثقافة والنشر، ابن خلدون للدراسات والأبحاث

مجلة (. دور القيادة التحويلية في تلبية احتياجات العاملين المهنية بمكاتب التعليم والاشراف التربوي بمنطقة عسير، 2024أمل، الاسمري، نوره.) البدوي،

 . 80-39( ،  201)43كلية التربية، جامعة الازهر، التربية،

ت تطويره.  التنظيمية وآليا(. واقع ممارسة قائدات مدارس التعليم العام بمدينة أبها الحضرية لأبعاد المرونة 2021البدوي، أمل، والقحطاني، نوف علي)

 . 349- 300(،  189)  40، : كلية التربية،جامعة الازهرمجلة التربية
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