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 قواعد النشر 

 أولًا: تسليم الورقة البحثية: 
بالمجلة. أو عن طريق البريد الإلكتروني   التسليم الإلكتروني  يتم إرسال الورقة البحثية ومرفقاتها إلى المجلة عن طريق نظام •

  editoreps@refaad.com) ) الخاص بالمجلة
 يتم إعلام المؤلف باستلام الورقة البحثية.  •

 ثانياً: المراجعة: 

 الفحص الأولي:   .1 
 تقوم هيئة التحرير بفحص الورقة البحثية للنظر فيما إذا كانت مطابقة لقواعد النشر الشكلية ومؤهلة للتحكيم.  •
تُعتمد في الفحص الأولي شروط مثل: ملاءمة الموضوع للمجلة، ونوع الورقة )ورقة بحثية أم غير بحثية(، وسلامة اللغة،   •

 على نظام التوثيق المعتمد في المجلة، وعدم خرق أخلاقيات النشر العلمي.  ودقة التوثيق والإسناد بناء
 يتم إبلاغ المؤلف باستلام الورقة البحثية وبنتيجة الفحص الأولي.  •
البحثية واعدة ولكنها   • أن الورقة  ما وجد.  بمرحلة "استكمال وتحسين البحث"، وذلك إذا  أن تقوم بما يُعرف  للمجلة  يمكن 

ت ما قبل التحكيم، وفي هذه المرحلة تقدم للمؤلف إرشادات أو توصيات ترشده إلى سبل تحسين ورقته  بحاجة إلى تحسينا 
 بما يساعد على تأهيل الورقة البحثية لمرحلة التحكيم. 

 التحكيم:   .2
 تخضع كل ورقة بحثية للمراجعة العمياء المزدوجة )إخفاء أسماء الباحثين والمحكميين(.  •
 هيئة التحرير يبين قرارها. يُبلغ المؤلف بتقرير من  •
 دفع رسوم التحكيم والنشر كما هو موضح في موقع المجلة.  •
 تُرسل خلاصة ملاحظات هيئة التحرير والتعديلات المطلوبة إن وجدت، ويُرفق معه تقارير المراجعين أو خلاصات عنها.  •

 إجراء التعديلات:   .3 
الورقة البحثية استناداً إلى نتائج التحكيم ويعيد إرسالها إلى المجلة، مع إظهار  يقوم المؤلف بإجراء التعديلات اللازمة على  •

التعديلات، كما يُرفق في ملف مستقل مع الورقة البحثية المعدلة أجوبته عن جميع النقاط التي وردت في رسالة هيئة  
 التحرير والتقارير التي وضعها المراجعون. 

 القبول والرفض:   .4 
المجلة بحق القبول والرفض استناداً إلى التزام المؤلف بقواعد النشر وبتوجيهات هيئة تحرير المجلة والتعديلات  تحتفظ   •

  المطلوبة من قبل المحكمين.
إذا أفاد المحكم بأن الباحث لم يقم بالتعديلات المطلوبة، يُعطى الباحث فرصة أخيرة للقيام بها، وإلا يرفض بحثه ولا ينشر   •

 ولا يتم استرجاع رسوم النشر. في المجلة  
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 ثالثاً: القواعد الشكلية: 

 أن يقع موضوع الورقة البحثية ضمن نطاق اهتمام المجلة.  ملاءمة الموضوع: .1
البحثية: .2 الورقة  الورقة البحثية. مع تجنب   عنوان  العنوان بهدف  يتعلق  العربية والإنجليزية، كما يجب أن  باللغتين  يكون 

 الاختصارات والصيغ قدر الإمكان.
كتابة الأسم الكامل ومكان العمل وعنوان البريد الإلكتروني للمؤلف الرئيس ولجميع المؤلفين الموجودين في الورقة   الباحثين:  .3

  البحثية باللغتين العربية والإنجليزية.
باللغتين العربية والإنجليزية   كلمة(   200) يجب أن تشمل الورقة البحثية على ملخص وافٍ ومختصر من فقرة واحدة  الملخص: .4

من الكلمات المفتاحية باللغتين العربية   5-3 لبيان الموضوع والمنهجية وأبرز النتائج في الورقة البحثية، كما يجب إضافة
 والإنجليزية. 

ولماذا   لمقدمة:ا .5 والدوافع  الموجودة  للأدبيات  وملخصًا  وأهدافها  الدراسة  خلفية  القسم  هذا  الدراسة  يتضمن  هذه  كانت 
 ضرورية. 

 تُعرض الجداول والرسوم البيانية بطريقة واضحه ومناسبة كما هو موضح بقالب المجلة.  الجداول والرسوم البيانية:  .6
 يتضمن هذا القسم النتائج التي توصلت إليها الدراسة.   النتائج:  .7
 .APAنظام   ول الإسناد والعرض الببليوغرافي حسبيلتزم المؤلف بقواعد التوثيق المقررة في المجلة لأص المصادر والمراجع: .8

بما فيها الملخص وصفحة العنوان وقائمة   صفحة   30 يلتزم المؤلف بعدد الصفحات بحيث لا تزيد الورقة البحثية عن الحجم:  .9
 المراجع. 
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 افتتاحية العدد
بسم الله العلي الكريم الاكرم، الذي علم بالقلم، علم الإنسان ما لم يعلم، والصلاة والسلام على المبعوث رحمة للعالمين، وعلى 

 وبعد،،،،،، الميامين، وعلى من سار على نهجهم إلى يوم الدين صحابته الكرام 

،  ةالمجلة الدولية للدراسات التربوية والنفسي ، من 2023من العام   ثاني عشرمن المجلد ال  ثاني العدد ال يسعدني أن أقدم هذا 
تميزت الأبحاث بالرصانة والحداثة، وقد حيث  ،  والذي احتوى على عدد من الأبحاث المهمة والمتنوعة في فروع التربية المختلفة

 أثروا المكتبة التربوية بفيض من العلم والمعرفة.  ،شارك فيها عدد من الباحثين من مختلف فروع التربية

ا لوجهه الكريم،  تمام هذا العدد بمنه وتوفيقه، نسأل الله تعالى أن يكون خالصًإ اللهم لك الحمد كله والشكر كله، الذي يسر لنا  
 .تمامه إيكون في ميزان حسنات كل من ساهم في  وأن 

كرر النداء مرة تلو المرة، لأصحاب الهمة، علماء الأمة وورثة الأنبياء، من التربويين والباحثين  والعلماء الأكاديميين في  أوها أنا  
ورسوله، لنشر إبداعهم العلمي ونتاج  العالم، في مجالات التربية وفروعها المختلفة، للمضي معنا في هذا الدرب، الذي باركه الله 

ألأجر والمثوبة، ودعمً لهذه المجلة، طاعة لله، وطمعاً  في  القادمة  الأعداد  التربوي، في  للعلم والمعرفة والخير والنور، فكرهم  ا 
 .مقدرين ومباركين الجهود الطيبة والمشاركات المثمرة

الأيادي البيضاء الذين ساهموا بفكرهم ونتاجهم في إخراج هذا  هنا، أن أسجل شكري وعظيم تقديري، لأصحاب    ولا يفوتني 
العدد، من الباحثين، والسادة المحكمين وهيئة التحرير، والشكر موصول لا ينقطع لمن نسق وأخرج وأبدع، سائلين الله عز وجل، أن 

بحوث ودراسات للباحثين والمسؤولين ينفع بهم، وأن يجعلها في ميزان حسناتهم يوم القيامة، وأن ينفع بما تقدمه المجلة، من 
   . في مجالات التربية

 إنه ولي ذلك والقادر عليه. 
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 :لخصالم

تقييم تطبيق التعليم عن بعد أثناء جائحة كورونا من وجهة نظر معلمات الحلقة الأولى في سلطنة عُمان. وقد تم استخدام المنهج    هدفت الدراسة إلى

العشوائية. بالطريقة  ( معلمة حلقة أولى تم اختيارهن  172الوصفي في الدراسة باستخدام استبانة تم إعدادها لهذه الغاية. وقد تألفت عينة الدراسة من )

مان نحو تطبيق التعلم عن بعد كانت سلبية، حيث جاءت آراء معلمات الحلقة  معلمات الحلقة الأولى في سلطنة عُ   آراءأن  وقد أظهرت نتائج الدراسة  

بمستوى متوسط. الأولى حول مزايا تطبيق التعلم عن بعد بمستوى منخفض، بينما كانت آراء معلمات الحلقة الأولى حول عيوب تطبيق التعلم عن بعد 

مان نحو تطبيق التعلم عن ( في آراء معلمات الحلقة الأولى في سلطنة عُ 0.05وأظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )

ا ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )
ً
معلمات الحلقة الأولى في سلطنة ( في آراء  0.05بعد أثناء جائحة كورونا تعزى للتخصص. بينما كانت هناك فروق

عزى لمتغير سنوات الخبرة لصالح معلمات الحلقة الأولى اللاتي لديهن سنوات خبرة أ عُ 
ُ
قل من خمس  مان نحو تطبيق التعلم عن بعد أثناء جائحة كورونا ت

 سنوات.

 .سلطنة عُمان  ؛جائحة كورونا ؛الحلقة الأولى ؛التعليم عن بعد ؛: تقييم الكلمات المفتاحية

Abstract: 
The current study aimed to evaluate the application of distance learning during the Corona pandemic from the 
cycle one teachers' point of view in the Sultanate of Oman. Descriptive design was adopted. The study sample 
consists of (172) teachers who were selected randomly. The researchers developed the attitudes survey which 
consists of (25) items distributed into two domains (advantage and disadvantage of distance learning). The results 
showed that the opinions of the cycle one teachers toward distance learning were negative. Whilst the level of 
distance learning advantage was low, the level of distance learning disadvantage was moderate. According to 
variables, the results showed that there was no significant difference in the opinions of cycle one teachers in the 
Sultanate of Oman toward distance learning due to major. In addition, the results showed that there was significant 
difference in the opinions of cycle one teachers toward distance learning due to years of experience in favor of 
teacher with less years of experience. 

Keywords: evaluation; distance learning; cycle one; corona pandemic; Sultanate of Oman. 
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 : قدمةالم

 ا تكنولوجيً ا تطورً يشهد العالم حاليً 
ً

ا لم يشهده من قبل في نواح متعددة، مما جعلنا لا تستطيع الاستغناء عن التكنولوجيا الحديثة في   وسريعً ا هائلا

ول على المعرفة حياتنا اليومية مهما بلغت بنا الظروف، ومع انفجار الثورة المعرفية والمعلوماتية والسكانية، استطاعت التكنولوجيا تيسير وتسبيل الحص

ن والمعلمين والمتعلمين في جميع مجالات الحياة، لأن امتلاك المعرفة والمعلومات يعتبر المفتاح الذهبي لصندوق تقدم وازدهار والمعلومات بين يدي الباحثي

 بالعالم. أي أمة 

ام من قبل ومع التقدم التقني الكبير وانتشار الإنترنت، وظهور العديد من المستحدثات التكنولوجية في المجال التعليمي، والتي أصبحت محور الاهتم

ت إلى ضرورة التوظيف  التربويين والمعلمين، وذلك لبيان حقيقتها وطرق الاستفادة منها في العملية التعليمية. ظهرت العديد من البحوث والدراسات التي دع

حيث بدأ التعليم المعتمد على الإنترنت يتطور بسرعة   إيجابية،الفعال للمستحدثات التكنولوجية في العملية التعليمية، لما لها من مزايا عديدة وعوامل  

العالم  أنحاء  التي ،  في جميع  التنمية  استراتيجيات  إنتاجية لإدارة  أكثر  لتصبح  الجديدة  التقنيات  توظيف  إلى  باستمرار  التعليم  تسعى مؤسسات  فيما 

 ; Zhou, et al., 2020.,  2020) وتنوعهاتتبناها، هذا بالإضافة إلى إعادة بناء المناهج الدراسية بشكل فعال من أجل تلبية احتياجات وتوقعات الطلبة  

Mailizar et al) 

الجـديـد، فظهر  طرأت مؤخرً   وقد الاقتصـاد  ولتلبية حاجات  المتاحة،  والتقنيات  الحديثة  المتطلبات  لمواكبة  التعليم؛  واسـعة على قطاع  تغيرات  ا 

ومن هذا المنطلق أهتم العالم بالتعليم   المتدفقة،والتعايش مع الأمواج المعلوماتية    المعرفة،من أجل الحصـول على   (Distance Learning) التعليم عن بعـد

التي حرصـت بدورها على إدخال هذا  ،وأصـبح اهتمامات الحكومات والمؤسـســـات العالمية منها والإقليمية والدول المتقدمة  وأهمية،عن بعد لما له من ميزات  

ويعرف نظام التعليم عن بعد بأنه " نظام لتوصـيـل المواد والإمكانيات التعليمية للدارسين في   (.Khalifa, 2019) عليميةالنوع من التعليم في مؤسساتها الت

المدرسـين  إلى مقابلة  الحاجة  دون  التدريبية  أو  التعليمية  بعد (face to face) البرامج  للتعليم عن  المتحدة  الولايات  رابطة  أما   ،" ( The Distance for 

Association States United Education )   ًا باستخدام القمر الاصطناعي فتعرف التعليم عن بعد بأنه "إيصـال العلم أو التدريب بدروس تصـل إلكتروني

ومن المصـطلحات الأخرى للتعليم عن بعد   ،والأشـكـال الأخرى للتعليم عن بعـد"  ،كنولوجيا الوسـائط المتعـددة وت ،والصـور   ،والرسـوم  ،والصـوت  ،الفيديو

 . Rabah, 2014)) أو الدراسات الخارجية أو الدراسـة المستقلة، الدراسـة في المنزل 

حيث تكون في مدينة أو ربما دولة أخرى ويستفيد الطلاب من   ،فالتعليم عن بعد طريقة يتلقى بها الطلاب علومهم بالإفادة من تجهيزات بعيدة عنهم 

البريد هذه التجهيزات ويتلقون دروسهم باستخدام وسائل الاتصالات المختلفة وقد تشتمل هذه الوسائل في صورتها البسيطة على مواد مطبوعة ترسل ب

ا أكبر العنكبوتية العالمية ويتطلب التعليم عن بعد أن يبذل الطالب جهدً   أو ربما تشتمل في صورتها المتقدمة على محاضرات ترسل بالحاسوب عبر الشبكة

 (. 2019)النجم،  اا نظاميً من ذلك الذي يتطلبه التعليم التقليدي فالمعلم في التعليم عن بعد مرشد أكثر منه مدرسً 

من خلال توظيف التقانة    ،يتم فيه تقدم المادة العلمية بشـكل مختلف عما يقدم في الكتاب  ،ويعد التعليم الإلكتروني أحد أنواع التعليم عن بعد

 ، ويتيح له مكانه وزمانه  ،حيـث يتـابع الطالب المقرر حسـبما تؤهله قدراته  ،سواء بين المعلم وطلابه أو بين الطلاب أنفسـهم   ،من الحاسب الآلي والاتصال

والحركة( باسـتخدام الحاسـب الآلي أو   ،والصورة   ،ا في دراسته على الوسائط )الصوتمعتمدً   ،الإلزامي لقاعة الدراسـةدون الحضـور    ،وتتوافر إمكانياته

 (.Houria, 2017) الهاتف المحمول 

التعليم عن بعد فيما يقدمه من خدمة   أهداف  التعليمية، ويحقق إذ تكمن  العملية  تعليمية مجتمعية مرغوبة؛ لأنه يستخدم أساليب تضبط 

الي، ويطور الأهداف التعليمة المرجوة، ويسهل الوصـول للمعرفة بغض النظر عن الحدود الزمانية والمكانية، ويوفر مصـدر دخل لمؤسـسـات التعليم الع

ص لمن فاته التعليم الجامعي، وكذلك يسهم في رفع مستوى الفرد الثقافي والعلمي والاجتماعي، ويوفر العملية التعليمية، ويواكب تطور العالم، ويتيح فر 

 (Haamed , 2019) .مصـادر تعليمية متعددة 

تعتمد في مضمونها على اختلاف المكان، وبعد المسافة؛ وتكمن أهميتها   ( أن التعليم عن بعد شكل من أشكال التعليم الحديثة،2020ويرى الحياري )

ا لاستقطاب الطلبة، وتحدي  في تقديم برنامج تعليمي من قلب الحرم التعليمي، ووضعه بين يدي المتعلم بالرغم من اختلاف المساحة الجغرافية؛ وذلك سعيً 

 م التقليدي في الجامعات.  الظروف الصعبة التي تواجههم للانضمام إلى برنامج التعلي

تمثلت في اجتياح فيروس جديد لم يسبق له اطلاع في المجال   ،شهد المنتصف الأول من القرن الواحد والعشرين نقلة نوعية لم يسبق لها مثيلوقد 

انتشرت آراء متضاربة وعمت حالة من الهلع والرهاب في جميع أنحاء    ،وفي خلال فترة وجيزة تلقى الآلاف بل الملايين من البشر حتفهم   ،الطبي والبيولوجي

ات التي من العالم بسبب الإصابات والموتى بوتيرة سريعة جعل الدول بمختلف أنحاء العالم تفرض حالة الطوارئ وتغلق الأماكن العمومية وتفرق التجمع

بالفيروس للإصابة  الناس  تعرض  زيادة  المح  ،شأنها  تجوالوبذلك تم غلق  وتم فرض حظر  القليل  إلا  التجارية  المساجد   ،لات  العبادة  أماكن  وأغلقت 

وبعد فترة  ،كان خوف المتعلمين والمعلمين في جميع أنحاء العالم حول إهدار سنة دراسية دون فائدة  ،وأغلقت دور التعليم على جميع مراحلها ،والكنائس

فيبقى الناس في منازلهم ويواصلون حياتهم الثقافية  ،التوصل إلى التعليم الافتراض ي أو التعليم عن بعدمن الهلع بسبب الفيروس تجاوز العالم الأزمة وتم 

 فيستمر التعليم ويتم تجاوز وقت الأزمة.  ،عبر التكنولوجيا فيتلقى المتعلمون دروسهم ويلقي الأساتذة حصصا تعليمية

 

tel:2019
tel:2017
tel:2019
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ويقع   ،وهو الدافع لعجلة تطور وتقدم الأمم   ،الرئيس لتحقيق الحقوق الإنسانية كافة  فهو المحرك  ،يعد حق التعليم من حقوق الإنسان الأساسيةو 

وزاد الاهتمام بالتعليم بعد انتشار   ،وتوفير كافة السبل لضمان استمراريته وديمومته  ،لذا تسعى الدول ببذل جل اهتمامها به  ،على عاتقه النهوض بها

واعتمد نظام التعليم عن بعد واتجه المعلمون إلى التدريب على طرائق التدريس عن   ،لطلبة عن المدارسفيروس كورونا في معظم دول العالم وانقطاع ا 

 .وانخفاض دافعية الطلبة ،كما وسعت المدارس كافة لمحاربة العديد من المشكلات كالعزلة الاجتماعية ،بعد لتحقيق الأهداف التعليمية بصورة جيدة 

د ما اليوم أصبح التعليم عن بعد يعتمد على وسائل التكنولوجيا الحديثة كالكمبيوتر واللوحات والهواتف الذكي فهناك من وسائل التعليم عن بعو 

 يوفر  
ً

تتوفر للأفراد في   فوسائل التعليم عن بعد  ،ا ما بين المعلم، والمتعلم في الوقت ذاته كالاتصالات الهاتفية ووسائل التواصل الاجتماعيمباشرً   اتصالا

لها ومن  كل مكان بغض النظر عن الوقت وهي ما تستخدمه المواقع المتخصصة في التعليم عن بعد أو الجامعات كالفيديوهات التي يقوم المعلمون بتسجي

أو المراسلات عن طريق الإنترنت كوسائل ثم يقوم الطلاب بمشاهدتها في أوقات فراغهم أو البرامج التي تعرض على التلفزيونات والتي تبث المواد التعليمية 

 . )2019 ،التواصل الاجتماعي الفيسبوك وتويتر واليوتيوب او البريد الإلكتروني )عميرة واخرون

( إلى أن التعليم عن بعد هو نوع من التعلم طال الحديث عنه والجدل حول ضرورة دمجه في العملية التعليمية، خاصة بعد 2020ويشير صوالحية )

في ظروف    أثرت العملية التعليمية بشكل مباشر بثورة تكنولوجيا المعلومات؛ قبل جائحة كورونا، إلا أنه أصبح بديل وضرورة ملحة لاستمرار التعليم أن ت

ال الحديثة  تفرض التباعد الجسدي، وانقطاع التواصل المباشر. حيث أن التعليم عن بعد وفي ظل التطور التكنولوجي الكبير ومع انتشار وسائل الاتص

نترنت، ووسائط متعددة، مثل: الصوت، والصورة، والفيديو، أتاح المجال لعدد كبير من المتعلمين لتلقي التعليم بكل سهولة ويسر  إ من حاسوب، وشبكة 

 . داخل المنزل، وبأقل وقت وجهد، والذي ساهم بشكل أو بآخر في إنجاح العملية التعليمية 

تعليم عن بعد هو وسيلة تعليمية حديثة، ويكون فيه المتعلم في مكان مختلف عن مصدر المعلومات، ويتم فيه نقل ( فترى أن ال2017أما الدويكات )

كن استخدام أي البرنامج التعليمي من المؤسسة التعليمية إلى أماكن متفرقة، ولا يقتصر التعليم عن بعد على التعليم من خلال شبكة الإنترنت، وانما يم

 وسيلة أخرى.

( التعليم عن بعد بأنه منظومة تفاعلية ترتبط بالعملية التعليمية، وتقوم هذه المنظومة Berg & Simonson,    2018في حين عرف بيرغ وسيمونسون ) 

 بالاعتماد على وجود بيئة إلكترونية تعرض للمتعلم المقررات والأنشطة بواسطة الشبكات الإلكترونية والأجهزة الذكية. 

ليه تكنولوجيا الاعلام والاتصال من أجل عملية التعليم، تبدأ أشكاله باستخدام وسائل إ ( بأنه أسلوب يسخر ما تتوصل  2018ويعرفه العش ي )

 العرض الالكترونية في الصفوف التقليدية، ببناء مدارس افتراضية، فهو مفهوم جديد يدعم نظام التعليم. 

التي ذكرها ( فهو يتيح للطالب فرصة التعلم في أي وقت  Valenti & Feldbush,    2019فالنتي وفلدبش )  ويمتاز التعليم عن بعد بعدد من الميزات 

تناسب قدراته  ،يناسبه التي  بالسرعة  التعليمية  العملية  التقدم في  له  أيضً   ،ويتيح  له  النجاح والفشل في جو بعيد عن  وتتيح  التعلم عن طريق  ا فرصة 

وحل مشكلة الصفوف المكتظة بأعداد   ،ل لدى المتعلمين مشكلة التكاليف الباهظة للتعلم التقليدي أن التعليم عن بعد ح  كما  ،الخصوصية والخجل

   .ووسع من فرص قبول المتعلمين بغض النظر عن جنسياتهم وأعمارهم  ،المتعلمين في الصف الواحد

بطريقة   المتعلمين  العديد من  إلى  الوصول  توسيع نطاق  تشمل:  التي  الفوائد  العديد من  بعد  التعليم عن  التعلم   مرنة،ويمتلك  فعالية  وتحسين 

عبر   التعلم    التكنولوجيا،والتعليم  إدارة  في  الكفاءة  التعليم    الإلكتروني،وزيادة  في  العام  الاتفاق  البحث    والتدريب،وخفض  جودة    معلمين.للوزيادة 

(Mutisya & Makokha, 2016) 

ميزاته في من ا وذكر عددً  ،ا للحياة التعليمية الحديثةأن التعليم عن بعد مهم جدً ب( Desjardins & Bullock , 2019ديسجاردنس وبوللوك ) وقد أكد

 : وهي العملية التعليمية

ويمكن للطالب الوصول    العالم،يوفر التعليم عن بعد إمكانية الوصول التي يمكن للطالب من خلالها التعلم من أي مكان في    الوصول:إمكانية   •

 تناسبه.ا وبشكل سريع إلى الدورة المناسبة وبالأوقات التي دائمً 

  ومعالجتها، والمعرفة الحالية والمهارات الفردية  التعلم المخصص: يمكن نظام التعلم عن بعد الطالب من تحديد أسلوب التعلم والمحتوى والهدف •

  الفردية.ويمكن للطالب توفير تعليم خاص لكل فرد من خلال إنشاء أساليب التعلم 

والتغلب على العديد من الحواجز    المتعلم،التخطيط وتوجيه التعلم: يمتلك التعليم عن بعد القدرة على تحفيز وتطوير الثقة واحترام الذات لدى   •

  المتعلمون.ي يواجهها الت

    به،فهو لا يحتاج لأموال طائلة للالتحاق    ا،مكلفً فعالية التكلفة: لا يعتبر التعليم عن بعد   •
ً

وشراء الكتب أو    للتنقل،فالطالب فيه لا ينفق أموالا

   الجامعية.دفع الرسوم 

إلا أن الاستخدام المفرط للتكنولوجيا والافتقار إلى التخطيط والتنفيذ الدقيقين للتعلم    بعد،بالرغم من أن هناك العديد من الميزات للتعليم عن  

المشاكل مثل ضعف   إلى عدد من  الواقع  أن يؤدي في  بالعزلة  التواصل،الإلكتروني يمكن  الحالات ضعف   ،الإحباط  ،الشعور  الأداء في   التوتر وفي بعض 

( إلى عدد من السلبيات الأخرى  Wei & Chou  ,2020وأشار وي وشو )  .(Castro & Tumibay  ,2019التعلم والتعليم وإهدار الموارد وخسارة في الإيرادات )

 للتعليم عن بعد : 
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 لإقامة علاقة    التواصل:ضعف   •
ً
في التعليم عن بعد لا تتاح الفرصة للطلبة من التفاعل وجها لوجه مع المعلم أو مع أقرانهم وهذا الأمر مهم جدا

كما ويمكن أن يخلق سوء فهم بين الطالب والمعلم مما قد يكون له تأثير ضار على عملية التعلم التعليمية    المعلمين،بين الطلبة أنفسهم أو بين  

 للمهام. ج الطلاب بسبب سوء التفسير ونتائ

  آخر.ضعف الدافعية: يفتقر الطلبة في التعلم عن بعد إلى الحافز أثناء الدراسة لأنه يتشتت انتباههم بشكل سريع اتجاه أي ش يء   •

لذا   عبره،يتمكن من الدراسة التكلفة المادية: يحتاج التعليم عن بعد من الطالب أن يتوفر لديه شبكة إنترنت وجهاز لوحي أو جهاز حاسوب حتى  •

  الأمر.فهو يحتاج إلى تكلفة إضافية على الطالب لتوفير الأجهزة والبرمجيات إن لزم  

 أعضاءفي الجامعات العراقية في ظل جائحة كورونا من وجهة نظر الطلبة و   استقصاء واقع التعلم عن بعد  دراسة بهدف(  2021كاظم )  وقد أجرى 

وقد كشفت   ،( طالب وطالبة من الدراسين في الجامعة ذاتها381و )  ،هيئة التدريس في جامعة بابل  أعضاء( عضو من  320وقد تكونت من )  ،هيئة التدريس

   ن واقع التعليم عن بعدأ لى  إ نتائج الدراسة  
ً

 عن ضعف غير مرض ي ولم يطبق بالشكل المطلوب في ظل التحديات التي تواجه الطلبة والتدريسيين فضلا

 خرى.أ ارات التقنية والفنية من جهة المه

ا بالتعليم المباشر في تحصيل طلبة الصف الأول الثانوي في مادة اللغة إلى الكشف عن فعالية التعليم عن بعد مقارنً  (2020دراسة الزبون )وهدفت 

الهدف تم اختيار عينة مكونة من    ،العربية في الأردن من خلال مقارنة   ،م2020ا من مدرسة جبه الثانوية للبنين للعام الدراس ي  طالبً   35ولتحقيق هذا 

شارت  وبعد اجراء الأساليب الاحصائية بالبيانات أ  ، قضايا أدبية ( ،والبلاغة والنقد ،تحصيلهم في مادة اللغة في الفصلين الأول والثاني في )النحو والصرف

وص ى الباحث بضرورة تبنى استخدام أ وفي ضوء تلك النتائج  ،النتائج إلى تفوق طريقة التعليم المباشر مقارنة بالتعليم بعد في تحصيل أفراد عينة البحث

مع  ينسجم  لتصميم المحتوى  لكترونية في تدريس مبحث اللغة العربية وضرورة إعادة  طريقة التعليم المتمازج من خلال الدمج بين الطريقة التقليدية والإ

   .مبدا التعليم عن بعد

هيئة التدريس بجامعة أم القرى نحو توظيف أدوات التعليم الإلكتروني " منصة  أعضاء( إلى التعرف على اتجاهات 2020هدفت دراسة الزهراني )و 

هيئة تدريس بجامعة أم القرى وأشارت نتائج الدراسة إلى وجود اتجاهات   أعضاء ( عضو من  90وتكونت عينة الدراسة )  ،البلاك بورد " في العملية التعليمية

هيئة التدريس بجامعة أم القرى نحو توظيف التعليم الإلكتروني أدوات " منصة البلاك " في العملية التعليمية وأظهرت عينة الدراسة   أعضاءإيجابية لدى  

 . لبلاك بورد " كخيار استراتيجي وليس مجرد بديل في العملية التعليمية رغبتهم في استخدام أدوات التعليم الإلكتروني منصة " ا 

حيث تم إعداد أداة الاستبانة من   ، ( واقع التعليم الإلكتروني في المؤسسات التعليمية المصرية خلال جائحة كورونا2020تناولت دراسة مجاهد ) 

الدراسة هدف  تحقيق  الوصفي  ،أجل  المنهج  الدرا   ،واستخدمت  مهارات وتوصلت  امتلاك  من  وتمكينه  للمعلم  التكنولوجي  إعداد  ضرورة  إلى  سة 

التعلمية التعليمية  المجالات  الحاسوب في  المتقدمة والتعامل معها والقدرة على توظيف  المتقدمة في    ،التكنولوجية  الدول  كذلك الاستفادة من تجارب 

  .نظمة التعليمية المصريةمجال برمجة المناهج الدراسية بشكل تفاعلي والأخذ بما يناسب الأ 

( دراسة هدفت معرفة واقع التعليم الإلكتروني ومعوقات استخدامه في التعليم الجامعي من وجهة نظر طلبة  2020أجرى عبد الحسين وإبراهيم )و 

المنهج الوصفي، وتكونت عينة الدراسة من كلية الإمام الأعظم الجامعة بالعراق. إضافة إلى الوقوف على واقع البنى التحتية في الكلية. استخدمت الدراسة  

إلكترونية مكونة من )462) الكلية، طبقت عليهم استبانة  الإمام 33( من طلبة  الإلكتروني في كلية  التعليم  أن واقع  الدراسة  نتائج  أبرز  ( فقرة. وأظهرت 

لكتروني نسبة كبيرة من الطلبة يراودهم شعور بأن مستقبلهم  الأعظم جاء بمستوى متوسط. كما أظهرت النتائج أن من أهم معوقات استخدام التعليم الإ

 .  غامض في ظل الظروف الحالية، ووجود حاجز بين الطالب والمدرس وبتقدير مرتفع. كما كشفت النتائج عن ضعف البنى التحتية في أقسام الكلية

ا 2020بو شخيدم وآخرون )أ وسعت دراسة   الإلكتروني في ظل  التعليم  المدرسين في جامعة  ( تقص ي فاعلية  نتشار فيروس كورونا من وجهة نظر 

( عضو هيئة تدريس 50فلسطين التقنية )خضوري(. ولتحقيق أهداف الدراسة استخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، وتكونت عينة الدراسة من )

ليم الإلكتروني، وجرى جمع البيانات اللازمة باستخدام الاستبيان في الجامعة، ممن قاموا بالتدريس خلال فترة انتشار فيروس كورونا من خلال نظام التع

من وجهة نظرهم   وتم تطبيقها على عينة الدراسة. وأظهرت نتائج الدراسة أن تقييم عينة الدراسة لفاعلية التعليم الإلكتروني في ظل انتشار فيروس كورونا 

 
ً
هيئة التدريس مع    أعضاءتروني، ومجال معيقات استخدام التعليم الإلكتروني، ومجال تفاعل  ا، وجاء تقييمهم لمجال استمرارية التعليم الإلككان متوسط

 
ً
 ا.  التعليم الإلكتروني، ومجال تفاعل الطلبة في استخدام التعليم الإلكتروني متوسط

المفرق من وجهة نظر مديري ( التعرف إلى واقع توظيف التعليم عن بعد بسب مرض الكورونا في مدارس قصبة  2020وسعت دراسة الشديفات )

التقويمي( بواقع المدارس فيها. ولتحقيق هدف الدراسة، تم استخدام المنهج الوصفي، كما تم تطوير استبانة مكونة من ثلاثة مجالات )المعرفي، والمهاري، و 

( مديرا ومديرة في مدارس قصبة المفرق. وبينت نتائج    145( فقرة، وتم التأكد من صدقها وثباتها، ومن ثم تم توزيعها على عينة الدراسة المكونة من )  20)

الكورونا من وجهة نظر مديري مدارس قصبة المفرق جاء بدرجة متوسطة، وبمتوسط حسابي   الدراسة أن واقع توظيف التعليم عن بعد بسب مرض 

لواقع متغير الجنس وذلك لصالح الإناث في توظيف التعليم   (، كما أظهرت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية في تقديرات أفراد عينة الدارسة2.49)

لدارسة عن بعد بسب مرض الكورونا من وجهة نظر مديري مدارس قصبة المفرق، إضافة إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في تقديرت أفراد عينة ا 

 سية. ا لمتغير المرحلة الدرا لواقع توظيف التعليم عن بعد بسب مرض الكورونا تبعً 
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( دراسة هدفت الدراسة الكشف عن تصورات طلبة المرحلة الثانوية في المدارس الحكومية في الأردن حول استخدام التعليم  2020وأجرى مقدادي )

ا لمتغير الأردن وفقً عن بعد في ظل أزمة كورونا ومستجداتها، والتعرف إلى دلالة الفروق في تصورات طلبة المرحلة الثانوية عن استخدام التعليم عن بعد في 

ا وطالبة. ( طالبً 167م، وقد تم استخدام المنهج الوصفي المسحي. وتكونت عينة الدراسة من ) 2020الجنس. تم تطبيق الدراسة في الفصل الدراس ي الثاني 

أظهرت نتائج الدراسة أن هناك   4.78  -3.60تم اختيارهم بالطريقة العشوائية البسيطة. وخلصت الدراسة إلى أن المتوسطات الحسابية قد تراوحت ما بين

ا للمجال، كما أشارت إلى عدم وجود فروق في تقديرات أفرد العينة زمة كورنا المستجدة وبدرجة كبيرة جدً أ ا لاستخدام التعليم عن بعد في ضوء يجابيً إ أثرا 

 ا لمتغير الجنس. على متوسطات الأداة ككل وفقً 

وأشارت أنه  ،19-( في التعليم عن بعد في ظل حالة الطوارئ الناجمة عن جائحة كوفيد Andrea & Berkova, 2020بحثت دراسة أندريه وبيكوفا )و

تم إنشاء استبيان لمعرفة كيفية إدارة الطلبة التعليم   ،يجب على المعلمين الاستفادة بشكل أكبر من التعليم عن بعد ويجب على الطلبة التكيف معها ذلك

أعربوا عن أن التعليم  ،( أكثر من غيرها  WeBWorkأنهم يستخدمون مقاطع الفيديو التعليمية المعدة وعبر الإنترنت المهام ) في منصة لقد تبين  ،عن بعد

ولكن هذا النوع من التعلم يتطلب الكثير من التعلم لذلك يفضلون الدراسة الكلاسيكية وجها  ،ا لوجهعن بعد يمكن للمعلم أن يحل محل الدراسة وجهً 

  .لوجه

: هدفت إلى الكشف عن مستوى قدرات المدارس على مواصلة العملية التعليمية في المدارس في   Basilaia and Kvavadze ( 2020 )دراسة وهدفت 

الإ البوابة  المتاحة مثل  التعليمية  المنصات  استخدام  جائحة كورونا من خلال  بعد  الإنترنت  بعد عبر  التعليم عن  مايكروسوفت  شكل  وفرق  لكترونية 

وتم دراسة حالة إحدى المدارس في جورجيا الخاصة للتعليم عبر الانترنت وتضم  ،نترنت والاتصالم عبر الإ للمدارس العامة التي تمكن استخدامها للتعلي

إلا أن التعليم التقليدي يظل أكثر فاعلية من التعليم عن بعد حيث    ،حيث أكدت النتائج نجاح الانتقال السريع إلى شكل التعليم عبر الإنترنت  ،اطالبً   950

  .الحالية ليست مصممة للتنفيذ عبر منصات التعليم الالكترونيالمناهج التعليمية 

 :مشكلة الدراسة

ة، إلا أظهرت بعض البحوث التي ركزت على التعلم عن بعد أن التربويين ينظرون إلى هذا النوع من التعليم كوسيلة للوصول إلى عدد أكبر من الطلب

الكبير جراء   العمل  بيئات  أن الأساتذة يعانون من عبء  تتيحها  التي  للفرصة  ناحية أخرى عن تقديرهم  أعربوا من  الذين  الطلبة  العالية من  التوقعات 

ا عن التعليم التقليدي في القاعة الصفية، وهم يتطلعون التعلم الافتراضية، حيث يتم التعليم بطريقة أكثر استقلالية من قيود الزمان والمكان، وبعيدً 

 (.Kyungmee, 2020; Zhou et al., 2020; Hu, 2019; Huang, 2018) مج الدراسة التي تستخدم الإنترنت كونها أقل جودة إلى جودة تعليمية أفضل للبرا 

   ولا يجوز النظر إلى
ً

أنه بديلا اللجوء إليه في الأوقات الصعبة كالحروب، أو الكوارث والجوائح المرضية، بل الأصل أن التعليم الإلكتروني على   يتم 

ى أنه أحد أسس ودعائم نظم التعليم وأن يتم توظيفه بشكل يضمن تحقيق العائد التعليمي، خاصة في وقت ينشغل فيه التربويين بتحقيق ينظر إليه عل

(. وفي أوقات الأزمات والمصاعب تهرع كل Saavedra, 2020منطلقات جديدة كدور التعليم في تحقيق التنمية المستدامة وتنفيذ الرؤي الطموحة للدول )

؛ أبو  2020رة، يدي والعقول إلى البحث عن بدائل في كافة المجالات للتغلب على تلك الأزمات وتفادي أضرارها، والتعليم أحد أهم هذه المجالات )أبو ساالأ 

 (. 202العون، 

والذي أدى إلى تعطيل معظم أشكال الحياة في المجتمعات ومن بينها    ،( في العالم COVID  -  19ولعل ما يحدث اليوم من انتشار لفيروس الكورونا ) 

  ،مجال التعليم والتعلم 
ً
ا  ا لهذا الضرر نادت أصواتً ا على المتعلم والمعلم، ودفعً دفعت الكثير من الحكومات إلى إيقاف الدراسة في مؤسسات التعليم حفاظ

وأجبر معظم الدول والأنظمة التربوية   ،مع مراعاة البعد والظرف الذي يعيشه العالم اليوم  عدة إلى البحث عن بدائل يمكن أن تستمر بها عملية التعلم 

لى التفكير في آلية إلى تفعيل التعليم الإلكتروني والفصول الافتراضية، والتفكير في آليات فعالة وممتعة وعملية في تقديم المقررات الدراسية، بالإضافة إ 

ا وبشكل يحقق المصلحة العامة فيما يتعلق بتحقيق مخرجات التعلم المعلنة منذ بداية الفصل الدراس ي  مي للطلبة إلكترونيً إجراء التقييم والتقويم الختا 

 . ( Saavedra,  2020 ;2020 ،) هندي 

مط الأكاديمي بعد سنوات ا دفعت هذه الجائحة العديد من الأكاديميين وصناع القرار إلى الوقوف عند التعلم عن بعد والتفكير بجدية هذا النوأخيرً  

 
ً
 ا رئيسيً ا تعليميً من الإهمال والتقصير، وجعله نمط

ً
 ا باعتباره حلا

ً
وعلى الرغم من الإيجابيات العديدة (.  2020)أبو سارة،    ا في مثل هذه الأزمات مناسبً  بديلا

الهيئة   أعضاءأدى إلى صدمة وتوتر لدى كثير من الطلبة و   19إلا أن التحول المفاجئ للتدريس عن بعد خلال جائحة كورونا    ،للتعليم والتعلم الإلكتروني

بالإضافة    ،مع عدم الاستقرار النفس ي بسبب تفش ي الوباء  ،لما تحتاجه العملية من جهود مضاعفة  ،سواء أكان على الصعيد الشخص ي أم المهني  ،التدريسية

المناسب الوقت  توفر  المدارس: كعدم  لطلبة  معيقات غير عادية  عدة  التحية  ،إلى  البنية  الرقمي  ،ضعف  المحتوى  ملائمة   ;Kyungmee, 2020)  عدم 

Saavedra, 2020).  ان لتطبيق التعليم  لذا تتحدد مشكلة الدراسة بالإجابة عن السؤال الرئيس الآتي: ما هو تقييم معلمات الحلقة الأولى في سلطنة عُم

 عن بعد أثناء جائحة كورونا؟ 

 :أسئلة الدراسة

 ؟ ات الحلقة الأولى في سلطنة عُمانمن وجهة نظر معلم تطبيق التعلم عن بعد أثناء جائحة كورونا مزايا وعيوبما  •
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 تخصص ن بعد أثناء جائحة كورونا تعزى لالتعلم عمان نحو تطبيق  معلمات الحلقة الأولى في سلطنة عُ   آراءهل هناك فروق ذات دلالة احصائية في   •

 ؟المعلمات

مان نحو تطبيق التعلم عن بعد أثناء جائحة كورونا تعزى لسنوات  معلمات الحلقة الأولى في سلطنة عُ آراء  هل هناك فروق ذات دلالة احصائية في  •

 ؟لدى المعلمات الخبرة 

 : أهداف الدراسة

 وأسئلتها، هدفت الدراسة الحالية إلى ما يلي: في ضوء مشكلة الدراسة 

 . تطبيق التعلم عن بعد أثناء جائحة كورونامان حول مزايا وعيوب  لحلقة الأولى في سلطنة عُ معلمات ا  آراء استكشاف •

 . للتخصص وفقًا مان نحو تطبيق التعلم عن بعد أثناء جائحة كورونا معلمات الحلقة الأولى في سلطنة عُ آراء في  تعرف الفروق •

 .لسنوات الخبرة  وفقًا مان نحو تطبيق التعلم عن بعد أثناء جائحة كورونا معلمات الحلقة الأولى في سلطنة عُ آراء  تعرف الفروق في •

 :حدود الدراسة

الدراسة   :الحدود الموضوعية • الحلقة  تتناول هذه  في سلطنة عُ آراء معلمات  أثناء جائحة  الأولى  التعلم عن بعد  مان حول مزايا وعيوب تطبيق 

 . من خلال استبانة أعدت لتحقيق هذا الهدف كورونا

 . 2022/ 2021للعام  الأول  في الفصل الدراس ي  بسلطنة عُمانمعلمات الحلقة الأولى طبقت الدراسة على  :الحدود البشرية •

 بمحافظة الداخلية ومسقط وشمال الباطنة ولى بسلطنة عُمانالحلقة الأ مدارس  :الحدود المکانية •

 . 2022/ 2021العام من الأول الفصل الدراس ي  طبقت الدراسة في :لحدود الزمانيةا •

 : منهجيـــة الدراسـة وإجراءاتهـا

 :منهج الدراسة

ا  العلاقة بين متغيرات الدراسة بطريقة موضوعية، ووصفها وصفً تم استخدام المنهج الوصفي لملائمته لطبيعة الدراسة الحالية، وذلك للكشف عن  

 ل إلى نتائج علمية دقيقة.و وصا؛ بهدف الا وكميً ا وصفيً تعبيرً  ا، والتعبير عنهادقيقً 

 :مجتمع الدراسة

( معلمة مجال 8010)  ( معلمة،12744خلال فترة تطبيق الدراسة، وقد بلغ عددهن )  بسلطنة عُمانمعلمات الحلقة الأولى  تكوّن مجتمع الدراسة من  

( معلمة 172وتم اختيار عدد )  (،2020/2021ليمية للسنة الدراسية  ( معلمة مجال ثاني. وذلك بحسب )الكتاب السنوي للإحصاءات التع4734، و)أول 

 (. 1كما هو موضح في جدول ) بالطريقة العشوائية

 : عينة الدراسة

 : العينة الاستطلاعية

بق عليها أداة الدراسة وذلك بهدف التحقق من مناسبة أداة الدراسة لتطبيقها على  30تم اختيار عينة استطلاعية قوامها )
ُ
( معلمة حلقة أولى، وط

  .لثباتالصدق وا بالمتمثلة أفراد العينة الأساسية، وتم استخراج خصائصها السيكومترية 

 : العينة الساسية 

. وبلغ عدد  تم اختيار عينة الدراسة الأساسية بالطريقة العشوائية، حيث تم توزيع رابط إلكتروني على مدارس الحلقة الأولى التابعة لتلك المديريات

 (. 1جدول )الوفيما يلي وصف للعينة حسب متغيرات الدراسة كما هو موضح في ( معلمة حلقة أولى. 172المستجيبات )

 توزيع أفراد العينة حسب متغيرات الدراسة  :(1جدول )

 

 

 

 

 

 

 

 النسبة العدد   المتغير 

 التخصص 
 %76.7 132 مجال أول 

 %23.3 40 مجال ثاني

 سنوات الخبرة 
 %52.3 90 أقل من خمس سنوات 

 %47.7 82 خمس سنوات وأكثر 
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 : معلمات الحلقة الولى نحو التعلم عن بعد آراء استبانةأداة الدراسة: 

، وذلك بعد الاطلاع على الأدب النظري والدراسات مزايا وعيوب التعلم عن بعدأهداف الدراسة، تم تطوير استبانة تحتوي على عدد من    لتحقيق

 الخطوات التالية:السابقة، وقد تم تطوير الاستبانة وفق 

 ، واختيار ما هو أقرب للدراسة الحالية. معلمات الحلقة الأولى نحو التعلم عن بعد آراءالاطلاع على الأدب النظري والدراسات السابقة التي درست 

 صياغة فقرات الاستبانة بما يتناسب مع معلمات الحلقة الأولى.  •

الأولية، وقد   • التعلم عن بعد )( فقرة موزعة على  25اشتملت على )اعداد الاستبانة بصورتها  التعلم عن بعد )16بعدين: مزايا  (  9( فقرة، وعيوب 

 تم اختيارها من عدة مقاييس. ، فقرات

  عرض الاستبانة على مجموعة من المحكمين. •

 . استخراج الخصائص السيكوترمية للاستبانة )صدق الفقرات والثبات(  •

 صورتها النهائية. الاستبانة في  •

 : معلمات الحلقة الولى نحو التعلم عن بعدآراء الخصائص السيكو مترية لاستبانة 

الثبات،  والتحقق من  الصدق،  التالية: حساب  السيكومترية  الخصائص  استخراج  السيكومترية    تم  الخصائص  أهم  الاتساق ومن  تعيين معامل 

 كما يلي: ومع الدرجة الكلية للاستبانة( هعد نفسب مدى اتساقها مع الو )فقرات كل بعد الداخلي للفقرات في البعدين 

 صدق الاستبانة  •

 .تم حساب صدق الاستبانة بطريقتين: الصدق الظاهري، وصدق الفقرات

 الصدق الظاهري  •

الاستبانة في صورتها الأولية على عشرة محكمين من المختصين في المناهج وطرق التدريس، والقياس والتقويم،  للتحقق من الصدق الظاهري تم عرض  

لب منهم إبداء آرائهم وملاحظاتهم حول: مدى ملائمة فقرات الاستبانة لغرض الدراسة، ودرجة انتماء الفقرة للبعد، ومدى وضوح الصياغة
ُ
اللغوية لكل   وط

لب منهم إبداء ملاحظاتهم واقتراحاتهم وإضافة التعديلات المناسبة، وبعد ذلك حُصرت آراء المحكمين، وقد تم اعتماد بانة، وأيضً فقرة من فقرات الاست
ُ
ا ط

الصياغة   %( وبناءً على ذلك تم الاستجابة لآراء المحكمين والذي نتج عنها ملائمة فقرات الاستبانة لغرض الدراسة، وانتمائها له، وسلامة80نسبة الاتفاق )

 اللغوية، وتم وضع الاستبانة على ما هي عليه، ولم يتم إجراء أي تعديل أو حذف.

 صدق الفقرات •

تم حساب صدق الفقرات وذلك لبيان مدى اتساق فقرات الاستبانة مع بعضها عن طريق حساب معاملات ارتباط بيرسون كما هو موضح في الجدول 

(2 .) 

 ( 30)بيرسون( بين درجة كل فقرة من فقرات استبانة المعوقات، والدرجة الكلية للاستبانة )ن =(: معامل ارتباط 2جدول )

( أن جميع فقرات استبانة  2يتضح من جدول  التعلم عن بعد  آراء  (  الأولى نحو  الحلقة  ارتباط مرتفع ودال إحصائيً معلمات  ا عند تتمتع بمعامل 

 ( مما يشير إلى معامل ارتباط مناسب للفقرات.0.01مستوى دلالة )

 : بعد معلمات الحلقة الولى نحو التعلم عنآراء  ثبات استبانة •

ثبات استبانة   التعلم عن بعدآراء  للتحقق من  الأولى نحو  الحلقة  ثبات  معلمات  ككل ولأبعاد الاستبانة باستخدام    الاستبانة، تم حساب معامل 

الكلي قد بلغ )(Cronbach's Alpha)معامل الفا لكرو نباخ   أن استبانة  0.94، واتضح أن معامل الثبات  معلمات الحلقة الأولى نحو آراء  (، مما يشير إلى 

 تتمتع بثبات مرتفع ومناسب لأهداف الدراسة. التعلم عن بعد 

 

 

 عيوب التعلم عن بعد  مزايا التعلم عن بعد 

 رقم الفقرة  رقم الفقرة    معامل الارتباط  رقم الفقرة    معامل الارتباط  رقم الفقرة 

1 .590** 9 .772** 1 .714** 

2 .560** 10 .731** 2 .777** 

3 .665** 11 .737** 3 .711** 

4 .624** 12 .757** 4 .716** 

5 .751** 13 .743** 5 .660** 

6 .775** 14 .700** 6 .721** 

7 .820** 15 .753** 7 .666** 

8 .743**   8 .704** 

    9 .695** 
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 (30قيم معامل ألفا كرو نباخ لكل بعد من أبعاد الاستبانة والدرجة الكلية )ن=   :(3جدول )

 

 تصحيح المقياس •

(، كبيرة 5( فقرة، بحيث تقوم المستجيبات بالإجابة عليها وفق المدرج الخماس ي )كبيرة جدًا )25المستخدمة في هذه الدراسة على )  الاستبانة   تشمل

 ((.1ا)(، قليلة جدً 2(، قليلة )3(، متوسطة )4)

( وللحصول على طول  4=    1-5أقل قيمة( أي )  -الخماس ي للاستبانة، حُسبت )الحدود الدنيا والعليا(، ثم حُسب المدى )أعلى قيمةولتحديد المدى  

سم المدى على أكبر قيمة في المعيار وهي 
ُ
ضيفت طول الفئة إلى أقل قيمة في المعيار وهي )0,8=    4/5(، أي )5) الفئة ق

ُ
ه ( لتحديد الحد الأعلى لهذ1(، ثم أ

 ( يوضح ذلك. 4الفئة، والجدول )

 بعد المعيار المعتمد في تفسير نتائج آراء معلمات الحلقة الولى نحو التعلم عن :(4جدول )

 

الاستبانة  الاستبانة، وتضمنت  أبعاد  بعد من  ولكل  للاستبانة ككل  الحسابية  المتوسطات  تم حساب  للاستبانة،  الكلية  الدرجة  استخراج   ولأجل 

لطنة في س  تعليمات متعلقة بالمحافظة على السرية، وعدم استخدام المعلومات إلا لأغراض البحث العلمي، واقتصار الإجابة على معلمات الحلقة الأولى

 عُمان.

 : إجراءات الدراسة

معلمات آراء استبانة ثم تم تطوير  السابقة، ومن بعد تحديد مشكلة الدراسة وأهدافها تم مراجعة الأدب السابق بالاطلاع على الدراسات والأبحاث  •

 . الحلقة الأولى نحو التعلم عن بعد

عن طريق تطبيقها على عينة استطلاعية وقياس  معلمات الحلقة الأولى نحو التعلم عن بعد  آراء  ستبانة  تم استخراج الخصائص السيكو مترية لا  •

 الصدق والثبات واعدادها في الصورة النهائية. 

بشكل ورقي على مجتمع الدراسة، مع التأكيد على عدم الإجابة إلا من معلمات الحلقة   اتم إعداد نسخة إلكترونية من الاستبانة بسبب صعوبة نشره •

 ولى في سلطنة عُمان.الأ 

 ( معلمة.172ثم تطبيق الاستبانة بصورتها النهائية على عينة الدراسة وعددهم ) •

 تم جمع البيانات وتحليلها والإجابة عن الأسئلة ومناقشة النتائج. •

 تم الخروج بتوصيات ومقترحات. •

 : الساليب الإحصائية في هذه الدراسة

 الأساليب الإحصائية الآتية: في الدراسة الحالية تم استخدام 

 . معلمات الحلقة الأولى نحو التعلم عن بعدآراء ( لحساب معامل ثبات استبانة (Cronbch-Alphaمعامل ألفا لكرو نباخ  •

ط كل  عن طريق حساب معاملات ارتباط بيرسون لمعرفة درجة ارتبامعلمات الحلقة الأولى نحو التعلم عن بعد آراء حساب صدق الفقرات لاستبانة  •

 .فقرة من فقرات البعد مع الدرجة الكلية للبعد، ودرجة ارتباط كل بعد بالدرجة الكلية للاستبانة

للإجابة عن السؤال الأول المتعلق بمزايا وعيوب التعلم عن بعد من وجهة نظر معلمات الحلقة  حساب المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية   •

 . الأولى

 وفقًا للتخصص وسنوات الخبرة.معلمات الحلقة الأولى نحو التعلم عن بعد آراء ق في د دلالة الفر ( لتحديT Testاختبار ) •

 

 قيمة ألفا لكرونباخ  عدد الفقرات  أبعاد المقياس 

 0.935 16 مزايا التعلم عن بعد 

 0.873 9 التعلم عن بعد عيوب 

 ككل  الآراء
25 0.839 

 المستوى  المتوسط الحسابي م 

1 1 – 1,79  
ً
 منخفض جدا

 منخفض  2,59 – 1,80 2

 متوسط  3,39 – 2,60 3

 مرتفع 4,19 – 3,40 4

5 4,20 – 5  
ً
 مرتفع جدا
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 : نتائـــج الــدراســة ومناقشتهـا

: عرض النتائج المتعلقة بالسؤال الول وتفسيره، والذي نص على التالي:  
ً
تطبيق التعلم عن بعد أثناء جائحة كورونا من وجهة   هي مزايا وعيوبما  أولا

 ؟   عُماننظر معلمات الحلقة الولى في سلطنة 

استبانة  ى  للإجابة على هذا السؤال، تم استخراج المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية لاستجابات معلمات الحلقة الأولى في سلطنة عُمان عل

 (.5كما هو موضح في الجدول )مان نحو تطبيق التعلم عن بعد معلمات الحلقة الأولى في سلطنة عُ  آراء

افات المعيارية لاستجابات معلمات الحلقة الولى في سلطنة عُمان على استبانة  :(5جدول )  معلمات الحلقة الولى نحو التعلم عن بعدآراء المتوسطات الحسابية، والانحر

راء معلمات الحلقة آ نحو تطبيق التعلم عن بعد كانت سلبية، حيث جاءت    عُمانمعلمات الحلقة الأولى في سلطنة    آراء( أن  5يتضح من الجدول )

بينما كانت آراء معلمات   (.0.84(، وانحراف معياري مقداره )2.58بمتوسط حسابي مقداره )الأولى حول مزايا تطبيق التعلم عن بعد بمستوى منخفض  

 . (0.87(، وانحراف معياري مقداره )3.24بمتوسط حسابي مقداره )الحلقة الأولى حول عيوب تطبيق التعلم عن بعد بمستوى متوسط 

في سلطنة كما تم استخراج المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية لجميع بنود مزايا التعلم عن بعد وفقًا لاستجابات معلمات الحلقة الأولى 

 .(7والجدول ) (6كما هو موضح في الجدول )عُمان 

ايا التعلم عن بُعد  :(6جدول ) افات المعيارية لمز  المتوسطات الحسابية، والانحر

( أن أكثر مزايا التعلم عن بعد من وجهة نظر معلمات الحلقة الأولى بسلطنة عُمان كانت أن التعليم عن بعد يوفر مصادر  6ويتضح من الجدول )

نه يمكن من (، وفي المرتبة الثالثة أ 3.13(، تليها أن التعليم عن بعد يوفر فرصة للدراسة بأي زمان وأي مكان )المتوسط=  3.16تعليم مختلفة )المتوسط=  

(. أما أقل مزايا للتعليم عن بعد من وجهة نظر معلمات الحلقة الأولى بسلطنة عُمان 2.95خلال التعليم عن بعد تطبيق طرائق تعليم متعددة )المتوسط =  

(، تليها أن التعليم عن بعد يحقق فرص متساوية 2.00من التعليم المباشر )المتوسط =  أكثركانت أن التعليم عن بعد يساعد على استيعاب المادة العلمية 

 (. 2.19في التعليم لجميع الطلبة )المتوسط = 

لطنة  وتم استخراج المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية لجميع بنود عيوب التعلم عن بعد وفقًا لاستجابات معلمات الحلقة الأولى في س

 (.7( والجدول )6كما هو موضح في الجدول )ن عُما

 

 

 

 
 المستوى  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي 

 منخفض  0.84 2.58 مزايا تطبيق التعلم عن بعد 

 متوسط  0.87 3.24 بعد عيوب تطبيق التعلم عن 

رقم  

 الفقرة

المتوسط   الفقرة

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 

 المستوى  الترتيب

 متوسط  2 1.19 3.13 يوفر فرصة للدراسة بأي زمان وأي مكان   .1

 متوسط  1 1.13 3.16 يوفر مصادر تعليم مختلفة   .2

 منخفض  14 1.12 2.19 متساوية في التعليم لجميع الطلبة يحقق فرص   .3

 متوسط  3 1.14 2.95 يمكن من خلاله من تطبيق طرائق تعليم متعددة   .4

 منخفض  10 1.23 2.50 يزيد من متعة وحماس الدراسة   .5

 متوسط  5 1.26 2.84 يعرض المحتوى التعليمي بشكل مشوق وجذاب   .6

 منخفض  11 1.25 2.37 الجهد في الدراسة يشجع  الطلبة على بذل مزيد من    .7

يوفر إمكانية الوصول إلى البرامج الأكاديمية عن طريق مراكزها    .8

 المنتشرة 

 متوسط  7 1.24 2.73

 متوسط  6 1.19 2.77 يمنح الطلبة ثقة بالنفس أكثر   .9

 متوسط  4 1.26 2.85 يساعد على توفير الوقت بالنسبة للمعلم   .10

 منخفض  15 1.18 2.00 المادة العلمية اكثر من التعليم المباشر يساعد على استيعاب   .11

 متوسط  9 1.19 2.72 مهم في الوقت الراهن من أجل مواكبة التطورات   .12

 منخفض  13 1.16 2.27 يشجع على متابعة الحصص باستمرار   .13

 منخفض  12 1.14 2.36 يزيد من الرغبة في التعليم بشكل متزايد   .14

 متوسط  8 1.14 2.73 متعددة للتقويميوفر بدائل   .15

 منخفض  16 1.15 1.95 أفضل التعليم عن بعد بدل التعليم وجها لوجه   .16
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افات المعيارية لعيوب التعلم عن بُعد  :(7جدول )  المتوسطات الحسابية، والانحر

التحتية 7الجدول )ويتضح من   بالبنية  الأولى بسلطنة عُمان كانت هناك ضعف  الحلقة  التعلم عن بعد من وجهة نظر معلمات  أكثر عيوب  أن   )

)المتوسط=   )المتوسط=  3.70للشبكات  مرتفعة  المادية  تكلفته  تليها  الثالثة  3.56(،  المرتبة  وفي  بعد (،  عن  التعلم  عبر  تم  الذي  التعلم  قياس  صعوبة 

أقل  3.42=  )المتوسط أما  الأولى بسلطنة عُمان كانتا   عيوب(.  المعلمات في   لتعليم عن بعد من وجهة نظر معلمات الحلقة  القدرة والكفاءة لدى  نقص 

المستخدمة لا توفر التفاعل وأخيرًا أن المواقع  (.  2.99)المتوسط =  ارتفاع عدد الطلبة في الدرس الواحد  (، تليها  2.72)المتوسط =    تطبيق التعلم عن بعد

 (.3.00بين الطالب والمدرس بالشكل المطلوب )المتوسط = 

 
ً

للتعليم عن بعد بدلا الأولى عن درجة تفضيلهن  الحلقة  الأولى  وعند سؤال معلمات  الحلقة  أن معلمات  النتائج  أظهرت  التعليم وجهًا لوجه،   من 

 (.1.95تعليم عن بعد بدرجة منخفضة، حيث بلغ المتوسط الحسابي )يفضلن التعليم الوجاهي بدرجة كبيرة، بينما يفضلن ال

معلمات الحلقة الولى في    آراءفي   ثانيًا: عرض النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني وتفسيره، والذي نص على التالي: هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية

 ؟المعلمات لتخصصعن بعد أثناء جائحة كورونا تعزى مان نحو تطبيق التعلم سلطنة عُ 

( المستقلة  للعينات  المعيارية، واختبار ت  الحسابية، والانحرافات  المتوسطات  السؤال تم استخدام:   Independent Tومن أجل الإجابة عن هذا 

Test( لمتغير التخصص. ويوضح الجدول )مان نحو  معلمات الحلقة الأولى في سلطنة عُ  راء لآ ( المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، واختبار )ت( 8

 .تطبيق التعلم عن بعد أثناء جائحة كورونا وفقًا لمتغير للتخصص

افات   :(8جدول ) ا لآراء معلمات الحلقة الولى في سلطنة عُ  المعيارية، واختبار )ت(المتوسطات الحسابية، والانحر
ً

مان نحو تطبيق التعلم عن بعد أثناء جائحة كورونا وفق

 لمتغير للتخصص

 

مان معلمات الحلقة الأولى في سلطنة عُ  آراء( في  0.05ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) عدم وجود فروق( واختبار )ت( 8يتضح من جدول )

 نحو تطبيق التعلم عن بعد أثناء جائحة كورونا تعزى للتخصص.

ا: عرض النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث وتفسيره، والذي نص على التالي: هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية
ً
معلمات الحلقة الولى في  آراء في ثالث

 ؟ لدى المعلمات نحو تطبيق التعلم عن بعد أثناء جائحة كورونا تعزى لسنوات الخبرة عُمانسلطنة 
( لمتغير  Independent T Testلإجابة عن هذا السؤال تم استخدام: المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، واختبار ت للعينات المستقلة )ل

نحو تطبيق  عُمانمعلمات الحلقة الأولى في سلطنة  لآراء ( المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، واختبار )ت( 10سنوات الخبرة. ويوضح الجدول )

 .التعلم عن بعد أثناء جائحة كورونا وفقًا لمتغير سنوات الخبرة 

 

 

 

رقم  

 الفقرة

المتوسط   الفقرة

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 

 المستوى  الترتيب

 مرتفع 1 1.27 3.70 هناك ضعف بالبنية التحتية للشبكات   .1

 مرتفع 2 1.22 3.56 المادية مرتفعة تكلفته   .2

 متوسط  4 1.19 3.37 ضعف تفاعل الطلبة أثناء التدريس   .3

 متوسط  5 1.09 3.19 عدم تمكن الطلبة من استخدام التقنيات الحديثة للتواصل   .4

 متوسط  9 1.34 2.72 هنالك نقص لدي في القدرة والكفاءة في استخدامه   .5

التفاعل بين الطالب والمدرس  المواقع المستخدمة لا توفر    .6

 بالشكل المطلوب 

 متوسط  7 1.15 3.00

 متوسط  6 1.26 3.17  صعوبة في توفر أجهزة الحاسب الآلي لدي   .7

 مرتفع 3 1.27 3.42 صعوبة قياس التعلم الذي تم عبر التعلم عن بعد   .8

 متوسط  8 1.29 2.99 ارتفاع عدد الطلبة في الدرس الواحد   .9

 
المتوسط   العدد  الفئة

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 

درجات   قيمة )ت(

 الحرية 

الدلالة  

 الإحصائية 

 781. 170 279. 86. 2.61 132 مجال أول  مزايا التعلم عن بعد 

    78. 2.56 40 مجال ثاني

 690. 170 399.- 89. 3.22 132 مجال أول  عيوب التعلم عن بعد 

    80. 3.28 40 مجال ثاني
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افات المعيارية، واختبار )ت( لآراء معلمات الحلقة الولى في سلطنة عُمان نحو تطبيق التعلم عن بعد أثناء جائحة المتوسطات الحسابية،  :(9جدول ) والانحر

ا لمتغير سنوات
ً

 الخبرة  كورونا وفق

 

  عُمانمعلمات الحلقة الأولى في سلطنة    آراء( في  0.05مستوى دلالة )( واختبار )ت( أن هناك فروق ذات دلالة إحصائية عند  9جدول )اليتضح من  

عزى لمتغير نحو تطبيق التعلم عن بعد أثناء جائحة كورونا 
ُ
معلمات الحلقة الأولى اللاتي لديهن سنوات خبرة أقل من خمس  آراء  سنوات الخبرة. حيث أنت

المعلمات اللاتي لديهن سنوات خبرة أكثر من خمس سنوات  آراء  مقارنة مع  ،  (2.81سابي=  نحو مزايا التعلم عن بعد )المتوسط الح  كانت إيجابية  سنوات

 (.2.36)المتوسط الحسابي = 

ا ذات دلالة إحصائية في  وفي المقابل، كانت
ً
معلمات الحلقة الأولى اللاتي لديهن  بين عيوب التعلم عن بعد  معلمات الحلقة الأولى نحوآراء هناك فروق

لصالح    (3.28اللاتي لديهن سنوات خبرة أكثر من خمس سنوات )المتوسط الحسابي=  و   (3.19خبرة أقل من خمس سنوات )المتوسط الحسابي=  سنوات  

  المعلمات اللاتي لديهن سنوات خبرة أكثر من خمس سنوات.

 : والمقترحات التوصيات

 ، كالتالي:والمقترحات بعدد من التوصياتبناء على ما توصلت إليه الدراسة الحالية من نتائج تم الخروج 

 .بتأهيل معلمات الحلقة الأولى وتدريبهن على تطبيق التعليم عن بعد، وتوفير التسهيلات والدعم اللازم لذلكضرورة اهتمام وزارة التربية والتعليم  •

 على أكمل وجه.  يقه؛ لتتمكن معلمات الحلقة الأولى من تطبعن بعدم يالتعل حول آليةعقد دورات تدريبية خاصة  •

 ؛ وذلك للتأكد من صحة النتائج. المقابلةأسلوب المنهج النوعي الذي يعتمد على إعادة تطبيق الدراسة باستخدام  •

 إجراء دراسات ميدانية لمعرفة معوقات تطبيق التعلم عن بعد لدى معلمات الحلقة الأولى في سلطنة عُمان. •

 . والمؤهل العلميالجنس ك تها بمتغيرات تصنيفية أخرى دراسة مشابهة للدراسة الحالية وعلاق إجراء •

 :المراجع

نتشار فيروس كورونا من وجهة نظر المدرسين في جامعة فلسطين  ا (. فاعلية التعليم الإلكتروني في ظل 2020. )وآخرون ، سحر سالم عودة اشخيدمابو 

 . 199-173 :)24( :المجلة الدولية للبحوث النوعية المتخصصة .التقنية خضوري 

 . مقالة أساليب التعلم. معوقات التعلم عن بعد(. 2017الدويكات، سناء. )

المجلة العربية  (. التعليم عن بعد مقارنا بالتعليم المباشر في تحصيل طلبة الصف الأول الثانوي في مادة اللغة العربية في الأردن.  2020الزبون، خالد. )

 . 220- 201 :(13)4 :للتربية النوعية

هيئة التدريس بجامعة أم القرى نحو توظيف أدوات التعليم الإلكتروني "منصة البلاك بورد" في العملية    أعضاء(. اتجاهات  2020الزهراني، سوسن. )

 . 376-57 :(4)14: المجلة العربية للتربية النوعيةالتعليمية تماشيا مع تداعيات الحجر الصحي بسبب فايروس كورونا. 

سار  )أبو  عبدالرحمن.  أنموذجا.(.  2020ة،  كورونا  فيروس  الأزمة:  وقت  في  التعليم  في  الرقمية  التكنولوجيا     https://www.new-توظيف 

educ.com/author/abusarahedtech 

المدارس فيها.  (.  2020الشديفات، منيرة. ) المفرق من وجهة نظر مديري  الكورونا في مدارس قصبة  التعليم عن بعد بسب مرض  المجلة واقع توظيف 

 . 207-185 :( 19) :العربية للنشر العلمي

- 115(،  4)3  :مجلة الدراسات في العلوم الإنسانية والاجتماعية(. الدمج بني التعليم الالكتروني والتعليم القانوني في ظل الازمات.  2020)  .صوالحية، عماد

132 . 

طلبة كلية   (. واقع التعليم الإلكتروني ومعوقات استخدامه في التعليم الجامعي من وجهة نظر2020عبدالحسين، نزار صالح، و إبراهيم، أسيل شاكر. )

 . 116-101 :(3)4: مجلة العلوم الهندسية وتكنولوجيا المعلومات .الإمام الأعظم "رحمه الله" الجامعة بالعراق

 . 107- 92 :(2)18 :مجلة العلوم الإنسانية(. استراتيجيات تفعيل نظام التعليم الالكتروني في الجامعة. 2018العش ي، فايزة )

 
المتوسط   العدد  الفئة

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 

الدلالة   درجات الحرية  قيمة )ت(

 الإحصائية 

 000. 170 3.638 0.83 2.81 90 أقل من خمس سنوات  مزايا التعلم عن بعد 

    0.80 2.36 82 خمس سنوات وأكثر  

 000. 169.230 3.643 0.82 3.19 90 أقل من خمس سنوات  عيوب التعلم عن بعد 

    0.92 3.28 82 خمس سنوات وأكثر  
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(. خصائص وأهداف التعليم عن بعد والتعليم الالكتروني: دراسة مقارنة عن تجارب بعض الدول  2019عميرة، جويدة، عليان، علي، طرشون، عثمان. )

 . 298-285 :(6) :المؤسسة العربية للتربية والعلوم والآدابالعربية، المجلة العربية للآداب والدراسات الانسانية. 

هيئة التدريس ]رسالة   أعضاء(. واقع التعليم عن بعد في الجامعات العراقية في ظل جائحة كورونا من وجهة نظر الطلبة و 2021كاظم، سمير مهدي. )

 ماجستير غير منشورة[. جامعة الشرق الأوسط.

 . 335-305 :(3)4 :تربويةالمجلة الدولية للبحوث في العلوم ال(. التعليم الالكتروني في زمن كورونا: المآل والآمال. 2020مجاهد، فايزة )

( أحمد.  محمد  كورونا  2020مقدادي،  ازمة  ظل  في  بعد  عن  التعليم  لاستخدام  الأردن  في  الحكومية  المدارس  في  الثانوية  المرحلة  طلبة  تصورات   .)

 . 114-96 :(19) :المجلة العربية للنشر العلميومستجداتها، 

 . 160- 131 :(41)5 :مجلة البحوث الإسلامية(. التعليم عن بعد وتحديات العصر. 2019النجم، قاسم محمد. )

   https://rb.gy/afzevs.  التعليم الالكتروني في مواجهة فيروس كورونا(.  2020هندي أ. )
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 :لخصالم

ال الطلبة  مستوى  عن  كشف  ال  بحثهدف  لدى عينة من  الانسحابي  أكاديميةذالسلوك  في  البصرية  الإعاقة  طبربور   وي  في  بالتلوث  وعلاقته    الشمال 

البحث  تكونت  و   النفس ي، أهداف  ،  وطالبة  اطالب  (  248من )عينة  الارتباطي، وتم  است  تم   البحثولتحقيق  الوصفي  المنهج  الأول  خدام  تطوير مقياسين 

الانسحابيلقياس   لقياس  السلوك  والثاني  النفس ي،  أشالتلوث  وثباتهما.  التأكد من صدقهما  تم  أن  بعد  نتائج  ،  الحسابية    البحثارت  المتوسطات  أن 

الانسحابي لمقياس   لمق  تنكا  السلوك  الحسابية  المتوسطات  وأن  النفس يياس  بمستوى متوسط  النتائج    ت جاء  التلوث  أظهرت  كما  بمستوى متوسط. 

طردية   ارتباطية  علاقة  على  بين    موجبةوجود  الانسحابيمقياس  الدرجات  وعومقياس    السلوك  النفس ي،  فيالتلوث  اختلاف  وجود  بين   دم  العلاقة 

مجموعة  ب. وفي ضوء هذه النتائج أوصت الدراسة  الإعاقة(شدة  ختلاف متغيرات )الجنس، والمرحلة الدراسية، و السلوك الانسحابي والتلوث النفس ي با

أهمها التوصيات  ذ  :من  الطلبة  البرامج لتوجيه  السلوكضرورة وضع  للتخفيف من  البصرية  الإعاقة  النفس ي لديهم، و ابي والالانسح  وي  ضرورة تلوث 

 الانسحابي لديهم. خفيف من ظاهرة السلوكللت وي الإعاقة البصرية بدمج أطفالهم بالمجتمعذ  أولياء الأمور لفئة الطلبةتوعية 

 . السلوك الانسحابي؛ التلوث النفس ي؛ الطلبة ذوي الإعاقة البصرية في أكاديمية الشمال في طبربور : الكلمات المفتاحية

Abstract: 
The aim of the research is to reveal the level of withdrawal behavior among a sample of students with visual 
disabilities at the North Academy in Tabarbour and its relationship to psychological pollution. The second is to 
measure psychological pollution after confirming their validity and reliability. The results of the research 
indicated that the arithmetic means of the measure of withdrawal behavior were at a medium level, and that the 
arithmetic means of the measure of psychological pollution came at a medium level. The results also showed that 
there is a direct positive correlation between the withdrawal behavior scale and the psychological pollution scale, 
and there is no difference in the relationship between withdrawal behavior and psychological pollution according 
to the variables (sex, school stage, and severity of disability). In the light of these results, the study recommended 
a set of recommendations, the most important of which are: the need to develop programs to guide students with 
visual disabilities to reduce their withdrawal behavior and psychological pollution and the need to educate 
parents of students with visual disabilities to integrate their children into society to reduce the phenomenon of 
withdrawal behavior among them. 

Keywords: Withdrawal Behavior, Psychological Pollution, Visually Impaired Students at the North Academy in 
Tabarbour. 
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   :لمقدمةا

الإ  ذوي  المجتمعيواجه  في  تأقلمهم  دون  تحول  التي  والاجتماعية  الشخصية  المعيقات  من  العديد  البصرية  أهم    ،عاقة  السلوكية  ومن  المشكلات 

ت التي  بصري  والانفعالية  المعاقين  لدى  الاجتماعية،المشار الانسحاب من    اكرر وجودها  والعدوان، يوالسلوك  كة  والتشكيك،  والاعتمادية،  النمطية،  ات 

  ومنها تكمن وراء هذه المشكلات السلوكية والانفعالية العديد من الأسباب و والانطواء، والتشتت والشرود، والقلق، والخوف، وأحلام اليقظة، والاكتئاب. 

والكفا اللازمة  الاجتماعية  للمهارات  الا الافتقار  المنايات  الآخرينو سبة،  جتماعية  الاجتماعي مع  التفاعل  السابقة،    ،التخوف من  الفشل  خبرات  بسبب 

العمل  و  للتطور، لذا لابد من  لهم  المتاحة  الفرص  المعوقين بشكل مبالغ فيه مما يحد من  أولادهم  إلى حماية  الأمور  أولياء  تلك  لجوء بعض  إيقاف  على 

  (.Jenny, 2014,14)ة ر التكيفيلية غيالسلوكيات الاجتماعية والانفعا
ا بين الأطفال  ا على حياتهم وتعليمهم وتفاعلهم ذويعد السلوك الانسحابي من أكثر الاضطرابات السلوكية شيوع  وي الإعاقة البصرية، وأكثرها تأثير 

المحيطة وبيئتهم  وأسرهم  أقرانهم  في مجوتواصلهم مع  تنتهي  قد  آثار سلبية عديدة  له من  لما  إ ،  الأمراضملها  بعض  والاجتماعية، ويصعب   لى  النفسية 

ا ما تم ملاحظتها وتشخيصها وعلاجها في حينها، حتى لا تستمر معه لفترات طويلة قد ذعلاجها وقد تصل لدرجة كبيرة من العقد النفسية والاجتماعية إ 

 (.Rubin, 2009,2)تصل إلى مراحل العمر المتقدمة 

مظاهن  أ   (Boutoura, 2018,89)بوتورا  ووضح   أبرز  المن  الانسحابي  السلوك  منه  ذر  يعاني  وعدم  ذي  والانعزال،  التكتم،  البصرية  الإعاقة  و 

ال تقدير  وانخفاض  بالآخرين،  الفرد  ذالاهتمام  يتسم  كما  الأصدقاء،  وقلة  المزاجي،  والتقلب  الكفاءة،  في  بالنقص  والشعور  البصرية   وذات،  الإعاقة 

اجتماعي مفرط ويكون  ا متهيب    بانكماش  ا من  دائم  أمام الآخرين، فهم يتحاشون الآخرين ولا يثقون بغيرهم ا  الحديث  بالغرباء، وقد لا يستطيع  لاختلاط 

 ويفضلون البعد أو الصمت أو الحديث المنخفض أو الانزواء. 

بصورة  ا  بصري  المعاق  للفرد  الاجتماعي  السلوك  اللازم  ويتأثر  الاجتماعية  المهارات  اكتساب  في  لتحقسلبية  الاستقلاليةة  بالاكتفاء    يق  والشعور 

ا على الحركة والتنقل بحرية، وكذال لك عدم استطاعتهم ملاحظة سلوك الآخرين ونشاطاتهم اليومية ورؤية تعبيراتهم الوجهية، ذاتي لعجز المعاقين بصري 

محاك  أو  تقليد  على  قدرتهم  عدم  هوبالتالي  تلعبذاة  فالرؤية  منها،  والتعلم  السلوكيات  ا   ه  تحقي  دور  في  ا  وإقامة هام  الاجتماعي،  والتفاعل  الاتصال  ق 

 (. 2019العلاقات مع الآخرين )جبر، 

في العديد و الإعاقة البصرية هي السبب الرئيس ي ذوالاضطرابات الانفعالية والسلوكيات العصابية والتي تكون نتيجة تفكير غير عقلاني لدى الفرد 

فس ي هو نتاج ضعف حصانة الفرد في تعلم السلوكيات السلبية والأفكار اللاعقلانية، كما ن التلوث النإ   ، حيثيوث النفس من المشكلات النفسية كالتل

اجتماعية وغ أو  الحياة، وينتج عن عوامل وأسباب قد تكون نفسية  اليأس والإحباط والفشل في  بمثابة تعبير عن مشاعر  المشاعر ذيرها، وهأنه يعد  ه 

 (. 2021ي يعيش فيه )سعيدي، ذ يم والمبادئ السائدة في مجتمعه التتعارض مع الق لوكياتتدفع الفرد إلى أن يسلك س

ي  ذمن خلال مجموعة من التغيرات التي تحدث في سلوكهم كالتمرد النفس ي ال لذوي الإعاقة البصريةويمكن الاستدلال على وجود التلوث النفس ي 

ا بالفراغ  ذلك من خلال القلق الذوكوانين ورفضها،  د والقلاستياء من القيم والعادات والتقاليالغضب وا   يعبر عن ي يعبر عن شعور الفرد المعاق بصري 

 (. 2017 واللامعنى واليأس وضعف الأنا، والتطرف والتعصب والشعور بالسلبية وعدم انسجامه مع الآخرين، وحب العزلة والانطواء عن الآخرين )ميرة،

الفرد   يعانيه  لما  ا  ونظر  هنا  الإ ذومن  منة  عاقو  على  سلو   البصرية  يؤثر  مما  الاجتماعي،  بالانسحاب  يتمثل  بالنقص  شعوره  نتيجة  سوي  غير  ك 

ا في لمعرفة مستوى السلوك الانسحابي لدى عينة من المعا  البحث  ذمشاعره والتي تتجه إلى الإحباط والفشل وتبني الأفكار اللاعقلانية، جاء ه قين بصري 

الشمال في طبربور هي أكاديمية تقدم الرعاية لذوي الإعاقة البصرية، وتعمل على تقديم المساعدة    ي، وأكاديميةفس لنوث ا التلبأكاديمية طبربور وعلاقته  

  لهم للتخلص من الآثار الناتجة عن الإعاقة في حياتهم. 

 : اوأسئلته دراسةالمشكلة 

الأ  فئة  الإ تعتبر  ذوي  الم  ةالبصري  ةعاقشخاص  بعض  من  تعاني  التي  الفئات  البصر  ةعيوالاجتما  ةالنفسي  شكلاتمن  لحاسة  فقدانهم   ، نتيجة 

سلوب تفكيرهم في المجتمع أ على نفسيتهم و   مما ينعكس  ،ووجود العديد من العوائق المجتمعية والبيئية والسلوكية مثل عدم تهيئة البيئة الخارجية لهم 

بالتلوالآ  يعرف  ما  وهو  النفس يخرين  السلوك  ،وث  في  الدراسة  مشكلة  يكو الانس  وتكمن  ما   
 
عادة والأسرية حابي  الاجتماعية  العلاقات  حساب  على  ن 

 على علاقاتهم.  االذي يؤثر سلب  و الحقيقية، الذي يخلق فجوة نفسية 

ذوي الإعاقة العقلية فئات من الأطفال    انتشار مشكلة الانسحاب الاجتماعي لدى   ( نسبة 2021السيد )  تناولت العديد من الدراسات كدراسةوقد  

أ والبصريةسمعية  وال النسبة  ، وأن  ذوي التخلف العقلين أعلى نسبة للانسحاب لدى الأطفال  ، ووجدت  لأن الإعاقــة  و بزيادة شدة الإعاقة،  تزداد  هذه 

مشــكلا  ويصاحبهــا  للفــرد  الإنمائيــة  الجوانــب  مــن  الكثــير  عــلى  تؤثــر  ســلوكيالبصريــة  وانفعاليــةت  تؤثــر    ة،  للمعاقــين  الاجتم المهــاراتعــلى  مختلفــة  اعيــة 

 
 
مستوى السلوك الانسحابي وعلاقته بالتلوث النفس ي  علىتتحدد في التعرف  الحالي  البحثوعليه فإن مشكلة   ا، وتحــد مــن تفاعلاتهــم الاجتماعيــة،بصريــ

 :لأسئلة التاليةالإجابة عن ا   حاليث البحالحاول  يو  في أكاديمية الشمال في طبربور، لدى عينة من ذوي الاعاقة البصرية 

   أكاديمية الشمال في طبربور؟ما مستوى السلوك الانسحابي والتلوث النفس ي لدى الاشخاص ذوي الاعاقة البصرية في   •
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احصائية    • دلالة  ذات  ارتباطية  علاقة  توجد  الدلالة  هل  مستوى  الأ(  α≤0.05)عند  لدى  النفس ي  والتلوث  الانسحابي  السلوك  ذبين  وي شخاص 

   أكاديمية الشمال في طبربور؟ صرية في عاقة البالا 

الأ  • لدى  النفس ي  والتلوث  الانسحابي  السلوك  بين  العلاقة  تختلف  الإ هل  ذوي  في  شخاص  البصرية  طبربور  عاقة  في  الشمال    باختلاف أكاديمية 

 الجنس، والعمر وشدة الإعاقة ؟

 : دراسةالاف أهد

السلإلى    دراسةالهدف  ت مستوى  الاتعرف  ا نسحابي  وك  الأ لنفس ي  والتلوث  البصريةلدى  الاعاقة  ذوي  طبربور   شخاص  في  الشمال  أكاديمية    في 

الأ لدى  النفس ي  والتلوث  الانسحابي  السلوك  بين  العلاقة  الإ واستقصاء  ذوي  البصرية،  شخاص  الم  العلاقةاختلاف  ومعرفة  عاقة  هذه  تغيرات بين 

 . الجنس والعمر وشدة الإعاقة  باختلاف

 : ةدراسالأهمية 

أكاديمية الشمال في  ذوي الاعاقة البصرية في    من  عينةفي    ةوالمتمثل  ،البالغة للمجتمع الذي طبقت عليه  من الأهمية  ةالحالي  دراسةهمية الأ تتمثل  

 فيما يلي:  سةا در الهمية أ يجاز إ ويمكن  طبربور، 

أهمي  الأهمية النظرية: • الموضوعات  ةالحالي  دراسةالة  ترجع  المهمة وهو محاولالبحث  لتناولها لأحد  بين  ية  العلاقة  الوقوف على طبيعة  السلوك  ة 

لدى عينة من   النفس ي  والتلوث  طبربور،ذالانسحابي  في  الشمال  أكاديمية  في  البصرية  الإعاقة  بين    وي  الفروق  وفق  أوالتعرف على  العينة  ا فراد 

 . في هذا الجانب راسات البحوث والدلنظرية في إثراء ن الناحية ا مما يسهم م ،لبعض المتغيرات

أنها قد تفيد في توجيه    دراسةالأهمية  تنبثق    الأهمية التطبيقية:  • اجتماعية جديدة في أ من  المختصين والباحثين لإعداد واستحداث برامج  نظار 

الحالية الدراسة  نتائج  والتلو   ضوء  الانسحابي  السلوك  في خفض  لدى  تفيد  النفس ي  يساعدهم ذث  البصرية، مما  الإعاقة  ا   وي  لتكيف مع  على 

 عاقة البصرية. شخاص ذوي الإ سر والمجتمع في كيفية التعامل مع الأ كما سوف تعمل على توجيه الأ جتمع المحيط بهم، الم

 وتعريفاتها الإجرائية:  دراسةالمصطلحات  

 المصطلحات الآتية:  دراسةال تتضمن

الانسحابي   • للا   هو(:  (withdrawal Behaviorالسلوك  الفرد  لدى  و الآخرينعن  اد  بتعميل  قبل تصاحب،  من  الفهم  وعدم  الانعزال  مشاعر  ه 

خرين مما ينعكس والنقص وعدم التوافق مع الآ  ةحساس بالعزلإ  وهو  ،بالشكل المناسب ةالملائم ةنشطالأ في ةالاجتماعي ةونقص المشارك ،خرينالآ 

التفاعل   يبعد عن  ظاهري  بهم   هم عمبسلوك  الاختلاط  ي،  ب منهتقر ال  ةوللمحا  الاستجابةوعدم    ،وعدم  الاإ   بهنتهي  مما  والتمركز حول لى  نعزال 

 مقياس السلوك الانسحابي المستخدم في هذه الدراسة.  على المفحوصالدرجة التي يحصل عليها ا بأنه جرائي  إ ويعرف   .(Corey, 2009)الذات 

النفس ي   • الاجتماع   ةحالهو  :  (Psychological Pollution)التلوث  النظام  في  خلل  البيحدوث  لي  النفس ي  يؤدي  ئي  في محتوى  اختلالفرد مما  ل 

وفكره  تدمير  ،  سلوكه  عنه  ينتج  وهو  شخصيتهلمما  بكل  من  حالة  ،  الحضاري  للواقع  والرفض  التصرف    خصوصياته التذمر  المسؤول    غيرأو 

التي  القيم  والمخالف لكل   بأنهدرا ال  هذه في  ا  جرائي  إ ويعرف    (.2021)سعيدي،    المجتمع  ايحددهوالأصول والأنظمة  التي يحصل عليها ال  سة  درجة 

 . التلوث النفس ي المستخدم في هذه الدراسةمقياس  على المفحوص

 حدود الدراسة: 

 وي الإعاقة البصرية في أكاديمية الشمال في طبربور.اقتصرت هذه الدراسة على عينة من ذالحدود البشرية:  •

 طبربور. ال في تم إجراء الدراسة في أكاديمية الشمالحدود المكانية:  •

 (. 2022/2023من العام الدراس ي ) الأول إعداد الدراسة الحالية خلال الفصل الدراس ي  تم الحدود الزمانية:  •

الموضوعية:   • معرفة    اقتصرتالحدود  على  من  الدراسة  عينة  لدى  الانسحابي  السلوك  البذمستوى  الإعاقة  أكاديموي  في  في  صرية  الشمال  ية 

 تتحدد باستجابة أفراد العينة على المقاييس المستخدمة في الدراسة. كما و ي، نفس ال بالتلوثطبربور وعلاقته 

 : والدراسات السابقة  الأدب النظري 

 (Visual disability) الإعاقة البصرية .1

ية بأنها حالة  البصر   كما تعرف الإعاقة،  مو عند الإنسانعلى أنها عجز أو ضعف في الجهاز البصري تعيق أو تغير أنماط الن  (2001العزة )يعرفها  

الضعف ا في نموه وأدائه،   في  من  الذي يؤثر سلب  الأمر  )العين( بفعالية واقتدار،  الفرد على استخدام حاسة بصره  البصر بحيث يحد من قدرة  حاسة 

ا في الوظائف البشرية ا أو عجز   المقدرة  ة يفقد الفرد فيهاعن حالأنها عبارة  على  الإعاقة البصرية    (2007)بطرس    يعرف، كما  وتشمل هذه الإعاقة ضعف 

البصر بفاعلية مما يؤثر سلب   أدائه ونموه على استخدام حاسة  أن    (2009)الحديدي  و   الخطيبويشير    ،ا في  في حاسة إلى  البصرية هي ضعف  الإعاقة 
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ا في مس أي من الوظائف البصرية الخعف في  أدائه ونموه، والإعاقة البصرية ض  البصر يحد من قدرة الشخص على استخدامها بفعالية مما يؤثر سلب 

هناك العديد من الأسباب التي تؤدي إلى الإصابة بالإعاقة و   .وهي: البصر المركزي، والبصر الثنائي، والتكيف البصري، والبصر المحيطي، ورؤية الألوان

 ي: كالآت (Marita, 2010,15)كرها في ذالبصرية، وهي كما تم 

 ي الحاسمة في الإعاقة البصرية مثل التشوهات التركيبية في القرنية.  ثية هفيها العوامل الورا تكون  أي تلك التي الأسباب الوراثية: •

الإعاقة البصرية وذلك من خلال انخفاض المستوى الاقتصادي والاجتماعي والثقافي والتعا سبب  حيث تعد البيئة أيض    الأسباب البيئية: • ليمي  ا في 

ذا البيئة الصناعية التي تسبب بعض حالات التسمم بالرصاص أو الإشعاعات أو  حي العام بالمجتمع، وكعي الصمما يؤثر بصورة أو بأخرى على الو 

 . المفرقعات قد تكون مسؤولة إلى حد كبير عن كف البصر

ن، حيث نجد  الخمسيعدية وهي التي تبدو في أعمار ما بعد سن  وهذه الأسباب بدورها يمكن تقسيمها إلى أسباب مرضية غير م   الأسباب المرضية: •

الفقد التدريجي للبصر. أما  فيها حالا  سباب الأ ت ضمور العصب البصري وتلون الشبكية وغير ذلك من الأمراض التي يمكن أن تؤدي في نهاية إلى 

 المرضية الم
 

وهكذا نجد أن  ،يةالقرن  وعتامة ،والرمد المخاطي الصديدي ،الحاد الرمد الغشائيك  : الرمد الصديدي بأنواعهعدية وهي التي تشمل مثلا

بالإضافة إلى الإصابات والحوادث التي تتعرض لها العين وغيرها من الأمراض،    عين معرضة للأمراض مثل التراخوما، الرمد الحبيبي، الماء الأبيضال

 بكية أو تلف في العصب البصري.من أهمها الصدمات الشديدة للرأس وهذا ما يؤدي إلى انفصال في الش

 تميزهم عن غيرهم، ومن أهمها ما يلي: صائصا مجموعة من الخبصري   وللمعاقين
العقلية: • بصري    الخصائص  المعاقين  ذكاء  أن  إلى  الدراسات  بعض  ذكاء    اأكدت  قياس  يكون صعوبة  وقد  المبصرين،  أقرانهم  ذكاء  أقل من  يعتبر 

اج إلى حاسة البصر، ولهذا فإنه لقياس تمل على فقرات تحتكاء تشيس التي تستخدم لقياس الذختبارات والمقاي، حيث إن معظم الا االمعاقين بصري  

الفئة بحيث يراعي فيها الاعتماد على الأداء الحس ي المتمثل في    اذكاء المعاقين بصري   من الضروري الاعتماد على مقاييس مصممة ومقننة على هذه 

 (. Jenny, 2014,8) اللمس والحركة والسمع

يعاني من مشكلة التواصل اللفظي والتعبيرات بمفهومها    ذو الإعاقة البصريةأن الطفل إلى    (Hollins, 2013,79)نزأشار هولي  الخصائص اللغوية: •

البصرية لا   الإعاقةكما إن ، الشامل، إذ يتمكن من إعطاء تعريف لغوي صحيح للكلمة، ولكنه لم يتمكن من تعين الش يء الذي ترمز له تلك الكلمة

 . ا، فهو يسمع اللغة المنطوقة مثل الطفل العادي فرد المعاق بصري  دى الاب اللغة لتسى اكا علا مباشر  تؤثر تأثير  

التي ينتقلون فيها    الخصائص الحركية: • الحركة بأمان من مكان إلى آخر، بسبب عدم معرفتهم بالبيئة  يواجه المكفوفون مشكلات في القدرة على 

طية مثل تحريك اليدين، أو الدوران حول المكان الموجود فيه الفرد  ظاهر جسمية نموفون مويظهر المكف  ،ا ما يعرف بمهارة التعرف والتنقلوهذ

فالطفل الكفيف يبدأ بالوصول إلى الأشياء فقط بعد أن يصبح بمقدوره تحديد مصادر  ،  المعاق أو شد الشعر أو غيرها من السلوكيات النمطية

 . (John, 2017) افيف من حيث معدل سرعته بطيئ  نمو الطفل الك يكون  ونتيجة لذلك فلا غرابة في أن ،ت والوصول إليهاالأصوا 

الاجتماعية: • تأثير    الخصائص  الإعاقة  واضح  تؤثر  السلوك  ا  في  البصريةا  الإعاقة  التفاعل  لذوي  عملية  في  كبيرة  صعوبات  لديهم  توجد  حيث   ،

ا  اكتساب  وفي  عنالاجتماعي،  الاستقلال  لتحقيق  اللازمة  الاجتماعية  نظالآخر   لمهارات  وذلك  الفرص ر  ين،  وقلة  الاجتماعية،  خبراتهم  لنقص  ا 

ن إيجابية، الاجتماعية المتاحة لهم في الاحتكاك بالآخرين، والاتصال بالعالم الخارجي المحيط بهم. وكلما كانت الاتجاهات الاجتماعية نحو المعوقي

 . (Heiman, 2012,56)بالذات وبالآخرين ر من الثقة جة أكبرص التفاعل الاجتماعي مع الآخرين، وتمت لديهم در كلما سهلت عليهم ف

الانفعالية: • بأنه   الخصائص  الكفيف  الدافعين  مشكلة  بين  الصراع  فينتهي  الرعاية  إلى  والدافع  الاستقلال  إلى  الدافع  بين  صراع  تغلب    ،في  إما 

يتغلب الدافع إلى الأمن فينمو باتجاه الشخصية  أو    ،نيةالعدوا ليها المواقف  باتجاه الشخصية القسرية التي تسيطر ع  الدافع إلى الاستقلال فينمو

فهو يخش ى أن يرفض    ،وتنتاب الكفيف نتيجة هذه الصراعات ونتيجة المواقف التي يقررها أنواع من القلق يؤثر في كيان شخصيته  ،الانسحابية

 .(Paul, 2008,10)لى سلوكياته ا يؤثر عله مم فيتولد لديه الإحساس بالقلق من عدم تقبل الآخرين لهبسبب عجزه أو تستهجن أفعا

 (Withdrawal behavior)لوك الانسحابي الس .2

والاجتما التعليمية،  جوانبها  بمختلف  حياتهم  على  ا  تأثير  وأكثرها  الأطفال  تواجه  التي  السلوكية  المشكلات  أكثر  من  الانسحابي  عية،  السلوك 

ا عن الأشخاص والمواقف ذنحو الداخل أو الك الموجه  بالسلو والانفعالية، والنمائية، ويُصنف ضمن ما يعرف   ا وانفعالي  ات، ويتضمن الابتعاد جسدي 

الإنساني  الاجتماعية،   السلوك  ا من مظاهر  السلوكيات  ذوهو مظهر  أبرز  الفرد وعلاقته بالآخرين، ويعد من  التأثير على شخصية  التي ات  اللاتوافقية 

الأفراد، فهو بمثابة ظاهرة س الاهتمام بالأحداث والأشياء قد تكون  لوكية  تصيب  المهارات، فهو سلوك يصاحبه فقدان  أو في  الأداء   على عجز في 
 

دليلا

 (.2017)الفخراني، لك من الأنماط السلوكية غير المقبولة ذ ي يقود إلى الاكتئاب والخجل والقلق والخوف، وغير ذوالأشخاص، الأمر ال 

السلوك الانسحابي   (Caplan & Bowker, 2014,12)ويرى كابلان وبوكر   النفس ي والجسدي للأطفال، وأن  للنمو  العلاقات الاجتماعية مهمة  أن 

لمختلفة، مما يزيد من مخاطر بمثابة رغبة مستمرة في إظهار سلوكيات الوحدة والعزلة عند مواجهة الأفراد المألوفين أو الغرباء في المواقف الاجتماعية ا 
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المشكلات الاج الطفل من أجل معالجة وتفسير بعض الانفعا  تماعيةظهور بعض  الطفل، وقد تكون طريقة يستخدمها  لية في مراحل لاحقة من حياة 

 المعلومات، أو العمل على تحديد علاقته مع مقدم الرعاية أثناء عملية التفاعل الاجتماعي. 

يوجد أحد يواجه مشاكلهم غيرهم، ولا يوجد من    يدون ولانهم وحالسلوك الانسحابي بأنه شعور الأطفال بأ  (Peterson, 2002,45)عرف بيترسون  

وه الصعوبات،  مواجهة  على  قادرين  وغير  أفكارهم،  الذيؤيد  تقدير  إلى  يؤدي  روسيلت  ذا  عرفت  حين  في  لديهم،  السلوك   (Rossilt, 2003,22)ات 

الفرد   بأنه ميل  تمنع منالانسحابي  التي  المعيقات  وح  للابتعاد عن  دوافعه  ومواقف    ورغباته،اجاته  إشباع  والقلق  التوتر  إلى مصادر  الإحباط إضافة 

 ( أهم مظاهر السلوك الانسحابي التي قد تظهر على الطفل والتي تختلف حسب الفئة العمرية وهي:2018حدد الخولي )و  والصراع الداخلي الشديد.

السلوك الاوهو يعد من    الخجل: • الطفأهم ملامح  به بأنه ميل  التفال لتجننسحابي، ويقصد  المواقف الاجتماعية  ب  عل الاجتماعي والمشاركة في 

 . بصورة غير ملائمة

وأشياء، حيث    الانطواء: • ناس  يحتويه من  ما  الخارجي  بالعالم  انشغاله  أكثر من  الخاصة  وأفكاره  بمشاعره وخيالاته  الزائد  الطفل  انشغال  وهو 

 إلى العزلة عن التفاعلات الاجتماعييُ 
 

 ات.ذول القوقع حة والتبدي المنطوي ميلا

وتعني عدم قدرة الطفل على تنمية الاستجابات المناسبة للمواقف المختلفة مع ميل الطفل إلى الكسل، وعدم رغبته في القيام   العزلة الاجتماعية:  •

 ة. لك عدم قدرة الطفل على المبادر ذبالأنشطة الحركية، وك

مارجليت  وت يُ وأنما  أن هناك عدة مظاهر(  Marglit, 2002,19)رى  أقل من  ط  أسئلة  ويوجهون   
 

قليلا يتحدثون  أنهم  وهي:  المنسحب  الفرد  ظهرها 

لدى  يحدث  الانسحاب  وأن  منخفضة،  الاجتماعية  التفاعلات  في  مشاركتهم  أن  كما  أقرانهم،  مع  صداقات  تكوين  في  ضعيف  اهتمام  ولديهم  غيرهم، 

ا في التفاعلات الاجتماعية سواء من الجانب م،  والمهاطفل من المواقف الاجتماعية والتي تشمل اللعب، والأنشطة،  ال والارتباك في المواقف، ويحدث أيض 

 اللفظي أو غير اللفظي، والمشاعر والاتجاهات سواء بالفرح والسعادة أو الخوف والضيق.

 :النظريات المفسرة للسلوك الانسحابي

ه النظرية إلى السلوك الانسحابي ذينظر أصحاب ه، حيث النفس يليل تحة النظريتي فسرت السلوك الانسحابي ريات والاتجاهات الم النظومن أه

ا السنوات الخمس الأولى من حياة الطفل، والتي تُكبت في اللاشعور ولكن تستمر في أد اء دورها في من خلال خبرات الطفولة المبكرة غير السارة وخصوص 

ه ذك المرحلة حيث تؤدي إلى توقف أو إعاقة نمو الطفل إلى درجة ما، وتحول هي تل شبعة فعلى الحاجات غير الم  (Frued)توجيه السلوك، ويؤكد فرويد  

وه الآخرين،  مع  للتواصل  اللازمة  المهارات  واكتسابه  الاجتماعية  الأساليب  نمو  دون  والملاءمذالإعاقة  الكفاءة  بعدم  شعوره  إلى  يؤدي  الاجتماعية ا  ة 

النظرية السلوكية(،  2009ي،  حديديب والنسحابي )الخطالافيندفع إلى ممارسة السلوك   ترى أن أسباب السلوك غير السوي تعود إلى الظروف أو   أما 

زيز السلوك غير تكيفي في المتغيرات البيئية الخارجية التي يتفاعل معها الطفل، وترى أن السلوك غير السوي يحدث نتيجة لخلل في عملية التعلم أي تع

ي المواقف المناسبة، ويؤدي إلى نقص فرص التعلم الجيد لمهارات التفاعل الاجتماعي والتعلم الخاطئ إلى  في فالتكي  مواقف معينة وعدم تدعيم السلوك

ا   منفرد  واللعب  الاختلاط  وعدم  والانطواء  والانفراد  حين    (.Corey, 2009,5)العزلة  المعفي  المنظور  العوا يؤكد  دور  على  المتغيرات  رفي  أو  والظروف  مل 

بال ا تعبير  المرتبطة  المرتبطة عن  المفاهيم والتصورات  الأفراد بطريقة تدريجية، حيث تتشكل  الانسحابي يتشكل عند  السلوك  لسلوك الانسحابي، وأن 

 
 

أولا المفاهيم ذوإ   ،بالمواقف الاجتماعية  يبدأ يشكل  اجتماعية سلبية  الفرد لمواقف  المواقف    ا تعرض  الفرد  المرتبطة بالسلوك الانسحابي، حيث يطابق 

ا عند الفرد ذبناء  على منظومته المعرفية، وإ  اعيةالاجتم ا متبع 
 
 (.Caplan & Bowker, 2014)ا لم تتطابق مع بعضها يصبح السلوك الانسحابي سلوك

 (Pollution) Psychological  التلوث النفس ي .3

 أثار تعريف مصطلح التلوث ال
 
وجود ملاح  ر المرئية، إلا أن هذا لا يعني عدم  ته غيلطبيع  ا بين الباحثين كل حسب المجتمع وثقافته نظرا نفس ي خلاف

التلوث النفس ي باعتباره حالة من السخط والاستياء والعدوان تؤدي إلى سوء العلاقات   (Gander, 2010,40)جاندر  ويعرف  ،  متفق عليها حول مفهومه

الا  الاجتماعيةالاجتماعية وضعف  الفئات  بين  الاجتماعي  النتيجة سيطرة    ،ندماج  المجتمعفئات  بعض  في  والسلطة  القوة  مراكز  يعتبر من   ،على  وهو 

بها يتمتع  التي  النفسية  بالصحة  وذلك لارتباطه  الفرد،  بشخصية  الكبيرة  العلاقة  ذات  التلوث    (Harrison, 2011,12)هاريسون  عرف  فقد  .  المفاهيم 

تسبب الفوض ى والتأثير السيئ في توازنها، وتكيفها مع واقعها،  ارجيةوامل خدوث خلل في نظام البيئة النفسية عند الشخص بفعل عالة حأنه حبالنفس ي 

مجموعة من    بأنه التلوث النفس ي    (Li, 2017,20)عرف لي  وتكون الفوض ى ناتجـا غرضـيا للتداخل الحاصل بين مظهري محتـوى )الفكر والسلوك(. بينما  

السلبيالم أصل هو دخلات  في  بالتأثير  الفرد  يتبناها  التي  ا ة  الوطنلحضار يتهم  امتداد  اجتماعي على  بناء  المعبرة عن  الأفكار   ،ية  في  خلل  وهو عبارة عن 

 ،  الاجتماعي وتؤدي به إلى الانحرافوالمعتقدات والقيم التي تؤثر على سلوك الفرد وتصرفاته وأدائه 

الو  إلى  الفرد، وقدهناك عدة أسباب تؤدي  النفس ي لدى  الباحثون على عدد منه  تلوث  (  2020( وشاهين )2018ردت في خوالدة )كما و ا وهي  اتفق 

 كالآتي: 

ويبحث عن العمل ولا يجده ونتيجة لذلك يصبح    ، اا وعقلي  أن يكون الفرد في سن تسمح له بالعمل، ومتمكن من أدائه جسمي    غياب فرص العمل:  •

 
 

  .يتقاضاه إذا ما توفرت له فرصة عملاجه إلى الأجر الذي  على الرغم من احتيعاطلا
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الذي يتعرض    لطبقات الاجتماعية:ب ااضطرا • أو تغيرات اجتماعيه سريعة قد   ةزمأ لى الاضطراب أثر  إ إن ترتيب الطبقات الاجتماعي  اجتماعية 

غير  ي نكون إزاء نوع من التغير الاجتماعي يطلق عليه التغيير  لى انهيار التماسك الاجتماعي والنظم والقوانين، وباضطراب التراتب الاجتماعإ يؤدي  

ي قد يسبب التلوث ذ وهو ما يخلق جو من الانهيار الاجتماعي ال  ،ظم، وعادة ما ينتج هذا النوع من التغير في المجتمعات التي تعاني من أزماتنتالم

 النفس ي لدى الأفراد. 

الاندماج الاجتماعي: • الاجتم  ضعف  الاندماج  العوا ضعف  وفئاتها من  الاجتماعية  الطبقات  بين  تؤدي اعي  التي  ه  مل  الفئات على يمإلى  بعض  نة 

ربما يثير لدى الفئات المحرومة حالة من السخط   ،لى جانب وسيطرتها على الثروة، وحرمان الفئات الأخرى منهاإ مركز القوة والسلطة في المجتمع،  

 . م الاجتماعي، وإشاعة حالة الفوض ى والتخريبوالاستياء والعدوان، ومن ثم التمرد على النظا

الاستدلال من خلالها على وجدود التلوث النفس ي ومن تلك المظاهر    يمكن الأفراد    وتفكيرالتي تظهر على سلوك    غيراتلتوا راض  هناك بعض الأع

 رفض السائدة، وال  والتقاليدللعادات    الانصياع ـدم  ـــع، وعـبه شعور الفرد بالبعد عن الواقع ومحاولته الخروج عن المألوف والشائــــ  يقصد )  التمرد النفس ي

من    اهيةوالكر  لكل  من    يحيطوالعداء،  ومعاييبالفرد  و قيم  الفجر(  سلوك  )  السلوك  عن  اناضج    غيرعبارة  العادات    طبيعةمع    يتناسبولا    انفعالي 

بثقافات    حينما يتعلقوخاصة  والتقاليد،   ت  الغير،الفرد  المجتمع  المعاييرنسجم مع  والتي لا  الوجودي ( و السائدة في  با)  القلق   عنى لاموالاغ  لفر الإحساس 

التعصب والبعد  ويعني) التطرف( و السلبيةعدم القدرة على ضبط النفس ومعالجة الانفعالات  وتعنيالاندفاعية )ا( و وضعف الأن واليأسوالشعور بالملل 

، وهي غير منطقيةي لغة تظهر ف يةغير تجريبمستمدة من افتراضات ومقدمات  تقييماتهي ) اللاعقلانيةار الأفك(، و السلبيةعن الاعتدال والانحراف نحو 

 (. 2009( )عطية، أهدافه تحقيق، تقود إلى عدم الراحة والقلق عند الفرد ولا تساعده على لا منطقيةنتاج أفكار مدمرة 

 الدراسات السابقة:

 
ُ
العديدأ ذات    جري  السابقة  الدراسات  بتسلس  ةالعلاقمن  الدراسات  يتم عرض هذه  الحالية، وسوف  الدراسة  إلى الأحد  نني مزمل  بمشكلة   ث 

 كالتالي: الأقدم 

• ( والسفاسفة  المطارنة  م  (2021أجرى  على  التعرف  إلى  هدفت  الدراسة  الهناء  بالسلوكذستوى  وعلاقته  الطالبات    اتي  لدى  وات ذالانسحابي 

مدارس منطقة    التعلم في  اتصعوبوات  ذ( طالبة من  100صعوبات التعلم في مديرية التربية والتعليم في منطقة الكرك، وتكونت عينة الدراسة من )

ا  الرابع،  )الثالث،  الصفوف  الدراسة تم تطوير مقياسين وهما: مقالكرك ضمن  أهداف  السادس(، ولتحقيق  اللخامس،  الهناء  اتي والسلوك ذياس 

ا في حين جاء مستوى السلوك الانسحابي مر ذالانسحابي، وأظهرت نتائج الدراسة أن مستوى الهناء ال ا،اتي جاء منخفض  وأن هناك علاقة دالة   تفع 

ا وعكسية بين مستوى الهناء ال  ي والسلوك الانسحابي.تا ذإحصائي 

إلى معر   (2021أجرت عبد اللطيف ) • الإعاقة لدى عينة من الأطفال  دراسة هدفت  الجنس ومستوى  السلوك الانسحابي ومتغيري  بين  العلاقة  فة 

ا في الجزائر، وتكونت عينة الدراسة   ا القابلين للتعلم و 30من )المعاقين عقلي   وطفلة من الأطفال المعاقين عقلي 
 

ا القابلين  ( طفلا الأطفال المعاقين عقلي 

وي الاحتياجات الخاصة، وأظهرت نتائج الدراسة  ذاسة تم تطبيق مقياس السلوك الانسحابي للأطفال العاديين و الدر  للتدريب، ولتحقيق الهدف من

ا في   ا فيذالانسحابي بين ال السلوكعدم وجود فروق دالة إحصائي  السلوك الانسحابي تعزى لمستوى الإعاقة   كور والإناث، ووجود فروق دالة إحصائي 

 العقلية القابلين للتعلم.  وي الإعاقةذالح الأطفال  لص

ا   (2021أجرى السيد ) • بين  العلاقة  الكشف عن  إلى  الطلبة  دراسة هدفت  للتنمر والسلوك الانسحابي لدى  الإ ذلتعرض  بالم   عاقةوي  رحلة  الفكرية 

ا وطالبة من  102الابتدائية بمدارس الدمج بمحافظة الإحساء بالمملكة العربية السعودية، وتكونت عينة الدراسة من ) ية قة الفكر وي الإعاذ( طالب 

بوا  الإحساء  بمحافظة  الابتدائية  بالمرحلة  الدمج  )بمدارس  و)54قع  ا  طالب  ضحاي48(  مقياس  عليهم  طبق  طالبة،  التن(  السلوك  ا  ومقياس  مر 

الطلبة  الانسحابي، وأظهرت   الدراسة من  أفراد عينة  بين درجات  الدراسة عن وجود علاقة موجبة  الفكرية على مقياس ضذنتائج  الإعاقة  حايا  وي 

م على  درجاتهم  وبين  نتاالتنمر  وأظهرت  الانسحابي،  السلوك  الطلقياس  درجات  متوسطات  بين  احصائيا  دالة  فروق  وجود  الئج  وبين  ذبة  كور 

 من مقياس ي ضحايا التنمر والسلوك الانسحابي لصالح الطلاب ال
 

 كور.ذمتوسطات درجات الطالبات الإناث على كلا

القابلين   ذوي الإعاقة الفكريةدراسة هدفت للكشف عن العلاقة الارتباطية بين الاكتئاب والسلوك الانسحابي لدى الأطفال  (2017رى مصباح )أج •

ا الق60نة الدراسة من )ونت عيللتعلم، وتك  26و)  ا كور  ذ(  34ابلين للتعلم من الجنسين منهم )( من الأطفال المعاقين فكري 
 
تتراوح بين   ، وأعمارهم ا( إناث

ا ات دلالة إحصائية بين الاكتئاب والسلوك الانسحابي لدى الأطفال المعاقين فكذ( سنة، وأظهرت نتائج الدراسة عن وجود ارتباط موجب 11-13) ري 

الاكتئاب  ا  ارتفعت درجة  أنه كلما  أي  للتعلم،  السلوك  لقابلين  ارتفعت درجة  للتعلم  القابلين  ا  المعاقين فكري  الانسحابي، وعدم وجود  لدى الأطفال 

ال بين  الاكتئاب  في مستوى  احصائيا  دالة  ا عدم وجود فروق  ذفروق  وأيض  والإناث،  الانسحذكور  السلوك  في مستوى  إحصائية  بيات دلالة  ن ابي 

 كور والإناث. ذال

إ   (2017أجرى خزاعلة ) • الا دراسة هدفت  التعرف على مستوى الانسحاب  الطلبة  لى  الذجتماعي لدى  تعلم في مدينة بريدة من وجهة وي صعوبات 

( من  الدراسة  وتكونت عينة  ل140نظر معلميهم،  الاجتماعي  الانسحاب  طبق عليهم مقياس  وطالبة،  ا  طالب  التعلم ذ(  وأظهوي صعوبات  نتائج ،  رت 
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ا ما من الدراسة إلى و  ات دلالة إحصائية في ذفروق   وي صعوبات التعلم إضافة إلى وجود ذالانسحاب الاجتماعي لدى الطلبة    جود مستوى مرتفع نوع 

الإناث، ووجود فروق   الجنس لصالح  لمتغير  لمتغير عي تعز ات دلالة إحصائية في مستوى الانسحاب الاجتماذمستوى الانسحاب الاجتماعي تعزى  ى 

 الثالث. و المستوى الصفي لصالح طلبة الصفين الثاني 

وماركان   • ويونغ  تقييم   (Christnsen, Young & Marchan, 2007)دراسة كريستيان  قائمة على  تدخل  أثر خطة  التعرف على  إلى  هدفت  والتي 

لطال الدراس ي  الفصل  في  المناسب  ومن  السلوك  ا  اجتماعي  المنسحب  الثالث  الصف  صعو ذب  الوي  في  بات  إلى سبانيإ تعلم  الدراسة  هدفت  كما  ا، 

الدراسة   معرفة تأثير الأقران وأثر مواءمة بيانات التقييم مع خطة تحسين الأداء والفاعلية الاجتماعية لعملية التقييم والتدخل، ولتحقيق أهداف

ا في الدراسة وهي: تنمية  السلوكي للطفل المنس التدخلبطة بشكل مباشر بنتائج التقييم في خطة ( استراتيجيات رئيسية مرت3تم إجراء ) حب اجتماعي 

ال وإدارة  الاجتماعية  الدراسة  ذ المهارات  نتائج  وأظهرت  ا  أن  ات،  اجتماعي  المنسحب  المناسب  أظهر  الطالب  الفصل  في سلوك  ا 
 
ا ملحوظ فوري  ا  تحسن 

ا وإكمال عمله الأك   ج مع مرور الوقت. العلا  اديمي، كما أظهرت نتائج الدراسة فاعليةاجتماعي 

 : الدراسات التي تناولت التلوث النفس ي

التعرف على مستوى التلوث النفس ي لدى خريجي كليات التربية في الجامعات الحكومية والخاصة العاطلين إلى  هدفت  والتي    (2018الزعبي )دراسة   •

الأ  إقليم الشمال العاطلين عن العملية  الترب  ( خريج وخريجة من كليات413)  ، تكونت عينة الدراسة منردنعن العمل في  ، حيث طبق الباحث  في 

التأكد من صدقه وثباته   النفس ي بعد  التلوث  الدراسة  -مقياس  أفراد  النهائية من)على  أربعة مجالات37، والمكون بصورته  ، وقد  ( فقرة موزعة على 

(  مرتفعجامعات الحكومية والخاصة العاطلين عن العمل في الأردن )في ال ئج الدراسة أن مستوى التلوث النفس ي لدي خريجي كليات التربيةأظهرت نتا

( )3.48بمتوسط حسابي  بانحراف معیاري  النفس ي لدى خريجي كليات  0.83(  التلوث  النتائج وجود فروق ظاهرية على فقرات مقياس  أظهرت  ( كما 

، ولمتغير الحالة الاجتماعية لصالح ا لمتغير الجنس ولصالح الذكور وفق    ل،ة في الجامعات الحكومية والخاصة العاطلين عن العمل في الأردن ككالتربي

العزاب، في حين لم تظهر النتائج وجود فروق حسب متغيري الجامعة، وعدد سنوات التعطل، كما تبين وجود فرق ذي دلالة إحصائية عند مستوى 

زي لمتغير الجنس، ولصالح الذكور ولمتغير الحالة الاجتماعية ولصالح  د يعبعاالأ( لتقديرات أفراد عينة الدراسة على جميع  0.05لدلالة الإحصائية )ا 

ث النفس ي  ( على جميع أبعاد مقياس التلو 0.05العزاب ، في حين لم تظهر النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة الإحصائية )

 .ل وقدم الباحث مجموعة من التوصياتلتعطات ا نو لدى خريجي كليات التربية، تعزي لمتغير الجامعة، وعدد س

 داد، تكونت عينة الدراسة قته بالتوافق الاجتماعي عند طلبة جامعة بغهدفت الدراسة للكشف عن التلوث النفس ي وعلاوالتي    (2017ميرة )دراسة   •

لمنهج التحليلي، ومقياس التلوث النفس ي الذي  احثة ا وطالبة من أربع كليات جامعية تم اختيارهم بالطريقة العشوائية، استخدمت الب  ا( طالب  250)

 الجامعة يعانون من التلو   أعدته الباحثة، أظهرت النتائج أن طلبة
 
من الإناث،  ا لمتغير الجنس ولصالح الذكور أكثر  ا تبع  ث النفس ي، كما أظهرت فروق

 
 
 ا لمتغير التخصص.ا تبع  فيما لم تظهر فروق

، والتي هدفت التعرف على العلاقة بين التلوث النفس ي والميل نحو الاشمئزاز والقلق والاكتئاب  ((Carraresi, et .AI,2013  كريس ي وآخرون  دراسة •

اط كبير بين الميل نحو الاشمئزاز والخوف من التلوث  ، أظهرت النتائج وجود ارتبا من مرض ى الوسواس القهري مريض  (  83تكونت عينة الدراسية من )

 ، كما أشارت النتائج أن التلوث النفس ي يلعب دور  ئابوالاكتعراض القلق  السيطرة على أ و 
 
ا في العلاقة بين الميل نحو الاشمئزاز والخوف من  ا وسيط

 التلوث .  

• ( والعبيدي  شهاب  الدراسة  والتي    (2011دراسة  المعلمين إهدفت  إعداد  معاهد  طلبة  لدى  الانفعالي  بالنضج  وعلاقته  النفس ي  التلوث  تعرف  لى 

في  -عاهد إعداد المعلمين ومعاهد الفنون الجميلة والبالغ عددهم محافظة نينوى، يتكون مجتمع البحث من طلبة ملة في مركز يالجم لفنون ومعاهد ا 

الدراس ي   للعام  نينوى  )2010-2009مركز محافظة  بعدد  )طالب  (  1801،  في  ويتوزعون  وطالبة  والرابع(.  6ا  والثالث  والثاني  الأول  للصفوف  ( معاهد 

، فقد اعتمد مقياس التلوث النفس ي  %27ئية الطبقية، ويمثلون نسبة  طالبا وطالبة تم اختيارهم بالطريقة العشوا(  480لبة من )لطنة ا ت عيتكون

دى  ، فقد بلغ مستوى التلوث النفس ي لوي الاختبار التائي والاختبار الزا فقرة في الحصول على نتائجه معامل الارتباط بيرسون و (  100الذي تكون من )

المابة معطل إعداد  الجميلة نسبة )علمين ومهد  الفنون  الانفعالي )٪63.40عاهد  النضج  النفس ي لدى (  %62.86( وبلغ مستوى  التلوث  وبلغ مستوى 

( نسبة  )%61.46الذكور  الإناث  ولدى  وفق  28.49(  الانفعالي  والنضج  النفس ي  التلوث  بين  الذكور %(، ووجد هناك علاقة  ولصالح  الجنس  لمتغير   ا 

 صالح الصف الثاني.  ف الدراس ي لصير الومتغ

 سابقة: ب على الدراسات الالتعقي

تناولت متغ التي  السابقة  الدراسات  الاطلاع على  الباحثانبعد  النفس ي وجد  والتلوث  الانسحابي  السلوك  الدراسة:  التي    يرات  الدراسات  في  ندرة 

ا، و ركزت على الم ئة بله الفذالإعاقة البصرية، فلم تتناول الدراسات ه  ي و ذتناولت فئة الأشخاص   ا، فكري  أما  وي صعوبات التعلم، وغيرها،  ذ عاقين عقلي 

ال السابق  الأدب  خلال  من  السابقة  الدراسات  من  استفادت  فقد  الحالية  التي ذالدراسة  والنظريات  الدراسة  متغيرات  عن  الدراسات  تلك  تناولته  ي 
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سة الأولى التي تناولت الكشف عن مستوى السلوك الانسحابي لدى فئة نها قد تكون الدرا سات بأ تغير، ولكنها انفردت وتميزت عن باقي الدرا فسرت كل م

ا وعلاقته    التلوث النفس ي.بالمعاقين بصري 

 منهجية الدراسة وإجراءاتها: 

  :منهجية الدراسة

على   تصميمها  في  الحالية  الدراسة  الوصفي  اعتمدت  الدراسةالمنهج  لأهداف  لمناسبته  قياس  الحال  الارتباطي،  خلال  من  السلوك ية  مستوى 

 .أكاديمية الشمال في طبربور ذوي الاعاقة البصرية في  الطلبةلدى عينة من  التلوث النفس يبالانسحابي وعلاقته 

 امجتمع الدراسة وعينته

الدراسة من جميع  ت البصرية في    الطلبةكوّن مجتمّع  الاعاقة  ، وذلك حسب  لبةوطا  ا( طالب  290م )والبالغ عدده  أكاديمية الشمال في طبربور ذوي 

( استبانة منها، 252( استبانة، تم استرداد )260) وطالبة، تم توزيع ا( طالب  30ت أكاديمية الشمال في طبربور، وبعد استثناء عينة الثبات البالغة )إحصائيا

%( من  85.5( من الطلبة، وبنسبة )248من )ة النهائية  الدراسوبهذا تكونت عينة    ات غير صالحة للتحليل،( استبان4وبعد إدخال البيانات تم استبعاد )

 مجتمع الدراسة، والجدول الآتي يبين أفراد عينة الدراسة حسب متغيراتها الديمغرافية. 

 هامتغيراتحسب عينة الدراسة فراد لأ  التكرارات والنسب المئوية :(1جدول )

 

 

 

 

 

 

 
  

 :أدوات الدراسة

 تطوير الأدوات التالية: تم  

 
ً

 الانسحابي: لوكالساس : مقيأولا

المقياس بالإطلاع    تم  الانسحابي  تطوير  السلوك  تناولت  التي  النظرية  الأطر  )على  )2017كدراسة خزاعلة  والسفاسفة  المطارنة  ودراسة   )2021  )

إ  الحالي،  المقياس  ستنبطت منه فقرات 
ُ
المستخدمة لقياسه، وأ الأولية من  بصفه خاصة والمقاييس  المقياس بصورته  أ(، قبل( ف26)ذ تكون    قرة )ملحق 

الآتي الترتيب  الخماس ي، وذلك وفق  المقياس وفق سلم ليكرت  )موافق بشدة،    :التأكد من صدقه وثباته، وقد تدرجت الإجابة عن كل فقرة من فقرات 

المؤشرات ، تمّ اعتماد  سقياالمدق  للتحقق من ص( على الترتيب. و 1،  2،  3،  4،  5ويأخذ الدرجات التالية)  موافق، محايد، غير موافق، غير موافق بشدة(

 التالية: 

المحتوى لمقياس   • )  السلوك الانسحابي للتحقق من صدق  المقياس على  الأردنية في    امحكم  (  14تمّ عرض  الجامعات  التدريس في  من أعضاء هيئة 

ى تحقيق الغاية  قوف على قدرتها علءة للو (. من ذوي الخبرة والكفاد، ملحق )م والقياس والتقوي  تخصصات الإرشاد التربوي والنفس ي، وعلم النفس 

المرجوة منها، وللتأكد من وضوح وسلامة صياغة الفقرات وصلاحيتها لقياس ما صممت لقياسه، وإجراء أي تعديل من حذف أو إضافة أو إعادة 

للموضوع ومناسبتها  للفقرات  اتفاق  ،صياغة  نسبة  الفقرة   المحكمين%( من  80)  واعتمدت  تمّ ى  ء علوبنا،  للإبقاء على  صياغة   تعديل  ذلك فقد 

 كما هو في "ملحق ه". ( فقرة 26واستقر المقياس بصورته النهائية على )بعض الفقرات، 

البناء • داخلي  الداخلي:    صدق  المقياس  تجانس  التحقق من  )تمّ  التكوين  إحدى طرق صدق  وهي  الداخلي  البناء  طريقة   Constructا باستخدام 

Validity ار بإيجاد معامل  الكلية لهمع  المقياس    ل فقرة من فقراتتباط ك(،  )  الدرجة  المكوّنة من  العينة الإستطلاعية  ( من داخل مجتمع  30على 

 . نتائج ذلك ( توضح 2، والجدول رقم )الدراسة وخارج عينتها

 

 

 النسبة التكرار  ات الفئ المتغير 

 الجنس 

 %44.4 110 ذكر

 %55.6 138 أنثى 

 % 100.0 248 المجموع 

 المرحلة العمرية 

 %77.8 193 أساس ي 

 %22.2 55 ثانوي 

 % 100.0 248 المجموع 

 شدة الإعاقة 

 %12.9 32 بسيطة 

 %34.3 85 متوسطة 

 %52.8 131 شديدة 

 % 100.0 248 المجموع 
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 نسحابي السلوك الاالدرجة الكلية لمقياس مع معامل ارتباط الفقرات  :(2جدول )

 الارتباط مع الفقرة رقم الفقرة  مع الفقرة الارتباط  رقم الفقرة  لفقرةالارتباط مع ا رقم الفقرة 

1 0.636** 10 0.726** 19 0.549** 

2 0.473** 11 0.405* 20 0.433* 

3 0.462** 12 0.399* 21 0.405* 

4 0.549** 13 0.601** 22 0.457** 

5 0.459** 14 0.439* 23 0.556** 

6 0.513** 15 0.470** 24 0.426* 

7 0.704** 16 0.668** 25 0.709** 

8 0.697** 17 0.557** 26 0.382* 

9 0.650** 18 0.630**   

 (          α≤0.01عند مستوى دلالة ) ادالة إحصائي  (              **α≤0.05عند مستوى دلالة ) ا*دالة إحصائي  

 ≥ αعند مستوى دلالة ) اجة الكلية للمقياس كانت دالة إحصائي  الدر ع م  حابيالسلوك الانسأن جميع معاملات الارتباط لمقياس ( 2يُظهر الجدول )

(؛ مما يدل على صدق البناء الداخلي للمقياس ويزيد من 0.726-0.382حيث تراوحت معاملات ارتباط الفقرات مع الدرجة الكلية للمقياس بين )(  0.05

 بنتائجه.  الصدق مستوى 

 :السلوك الانسحابي ثبات مقياس 

( من داخل مجتمع الدّراسة ومن خارج عينتها، 30تطبيقه على عينة استطلاعية بلغت )من خلال  السلوك الانسحابيمقياس ن ثبات متحقق تم ال

بلغ ) العينة الاستطلاعية وبفارق زمني   أخرى على 
 
المقياس مرة إعادة تطبيق  ثبات    وذلك بهدف ،  ا( يوم  15ثم  )  حيث،  الاستقرارحساب  (، وتمّ  0.79بلغ 

 (. 0.82بلغ ) حيثباستخدام معادلة كرونباخ ألفا،  البناء الداخليت من ثبا التحقق

 مقياس السلوك الانسحابي:  تصحيح 

صورته  المقياسن  تكوّ  )  في  من  ليكرت  26النهائية  تدريج  حسب  درجات  خمس  من  متدرج  مقياس   
 
فقرة كل  أمام   

 
فقرة درجة  س ي  الخما(  يعكس 

الفقرة، وتالمستجيب  موافقة   أربع درجات، وإعطاء )موافق( خمس درجات، وإعطاء )ق بشدة موافء )م إعطاعلى  غير ( ثلاث درجات، وإعطاء )محايد( 

(،  26،  19،  17،  6،  5ويعكس الترتيب في حالة الفقرات السلبية وهي الفقرات ذوات الأرقام )( درجة واحدة،  غير موافق بشدة ( درجتين، وإعطاء )موافق

 : مستوى السلوك الانسحابيى لحكم علي في ا وتم اعتماد المعيار التال 

 معيار الحكم على المتوسطات الحسابية:

 بدرجة منخفضة          2.33-1.00

 بدرجة متوسطة          3.67-2.34

 بدرجة مرتفعة         5.00-3.68
التقدير من خلال تقسيم الدرجة   العليا    افق  (، و 5-1)( على ثلاث فئات متساوية ضمن المدى  5العظمى )وتم اعتماد هذا  الآتية: القيمة  للمعادلة 

، ومتوسطة، ومنخفضة( مرتفعة)  القيمة الدنيا لبدائل الإجابة في أداة الدراسة مقسومة على عدد المستويات الثلاثة:  -لبدائل الإجابة في أداة الدراسة  

 ومنخفضة(.عة، ومتوسطة، مرتف) تساوي طول الفئة بين المستويات الثلاثة:وهذه القيمة  1.33=  3 ÷( 1-5أي: )

 التلوث النفس ي:: مقياس اثانيً 

بصفه خاصة والمقاييس المستخدمة لقياسه،  (  2017كدراسة مصباح )على الأطر النظرية التي تناولت التلوث النفس ي  تم تطوير المقياس بالإطلاع  

ستنبطت منه فقرات المقياس الحال
ُ
قبل التأكد من صدقه وثباته، وقد تدرجت الإجابة   قرة )ملحق ب(،( ف27ي، إذ تكون المقياس بصورته الأولية من )وأ

  )موافق بشدة، موافق، محايد، غير موافق، غير موافق بشدة(   :عن كل فقرة من فقرات المقياس وفق سلم ليكرت الخماس ي، وذلك وفق الترتيب الآتي

 تماد المؤشرات التالية:، تمّ اعقياسالمق للتحقق من صد( على الترتيب. و 1، 2، 3، 4 ،5ويأخذ الدرجات التالية )

لمقياس   • المحتوى  صدق  من  النفس ي  للتحقق  )التلوث  على  المقياس  عرض  في   امحكم  (  14تمّ  الأردنية  الجامعات  في  التدريس  هيئة  أعضاء  من 

على تحقيق الغاية  ف على قدرتها  لوقو (. من ذوي الخبرة والكفاءة لد، ملحق )ويم والقياس والتق  تخصصات الإرشاد التربوي والنفس ي، وعلم النفس 

المرجوة منها، وللتأكد من وضوح وسلامة صياغة الفقرات وصلاحيتها لقياس ما صممت لقياسه، وإجراء أي تعديل من حذف أو إضافة أو إعادة 

للموضوع للفقرات ومناسبتها  اتفاق  ،صياغة  نسبة  المحكمين%( م80)  واعتمدت  الفقرة   ن  تعديلذى  علوبناء  ،  للإبقاء على  يتم  لم  أي فقرة ك  ل 

 ( فقرة.  27واستقر المقياس بصورته النهائية على )

البناء • داخلي  الداخلي:    صدق  المقياس  تجانس  التحقق من  )تمّ  التكوين  إحدى طرق صدق  وهي  الداخلي  البناء  طريقة   Constructا باستخدام 

Validityبإيجاد م المقياس  (،  ارتباط كل فقرة من فقرات  الكلية لهلدرجا مع  عامل  الا   ة  العينة  المكوّنة من )على  ( من داخل مجتمع  30ستطلاعية 

 ( توضح نتائج ذلك. 3، والجدول رقم )الدراسة وخارج عينتها
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 التلوث النفس يالدرجة الكلية لمقياس مع معامل ارتباط الفقرات  :(3جدول )

 مع الفقرة الارتباط  قرة الف رقم  الارتباط مع الفقرة رقم الفقرة  الفقرةالارتباط مع  رقم الفقرة 

1 0.499** 10 0.702** 19 0.802** 

2 0.600** 11 0.699** 20 0.752** 

3 0.397* 12 0.579** 21 0.605** 

4 0.389* 13 0.564** 22 0.509** 

5 0.365* 14 0.745** 23 0.578** 

6 0.622** 15 0.799** 24 0.402* 

7 0.373* 16 0.467** 25 0.370* 

8 0.489** 17 0.399* 26 0.492** 

9 0.456** 18 0.389* 27 0.493** 

           (α≤0.01عند مستوى دلالة ) ادالة إحصائي  (              **α≤0.05عند مستوى دلالة ) ا*دالة إحصائي  

(  α≤0.05عند مستوى دلالة ) اة إحصائي  لدا   مع الدرجة الكلية للمقياس كانتالتلوث النفس ي اط لمقياس ( أن جميع معاملات الارتب3يُظهر الجدول )

 (؛ مما يدل على صدق البناء الداخلي للمقياس ويزيد من مستوى 0.802-0.365حيث تراوحت معاملات ارتباط الفقرات مع الدرجة الكلية للمقياس بين )

 بنتائجه.  الصدق

 :وث النفس يالتل  ثبات مقياس 

( من داخل مجتمع الدّراسة ومن خارج عينتها، ثم  30طبيقه على عينة استطلاعية بلغت )ت ل  من خلاالتلوث النفس ي  تم التحقق من ثبات مقياس  

( بلغ  زمني  وبفارق  الاستطلاعية  العينة  على  أخرى   
 
مرة المقياس  تطبيق  يوم  15إعادة  ثبات  ،  ا(  حساب  بهدف  )  حيث،  الاستقراروذلك  وتمّ 0.83بلغ   ،)

 (. 0.84بلغ ) حيثكرونباخ ألفا،  ةادلباستخدام مع البناء الداخليالتحقق من ثبات 

 : التلوث النفس يمقياس تصحيح 

صورته  المقياسن  تكوّ  )  في  من  ليكرت  27النهائية  تدريج  حسب  درجات  خمس  من  متدرج  مقياس   
 
فقرة كل  أمام   

 
فقرة درجة  الخماس ي  (  يعكس 

ا المستجيب  موافقة   )أ(  قمواف( خمس درجات، وإعطاء )موافق بشدة لفقرة، وتم إعطاء )على  غير ( ثلاث درجات، وإعطاء )محايدربع درجات، وإعطاء 

وتم اعتماد (،  7،  6،  3ويعكس الترتيب في حالة الفقرات السلبية وهي الفقرات ذوات الأرقام )( درجة واحدة،  غير موافق بشدة( درجتين، وإعطاء )موافق

 : التلوث النفس يمستوى ي في الحكم على المعيار التال

 وسطات الحسابية:تالممعيار الحكم على 

 بدرجة منخفضة          2.33-1.00

 بدرجة متوسطة          3.67-2.34

 بدرجة مرتفعة          5.00-3.68       

التقدير من خلال تقسيم الدرجة العظمى ) العليا    ا(، وفق  5-1)( على ثلاث فئات متساوية ضمن المدى  5وتم اعتماد هذا  الآتية: القيمة  للمعادلة 

، ومتوسطة، ومنخفضة( مرتفعة)  القيمة الدنيا لبدائل الإجابة في أداة الدراسة مقسومة على عدد المستويات الثلاثة:  -في أداة الدراسة    لإجابةئل ا لبدا 

 ، ومتوسطة، ومنخفضة(.)مرتفعة وهذه القيمة تساوي طول الفئة بين المستويات الثلاثة: 1.33= 3( ÷1-5أي: )

 : إجراءات الدراسة

 تي:دراسة على النحو الآات الجراءجاءت إ 

 ة.مقاييس الدراس تطوير  •

 . الحصول على الموافقات لتطبيق الدراسة من الجهات المختصة •

 .تطبيق المقاييس على العينة الاستطلاعية لاستخراج معاملات الصدق والثبات •

الدرا  تطبيق • الإ   الطلبة من عينه على ةالمستخدم  سةمقاييس  في  ذوي  البصرية  طبربور   يميةكادأ عاقة  في  التعليمات  الشمال  وقراءة  قبل ،  من 

 وأن  الدراسة من الهدف وتوضيح الدراسة، في المقاييس المستخدمة فقرات يخص فيما أفراد العينة استفسارات وللإجابة عنوتوضيحها، الباحثة 

 . طفق العلمي البحث لأغراض تستخدم سوف  المعلومات هذه  ن  أ و  تامة ةتعامل بسري سوف إجاباتهم 

 .المناسبة بالتوصيات  للخروج ومناقشتها النتائج واستخراج (spss)التحليل الإحصائي برنامج على البيانات فريغت •

 :المعالجات الإحصائية

 للإجابة عن أسئلة الدراسة تم استخدام المعالجات الإحصائية الآتية: 

 لإجابة عن السؤال الأول. يس لوالمقاي دللأبعاحساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية تمّ  •
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 .السؤال الثانيللإجابة عن  معامل ارتباط بيرسون  •

 .للإجابة عن السؤال الثالث(  FISHER- Z-Transformatrionبرمجية ) •

 : عرض النتائج ومناقشتها

ا بالسؤال  المتعلقة  السلوك الإلأول:  النتائج  لدى    والتلوثنسحابي  ما مستوى  في  لبصر ا  الإعاقةذوي    اصالأشخالنفس ي  في  ية  الشمال  أكاديمية 

 ؟  طبربور 

 
ً

 : : مستوى السلوك الانسحابيأولا

الشمال في    أكاديميةالبصرية في    الإعاقةذوي    الأشخاصنسحابي لدى  السلوك الا  تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمستوى 

 . (4كما موضح بجدول )، طبربور 

 ا مرتبة تنازليً  أكاديمية الشمال في طبربور البصرية في  الإعاقةذوي  الأشخاصنسحابي لدى السلوك الإ افات المعيارية لمستوى نحر ت الحسابية والا المتوسطا :(4جدول )

 الفقرة الرقم 
المتوسط  

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 
 المستوى  الترتيب

 مرتفع 1 0.82 3.70 معي يتحدث  أحد   أي ترك حاول أ  7

 متوسط  2 0.61 3.63 الأخرين  عن بعيد  مكان  في كون أ عندما لأمانبا أشعر   11

 متوسط  3 0.56 3.56 التجمعات  في بصمت أجلس  25

 متوسط  4 0.56 3.54 معهم  والتواجد زملائي  مسايرة أتجنب  13

 متوسط  5 0.50 3.51 خرين الآ  مع للجلوس دعوتي عند أتضايق  4

 متوسط  5 0.50 3.51 خرين الآ  ع م الاجتماعي التفاعل  أشكال كل  أتجنب  2

 متوسط  5 0.67 3.51 لي  الأسئلة توجيه عند الإجابة  في أتردد  18

 متوسط  6 0.50 3.50 مني  الاقتراب   يحاول  شخص أي عن أبتعد  3

 متوسط  6 0.56 3.50 وأعمالي   وجباتي إنجاز في أتردد  22

 وسط مت 7 0.57 3.48 جتماعية الا  النشاطات   في ستمرارالا  أرفض   12

  أوقاتي ضاء ق أحب  1
 
 متوسط  8 1.09 3.45 وحيدا

 متوسط  9 0.80 3.44 زملائي   مع مشتركة هام بأي القيام أرفض   15

 متوسط  10 0.56 3.43 والتحديات  المنافسة  أتجنب  21

 متوسط  10 0.56 3.43 مشكلاتي  سبب انه  على مجتمعي لىإ أنظر  20

 متوسط  11 0.66 3.38 ئي زملا  من أي رؤية  عند اهتمام أي أبدي  19

 متوسط  12 0.62 3.23 معي للتحدث  الأخرين مبادرات  تلبية  أرفض   9

 متوسط  12 0.67 3.23 زملائي  مني يقترب  الارتياح عنما بعدم أشعر   8

 متوسط  13 0.65 3.10 الآخرين  من بالخوف أشعر   14

ا  كان  لو حتى  الأخرين رأي أرفض   10  متوسط  14 0.88 3.02 صحيح 

 متوسط  15 0.94 2.69 خرين الآ  مع  السريعة  جابات لاستا لىإ ميل أ  16

 متوسط  16 0.66 2.63 خرينالآ  مع صداقات  تكوين في أرغب  6

 متوسط  17 0.50 2.53 لي النقد  توجيه عند  اامتعاض   أظهر  23

 متوسط  18 0.67 2.45 بالسعادة   أقراني  وسط وجودي يشعرني   5

 متوسط  19 0.50 2.43   إجاباتي يف الثقة بعدم أشعر  لا  24

 متوسط  20 0.49 2.41 زملائي  من أي  مع الحديث أبادر  17

 متوسط  21 0.54 2.34 مستقبلي  بشأن بالتفاؤل  أشعر   26

 متوسط   0.15 3.18 للسلوك الانسحابيالمتوسط الحسابي الكلي 

م الجدول)يتبين  أن  4ن  الامستوى  (  لدى  السلوك  طبربور في    البصرية  عاقةالإ ذوي    الأشخاصنسحابي  في  الشمال   جاء    أكاديمية 
 
،  امتوسط

( بلغ  حسابي  )3.18وبمتوسط  معياري  وانحراف  الا0.15(،  السلوك  مقياس  فقرات  وحصلت  لدى  (،  على   الإعاقةذوي    الأشخاصنسحابي  البصرية 

  ترك  أحاول ( والتي نصها )7الفقرة رقم )اءت  (، وج2.34-3.70فع والمتوسط، وتراوح المتوسط الحسابي لجميع الفقرات بين )مستويات تراوحت بين المرت
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الأولى بمتوسط حسابي بلغ )معي  يتحدث  أحد  أي  بالمرتبة  )  بينما(،  0.82( وانحراف معياري )3.70(  الفقرة رقم    بالتفاؤل   أشعر( والتي نصها )26جاءت 

  (. 0.54ي )( وانحراف معيار 2.34( بالمرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي بلغ )مستقبلي بشأن

 : التلوث النفس يمستوى  ا:انيً ث

لمستوى  المعيارية  والانحرافات  الحسابية  المتوسطات  حساب  النفس ي  تم  في    الإعاقةذوي    الأشخاصلدى    التلوث  في البصرية  الشمال  أكاديمية 

 . (5كما موضح بجدول )، طبربور 

افات المعيارية لمستوى  :(5جدول )  ا مرتبة تنازليً أكاديمية الشمال في طبربور البصرية في  الإعاقةذوي  خاصالأشلدى  النفس يالتلوث  المتوسطات الحسابية والانحر

 الفقرة الرقم 
المتوسط  

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 
 المستوى  الترتيب

 توسط م 1 0.61 3.63 الأساسية    وأترك التافهة  بالأمور  أنشغل  27

 متوسط  2 0.67 3.55 لنسق ا مع  تعارضت  لو  حتى  الشخصية  بمصالحي الاهتمام أفضل  5

 متوسط  3 0.56 3.54 الحياة   على الموت  أفضل  13

 متوسط  4 0.50 3.52 الحيلة  وقلة  الأمل  بفقدان أشعر 11

 متوسط  5 0.50 3.51 . مخططة غير  ارتجالية بصورة  عملي أنفذ 25

 متوسط  5 0.50 3.51 والتقاليد ات العاد أساير ألا أفضل  4

 متوسط  6 0.50 3.50 أزمات  من بلادي في  ث يحد بما أفكر ألا أحاول  2

 متوسط  6 0.50 3.50 وسخرية  ازدراء موضع  والإخلاص النزاهة  أن أعتبر 26

 متوسط  6 0.56 3.50 المشكلات  إثارة  إلى ا جاهد    أسعى 22

 متوسط  7 0.67 3.49 الدنيا  هذه في  أخلق لم لو  أتمنى 18

 متوسط  7 0.57 3.49 الصعوبات  اجهة ومو  الحياة أعباء تحمل  على القدرة بعدم إحساس ينتابني 12

 متوسط  8 1.09 3.47 الطائشة  بالعصبية أفعالي ردود تتسم 24

 متوسط  9 1.09 3.44 عليها تربيت  التي والمبادئ القيم  بخلاف أتصرف 1

 متوسط  10 0.80 3.44 ش يء   ل ك من والإحباط اليأس مشاعر تعتريني 15

 توسط م 11 0.56 3.43 وغلظة  بشدة الناس مع أتعامل  21

 متوسط  11 0.56 3.43 بذاتي  ثقتي بتدني  أشعر 20

 متوسط  12 0.62 3.23 الخارج  في عيشأ  نأ أفضل  9

 متوسط  12 0.67 3.23 الاحترام  لفرض  المصدر  هي القوة  نأ رى أ 8

 متوسط  13 0.65 3.10 معنى  بلا  للحياة أنظر صبحت أ 14

 متوسط  14 0.88 3.02 الحديث   ثناءأ جنبيةالأ  الكلمات  بعض  ستخدمأ 10

 متوسط  15 0.94 2.69 الحياة  هذه في  محظوظ غير  أنني أرى  16

 متوسط  16 0.66 2.63 جله أ  من أضحي أن وطني مني يستحق 6

 متوسط  16 0.66 2.63 منفعة  لي يحقق  للوطن  الانتماء  نأ أرى  7

 متوسط  17 0.50 2.53 الآخرين  آراء تقبل  في صعوبة  أجد 23

 متوسط  18 0.50 2.50 بلادي في الأوضاع إليه  آلت  ما على حزن بال شعور  يينتابن 3

 متوسط  19 0.49 2.44 تكيفية  وبصورة مباشر بشكل  مشكلاتي  حل   علي يتعذر 17

 متوسط  20 0.82 2.34 مستمر   بشكل  بةالكآ مشاعر على تسيطر 19

 متوسط   0.18 3.19 للتلوث النفس ي ط الحسابي الكلي المتوس 

   أكاديمية الشمال في طبربور لدى الأشخاص ذوي الإعاقة البصرية في  التلوث النفس ي  مستوى    ( أن5)  الجدول   يتبين من
 
، وبمتوسط  اجاء متوسط

بلغ ) )3.19حسابي  النفس ي(، وحصلت فقرات مقياس  0.18(، وانحراف معياري  البصرية على مستويات تراوحت   لدى الأشخاص  التلوث  الإعاقة  ذوي 

( والتي نصها )أنشغل بالأمور التافهة وأترك 27(، وجاءت الفقرة رقم )2.34-3.63المتوسط الحسابي لجميع الفقرات بين )اوح  توسط، وتر بين المرتفع والم

بلغ ) الأولى بمتوسط حسابي  بالمرتبة  بينما0.61( وانحراف معياري )3.63الأساسية(   ،)  ( الفقرة رقم  الكأبة19جاءت    ( والتي نصها )تسيطر على مشاعر 

 (.  0.82( وانحراف معياري )2.34بالمرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي بلغ )مر( بشكل مست

النفس ي    بين السلوك الانسحابي والتلوث(  α≤0.05)هل توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية عند مستوى  النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني: 

 ؟ ور ال في طبربأكاديمية الشم لدى الأشخاص ذوي الإعاقة البصرية في
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  ( يبين ذلك:6للإجابة على السؤال تم حساب معامل ارتباط بيرسون، والجدول )

 السلوك الانسحابي والتلوث النفس ي معامل ارتباط بيرسون للعلاقة بين  :(6جدول )

 المقياس 
 معامل ارتباط بيرسون بين المقاييس 

 التلوث النفس ي  السلوك الانسحابي 

 **0.733 ----- السلوك الانسحابي 

وث النفس ي التل  0.733** ------ 

*P≤ 0.05      **P≤ 0.0 

( الجدول رقم  ارتباطية  6يتضح من  النفس ي   السلوك الانسحابيبين    طردية/موجبة( وجود علاقة  التلوث    الإعاقة ذوي    الأشخاصلدى    ومقياس 

 (. 0.733) حيث بلغت قوة هذه العلاقة الارتباطية  ،ية الشمال في طبربور أكاديم البصرية في

في    الإعاقةذوي    الأشخاصالسلوك الانسحابي والتلوث النفس ي لدى  بين  العلاقة    تختلفهل  :  الثالث تائج المتعلقة بالسؤال  الن أكاديمية  البصرية 

 ة )أساس ي، ثانوي(، وشدة الإعاقة )بسيطة، متوسطة، شديدة(؟ الجنس )ذكر، أنثى(، والمرحلة الدراسي باختلاف الشمال في طبربور 

لدى    بين السلوك الانسحابي والتلوث النفس ي  ( لمعاملات الارتباطFISHER- Z-Transformatrionتمّ استخدام برمجية )التساؤل    هذا   لإجابة عنل

في    الإعاقةذوي    الأشخاص طبربور البصرية  في  الشمال  )ذ  أكاديمية  الجنس  الإعاقباختلاف  وشدة  ثانوي(،  )أساس ي،  الدراسية  والمرحلة  أنثى(،  ة كر، 

 ( يوضح نتائج ذلك: 10( من خلال العلاقة الرياضية ومقارنتها بالقيمة الجدولية، والجدول رقم )Z، وتم إيجاد قيمة  )سطة، شديدة(متو  )بسيطة،

 رحلة الدراسية، وشدة الإعاقة( والم)الجنس،  باختلاف متغيرات لاقة بين السلوك الانسحابي والتلوث النفس ي( للتحقق من وجود اختلافات في العZ-Testاختبار ) :(7جدول )

 ن فئات المتغير  المتغير 
معامل الارتباط  

(r) 

نسبة التباين 

 المفسر 

(  zقيمة )

  الفشرية
 الدلالة 

النوع  

 الاجتماعي 

 0.04256 0.660 110 ذكر
-0.90393 1.96 

دالة   غير

 0.603729 0.777 138 أنثى  اي  إحصائ

المرحلة  

 راسية الد

 0.519841 0.721 193 س ي أسا
-0.450048 1.96 

دالة  غير 

 0.628849 0.793 55 ثانوية اإحصائي  

 شدة الإعاقة 

 0.772641 0.879 32 بسيطة 
1.52279 1.96 

دالة  غير 

 0.3025 0.550 85 متوسطة  اإحصائي  

 0.77254 0.879 32 بسيطة 
0.5689 1.96 

دالة   غير

 0.580644 0.762 131 شديدة  اإحصائي  

 0.3025 0.550 85 متوسطة 
-1.498760 1.96 

دالة  غير 

 0.58064 0.762 131 شديدة  اإحصائي  

( الجدول  ا 7يتبين من  النفس ي باختلاف متغير ( عدم وجود اختلاف في  السلوك الانسحابي والتلوث  بين  الدراسية،  والم  ات )الجنس،لعلاقة  رحلة 

 وشدة الإعاقة(. 

 : مناقشة النتائج 

البصرية في   الإعاقةذوي    الأشخاصنسحابي والتلوث النفس ي لدى  ما مستوى السلوك الإمناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الأول، والذي نصه "

 لشمال في طبربور".أكاديمية ا

 :ابيمناقشة النتائج المتعلقة بالسلوك الانسح

ال الامستوى  أن    جنتائأظهرت  لدى  السلوك  في    الإعاقةذوي    الأشخاصنسحابي  طبربور البصرية  في  الشمال   جاء    أكاديمية 
 
، وبمتوسط  امتوسط

ر الزائد ذيتميز بها الطلبة ذوي الإعاقة البصرية كتثبيط السلوك والحالاستعدادات المزاجية التي  ويمكن أن تعزى هذه النتيجة إلى  (،  3.18حسابي بلغ )

اء، كما أن العوامل الاجتماعية والاقتصادية كالظروف المعيشية ذالأبوة كالمبالغة في حماية الطفل، والعلاقات الاجتماعية كرفض الأقران والإيماط  وأن

ن أن تؤدي إلى هذا يمك بين الأبوين،جتماعية للآباء مثل توفر الدعم العاطفي والحالة الزواجية  والموارد المالية والوضع الوظيفي، والعوامل الشخصية الا 

لتي تؤدي إلى المستوى من السلوك الانسحابي، كما يمكن أن تعزى هذه النتيجة إلى النقص في المهارات الاجتماعية لدى الأطفال ذوي الإعاقة البصرية وا 

ا  مع  الاجتماعي  التوافق  المصعوبة  ونقص  الاجتماعي،  التفاعل  وقلة  المحيطة،  والبيئة  والاهتمالآخرين  تحمل   مات،يول  وعدم  والعدوان،  والانسحاب، 

الأقران، فعدم الشعور ذالمسؤولية الاجتماعية، واضطراب مفهوم ال ات، كما أن ضعف شعورهم بالأمن قد يؤدي إلى تحاش ي الانخراط في تفاعلات مع 

 إلى عدم الاختلاط ومن ثم الانسحاب والعزلة. بالأمن والطمأنينة يؤدي 

ـ ويمكن أن تعزى هذه النتيجة إلى  (3.70( بالمرتبة الأولى بمتوسط حسابي بلغ )معي  يتحدث  أحد  أي   ترك   أحاول ها )ي نص( والت7رقم )وجاءت الفقرة  

بصري   المعاقين  لدى  بالنفس  الثقة  بالر اضعف  شعر  يحبونه  الآخرين  بأن  الطفل  شعر  فكلما  وانعكس  ؛  نفسه  عن  النفس ي ذ ضا  استقراره  على  لك 
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العكس من  والاجتماعي، وع فإن الحرمان من الحب والتقبل يصيب الطفل بشتى أنواع الاضطراب السلوكي من عدم الثقة بالنفس والانسحاب  لك  ذلى 

 . والانطواء والعدوان

، (0.54)  ( وانحراف معياري 2.34بالمرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي بلغ )  (مستقبلي  بشأن  بالتفاؤل   أشعر( والتي نصها )26جاءت الفقرة رقم )  بينما

  يعزى ذلك إلى العوامل التي ساهمت في زيادة مستوى السلوك الانسحابي والتي أدت إلى خفض مستوى الشعور بالتفاؤل نحو المستقبل. ن أنويمك

دراسة   نتيجة  مع  الدراسة  نتيجة هذه  )وتختلف  أظهر   (2017خزاعلة  الطلبة  ت  التي  لدى  الاجتماعي  الانسحاب  ما من  ا  نوع  وي ذ مستوى مرتفع 

 ، ويمكن أنّ يعزى الاختلاف إلى اختلاف العينة في كلتا الدراستين.تعلم صعوبات ال

 : مناقشة النتائج المتعلقة بالتلوث النفس ي

   الشمال في طبربور أكاديمية  لدى الأشخاص ذوي الإعاقة البصرية في  التلوث النفس ي  أن مستوى    أظهرت النتائج
 
، وبمتوسط حسابي  اجاء متوسط

أن تعز (،  3.19بلغ ) إلى  ى هذويمكن  النتيجة  اللاعقلانية، فهو ه  السلبية والأفكار  السلوكيات  الفرد في تعلم  نتاج ضعف حصانة  النفس ي هو  التلوث  أن 

د  ه المشاعر تدفع الفر ذقد تكون نفسية أو اجتماعية وغيرها، وهبمثابة تعبير عن مشاعر اليأس والإحباط والفشل في الحياة، وينتج عن عوامل وأسباب  

 (. 2021ي يعيش فيه حسب ما أشار )سعيدي، ذ وكيات تتعارض مع القيم والمبادئ السائدة في مجتمعه الك سلإلى أن يسل

أ  المعاقين بصري  كما  النفس ي عند  التلوث  إلى حدوث  التي قد تؤدي  العوامل  العديد من  الاندماج الاجتماعي، منها:  انّ هناك  الطبقات   ضعف  بين 

لى جانب وسيطرتها على الثروة، وحرمان الفئات إدي إلى هيمنة بعض الفئات على مركز القوة والسلطة في المجتمع، ي تؤ العوامل الت  الاجتماعية وفئاتها من

معين  وامتيازات  بحقوق  الفئات  بعض  وتمتع  منها  ربم  ةالأخرى  منها،  الأخرى  الفئات  والاستياء وحرمان  السخط  من  حالة  المحرومة  الفئات  لدى  يثير  ا 

 . رد على النظام الاجتماعي، وإشاعة حالة الفوض ى والتخريبالتموان، ومن ثم والعد

ا قد يظهر من خلال مجموعة من التغيرات قد كالغضب والاستياء من 2017وهذا ما أشارت إليه )ميرة،   ( إلى أن التلوث النفس ي لدى المعاق بصري 

ا بالفراغ واللامعنى واليأس وضعف الأنا، عبر  ي يذالقلق اللك من خلال  ذلقيم والعادات والتقاليد والقوانين ورفضها، وكا  عن شعور الفرد المعاق بصري 

 والتطرف والتعصب والشعور بالسلبية وعدم انسجامه مع الآخرين، وحب العزلة والانطواء عن الآخرين. 

( رقم  الفقرة  والتي  27وجاءت  الأ (  بالمرتبة  الأساسية(  وأترك  التافهة  بالأمور  )أنشغل  بمتوسط حنصها  )  سابيولى  إلى (3.63بلغ  ذلك  يعود  وقد   ،

ا سواء من تعامل الوالدين معه، أو عدم تحمل إعاقته مما يدفعه إلى مقارنة نفسه ، إضافة إلى شعوره بالظلم أحيان  االلامبالاة التي يشعر بها المعاق بصري  

 يحا أس وبالتاليالذين ليس لديهم إعاقة، وقد يقوده مثل هذا التفكير إلى اليمع الآخرين 
 

 من الأمور الأساسية.  ول يشغل نفسه بالأمور التافهة بدلا

الفقرة رقم )و  الك(  19جاءت  بلغ )آوالتي نصها )تسيطر على مشاعر  بالمرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي  ( وانحراف معياري  2.34بة بشكل مستمر( 

ى اندماجهم مع أقرانهم، وإلى دور البرامج العلاجية والتأهيلية في تخفيض ك إلوقد يعود ذل  ا، وهذا يشير إلى أن الكآبة لا تسيطر على المعاقين بصري  (0.82)

التلوث النفس ي ى  أنّ مستو   التي أظهرت(  2011)شهاب والعبيدي  وتتفق نتيجة هذه الدراسة مع نتيجة دراسة  ى الكأبة عند أفراد عينة الدراسة،  مستو 

  مركز محافظة نينوى في  نون الجميلةلدى طلبة معاهد إعداد المعلمين ومعاهد الف
 
   .اجاء متوسط

الثانيمناقشة   بالسؤال  المتعلقة  نصهالنتائج  والذي  مستوى    ،  عند  إحصائية  دلالة  ذات  ارتباطية  علاقة  توجد  السلوك (  α≤0.05)هل  بين 

 ؟ أكاديمية الشمال في طبربور  شخاص ذوي الإعاقة البصرية فيالانسحابي والتلوث النفس ي لدى الأ

النتائ ارتباطية  وجج  أظهرت  النفس ي  السلوك الانسحابيبين    طردية/موجبةود علاقة  التلوث   البصرية في   الإعاقةذوي    الأشخاصلدى    ومقياس 

طبربور  في  الشمال  )  ،أكاديمية  الارتباطية  العلاقة  هذه  قوة  بلغت  ويمكن(0.733حيث  النتيجة    ،  هذه  تعزى  أكثر أن  من  الانسحابي  السلوك  أنّ  إلى 

السلو الم بصري  كية  شكلات  المعاقين  فيهم  بمن  الأطفال  تواجه  والانفعالية،   ا التي  والاجتماعية،  التعليمية،  جوانبها  بمختلف  حياتهم  على  ا  تأثير  وأكثرها 

أشاروالنمائية بمثا  (2017)الفخراني،    ؛ حيث  الانسحابي  السلوك  ا أنّ  في  أو  الأداء  في   على عجز 
 

دليلا تكون  قد  ظاهرة سلوكية  فهبة  وك و سللمهارات، 

لك من الأنماط السلوكية غير ذي يقود إلى الاكتئاب والخجل والقلق والخوف، وغير  ذيصاحبه فقدان الاهتمام بالأحداث والأشياء والأشخاص، الأمر ال

 المقبولة والتي يمكن أن يكون منها التلوث النفس ي.

ي يعاني  ذن نزعة السلوك الانسحابي تظهر لدى الطفل وخاصة اللى أ إ   (Weeks, 2010)كما يمكن أنّ تعزى هذه النتيجة إلى ما أشار إليه ويكس  

نب الخبرات وتج من مشكلة معينة بعدم الرغبة في التفاعل الاجتماعي؛ وتتمثل بالابتعاد عن الدخول في العلاقات الاجتماعية، وعدم المبادرة الاجتماعية،

الا  وسهولة  دائم،  نحو  على  الاجتماعية  والخوالمهارات  منقياد،  وعدم وف  الزائد،  الاجتماعي  والقلق  الاجتماعية،  بكفاءته  الثقة  وانخفاض  الكبار،  ن 

ات  ذجود ارتباط موجب  و ( التي أظهرت  2017وتتفق نتيجة هذه الدراسة مع نتيجة دراسة مصباح )ة، وعدم التعلم من قيم الآخرين،  الشعور بالمسؤولي

ا القابلين للتعلم ى الأ لانسحابي لددلالة إحصائية بين الاكتئاب والسلوك ا   .طفال المعاقين فكري 

  الإعاقةذوي    الأشخاصوالتلوث النفس ي لدى    السلوك الانسحابي  بين  العلاقة    تختلفهل    الثالث، والذي نصه: النتائج المتعلقة بالسؤال  مناقشة  

في   طبربور أكاديمالبصرية  في  الشمال  والمرحلة    باختلاف  ية  أنثى(،  )ذكر،  )أالجنس  متوسطة،  ساس يالدراسية  )بسيطة،  الإعاقة  وشدة  ثانوي(،   ،

 ؟شديدة(
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و  )الجنس،  باختلاف متغيرات  النفس ي  والتلوث  الانسحابي  السلوك  بين  العلاقة  في  اختلاف  النتائج عدم وجود  الدراسية، وشدة  أظهرت  المرحلة 

أن  ويمالإعاقة(،   بين  كن  المشتركة  الخصائص  إلى  الاعا  الطلبةيعزى ذلك  البصرية  ذوي  طبربور أ في  قة  في  الشمال  التعليمية كاديمية  الظروف  ، وتشابه 

 توجهاته وأساليب التنشئة الأسرية. والاجتماعية والعمرية لهم، إضافة إلى تشابه معتقدات المجتمع و 

من   الدراسة  عينة  أفراد  أن  يعزى  أنّ  يمكن  الكما  كالخصائص  مشتركة  خصائص  لديهم  الذين  البصرية  الإعاقة  ا ذوي  أو  ئص  لخصاعقلية، 

 لديهم في هذه الخصائص
 
 كبيرا

 
وجود    مبعدمما ساهم    اللغوية، أو الخصائص الحركية، والخصائص الاجتماعية والانفعالية، لذا نجد أن هناك تشاركا

 . (المرحلة الدراسية، وشدة الإعاقةتغيرات )الجنس، و يعزى لمس ي السلوك الانسحابي والتلوث النففروق في العلاقة بين 

 : التوصيات

 ضوء ما توصلت إليه الدراسة من توصيات توص ي الباحثة بالآتي: في

 للتخفيف من السلوك الانسحابي والتلوث النفس ي لديهم.وي الإعاقة البصرية ضرورة وضع البرامج لتوجيه الطلبة ذ •

 السلوك الانسحابي لديهم. اهرة للتخفيف من ظوي الإعاقة البصرية بدمج أطفالهم بالمجتمع ذر لفئة الطلبة أولياء الأمو ضرورة توعية  •

ه العينــة ذلــدى هــ  الســلوك الانســحابي والتلــوث النفســ يلســلبية الناتجــة مــن ا ثــار إجــراء المزيــد مــن الدراســات تســتهدف هــذه الفئــة لــرعيتهم وتقليــل الآ •

  من الطلبة.
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 :لخصالم

سرة في تعزيز الأمن الفكري لدى الأبناء من وجهة نظر الأمهات في مدينة تبوك.  
ُ
ولتحقيق أهداف هدفت الدراسة الحالية إلى الكشف عن مستوى دور الأ

ا بمدينة ( أم  402الدراسة؛ تم استخدام المنهج الوصفي، والاستبانة كأداة لجمع البيانات، وتم تطبيقها ميدانيا على أفراد عينة الدراسة البالغ عددهم )

جهة نظر الأمهات في مدينة تبوك في الأبعاد  تبوك. وتوصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج منها: أن دور الأسرة في تعزيز الأمن الفكري لدى الأبناء من و 

التعبدي، و )92.74الثلاثة مرتفع بنسبة مئوية مقدارها ) العقدي  الأمن  الأمن الأخلاقي، و )93.08%( في  الأمن الاجتماعي، وأظهرت 91.84%( في  %( في 

 
 

وجود فروق ذات    عدم  إلى الأمن العقدي التعبدي، ثم الأمن الأخلاقي وأخيرا الأمن الاجتماعي. وأشارت نتائج الدراسة  النتائج أن ترتيب الأبعاد جاء أولا

ا بين استجابات أفراد عينة ا بين استجابات أفراد عينة الدراسة يُعزى إلى الحالة الوظيفية، وعدم وجود فروق دالة إحصائي  عزى إلى المؤهل    دالة إحصائي 
ُ
ت

ية الجوانب .  وأوصت الباحثتان بدعوة المؤسسات المهتمة بتربية الأبناء كالأسرة والمدرسة والمسجد ومراكز تحفيظ القرآن إلى زيادة اهتمامهم بتنمليميالتع

 الفكرية للأبناء، والابتعاد عن أسلوب التلقين، والاعتماد على لغة المناقشة والحوار. 

سرة دو  ؛الأمن الفكري الكلمات المفتاحية: 
ُ
 تربية الأبناء.  ؛ر الأ

Abstract: 
The study aimed to reveal the role of families in enhancing the intellectual security of children from the point of 
view of mothers in the city of Tabuk. The study used the descriptive approach and the questionnaire as a tool for 
data collection. The study sample was (402) mothers in Tabuk city. The study showed that the role of the family in 
enhancing intellectual security among children in Tabuk city from the mothers' point of view was at a high level in 
a percentage of (92.74% devotional security,93.08% moral security, and 91.84% social security). The results of the 
study indicated that there were no statistically significant differences between the responses of the study sample 
members due to the functional status, and there were no statistically significant differences between the responses 
of the sample members attributed to the educational qualification. Considering the previous results, the 
researchers recommend inviting institutions interested in raising children, such as the family, schools, mosques, 
and Quran memorization centers to increase their interest in developing the intellectual aspects of children, 
moving away from the method of indoctrination, and relying on the language of discussion and dialogue. 

Keywords: Intellectual Security; Family Role; Educating Children. 
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 قدمة: الم

 بسلامة أفراده، فالفرد داخل المجتمع هو صانع المستقبل وهو المحور والمركز والهدف  سلامة المجتمع وقوة بنيانه ومدى  
ٌ
تقدمه وازدهاره مرتبطة

ي يضع نُصب عينيه والغاية المنشودة، أما ما حول هذا الفرد من إنجازات ليست أكثر من تقدير لمدى فعالية هذا الفرد؛ ولهذا فإنَّ المجتمع الواعي هو الذ

، وتقوم التربية الإسلامية بتحقيق الأمن والاستقرار من خلال الأسرة  بالإنجازات والمشاريع المادية اهتماماته بالفرد كأساس لازدهاره وتقدمه  قبل اهتماماته

 . وذلك بتربية أبنائها على التمسك بكتاب الله وسنة نبيه محمد صلى الله عليه وسلم حتى ينعم المجتمع بأمن واستقرار مدى الحياة

ة في بناء المجتمع، والمؤسسة الاجتماعية الأولى التي ينمو فيها الطفل وتتشكل من خلالها سلوكياته، وتعد مرحوالأ  لة الطفولة  سرة هي اللبنة الأساسيَّ

ا من أهم مراحل النمو لدى الفرد، والأساس الذي تبنى عليه شخصيته من خلال تأثيرها على كل المراحل اللاحقة من حياته، وإذا كان هذ ا البناء سليم 

التفاعلية بمختلف عناصرها )بطبال،   الحياة الاجتماعية  أن يتوافق مع متطلبات  للفرد  انحراف  2013يمكن  أي  الأمن للأبناء وتحصينهم من  (. وتوفير 

سرة لا تكمن في توفير الضروريات المادية لأفرادها فقط، بل لا
ُ
 بد من زراعة أسس وقيم معنوية، فكري يُعد من أهم مسؤوليات الأسرة، حيث أن مهمة الأ

، من خلال تربية الأبناء على أسس عقدية وتعبدية وخلقية حتى يتحقق لديهم الأمن الفكري الذي يساعدهم في اختيار الطريق الذي وحمايتهم من التطرف

 يبعدهم عن الانحرافات الفكرية المؤثرة على حياتهم ويكونوا أفراد صالحين في المجتمع. 

على أنَّ الأمن بمفهومه الشامل وجوانبه المتعددة أصبح من ضروريات الحياة، وهو هدف سامٍ لكل مجتمع ودولة؛ إذ هو    (2010لشيخ )آل ا وأكد  

ا في حياة الأمة هو الأمن الفكر  من ي، وهو لب الأ سبب سعادتها واستقرارها، وأساس تقدمها، وعنوان رقي حضارتها، إلا أنَّ من أهم أنواعه وأعظمها تأثير 

الأمة بع إذ هو ثمرة تمسك  الفكري؛  الأمن  الشامل المحسوس بدون تحقيق  الأمن  أو مجتمع عنه، ولا يتحقق  الكبرى، لا غنى لأي فرد  قيدتها،  وقاعدته 

ـلها العليا، فهو الأساس في تحقيق الأمن الفكري والعقدي. 
ُ
 ومحافظتها على مصادر تشريعها وأخلاقها السامية ومُث

ا عن الانحرافات الفكرية    وبناء  على ذلك  سرة في تنشئة الأبناء على الأمن الفكري بعيد 
ُ
فإنَّ هذا البحث هو محاولة جادة للوقوف على أهمية دور الأ

امة في ضوء ما نشهده اليوم من تغيرات وتحولات متسارعة ومن انفتاح كبير على الثقافات الأخرى مما سهل دخول التيارات الفكرية ا  بما تحمله لغربية  الهدَّ

ا؛ فترى   ا انتشار العديد من الانحرافات الفكرية والسلوكية بين فئة الشباب مؤخر  رَ ولايزال يؤثر    الباحثتانمن إيجابيات وسلبيات، وأيض 
َّ
ث
َ
أن كل ذلك أ

ة والثقافية والوطنية والفكرية لدى أبناء الوطن، ومن ثم ضرورة إعداد أجيال ا في منظومة القيم الإسلاميَّ ا؛ لذا تتزايد الحاجة لتعزيز   سلب  محصنة فكري 

 الأمن الفكري لدى الأبناء.

 مشكلة الدراسة:

ئها من  تواجه الأسرة العديد من التحديات التي يجب أن تتخطاها لكي تأمن تربية صالحة لأبنائها، ومن أهم تلك التحديات كيفية الحفاظ على أبنا

ا في عصرنا ا  لحالي مع التطور التقني وسهولة الوصول للطرف الآخر والانتشار الواسع لتطبيقات التواصل الاجتماعي  الانحراف الفكري الذي بات منتشر 

ة والطبيعة البشرية التي قد يتبناها الأبناء. كما  سرة إلى ( 2013عوده )أشارت دراسة مما يساهم في نشر أفكار ومعتقدات مخالفة للشريعة الإسلاميَّ
ُ
أنَّ الأ

اجتتتعرض   أبنائها تربية  يومٍ في مجال تربية وتنشئة  ا بعد  سرة يوم 
ُ
الأ إذ تزداد معاناة  التربوية؛  الأزمة  أهمها:  الأزمات، ومن  ماعية وعقلية لمجموعة من 

ا عن الدور التربوي بالتز  سرة عن وأخلاقية، ويزداد الأمر خطورة عندما بدأت المؤسسات التعليمية تقتصر على أداء دورها التعليمي بعيد 
ُ
امن مع تخلي الأ

ا إلى الانهيار. ا يؤدي بالمجتمع أحيان     القيام بدورها، وقد يعود ذلك إلى جهل بعض الأسر بدورها التربوي؛ ممَّ

سرة في تنشئة أبنائها على الفكر الآمن من الانحراف، ودفع خطر الفكر المنحرف عن المجتمع يأتي اليوم في 
ُ
ة الأهمية غايكما أنَّ الحديث عن دور الأ

ه يؤثر في إفساد القيم الاجتماعية والعلاقات الأسرية، وهذا ما أك ( 2008دته دراسة سالم )لأنَّ الانحراف الفكري سببٌ لانتشار الفتن وفقدان الأمن، كما أنَّ

سرة المسلمة التي تتمسك بتعاليم الشرع تبقى صامدة ومحفوظة بحفظ  2010وحمدان )
ُ
الدين، وهي تعلم أبناءها عقيدة الإسلام (: حيث توصلت إلى أنَّ الأ

س
ُ
رة والمجتمع فتظهر  في مواجهة كل الأخطار التي يأتي في مقدمتها الفكر المنحرف والغلو والتطرف، وأنَّ الانحراف الأسري يُضْعِف الروابط على مستوى الأ

ا في اقتصاد وتنمية المجتمع ا شديد  بما يحدثه من إتلاف للأموال والأنفس، وانتشار البطالة، ويؤدي في النهاية  النزاعات والتوترات والصراعات، ويؤثر تأثير 

 إلى نتيجة خطيرة وهي اصطياد صغار السن ومحاولة الاستيلاء على عقولهم، وترسيخ الأفكار المنحرفة فيها. 

فكر الصحيح الآمن من الانحراف والغلو؛ حتى ينهض ومن المنطلق السابق جاء هذا البحث ليوضح الدور الهام للأسرة في تربية وتنشئة الأبناء على ال

ويرتقي، ويحافظ على هويته الحياة المجتمع  استقرار  ثم  ومن  المجتمع،  أمن  ترسيخ  في   
 

فعالا ا  تأثير  تؤثر  متينة  أسس  قائمة على  تكون  فالأسرة عندما   ،

دورها في غرس وتعميق الأمن في الأبناء إلا إذا كانت الأسرة محافظة على  الاجتماعية وازدهارها، فالأسرة هي خط الدفاع الأول عن أمن المجتمع ولا يتحقق

الإنسانية   في هذا العصر عقيدتها وجعلتها من أولوياتها. والأمن الفكري يشكل أهمية بالغة للأفراد والأسر والمجتمعات، وزادت أهميته بتطور الحضارة 

ا الذي اتسم بالعديد من التطورات والمستجدات المتعاقب ا. ة في شتى المجالات مما أدى إلى انفتاح الثقافات على بعضها تأثر   وتأثير 

 أسئلة الدراسة: 
 :  ةالآتيعن الأسئلة الرئيسية سعت الدراسة إلى الإجابة 

سرة في تعزيز الأمن الفكري لدى الأبناء من وجهة نظر الأمهات في مدينة تبوك؟  .1
ُ
 ما دور الأ
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 الأسئلة الآتية:  عنهويتفرع 

سرة في تعزيز الأمن الفكري لدى الأبناء في الجوانب العقدية والتعبدية؟  •
ُ
 ما دور الأ

سرة في تعزيز الأمن الفكري لدى الأبناء في الجوانب الأخلاقية؟ •
ُ
 ما دور الأ

سرة في تعزيز الأمن الفكري لدى الأبناء في الجوانب الاجتماعية؟  •
ُ
 ما دور الأ

ا )هل توجد فروق  .2 سرة في تعزيز الأمن الفكري لدى الأبناء في مدينة تبوك من وجهة نظر  α=0.05دالة إحصائيًّ
ُ
( بين الأوساط الحسابية لدور الأ

عزى إلى المتغيرات الآتية: )الحالة الوظيفية، والمؤهل التعليمي(؟ 
ُ
هات ت مَّ

ُ
 الأ

راسة:  ِّ
 أهداف الد 

سرة في تعزيز الأمن الفكري لدى الأبناء من وجهة نظر الأمهات في مدينة تبوكهدفت الدراسة إلى التعرف على دور 
ُ
عدد من الأهداف  ويتفرع منه، الأ

 : الآتية الفرعية

سرة في تعزيز الأمن الفكري لدى الأبناء في الجوانب العقدية والتعبدية. التعرف على  •
ُ
 دور الأ

سرة في تعزيز الأمن الفكري لدى التعرف على  •
ُ
 الأبناء في الجوانب الأخلاقية. دور الأ

سرة في تعزيز الأمن الفكري لدى الأبناء في الجوانب الاجتماعية. التعرف على  •
ُ
 دور الأ

االكشف عن  • سرة في تعزيز الأمن الفكري لدى الأبناء في مدينة تبوك من  α=0.05) وجود توجد فروق دالة إحصائيًّ
ُ
( بين الأوساط الحسابية لدور الأ

عزى إلى المتغيرات الآتية: )الحالة الوظيفية، والمؤهل التعليمي(وجهة نظر 
ُ
هات ت مَّ

ُ
 الأ

راسة ِّ
 : أهمية الد 

 الأهمية النظرية: 

المجتمع   تنبع أهمية الدراسة الحالية من أهمية الدور الذي تقوم به الأسرة وخاصة الأمهات في غرس ونقل وتعزيز مبادئ الشريعة الإسلامية وثقافة •

 الأصيلة. وقيمه وثوابته

يعتنا  تساعد الدراسة الحالية في دراسة مشكلة على جانبٍ كبيرٍ من الأهمية في وقتنا الحاضر وهي حاجتنا للفكر الآمن السليم الذي يتفق مع شر  •

 الإسلامية وسلامة فطرتنا ومجتمعنا، الذي يسهم بدوره إلى التقدم المجتمعي، والحفاظ على أمنه. 

 الأهمية التطبيقية:     

 الاجتماعية في توجيه الأمهات لمعرفة أهمية أدوراهن في تعزيز الأمن الفكري لدى أبنائهن. و  التربوية  تساعد الدراسة الحالية المؤسسات •

 الاجتماعية على وضع برامج تسهم في تعزيز الأمن الفكري لدى الناشئة.التربوية و  تسهم نتائج الدراسة الحالية وتوصياتها في مساعدة المؤسسات •

راسة: ِّ
 مصطلحات الد 

 Roleالدور  •

ا بأنه: ما   الباحثتانوتعرفه    (.45ص.   ،2014بأنه: "مجموعة من الحقوق والواجبات المرتبطة بوضع اجتماعي معين" )الثويني،    الدور   يُعرف إجرائيًّ

 . على المقياس المخصص لذلكوتقاس بالدرجة التي تحصل عليها الأمهات  تسهم فيه الأمهات في مدينة تبوك من تحقيق للأمن الفكري لدى الأبناء.

 Familyالأسرة  •

خلاله دراسة الأسرة حيث يتناولها بعض العلماء  لقد تعددت التعريفات الاصطلاحية للأسرة؛ بسبب تعدد أنماطها، واختلاف المدخل الذي يتم من 

 كتنظيم اجتماعي، والبعض الآخـر يتناولهـا كجماعـة اجتماعية. 

ها: جماعة صغيرة تتكون عادة من الأب والأم وواحد أو أكثر من الأطفال يتبادلون الحب ويتقاسمون المسؤولية، وتقوم  2013وقد عرفها السيد ) ( بأنَّ

ا يتصرفون بطريقة اجتماعية. بتربية الأطفال حتى   تمكنهم من القيام بتوجيههم وضبطهم؛ ليصبحوا أفراد 

ا بأنها: "مجموعة من الأشخاص ارتبطوا برابط الزواج أو الدم أو التبني مكونين حياة اجتماعية مستقلة، ويتقاسمون الحياة   الاجتماعية  وعُرِفت أيض 

 (. 20ص.   ،2018الزوجة، الابن أو البنت دورٌ اجتماعيٌ خاصٌ به، ولهم ثقافتهم المشتركة )كروي وآخرون،    كل واحد مع الآخر، ولكل أفرادها سواء الزوج، أو

بأنها مجموعة من الأفراد يجمعهم سكن واحد لكل ٍ منهم أدوار وواجبات، ولهم اتجاهات وغايات وأهداف واحدة، وتخضع    ا:رفها الباحثتان إجرائي  تعو 

المج وقوانين  وأعراف  واجتماعيةلعادات  اقتصادية وثقافية  وتغيرات  بهم من ظروف  يحيط  بما  وتأثر علاقاتهم  عليها    تمع  تحصل  التي  بالدرجة  وتقاس 

 الأمهات على المقياس المخصص لذلك. 

 Reinforcementالتعزيز  •

به: تقوية وتثبيت ودعم   أمر معنوي، ويقصد  التقوية والتثبيت؛ وهو هنا مستعمل في  ا:  الأبناء )ابن منظور،  التعزيز اصطلاح  الفكري لدى  الأمن 

1390 .) 
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بأنه: "العملية التي يتم بمقتضاها زيادة وتقوية احتمالية تكرار قيام الفرد بسلوك، أو استجابة عن طريق تقديم  ، (  2010،  أبو شقير وحلسيعرفه )

 . (234)ص. مُعزز يعقب ظهور هذا السلوك، أو تلك الاستجابة"

وتقاس بالدرجة التي تحصل    ا بأنه: التدابير والطرق والأنشطة التي تستخدمها الأمهات؛ لتعزيز الأمن الفكري لدى الأبناء.وتعرفه الباحثتان إجرائي  

 ك.عليها الأمهات على المقياس المخصص لذل 

 Intellectual Securityالأمن الفكري  •

لتجنب   والمجتمع؛  الدولة  بين  المشتركة  والتدابير  النشاط  انحراف "هو  في  ا  سبب  تكون  نفسية  أو  أو فكرية،  والجماعـات شوائب عقدية،  الأفراد 

ا للإيقاع في المهالك" )الجحني،   (. 178 ص. ،2009السلوك، والأفكار، والأخلاق عـن جادة الصواب، أو سبب 

فه   ن من  بأنه "تحقيق الطمأنينة على سلامة الفكر، والاعتقاد بالاعتصام بالله  (2017اللويحق،  )وعر  ، والأخذ من المصادر الصحيحة، مع التحص 

 . (20)ص. الباطل، والتفاعل الرشيد مع الثقافات الأخرى، ومعالجة مظاهر الانحراف الفكري  في النفس والمجتمع"

جتمع، وسلامته من خلال  التعريف الإجرائي: حماية الأبناء من أي انحرافـات وأفكار سلبية، ومعتقدات خاطئة تقوم على تهديد أمنهم وأمن الم     

يمكن قياسها من خلال قيام الوالدين بمجموعـة مـن الإجـراءات والأعمال التي تسهم في تعزيز البناء العقدي والتعبدي والأخلاقي والاجتماعي للأبناء، والتي 

راسة.  ِ
 أداة الد 

 حدود الدراسة:

 تقتصر الدراسة على الحدود الآتية: 

تناولت هذه الدراسة دور الأسرة في تعزيز الأمن الفكري لدى الأبناء من وجهة نظر الأمهات في مدينة تبوك )في الجوانب العقدية  :  ةالموضوعي  ودالحد •

 . والتعبدية، الأخلاقية، الاجتماعية(

 في مدينة تبوك. على الأمهات العاملات وغير العاملات الحدود البشرية: اقتصرت عينة الدراسة  •

 تم تطبيق أداة الدراسة في مدينة تبوك. : ةالمكاني ودالحد •

 . ه1443: أجريت هذه الدراسة في الفصل الثاني للعام الجامعي ةالزماني ودالحد •

 : والدراسات السابقة الإطار النظري 

وعطاؤها،   إبـداعها  عليهـا  ويقوم  البشرية،  حياة  إليها  تستند  كبرى  ودعامة  أساسية  ركيزة  الأمن  والأمـن  يشعر  وبتحقيقه  يعد  بالسلامة  الجميع 

ا لأهميته وحساسيته النابعـة مـن مخاطب ة العقل، وصلته والطمأنينـة، وبـه تتحقـق مصـالحهم ومتطلباتهم، ويأتي الأمن الفكري على رأس الأولويات؛ نظر 

صلة عميقة بهوية الأمة، وشخصيتها الحضـارية، فـإذا   الوثيقة بكل جوانـب الأمـن الأخـرى: كـالأمن السياسـي، والأمـن الاجتماعي، والأمن الصحي، وهو ذو 

وا على ما لديهم من مثل ومبادئ، تحقـق لديهم الأمن في أسمى صوره ومعانيه، وإذا تلو  ثت أفكارهم  اطمأن الناس على ما عندهم من أصول وثوابت، وأمن 

؛  2017ي ديارهم؛ ليهدد كيانهم، ويقض ي على مقومـات بقائهم )السديس،  بمبادئ وافدة ومناهج دخيلة وأفكار منحرفة، جاس الخوف بين ظهرانيهم، وحل ف

ويهتم الأمن الفكري بالأفكار والممارسات الداعية إلى غرس الفضيلة والأخلاق، وأن يظهر الفرد مسؤوليته وإحساسه تجاه ما يصدر عنه   (.2017والحارثي،  

 (.Memon & Demirdöğen, 2009من سلوكيات وأفعال وتصرفات )

( السديس  الفكري  (  2005ويعرف  أصالتهم،  الأمن  مكونات  مطمئنين على  آمنين  وبـين مجتمعاتهم  وأوطانهم  بلدانهم  في  الناس  يعيش  "أن  بقوله: 

 . (16)ص. وثقافتهم النوعية، ومنظومتهم الفكرية"

ف بأنه: وكما  التيارات الثقافية الأجنبية الأخرى التي تبدو مشبوهة أو الوسيلة المتبعة للحفاظ على المكونات الثقافية الأصيلة من أجل مواجهة يُعر 

 (.Al-Smadi, 2016غير موثوق فيها، وهو ما يعني حماية وتعزيز الهوية الثقافية من عمليات الغزو الأجنبي لها )

 ( بأن للأمن الفكري أهمية كبرى تتمثل في: 2005أشار السديس )و 

والتلاحم في الفكر والمنهج والغاية، حيث إن فكر هذه الأمة يستمد جذوره من عقيدتها ومسلماتها وثوابتهـا، يحقق للأمة خصائصها بتحقيق الوحدة،   •

 وهـو الـذي يحـدد هويتهـا، وشخصيتها، وذاتيتها. 

يقه مدخل حقيقي للإبداع في غياب الأمن الفكري سيكون هناك خلل في الأمن في جميع أنواعه؛ لأنه هو الأسـاس لجميع أنواع الأمن الأخرى، وفي تحق •

 ة. والتطور، والنمو لحضـارة المجتمع وثقافته، ويحقق حماية للمجتمع عامة، وللشباب خاصة، ووقاية لهم مما يرد عليهم من أفكار دخيلة هدام

ا عن حي •  للشريعة، وذبًّ
 
اضها؛ لأن الغاية التي يتفق  إن الأمن الفكري يبحث في كيفية التصدي للجريمة عامة، وجرائم العنف خاصة، ويحقـق صيانة

 عليها جميع أعداء الإسلام هـي الطعن والتشكيك فيه.

الوطني  من خلال الأمن الفكري يمكن القضاء على الانحراف الفكري الذي يعد من أهم مهـددات الأمن والنظام العام، ومن أبرز وسائل تقويض الأمن   •

 الفكرية، والثوابت العقدية، والمقومات الأخلاقية والاجتماعية.  بمقوماته المختلفـة، حيـث يهدف إلى زعزعة القناعات
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التكليف    تتضح أهمية الأمن الفكري في ارتباطه بالعقل البشري، فقد ميز الله سبحانه وتعالى الإنسان دون سائر مخلوقاته بالعقل، فالعقل هو مناط •

 .جاهات الأفراد ومواقفهم من القضايا والمواقف المختلفةوموضع الإبداع والابتكار والتحليل والتمييز، والمحدد الرئيس لات

  أبعاد الأمن الفكري:

انب  تعد مسألة تحديد أبعاد مفهوم الأمن الفكري مسألة إستراتيجية غاية في الأهمية، فهي ضمانة للحرية الفكرية من جانب، وحاجة أمنية من ج

التذرع به لإقصاء أي رأي حر مخالف أو منهج مختلف تحت ذريعة حماية قيم المجتمع وأخلاقه. ويمكن  آخر؛ وذلك كي لا يساء استخدام هذا المفهوم أو 

 :  (2016حصر أبعاد الأمن الفكري في الأبعاد الآتية )الفريدي، 

 بعد الانتماء العقدي الإسلامي: . 1

مواجهة جميع   في  للجميع  والسكينة  الأمن  توفير  في  للعقيدة  وتتمثل مهمته  المتين  البناء  إلى خلخلة  تسعى  التي  الفكرية  وغير  الفكرية  التحديات 

إ  الأمة  أفراد  ببعض  الوصول  بهدف  والقويمة  لِيمة  السَّ الأفكار  والمنحرفة محل  الفاسدة  الأفكار  بعض  إحلال  ة من خلال محاولة  لى مستنقع  الإسلاميَّ

طلبات بعد الانتماء العقدي الإسلامي لدى أفراد المجتمع فلابد على التأكيد على مجموعة من النقاط الانحلال الخلقي وعتبة الانهيار الفكري، ولتحقيق مت

ة للتشريع في الإسلام، شمولية الدين الإسلامي ووسطيته، الحث على الرفق واللين والتحذير   المهمة، من أبرزها: أن الكتاب والسنة هما المرجعية الأساسيَّ

 .الأفراد بالمعارف الدينية الصحيحة وتعظيم النصوص الشرعية واحترامهامن اتباع الهوى، تزويد 

   البعد الأخلاقي:. 2

وعقيدته؛  ويهتم هذا البعد بترسيخ مبدأ احترام الرأي الآخر والتحاور مع المختلف والتعاون معه دون أن يستلزم ذلك تنازل الفرد عن أفكاره وقيمه

بين البشر كافة، واقتلاع جذور الكراهية والعنف والتطرف، ويمكن تحقيق ذلك عن طريق التأكيد على حاجة وذلك من أجل تأمين التقارب الإنساني  

الانفتاح   الشعوب للتعارف مع بعضها البعض، واحترام التعددية الدينية والثقافية داخل الوطن وخارجه، والتحذير من مخاطر الإفراط في الانغلاق أو

ار والتواصل بين الأفراد، وتقييم المواقف والمواضيع بطريقة موضوعية دون تحيز أو محاباة، وذلك يستوجب أن يتحلى  للشعوب، وتشجيع مهارات الحو 

رها الأولية كلما الفرد بالعديد من مهارات التفكير كالقدرة على التمييز بين الرأي الشخص ي والمعلومة الحقيقية، والتثبت من المعلومة بالرجوع إلى مصاد

كتشاف لقدرة على المقارنة بين الآراء المختلفة واكتشاف مواضع الضعف والقوة فيها، فمتى ما توافرت هذه المهارات لدى الفرد ساعده ذلك على ا أمكن، وا 

 .الأفكار المنحرفة وردها

 بعد الانتماء الاجتماعي والوطني:. 3

فطالما كان الانتماء الوطني التحدي الأكبر والعائق الأشد صلابة في وجه كل من يعد الولاء للوطن والانتماء له ركيزة أساسية من ركائز الأمن الفكري،  

دأ المهم، ويعنى يريد العبث بالأمن الفكري لدى أفراد المجتمع؛ ولذلك كان المسعى الأول لدى أعداء الأمة والخارجين عن جادة الصواب هو زعزعة هذا المب

الأصيلة للمجتمع ضد التيارات الفكرية الوافدة أو المشبوهة، وصيانة الهوية الثقافية من جميع محاولات    هذا البعد بالمحافظة على المكونات الثقافية

المخاطر التي تهدد الاحتواء أو الاختراق أو الغزو الفكري والثقافي، ولهذا البعد أهمية خاصة في تحقيق الأمن الفكري للمجتمعات، وتوعية أفراد المجتمع ب

الأمة وخاصة بالعولمة    هوية  يسمى  ما  والاتصال، ومخاطر  التواصل  لوسائل  الهائل  التكنولوجي  والتطور  المفتوحة  الفضاءات  الراهن عصر  في عصرنا 

إزالة الحدود الثقافية والإعلامية والحضارية للشعوب، والتي اقتحمت البنى الثقافية والحضارية للشعوب، فأصبح ت الأوطان الثقافية التي تؤكد على 

ا م
 
ا  سوق ا أمام المنتجات الثقافية وأنماط التفكير والأذواق وأسلوب الحياة الغربية المسيطر على عولمة الفكر والثقافة؛ مما شكل مساس  بالانتماء  فتوح 

 الثقافي والحضاري لبناء الأمة. 

سرة في تعزيز الأمن الفكري: 
ُ
 دور الأ

سرة في تعزيز الأمن الفكري مـن خـلال:  
ُ
لِيمة في أذهـانهم ومعتقـداتهم، وتثقيـف  يتمثل دور الأ ربية الفكريـة الصـالحة للأبناء، وترسيخ المبادئ السَّ

َّ
الت

حرافـات الفكريـة والعقديـة الأبنـاء ثقافـة دينيـة متزنة؛ لأن الجهل بالدين قد يوقع الكثيـر مـن النـاس فـي مخالفـات شـرعية وعقديـة، ووقاية الأبناء من الان

ية روح المواطنـة لقونهـا عبـر وسـائل الغـزو الفكري، وخاصة وسائل الإعلام التي أصبحت مـن أهـم العوامـل المـؤثرة فـي تفكيـر الأفراد وسلوكهم، وتنمالتـي يت

اسـتغلال وقت الفراغ فيما يعود عليهم لـدى الأبنـاء فـي مراحـل نمـوهم المختلفـة، وتثقيف الأبناء في مجال أهميـة الوقـت، وضـرورة المحافظـة عليـه، وأهميـة 

 (. 2006بالنفع والفائدة )المالكي، 

( الثقـافي 2012ولقد أشار فحجان  سرة برفـع مسـتواها 
ُ
الأ اهتمـام  الطلبة، وذلك عن طريـق  الفكـري لدى  الأمـن  أخـرى للأسـرة فـي تعزيـز  أدوار  إلى   )

الأبناء مراقبـة واعيـة، والـديني؛ لكـي تكون قادرة على نقل هذه الثقافـة لأ  أذهانهم، ومراقبة  بنائهـا، والـرد علـى تسـاؤلاتهم، ودحـض الشـبهات التي تكون في 

ا بنـاء علاقـة الوالـدين بالأبنـاء علـى أسـاس مـن الشـفافية والوضوح والأ  من؛ مما يشجع الأبناء على ومتـابعتهم، وملاحظـة أنشـطتهم وميولهم وأفكارهم، وأيض 

 وح بأفكارهم دون خوف.الب

سرة أقوى حصن تربوي يتم فيه إعداد الأبناء على التحلي بالاستقامة والسلامة من الانحراف، كما تعتبر الذرية 2017فكما ذكر السديس )
ُ
( تعد الأ

أبنائها على تقوى الله سرة في تربية 
ُ
الأ ا من مسؤولية 

 
وانطلاق الفكري والفساد -عز وجل-الطيبة من أعظم نعم الله على عباده،  الضلال  ، ووقايتهم من 
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والرعاية الشاملة للأبناء، فقال: }كلكم راعٍ    بوجوب تحمل المسؤولية الكاملة  -صلى الله عليه وسلم - الاجتماعي فقد جاءت وصية المعلم الأول رسول الله

 عن وكلكم مسؤولٌ عن رعيته، الإمام راعٍ، ومسؤولٌ عن رعيته، والرجل راعٍ في أهل بيته، وه
ٌ
 في بيت زوجها، ومسؤولة

ٌ
و مسؤولٌ عن رعيته، والمرأة راعية

(. وفي هذا تأكيد على أهمية رعاية الوالدين لأبنائهم منذ نعومة أظفارهم، 123، 2004رعيتها، والخادمٌ راعٍ في مالِ سيده، ومسؤولٌ عن رعيته{ )البخاري، 

 الثقافي. وعظيم تأثيرهم في حمايتهم من الضلال والانحراف الفكري و 

 سبل تفعيل الأمن الفكري: 

ل الأمن الحقيقي في الاهتداء بهـدي الله، والاعتصـام  2005لقد ذكر السديس )
ُّ
التـي تسـهم فـي تفعيـل الأمـن الفكـري، ومنها: تَمَث ا من السبل  ( عدد 

ولاة الأمـر فـي الـبلاد ويحرص عليه كل رجل غيور على بلاده، والتنشـئة  بكتـاب الله وسـنة رسـوله صلى الله عليه وسلم، وهذا يعتبر المـنهج الـذي يسـتند عليـه

ة، ولا تخـالف عـادات وتقاليـد وأعـراف المجتمـع التي لا تخـ الف الشـرع، ووضـع أنظمـة الاجتماعيـة للفـرد وتربيتـه تربيـة صحيحة تتفق مع العقيدة الإسلاميَّ

ابنا، وقـوانين وضـوابط للأعـلام والمطبوعـات ـام، وعلمـاء، والـرواد فـي كـل ميـادين السياسـة، والفكـر، والعلم، والثقافة، وكل كت 
 
، ودعوة كل القادة، من: حك

والإره والغلـو  والتطـرف  الإلحـاد  تيـارات  لمحاربة  الدين؛  علماء  وخاصة  المعرفـة،  ميـادين  كـل  فـي  وعلمائنـا،  ومفكرينـا،  والتغ وأدباءنا،  والعنـف  ريـب  اب 

الاتجاهات معهم، والقيام علـى تعريـة الفكريـة والثقافية، ومناقشة هذه  اتجاهـاتهم  للتعـرف علـى  للشـباب  الفكـر   والفوضـوية، وإتاحـة فرصـة  اتجاهـات 

ا عن الغل ـو والزيـادة، والعمـل علـى تصـحيح المفـاهيم المسـتورد المتطـرف والمنحـرف، وترسـيخ مـنهج الوسـطية والاعتـدال فـي حياتنـا وسـلوكنا وتصرفاتنا بعيد 

ا فـي الانحراف الفكري والانزلاق في مزالق ا   لغلو والتكفير والتدمير. والمصـطلحات الشرعية، وتنقيتها مـن المصـطلحات المشـبوهة والمغلوطـة التـي تكـون سـبب 

نهـا: إتاحـة الفرصة كاملة للحوار الحر الرشيد داخـل المجتمـع الواحـد، وتقـويم  ( إلى سبل أخـرى لتفعيـل الأمـن الفكـري، م2013وقد أشار الغامدي )

الإيج معطياتها  من  للاستفادة  عليهـا؛  والانفتـاح  الأخـرى  الحضـارات  مـع  والتفاعـل  والإقنـاع،  والبرهـان  بالحجـة  الفكـري  العزلة الاعوجـاج  وتجنب  ابية، 

 ز بالدين والتمسك به، والحفاظ على الهوية الثقافيـة للمجتمـع، والنهـي عـن مجالسـة أهـل الانحراف الفكري. والانغـلاق علـى الـذات مـع الاعتـزا 

راسات السابقة: ِّ
 الد 

ا لقلة الدراسات التي طبقت على الأسرة والأمهات في الأمن الفكري بشكل خاص، فقد تناول البحث عدد من الدراسات التي تحدثت عن الأ  من  نظر 

 الفكري بشكل عام، وهي:

هدفت إلى معرفة دور أعضاء هيئة التدريس في الجامعات السعودية في تعزيز الأمن الفكري، واستخدمت الباحثة المنهج  (  2022أجرت العويد دراسة ) •

نة عشوائية بسيطة من طالبات  الوصفي التحليلي من خلال تطبيق أداة الاستبانة على مجتمع جامعة الأمير سطام بن عبد العزيز، وذلك باختيار عي

طالبة، وتوصل البحث إلى نتائج منها أن طالبات جامعة الأمير سطام بن عبد العزيز موافقات   383الجامعة لمرحلة البكالوريوس، حيث بلغ عدد العينة  

 يهن. بدرجة مرتفعة على دور أعضاء هيئة تدريس جامعة الأمير سطام بن عبد العزيز في تعزيز الأمن الفكري لد

ربية والتعليم    (2021وأجرت السوالمه ) •
َّ
عرُّف على دور المدراء في تعزيز الأمن الفكري لدى طلبة المرحلة الثانوية في مدارس مديرية الت دراسة هدفت إلى التَّ

(  31، وتكونت عينة البحث من )في لواء الكورة من وجهة نظرهم، وتم استخدام المنهج الوصفي المسحي، حيث تم تصميم استبانة كأداة لجمع البيانات

دور المدراء في تعزيز الأمن الفكري ضمن مستوى مرتفع، وجاءت أبعاد   أنمدير ومديرة؛ حيث تمَّ اختيارهم بالطريقة القصدية، وقد أشارت النتائج إلى  

 
ُ
ا للترتيب الآتي: بعد الدور الإداري في المرتبة الأولى ضمن مستوى مرتفع، ث راسة وفق  ِ

الد  المرتبة الثانية ضمن مستوى  أداة  مَّ بعد الدور الاجتماعي في 

ا بين الأوساط الحسابية لدور المدراء في تعزيز الأمن الفكري لدى طلبة   المرحلة الثانوية  مرتفع، وكذلك أشارت النتائج إلى عدم وجود فروق دالة إحصائيًّ

ل ٍ من: الجنس، والمؤهل العلمي، والخبرة في العمل ا 
ُ
عزى إلى ك

ُ
 لإداري. ت

ولتحقيق هدف الدراسة تحدد مجتمع  في دراستها التي هدفت إلى التعرف على المحددات الوقائية للأسرة في مجال الأمن الفكري    (2017وتشير المطيري ) •

مفردة . واعتمدت الدراسة  (  198( مفردة ، وعينة من أسر طالبات المرحلة الثانوية قوامها )420الدراسة في عينة من طالبات المدارس الثانوية قوامها )

سرة تتمثل في العديد من التحديات  على المنهج الوصفي التحليلي باستخدام الاستبانة لطالبات المرحلة الثانوية. وتوصلت  
ُ
إلى أن المشكلة التي تواجه الأ

الانحراف، ويمكن تعزيز الأمن الفكري لأبنائها من خلال  التي تحول دون تحقيقها لهذا الدور، ومن أبرز تلك التحديات كيفية وقاية فكر الأبناء من  

لنتائج التي محددات دورها الوقائي التي تتمثل في المحددات الاجتماعية والثقافية والاقتصادية ومالها من تأثير في تحقيق الأمن الفكري، ومن أهم ا 

الوقائية الاجتماعية للأسرة ه المحددات  أهم  إن  راسة:  ِ
الد  إليها  القيم توصلت  احترام وقبول الآخرين، تدعيم  الحميدة،  الأبناء على الأخلاق  ي: تربية 

ء بأمور الدين  الوطنية، القدوة الحسنة للأبناء، وتوفير الجو النفس ي الأسري المناسب، ومن أهم المحددات الوقائية الثقافية للأسرة هي: تثقيف الأبنا

 الفكري، وتوضيح مخاطر الاستخدام الخاطئ لمواقع التواصل الاجتماعي. على النحو الصحيح، توعية الأبناء بمخاطر الأمن 

دراسة هدفت إلى معرفة دور العائلات الأردنية في إرساء مبادئ الأمن الفكري لأبنائهم من وجهة نظر الطلاب الأردنيين   (2016)  والقضاة  وأجرت رحامنه •

تم   راسة  ِ
الد  ولتحقيق هدف  الأردنية،  بالجامعات  الأمن الملتحقين  ومبادئ  الاجتماعي،  الأمن  مبادى  هي:  ثلاث مجالات،  استبانة مؤلفة من  تصميم 

نة من ) راسة على عينة عشوائية مُكوَّ ِ
ا من طلبة ثلاث جامعات حكومية )الأردنية، اليرموك،  2700الثقافي، ومبادئ الأمن الديني، وتم تطبيق الد  ( طالب 

راسة المنهج الوصفي، وأظهرت نتائج  خاصة )عمان الأهلية، الزيتونة، والأردنية، وجرش(.مؤته، والبلقاء التطبيقية(، وثلاث جامعات  ِ
واستخدمت الد 
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راسة   ِ
المجالات الثلاثة )مبادئ الأمن الاجتماعي، ومبادئ الأمن الثقافي، ومبادئ الأمن الديني( ضمن درجة عالية؛ حيث جاء مجال مبادئ الأمن    أنالد 

مَّ مجال مبادئ الأمن الديني في المرتبة الثالثة. وأظهرت النتائج أن  الثقافي في المرتبة الأو 
ُ
مَّ مجال مبادئ الأمن الاجتماعي في المرتبة الثانية، ث

ُ
سرة لى، ث

ُ
الأ

سرة تسعى لتشكيل المعتقد الديني الصحيح في سن مبكرة على
ُ
المجالات الثلاثة    لها دور مهم في تعزيز القيم النظرية والعملية في تربية الأبناء، وأن الأ

 )مبادئ الأمن الاجتماعي، ومبادئ الأمن الثقافي، ومبادئ الأمن الديني(. 

عرُّف على دور الأمن الفكري في الوقاية من الجريمة، وتحديد مهددات الأمن الفكري، وأساليب تعزيزه في   (2012وأجرى الرويلي ) • دراسة هدفت إلى التَّ

المنهج المسحي الاجتماعي عن المجتمع، وبيان دور المؤسسات المجت معية ودرجة ممارستها لتعزيز الأمن الفكري بين أفراد المجتمع، وقد تمَّ استخدام 

راسة من ) ِ
ا من أعضاء هيئة التدريس ممن تمَّ اختيارهم بأسلوب  802طريق استخدام الاستبانة كأداة رئيسة لجمع البيانات، وتكونت عینة الد  ( عضو 

راسة أن للأمن الفكري دور كبير في الوقاية من الجريمة من خلال تعزيز اتجاهات أفراد المجتمع نحو  التعيين الطبقي العش ِ
وائي، وأظهرت نتائج الد 

سرة والمدرسة  
ُ
بتنمية الجوانب تحقيق أمن المجتمع وحمايته من الجريمة، وأن من أهم وسائل تعزيز الأمن الفكري بين أفراد المجتمع هي زيادة اهتمام الأ

والحوا  المناقشة  لغة  على  والاعتماد  التلقين،  أسلوب  عن  والابتعاد  القرآن،  تحفيظ  ومراكز  المسجد  دور  وتفعيل  والأبناء،  للطلبة  وأن الفكرية  ر، 

 للمؤسسات المجتمعية أهمية كبيرة في تعزيز الأمن الفكري في المجتمع. 

 التعقيب على الدراسات السابقة: 

المعروضة على أهمية البحث في مجال الأمن الفكري وذلك من خلال اتفاقها على موضوع وأهداف الدراسة، وهذا مايتفق أكدت جميع الدراسات  

 مع الدراسة الحالية. 

عات، وتباينت الدراسات السابقة في الجوانب المستهدفة فيها التي تتطرق لها ذات الصلة بالأمن الفكري عن طريق دراسة دور المجتمعات، والجام

دت هذه الدراسة عن بقية الدراسات في كونها تنو  اولت دور الأسرة المدارس، والأسرة في تعزيزه للحد من الأسباب التي تقف وراء تراجعه لدى الناشئة؛ وتفر 

 في تعزيز الأمن الفكري من وجهة نظر الأمهات في مدينة تبوك.

 : وإجراءاتها  الدراسة منهجية

راسَة  ِّ
 ومتغيراتها:منهج الد 

استخدم المنهج الوصفي المسحي والذي يناسب تحقيق أهداف الدراسة، حيث إن هذا المنهج لا يقف عند وصف الظواهر، بل يتعداه إلى التعبير  

ا ولفظي   الظاهرة، وحجمها، ودرجة ا، ويصفها وصف دقيق وبين خصائصها وطبيعة العلاقات والمستويات بين متغيرات الدراسة، ومقدار  عنها تعبير كمي 

 ا لطبيعة هذه الدراسة.ارتباطها مع الظواهر المختلفة، وهذا هو المناسب طبق  

راسَة وعينتها:  ِّ
 مجتمع الد 

ا، حيث وُزعت إلكتروني  402تكوَن مجتمع الدراسة من جميع الأمهات العاملات وغير العاملات في مدينة تبوك والبالغ عددهم ) مَّ
ُ
ن في ا كما هو مُبيَّ ( أ

 (.1جدول )

ا الدراسة أفراد توزيع :(1)جدول 
ً
 التعليمي  والمؤهل الوظيفية للحالة وفق

 المتغير 

 ومستوياته

 النسبة التكرار 

 المئوية

  الحالة الوظيفية 
 51.5 207 غير موظفة 

فة 
َّ
 48.5 195 موظ

  المؤهل التعليمي 
ة فأقل   20.1 81 ثانوية عامَّ

 56.5 227 بكالوريوس

 16.9 68 دبلوم 

 6.5 26 دراسات عليا

راسَة:  ِّ
 أداة الد 

ل ٍ 
ُ
هات؛ تَمَّ الرجوع إلى الأدب النظري وك مَّ

ُ
سرة في تعزيز الأمن الفكري لدى الأبناء في مدينة تبوك من وجهة نظر الأ

ُ
 من الدراسات السابقة  لقياس دور الأ

 منها للأداة 2020، المعمري وآخرون،  2020؛ الفضالة والجناحي،  2015)الطعاني،  وثيقة الصلة بموضوع الدراسة  
 
م اشتقاق ثماني عشرة فقرة (؛ حيث تَّ

عَةٍ على ثلاثة أبعاد؛ هي: بُعْد الجوانب العقدية والتعبدية، وله سبع فقراتٍ، ثم بُعْد الجوانب الأخ ة؛ مُوزَّ ليَّ فقراتٍ،    لاقية والقيمية، وله خمسفي صورتها الأوَّ

مَّ بُعْد الجانب الاجتماعي، وله سِتُّ فقرات. 
ُ
 ث
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راسَة:  ِّ
 صدق وثبات أداة الد 

 صدق المحتوى:

عدت لقياسه، كما يقصد بالصدق شمول أداة الدراسة لكل العناصر التي يجب أن تحتويها 
ُ
  صدق الاستبانة يعني التأكد من أنها سوف تقيس ما أ

أن تحتويها الدراسة من ناحية، وكذلك وضوح فقراتها ومفرداتها من ناحية أخرى، بحيث تكون مفهومة لمن يستخدمها،  الدراسة لكل العناصر التي يجب  

 ن بالتأكد من صدق الاستبانة من خلال ما يأتي:ت الباحثتاوقد قام

 
ً
 : الصدق الظاهري لأداة الدراسة )صدق المحكمين(: أولا

د من أنَها تخدم أهداف الدراسة؛ عُرضت على مجموعة من المحكمين للتحقُق من صدق محتوى أداة 
ُ
في تخصصات أصول التربية،   الدراسة، والتَأك

لب منهم النظر في مدى كفاية أداة الدراسة، وإبداء رأيهم فيها؛ من حيث: مدى مناسبة الفقرة للمحتوى، والنظر في مدى  من جامعة تبوك    وعلم النفس
ُ
وط

ق بالتعديل، أو التغيير، أو الحذف،   كفاية أداة الدراسة
َ
من حيث عدد الفقرات، وشموليتها، وتنوع محتواها، أو أيَة ملاحظات يرونها مناسبة فيما يتعل

 لمعيا
 
جريت التعديلات في ضوء توصيات وأراء هيئة التحكيم وفقا

ُ
مين، وتمت دراسة ملاحظات المحكمين واقتراحاتهم، وأ

َ
تفاق ر نسبة الاوفق مرئيات المحك

 %.75بين المحكمين على ألا تقل عن 

 ا: صدق الاتساق الداخلي لأداة الدراسة: ثانيً 

بقت على عينة استطلاعية مؤلفة من )
ُ
ا من خارج عينة الدراسة؛ وذلك  30بعد إجراء التعديلات التي اقترحها المحكمون على الصورة المبدئية ط مَّ

ُ
( أ

ح   صحَّ
ُ
الداخلي   (Corrected Item-Total Correlation)لحساب معاملات الارتباط الم الفقرات بالأداة وبأبعادها، كمؤشرات على صدق الاتساق  لعلاقة 

 . لفقرات الأداة وأبعادها لديهُنَّ 

سرة في تعزيز الأمن الفكري بأبعاده لدى الأبناء في مدينة تبوك من وجهة نظر ا 
ُ
 كما تَمَّ حساب معاملات ارتباط بيرسون لعلاقة دور الأ

ُ
هات، علاوة  لأ مَّ

ن في جدول )  (. 2على حساب معاملات ارتباط بيرسون البينية لعلاقة الأبعاد، كما هو مُبيَّ

سرة في تعزيز الأمن الفكري بأبعاده لدى الأبناء: (2جدول )
ُ
هات، وقيم معاملات الارتباط  قيم معاملات الارتباط لعلاقة دور الأ مَّ

ُ
البينية لعلاقة في مدينة تبوك من وجهة نظر الأ

 الأبعاد 

 الأمن العقدي  العلاقة 

دي  عبُّ  التَّ

 الأمن 

 الأخلاقي 

 الأمن 

 الاجتماعي 

 الأمن الأخلاقي 
 

0.81 *   

  الأمن الاجتماعي 
0.79 * 0.85 *  

لي للأداة 
ُ
  الك

0.92 * 0.95 * 0.94 * 

ا )  *  من  (؛ لأنَّ قيمته المحسوبة أكبر 0.05α=دال إحصائيًّ

 ( درجة حرية 28( عند )0.34734التي تبلغ )قيمته الحرجة  

(، وأنَّ قيم معاملات الارتباط بيرسون  0.95-0.92( أنَّ قيم معاملات ارتباط بيرسون لعلاقة الأداة بأبعادها لديهُنَّ تراوحت بين )2يلاحظ من جدول )

الأبعاد تراوحت بين ) أنَّ الأبعاد الثلا0.85-0.79البينية لعلاقة  إلى  سرة في تعزيز الأمن الفكري لدى الأبناء في مدينة (؛ مما يشير 
ُ
ثة تشكل ملامح دور الأ

، ولعلاقة الأبعاد   هات. ويلاحظ أنَّ قيم معاملات ارتباط بيرسون المحسوبة لعلاقة الأداة بأبعادها لديهُنَّ مَّ
ُ
ة، لم تقِل  دون قيمتها تبوك من وجهة نظر الأ البينيَّ

ا لاختبار ( التي 0.34734الحرجة البالغة ) ق 
ْ
سرة في تعزيز الأمن الفكري لدى  28عند ) (t)تُحْسَب وِف

ُ
( درجة حرية؛ مما يشير إلى جودة تمثيل الأبعاد لدور الأ

هات.  مَّ
ُ
 الأبناء في مدينة تبوك من وجهة نظر الأ

 ثبات أداة الدراسة:

الا  العينة  أفراد  لدى  ولأبعادها  للأداة  الداخلي  ساق  ِ
 
الات ثبات  حساب  معادلة  لأغراض  استخدام  تمَّ  بكرونباخ ستطلاعية؛  الخاصة    ألفا 

(Cronbach’sα = (𝑘�̅�) [1 + ((𝑘 − 1)�̅�)]⁄  حيث:  (؛k   هي عدد فقرات البُعْد، و�̅�    هي الوسط الحسابي لمعاملات الارتباط دون القطر الرئيس لمصفوفة

الذي   المعني،  البُعْد  لفقرات  البينية  مصفوفة  الارتباطات  على  والقائم  التوكيدي،  العاملي  التحليل  في  بُعْدها  ضمن  الفقرات  تشبعات  جميع  تكافؤ  يفترض 

د جميع التباين  ِ
صاحِبة التي تُقي 

ُ
صاحِبة لأنْ تكون متساوية من حيث القيمة التباينات/التباينات الم

ُ
ساق الداخلي للأداة ولأبعادها ات الم ِ

 
. ولأغراض حساب ثبات الات

ة بمكدونالد ) الخاصَّ ؛ تمَّ استخدام معادلة أوميغا  ( الذي يفترض تجانس النموذج، مما يسمح باختلاف قيم تشبعات الفقرات  McDonald’s Ωلديهُنَّ

صاحبة. 
ُ
باينات الم وكيدي، والقائم على مصفوفة التَّ حليل العاملي التَّ ن في جدول )وذلك كما  ضمن بُعْدها في التَّ  (3هو مُبيَّ
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سرة  ور قيم معاملات ثبات الاتساق الداخلي بطريقتي كرونباخ ومكدونالد لد :(3جدول )
ُ
هات  الأبناء ولأبعاده لدى الفكري  الأمن تعزيز في الأ مَّ

ُ
 في مدينة تبوك من وجهة نظر الأ

 معامل ألفا كرونباخ  عدد العبارات  المحور 

دي   عبُّ  0.90 10 الأمن العقدي التَّ

 0.91 10 الأمن الأخلاقي 

 0.93 10 الأمن الاجتماعي 

 0.96 30 الثبات الكلي 

هات باستخدام  (  3يلاحظ من جدول ) مَّ
ُ
سرة في تعزيز الأمن الفكري لدى الأبناء في مدينة تبوك من وجهة نظر الأ

ُ
أنَّ ثبات الاتساق الداخلي لدور الأ

ا(، وأنَّ ثبات الاتساق الداخلي له باستخدام أوميغا الخاصة بمك0.96ألفا الخاصة بكرونباخ بلغت قيمته ) ه )ثابت جد  ا على أنَّ ف  دونالد بلغت ( لديهُنَّ مُصنَّ

سرة في تعزيز الأمن الفكري لدى 0.97قيمته )
ُ
ا(. ويلاحظ أنَّ قيم ثبات الاتساق الداخلي لأبعاد دور الأ ه )ثابت جد  ا على أنَّ ف  الأبناء في مدينة   ( لديهُنَّ مُصنَّ

هات باستخدام ألفا الخاصة بكرونباخ تراوحت بين ) مَّ
ُ
ا(، وأنَّ قيم ثبات الاتساق ( لديهُنَّ  0.93-0.90تبوك من وجهة نظر الأ ها )ثابتة جد   على أنَّ

 
فة مُصنَّ

ا(. مما يشير إلى اختلاف الأوساط الحسابية 0.92- 0.90الداخلي لها باستخدام أوميغا الخاصة بمكدونالد تراوحت بين ) ها )ثابتة جد   على أنَّ
 
فة ( لديهُنَّ مُصنَّ

 على حِ 
ًّ

لا
ُ
 على حِدَةٍ  لمعاملات الارتباط بين فقرات الأبعاد ك

ًّ
لا

ُ
دَةٍ تحت القطر الرئيس لمصفوفات تلك المعاملات مع مراعاة اختلاف عدد فقرات الأبعاد ك

 على حد
ًّ

لا
ُ
الأداة ك أبعاد  الفقرات ضمن  انتهاك تجانس مضامين  إلى عدم  ا  الارتباط، مما يشير قياسيًّ الحسابية لمعاملات  انتهاك لتلك الأوساط  ةٍ، وإلى 

 أفراد العينة الاستطلاعية المستجيبين على فقرات أبعاد الأداة.  تجانس التباين بين 

 عرض النتائج ومناقشتها: 

ل:  سرة في تعزيز الأمن الفكري لدى الأبناء في الجوانب العقدية والتعبديةالنتائج المتعلقة بسؤال الدراسة الأوَّ
ُ
هات؟ ما دور الأ مَّ

ُ
 من وجهة نظر الأ

ل؛ تمَّ حساب المللإجابة عن سؤال الدراسة   سرة في تعزيز الأمن الفكري لدى الأبناء في الجوانب الحسابية والانحرافات المعيارية    توسطاتالأوَّ
ُ
لدور الأ

هات، مَّ
ُ
ن في جدول ) الأخلاقية من وجهة نظر الأ  (.4كما هو مُبيَّ

افات المعيارية والنسبة المئوية  :(4) جدول  سرة لعبارات دور المتوسطات الحسابية والانحر
ُ
هات  وجهة من  تبوك مدينة في الأبناء لدى التعبدي العقدي الأمن تعزيز في الأ مَّ

ُ
 الأ

المتوسط   العبارة  م 

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 

النسبة  

 المئوية

 الفئة الترتيب

ع أبنائي على الالتزام بأركان الإسلام   1 أشج 

 الخمسة 

ا  1 97.4 0.42 4.87  كبير جد 

ا  2 97.2 0.4 4.86 أحرص على تقوية الوازع الديني لدى أبنائي 2  كبير جد 

ه أبنائي إلى تجنب الأفكار المنافية   9 أوج 

 لتعاليم الإسلام 

ا  3 94.8 0.5 4.74  كبير جد 

أغرس في أبنائي خصائص الشريعة   6

 الإسلامية كالتوازن والوسطية والاعتدال 

ا  4 94.4 0.51 4.72  كبير جد 

ي أبنائي على عدم الاستهزاء والاستهانة   8 أرب 

 بحرمة الأديان السماوية 

ا  5 93.2 0.59 4.66  كبير جد 

خ عقيدة الولاء والبراء لدى أبنائي 5 ا  6 91.8 0.58 4.59 أرس   كبير جد 

ا  7 91.6 0.58 4.58 أهتم بتفقيه أبنائي في القضايا الدينية  4  كبير جد 

ر أبنائي من  10
 
ا  8 91.6 0.65 4.58 الخوض في المسائل الخلافية أحذ  كبير جد 

ه أبنائي للرجوع إلى هيئة كبار العلماء في   3 أوج 

 طلب الفتوى 

ا  9 89.8 0.64 4.49  كبير جد 

ز الثقافة الدينية لدى أبنائي من خلال   7 أعز 

 تشجيعهم على حضور الندوات الدينية 

ا  10 85.6 0.75 4.28  كبير جد 

 ا  كبير جدً  92.74 0.562 4.637 المتوسط العام 

( هات في ضوء    أن (  4يلاحظ من جدول  مَّ
ُ
الأ الأبناء في مدينة تبوك من وجهة  التعبدي لدى  العقدي  الأمن  سرة في تعزيز 

ُ
الأ المتوسطات  فقرات دور 

ل ٍ من الفقرات )ذوات الأرقام: مرتفعضمن مستوى  الحسابية والانحرافات المعيارية والنسبة المئوية 
ُ
مَّ  3، 10، 5، 4،  8، 6، 9،  1، 2: لِك

ُ
مئوية ( بنسب  7، ث

ت على: "85.6-%99.4تتراوح بين ) سرة في تعزيز الأمن العقدي التعبدي التي نصَّ
ُ
هات على فقرات دور الأ مَّ

ُ
أحرص على تقوية  %( بما يُفيد إنَّ استجابات الأ

ه أبنائي إلى تج مَّ أوج 
ُ
ع أبنائي على الالتزام بأركان الإسلام الخمسة، ث مَّ أشج 

ُ
مَّ أغرس في الوازع الديني لدى أبنائي، ث

ُ
نب الأفكار المنافية لتعاليم الإسلام، ث

ي أبنائي على عدم الاستهزاء والاستهانة بحرمة الأديان الس مَّ أرب 
ُ
مَّ أهتم بتفقيه أبنائي خصائص الشريعة الإسلامية كالتوازن والوسطية والاعتدال، ث

ُ
ماوية، ث

خ عقيدة الولاء وال مَّ أرس 
ُ
ه أبنائي للرجوع إلى هيئة أبنائي في القضايا الدينية، ث مَّ أوج 

ُ
ر أبنائي من الخوض في المسائل الخلافية، ث

 
مَّ أحذ

ُ
براء لدى أبنائي، ث

ز الثقافة الدينية لدى أبنائي من خلال تشجيعهم على حضور الندوات الدينية مَّ أعز 
ُ
 ". كبار العلماء في طلب الفتوى، ث
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ة في تعزيز أبعاد الأمن الفكري )الأمن الاجتماعي،    أن( من حيث 2016وتتفق هذه النتيجة مع نتيجة دراسة رحامنة ) ردنيَّ
ُ
سر طلبة الجامعات الأ

ُ
دور أ

سر طلبة الجامعا  أنوالأمن الثقافي، والأمن الديني( للطلبة من وجهة نظر الطلاب ضمن درجة عالية، ولا تتفق معها من حيث  
ُ
ردنية في تعزيز دور أ

ُ
ت الأ

سرة تسعى لتشكيل المعتقد الديني الصحيح في سن مبكرة بغرض تعزيز الأمن الدي
ُ
ني للطلبة من وجهة بعد الأمن الديني في المرتبة الثالثة، ومن حيث إنَّ الأ

 نظر الطلبة.  

سرة في سبيل تعزيز الأمن العق
ُ
ل ٍ من: تقوية ويمكن عزو هذه النتيجة حسب ظن الباحثتان إلى حرص الأ

ُ
القيام بك أبنائها؛ على  دي التعبدي لدى 

إلى الرجوع إلى هيئة كبار  الوازع الديني لدى أبنائها، وتشجيعهم على الالتزام بأركان الإسلام الخمسة، وتوجيههم إلى تجنب الأفكار المنافية لتعاليم الإسلام، و 

كالتوازن والوسطية والاعتدال فيهم، وتربيتهم على عدم الاستهزاء والاستهانة بحرمة الأديان العلماء في طلب الفتوى، وغرسها خصائص الشريعة الإسلامية  

وتعزيزها الثقافة   السماوية، واهتمامها بتفقيههم في القضايا الدينية، وترسيخها لعقيدة الولاء والبراء لديهم، وتحذيرهم من الخوض في المسائل الخلافية،

 هم على حضور الندوات الدينية. الدينية لديهم من خلال تشجيع

هات؟ثانيالنتائج المتعلقة بسؤال الدراسة ال مَّ
ُ
سرة في تعزيز الأمن الفكري لدى الأبناء في الجوانب الأخلاقية من وجهة نظر الأ

ُ
 : ما دور الأ

ل؛ تمَّ حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدور   سرة في تعزيز الأمن الأ للإجابة عن سؤال الدراسة الأوَّ
ُ
لدى الأبناء في الجوانب   خلاقيالأ

هات، والجدول رقم ) مَّ
ُ
 ( يوضح ذلك. 5الأخلاقية من وجهة نظر الأ

سرة :(5) جدول 
ُ
افات المعيارية والنسبة المئوية لعبارات دور الأ هات  وجهة من  تبوك مدينة في الأبناء لدى الأخلاقي الأمن تعزيز في المتوسطات الحسابية والانحر مَّ

ُ
 الأ

المتوسط   العبارة  م 

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 

النسبة  

 المئوية

 الفئة الترتيب

أحرص على أن أكون قدوة لأبنائي في   11

 سلوكياتهم 

ا  1 95.2 0.49 4.76  كبير جد 

ز لدى أبنائي مفهوم العطف على الفقراء   17 ِ
عز 

ُ
أ

 والمحتاجين 

ا  2 94.6 0.5 4.73  كبير جد 

أدعو أبنائي إلى نبذ كل أشكال العنف   20

 والإرهاب 

ا  3 94.4 0.6 4.72  كبير جد 

ي لدى أبنائي قيم الإخلاص بالعمل   18 أنم 

 وإتقانه

ا  4 93.8 0.57 4.69  كبير جد 

ي روح التسامح والسلام والحرية لدى   19 أنم 

 أبنائي

ا  5 93.4 0.55 4.67  كبير جد 

الحياتية  أحرص على استثمار المواقف  12

 لتنمية القيم الإسلامية لدى أبنائي 

ا  6 93.2 0.53 4.66  كبير جد 

ه أبنائي بمخاطر شبكات المعلومات   16 أنب 

 والإنترنت على الجوانب الفكرية والقيمية 

ا  7 93.2 0.54 4.66  كبير جد 

ي لدى أبنائي آداب الحوار ومهاراته  14 ا  8 92.6 0.55 4.63 أنم   كبير جد 

أحرص على توظيف مقررات المدرسة لتعزيز   15

 الجانب القيمي لدى أبنائي 

ا  9 91 0.6 4.55  كبير جد 

د أبنائي بمصادر علمية عن القدوات   13 أزو 

 الإسلامية 

ا كبير   10 89.4 0.64 4.47  جد 

 ا كبير جدً  93.08 0.557 4.654 المتوسط العام 

هات  أن( 5يلاحظ من جدول ) مَّ
ُ
سرة في تعزيز الأمن الأخلاقي لدى الأبناء في مدينة تبوك من وجهة الأ

ُ
ل ٍ من الفقرات )ذوات  كبير جدا فقرات دور الأ

ُ
: لِك

مَّ  15،  20،  14،  18،  19،  16،  12،  17،  11الأرقام:  
ُ
هات على فق89.4-%95.2بنسب مئوية تتراوح بين )،  (13، ث مَّ

ُ
سرة  %( بما يُفيد إنَّ استجابات الأ

ُ
رات دور الأ

ت على:  مَّ  في تعزيز الأمن الأخلاقي التي نصَّ
ُ
زِ لدى أبنائي مفهوم العطف على الفقراء والمحتاجين، ث عز 

ُ
مَّ أ

ُ
"أحرص على أن أكون قدوة لأبنائي في سلوكياتهم، ث

أبنائي   ه  أنب  مَّ 
ُ
ث أبنائي،  القيم الإسلامية لدى  لتنمية  الحياتية  المواقف  استثمار  الفكرية  أحرص على  الجوانب  المعلومات والإنترنت على  بمخاطر شبكات 

ي   مَّ أنم 
ُ
ي لدى أبنائي قيم الإخلاص بالعمل وإتقانه، ث مَّ أنم 

ُ
ي روح التسامح والسلام والحرية لدى أبنائي، ث مَّ أنم 

ُ
لدى أبنائي آداب الحوار ومهاراته، والقيمية، ث

مَّ أدعو أبنائي إلى نبذ كل أشكال العنف والإ 
ُ
د أبنائي بمصادر  ث مَّ أزو 

ُ
مَّ أحرص على توظيف مقررات المدرسة لتعزيز الجانب القيمي لدى أبنائي، ث

ُ
رهاب، ث

ا علمية عن القدوات الإسلامية"  هات أسهمت إسهام  مَّ
ُ
 .كبير جدًاعلى الترتيب لدى الأبناء في مدينة تبوك من وجهة الأ

ة في تعزيز بعد الأمن الثقافي للطلبة من وجهة نظر    أن( من حيث  2016وتتفق هذه النتيجة مع نتائج دراسة رحامنة ) ردنيَّ
ُ
سر طلبة الجامعات الأ

ُ
دور أ

ردنية في تعزيز بعد الأمن الثقافي في المرتبة ا  أنالطلاب ضمن درجة عالية. ولاتتفق معها من حيث  
ُ
سر طلبة الجامعات الأ

ُ
سرة  دور أ

ُ
لأولى، ومن حيث إنَّ الأ

  تسعى لتشكيل المعتقد الديني الصحيح في سن مبكرة بغرض تعزيز الأمن الثقافي للطلبة من وجهة نظر الطلبة. 
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ل ٍ من: أن تكو 
ُ
سرة في سبيل تعزيز الأمن الأخلاقي لدى أبنائها؛ على القيام بك

ُ
لقدوة  ن ا ويمكن عزو هذه النتيجة حسب ظن الباحثتان إلى حرص الأ

ديهم، وتنبيهها لهم  لأبنائها في سلوكياتهم، وتعزيزها مفهوم العطف على الفقراء والمحتاجين فيهم، واستثمارها للمواقف الحياتية لتنمية القيم الإسلامية ل

م الإخلاص بالعمل وإتقانه، ولآداب  بمخاطر شبكات المعلومات والإنترنت على الجوانب الفكرية والقيمية، وتنميتها لروح التسامح والسلام والحرية، ولقي

 الحوار ومهاراته؛ لديهم، ودعوتها لهم إلى نبذ كل أشكال العنف والإرهاب. 

هات؟ثالث النتائج المتعلقة بسؤال الدراسة ال مَّ
ُ
سرة في تعزيز الأمن الفكري لدى الأبناء في الجوانب الاجتماعية من وجهة نظر الأ

ُ
 : ما دور الأ

الدر  الا للإجابة عن سؤال  الأمن  تعزيز  في  سرة 
ُ
الأ لدور  المعيارية  والانحرافات  الحسابية  المتوسطات  تمَّ حساب  ل؛  الأوَّ في   جتماعياسة  الأبناء  لدى 

هات، والجدول رقم ) جتماعيةالجوانب الا  مَّ
ُ
 ( يوضح ذلك.6من وجهة نظر الأ

افات المعيارية والنسبة  :(6) جدول  سرةالمتوسطات الحسابية والانحر
ُ
هات وجهة من تبوك  مدينة في الأبناء لدى الاجتماعي الأمن تعزيز في المئوية لعبارات دور الأ مَّ

ُ
 الأ

المتوسط   العبارة  م 

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 

النسبة  

 المئوية

 الفئة الترتيب

ه أبنائي إلى احترام حقوق الإنسان   21 أوج 

 وتقديرها

ا  1 95 0.48 4.75  كبير جد 

ا  2 93.4 0.52 4.67 أحرص على غرس قيم المواطنة لدى أبنائي 28  كبير جد 

ه أبنائي إلى الالتزام بالقوانين والآداب   24 أوج 

 العامة 

ا  3 93.2 0.52 4.66  كبير جد 

ر أبنائي من خطر الجماعات والأحزاب   27
 
أحذ

 المتطرفة 

ا  4 93.2 0.57 4.66  كبير جد 

السلوكيات الخاطئة في  أصحح لأبنائي بعض  25

 المجتمع 

ا  5 92.6 0.55 4.63  كبير جد 

أحث أبنائي على تقدير الرموز الوطنية   30

 والاعتزاز بها

ا  6 92.2 0.57 4.61  كبير جد 

ع أبنائي على التقيد بالعادات والتقاليد   22 أشج 

 الاجتماعية الإيجابية 

ا  7 91.4 0.58 4.57  كبير جد 

ي لدى  29 ا  8 91.2 0.63 4.56 أبنائي الاعتزاز بالمنجزات الوطنية أنم   كبير جد 

ه أبنائي إلى المساهمة الفاعلة في أنشطة   23 أوج 

 المجتمع مثل: الأعمال التطوعية 

ا  9 88.8 0.7 4.44  كبير جد 

ب أبنائي على مهارات التفكير الناقد 26 ا  10 87.4 0.72 4.37 أدر   كبير جد 

 كبير جدًا  91.84 0.584 4.592 المتوسط العام 

هات    أن (  6يلاحظ من جدول ) مَّ
ُ
سرة في تعزيز الأمن الاجتماعي لدى الأبناء في مدينة تبوك من وجهة الأ

ُ
ل ٍ من الفقرات )ذوات  كبير جدا  فقرات دور الأ

ُ
لِك

مَّ  23،  29،  22،  30،  27،  25،  24،  28،  21الأرقام:  
ُ
سرة 87.4-%95.3( بنسب مئوية تتراوح بين )26، ث

ُ
هات على فقرات دور الأ مَّ

ُ
%( بما يُفيد إنَّ استجابات الأ

ت على ه أبنائي في تعزيز الأمن الاجتماعي التي نصَّ مَّ أوج 
ُ
مَّ أحرص على غرس قيم المواطنة لدى أبنائي، ث

ُ
ه أبنائي إلى احترام حقوق الإنسان وتقديرها، ث : "أوج 

ر أبنائي من خطر الجماعات والأحزاب المتطرفة، إلى الالتزام بالقوانين والآداب العام
 

مَّ أحذ
ُ
مَّ أصحح لأبنائي بعض السلوكيات الخاطئة في المجتمع، ث

ُ
ة، ث

ع أبنائي على التقيد بالعادات والتقاليد الاجتماعية الإيجابي مَّ أشج 
ُ
مَّ أحث أبنائي على تقدير الرموز الوطنية والاعتزاز بها، ث

ُ
ي لدى أبث مَّ أنم 

ُ
نائي الاعتزاز ة، ث

أبنائي على مها  ب  أدر  مَّ 
ُ
ث التطوعية،  الأعمال  المجتمع مثل:  أنشطة  الفاعلة في  المساهمة  إلى  أبنائي  ه  أوج  مَّ 

ُ
ث الوطنية،  الناقد"بالمنجزات  التفكير  على   رات 

ا  ا كبير جد  هات أسهمت إسهام  مَّ
ُ
 .  الترتيب لدى الأبناء في مدينة تبوك من وجهة الأ

ل ٍ من: رحامنة )وتتفق هذه النت 
ُ
ة في تعزيز بعد الأمن الاجتماعي للطلبة  أن( من حيث 2016يجة مع نتائج دراسات ك ردنيَّ

ُ
سر طلبة الجامعات الأ

ُ
دور أ

رس مديرية دور المدراء في تعزيز الأمن الاجتماعي لدى طلبة المرحلة الثانوية في مدا   أن ( من حيث  2021من وجهة نظر الطلاب ضمن درجة عالية. والسوالمة )

النتيجة مع رحامنة ) ردن ضمن مستوى مرتفع من وجهة نظرهم. ولا تتفق هذه 
ُ
بالأ الكورة  سر طلبة   أن( من حيث  2016التربية والتعليم في لواء 

ُ
أ دور 

سرة تسعى لتشكيل المعتقد الد
ُ
ردنية في تعزيز بعد الأمن الاجتماعي في المرتبة الثانية، ومن حيث إنَّ الأ

ُ
يني الصحيح في سن مبكرة بغرض تعزيز  الجامعات الأ

 الأمن الاجتماعي للطلبة من وجهة نظر الطلبة.  

ل ٍ من: توجيه
ُ
سرة في سبيل تعزيز الأمن الاجتماعي لدى أبنائها؛ على القيام بك

ُ
هم إلى احترام ويمكن عزو هذه النتيجة حسب ظن الباحثتان إلى حرص الأ

لقوانين والآداب العامة، وإلى المساهمة الفاعلة في أنشطة المجتمع مثل: الأعمال التطوعية. وغرسها لقيم المواطنة حقوق الإنسان وتقديرها، وإلى الالتزام با

هم على تقدير الرموز   الوطنية لديهم، وتصحيحها بعض السلوكيات الخاطئة في المجتمع لديهم، وتحذيرهم من خطر الجماعات والأحزاب المتطرفة، وحثَّ

تفكير تشجيعهم على التقيد بالعادات والتقاليد الاجتماعية الإيجابية، وتنميتها الاعتزاز بالمنجزات الوطنية لديهم، وتدريبهم على مهارات الوالاعتزاز بها، و 

 الناقد. 
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ا )رابعالنتائج المتعلقة بسؤؤؤال الدراسؤؤة ال سؤؤرة في  α=0.05: هل توجد فروق دالة إحصؤؤائيًّ
ُ
تعزيز الأمن الفكري لدى ( بين الأوسؤؤاط الحسؤؤابية لدور الأ

عزى إلى المتغيرات الآتية: )الحالة الوظيفية، والمؤهل التعليمي(؟
ُ
هات ت مَّ

ُ
 الأبناء في مدينة تبوك من وجهة نظر الأ

 
ً
ر الحالة الوظيفية:  :أولا الفروق وفق متغي   

سرة في تعزيز الأمن الفكري لدى الأبناء في  على ما إذا كانت هنالك فروق ذات دلالة إحصائية في استجابات أفراد عينة الدراسة حول  للتعرف
ُ
دور الأ

عزى إلى
ُ
هات ت مَّ

ُ
ر    مدينة تبوك من وجهة نظر الأ الفروق في استجابات ، تم استخدام "اختبار ت لعينتين مستقلتين" لتوضيح دلالة  الحالة الوظيفيةمتغي 

ا لاختلاف متغير الحالة الوظيفية، وجاءت النتائج كما يوضحها الجدول التالي:  أفراد عينة الدراسة طبق 

ا لاختلاف متغير  :(7جدول )
ً
الحالة الوظيفية نتيجة اختبار للفروق في استجابات أفراد عينة الدراسة طبق  

لحالة الوظيفية ا  التعليق  مستوى الدلالة  قيمة ت  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي العدد  

 1.89 10.6675 139.944 195 موظف 

 

.059 

 

ا غير دالة إحصائي    

 12.9070 137.700 207 غير موظف 

سرة في تعزيز الأمن الفكري لدى الأبناء في   ( أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط أفراد عينة الدراسة حول 7يبين الجدول )
ُ
دور الأ

ر الحالة الوظيفية عزى إلى متغي 
ُ
هات ت مَّ

ُ
 (.  0.05أكبر من مستوى ) ( وهي059.( عند مستوى دلالة )1.89، حيث بلغت قيمة ت )مدينة تبوك من وجهة نظر الأ

ر المؤهل التعليمي:  :اثانيً  الفروق وفق متغي   

سرة في تعزيز الأمن الفكري لدى الأبناء في   للتعرف على ما إذا كانت هنالك فروق ذات دلالة إحصائية في استجابات أفراد عينة الدراسة حول 
ُ
دور الأ

ر المؤهل التعليمي عزى إلى متغي 
ُ
هات ت مَّ

ُ
(؛ لتوضيح دلالة الفروق One Way ANOVAل التباين الأحادي" )، تم استخدام "تحليمدينة تبوك من وجهة نظر الأ

ا لاختلاف متغير الم  ، وجاءت النتائج كما يوضحها الجدول التالي:ؤهل التعليميفي استجابات أفراد عينة الدراسة طبق 

ا لاختلاف متغير One Way ANOVAنتائج " تحليل التباين الأحادي " ) :(8جدول )
ً
 المؤهل التعليمي( للفروق في استجابات أفراد عينة الدراسة طبق

درجات   مجموع مربعات  مصدر التباين

 الحرية 

الدلالة   قيمة ف  متوسط    المربعات 

 الإحصائية 

 التعليق 

 غير دالة  490. 808. 114.808 3 344.424 بين المجموعات 

 142.097 398 56554.603 داخل المجموعات 

  401 56899.027 المجموع 

( فأقل في استجابات أفراد عينة الدراسة  0.05( عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )8يتضح من خلال النتائج الموضحة في الجدول )

ر المؤهل التعليمي حول  عزى إلى متغي 
ُ
هات ت مَّ

ُ
سرة في تعزيز الأمن الفكري لدى الأبناء في مدينة تبوك من وجهة نظر الأ

ُ
( 0.808، حيث بلغت قيمة ف )دور الأ

النتيجة مع نتائج دراسة السوالمه )  (.0.05( وهي أكبر من )0.490عند مستوى دلالة ) ا بين  ( من حيث عدم وجود فروق  2021وتتفق هذه  دالة إحصائيًّ

عزى إلى المؤهل العلمي.
ُ
 الأوساط الحسابية لدور المدراء في تعزيز الأمن الفكري لدى طلبة المرحلة الثانوية ت

 الخاتمة: 

ات  : التوصيَّ

 في ضوء النتائج التي توصلت لها الدراسة، توص ي الباحثتان بالآتي: 

البــرامج والأنـــشطة والمحاضــرات   • إلى ضرورة تكثيف  اختلاف مجالات عملها  المجتمعية على  بالمؤسسات   
 
لة

َّ
المعنية مُمث الجهات  والحـــوارات،  دعوة 

 علي
َّ
 ها الدين الإسلامي وثقافة الوسطية.  وإنتاج البـــرامج الإعلامية التـــي تهـــتم بترسيخ القيم والآداب الإعلامية المعتدلة. ونشر ثقافة التسامح التي حث

سرة والمدرسة والمسجد ومراكز تحفيظ القرآن إلى زيادة اهتمامهم بتنمية   •
ُ
 بالأ

 
لة

َّ
الجوانب الفكرية التأكيد على المؤسسات الاجتماعية والتعليمية مُمث

 للأبناء، والابتعاد عن أسلوب التلقين، والاعتماد على لغة المناقشة والحوار. 

سرة والمدرسة والمسجد ومراكز تحفيظ القرآن بالوسائل الفاعلة التي تساعدهم على تحصين الأبناء تزويد ا  •
ُ
ضد لمؤسسات المهتمة بتربية الأبناء كالأ

الإرهاب وسماته ودوافعه، وتبيان مخاطر   لهما بشكل منهجي سليم من خلال تركيزهم على حقيقة  صدي  التَّ الإرهاب والتطرف من خلال  ظاهرتي 

 هاب على الفرد والمجتمع. الإر 

 المقترحات:

 تقترح الباحثتان إجراء الدراسات الآتية:

 إجراء دراسات مماثلة لهذه الدراسة تتناول أثر البيئة الأسرية بالأمن الفكري لدى الأبناء.  •

 . لعاملات بمدينة تبوكالأمهات ا بالأمن الفكري لدى  وعلاقتها إجراء دراسات مماثلة لهذه الدراسة لأساليب التربية الإسلامية •

 برنامج مقترح لتنمية الأمن الفكري لدى الأمهات العاملات بمدينة تبوك. •
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 : لخصالم

مهارات التفكير )الدنيا، والمتوسطة، والعليا(، لدى طلبة الصف السادس الأساس ي، وفيما إذا  هدفت الدراسة التعرف على أثر توظيف استراتيجية التعلم التفاعلي في تنمية  

ولتحقيق هذا الغرض أخذت عينة متيسرة   كان لمتغيرات القدرة الأكاديمية العامة، والقدرة الأكاديمية الخاصة، والنوع الاجتماعي أثر في التعلم بهذه الاستراتيجية التفاعلية.

)   من المجتمع ا مع المنهج شبه  شي  اا وطالبة جاءت في أربعة صفوف تم( طالب  130الأصل من مدارس الذكور والإناث التابعة لمديرية نابلس الحكومية في فلسطين بلغ عددها 

ا، والآخر على  ( طالب  37(: اشتمل الأول على )64صفان من الذكور والإناث عددهم ) :(static -group comparison design) التجريبي المستخدم في هذه الدراسة والمعروف باسم

( طالبة  28ا، والآخر على )( طالب  38(: اشتمل الأول على )66( طالبة، وكلاهما استخدما كمجموعات تجريبية درست باستراتيجية التعلم التفاعلي، وصفان آخران عددهم )27)

يق التجربة تم قياس الأثر وفق اختبار تحصيلي بعدي قاست أسئلته مهارات التفكير الدنيا، والمتوسطة،  استخدما كمجموعات ضابطة درسا بالطريقة الاعتيادية.  وبعد تطب 

، والاختبار الكلي الذي قاس  (α=.009)  ا بين متوسط المجموعات التجريبية والضابطة على اختبار المستويات الدنيا والعليا، فقد أظهر اختبار "ت"وجود فروق دالة إحصائي  

من ناحية أخرى، فقد    (p=0.96) ، ولا على اختبار مهارات التفكير المتوسطة(p=0.10)  ، ولم يظهر مثل هذا الفرق على اختبار مهارات التفكير العليا(p=0.03)ستويات جميع الم

( الثنائي باستخدام اختبار "ف" دلالة إحصائية  التباين  التعلم ولصا0.000أظهر تحليل  بنمط استراتيجية  التقليدية، ومتغير  ( على متغير  التفاعلية على  لح الاستراتيجية 

الذكور وأداء الإناث لدى تعلمهم بكلتا  مستوى القدرة الأكاديمية العامة، والقدرة الأكاديمية الخاصة ولصالح القدرة الأكاديمية العليا على الدنيا، ولم يظهر فرقا بين أداء  

  .التفاعل بين نمط الاستراتيجية التعلمية وكل من القدرات العامة، والقدرات الخاصة، والنوع الاجتماعيالاستراتيجيتين التفاعلية والاعتيادية، ولا على 

 .استراتيجية التعلم التفاعلي؛ مهارات التفكير؛ الصف السادس الابتدائي  الكلمات المفتاحية:  

Abstract: 
The aim of this study was to identify the effect of employing the interactive learning strategy on promoting the lower, intermediate, 
and higher thinking skills of the sixth -grade students, and whether the general academic ability, specific academic ability, and gender 
interact with the type of learning strategy. To achieve this goal, an available sample of 130 male and female students distributed in four 
classes were taken from schools affiliated to the Nablus Governmental Directorate in Palestine to be in line with the semi-experimental 
design used in this study known as (static-group comparison design).  Two classes of 64 male and female students were used as 
experimental groups who were studied by the interactive learning strategy, and other two classes of 66 male and female students were 
used as control groups who were studied by the traditional learning strategy. On a post achievement test measured the lower, 
intermediate, and higher levels of learning, the t-test showed statistically significant differences between the means of the experimental 
and control groups on the sub-test that measured lower levels of learning (p= .009), the total test that measured all levels of learning 
(p = .03), and approached significance on higher levels of learning (α = .10). All these differences were in favor of the experimental 
groups which were taught by the interactive strategy. On the other hand, t-test failed to show significant difference on the subtest which 
measured the middle levels of learning (α = .96).  By using Two-way ANOVA, "F" test showed statistical significance differences 
(p=.000) on the level of general and special academic ability. It was in favor of high ability rather on the low one whereas no statistical 
differences were found between males and females’ performances in terms of type of learning strategies, nor on the interaction between 
the type of learning strategy and the general academic ability, specific general ability, or gender. These results came along discussion, 
and recommendation for future research. 
Keywords: interactive learning strategy; thinking skills; sixth grade. 
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 : قدمةالم

لات على كافة مناحي الحياة بما فيها جهاز التربية والتعليم  هذا العصر التقني المتطور والمتسارع، وقد أثرت هذه التحو يعيش العالم تحولات كثيرة في 

دائما وسيلة التغيير في أي  والتعليم هوالتربية  جهاز ولما كان .ومهارات التفكيرالتعليمية تنعكس بدورها على تعلم الطالب   استراتيجياتوما يتعلق به من 

وحتى تكون   (.2017)الدوسري،  التقني    تناسب مع روح العصربما ي  لى تقويم نظمها التعليمية وتطويرهاإ مجتمع، فقد سارعت كثير من الدول في العالم  

رفع   المسؤولين عن العملية التعليمية ا علىالعملية التدريسية أكثر فاعلية في تنشيط عملية التفاعل وإدماج الطالب في عمليتي التعليم والتعلم، كان لزام  

كفاية معلميها   وتحسين  التدريسية  استراتيجياتها  يكفل  فاعلية  كافة منبما  التعليمية  العملية  أطراف  بين  التفاعل  ومدراء، م  عملية  وطلبة،  درسين، 

إن لزم الأمرومشرفين تربويين ومقيمين،      (.  2021،عبد الله  ؛163، ص:2020)دروزه،    وحتى أفراد البيئة المحلية 
 
تقول، بأن   التي  فرضيةالا من  وانطلاق

 إدماج الطالب في العملية التعليمية ومشاركته فيها يجعله طالب  
 
، افي التفاعل مع    ا لجميع حواسه ، مستخدم  افي  ا  ا في التعلم، مساهم  ا راغب  ا إيجابي  ا نشط

 في التعلم ا على نفسه  معتمد  
 

الكسل والشعور بالملل الذي قد يحصل عندما  من شأنها أن تبعد الطالب عن  التعلمية التفاعلية   فإن الاستراتيجية،  مستقلا

  لدىذات قيمة ومعنى  و   مشوقة  أن الطريقة التفاعلية تجعل المادة الدراسية  علاوة على  يستفرد المعلم بالشرح والإلقاء كما يحصل في الطرق التقليدية.

ا ولهذا فقد تطور مفهوم التدريس تطور   . إليهاعها كلما احتاجوا بحيث يستطيعوا استرجا في أذهانهم حية  يجعلهامما ؛ حاجاتهم الحياتيةل مشبعةالطلبة، 

كان يعرف التدريس قديما بأنه ما يقوم به المعلم داخل    فبعد أن،  واستخدام التكنولوجيا في التعلم والتعليم   بتطور البحوث والنظريات التربوية   ادراماتيكي  

على تنظيم مثيرات البيئة التعليمية  ، وبعد أن كان يركز( 2010)الحساني، غرفة الصف من نقل للمعلومات عن طريق التلقين والإلقاء والشرح والحفظ 

التي  ية  فقد أصبح الآن يهتم بتوفير المواقف التعليم،  انطلاقا من المدرسة السلوكية  لمطلوبة بشكل تدريجيبشكل يؤدي بالمتعلم إلى إظهار الاستجابات ا 

  فهمها ومعالجتها وتبويبها في أنماط معرفية ذات معنىتحث الطالب أن يفكر فيه ويعيد ترتيب أجزائها ويدرك العلاقات التي تربط بينها و 
 
ا من مبادئ انطلاق

(.  هذا التغيير في الاستراتيجيات التعليمية من اعتمادها على مبادئ المدرسة السلوكية إلى انتهاجها   2019؛ هنية والحداد،2021دروزه،  )    يةالمدرسة الإدراك

 Interactive Learningكالاستراتيجية التفاعلية )  دور الطالب  في  ا تغير   تأحدثمبادئ المدرسة الإدراكية أدى إلى ظهور استراتيجيات تعليمية حديثة مبتكرة  

Strategy)بأنه إليه  ينظر  أصبح  إيج  طالب  ؛ حيث  لها، و نشيط  ومنظم  للمعلومات  التعليمية، معالج  العملية  في  العقلية ابي مساهم  لعملياته  موظف 

، أو ما يعرضه له من مثيرات في البيئة التعليمية من أسئلة ومواقف أنه سلبي يستجيب لما يمليه عليه المعلم  ببعد أن كان ينظر إليه  ،  ومهاراته الدراسية

التعلم .  بحيث تؤدي للاستجابات المطلوبة التي يريدها المعلم فقط دون مشاركة الطالب وبناء على هذه الاستراتيجيات الحديثة في التعليم كاستراتجية 

االتفاعلي فقد تغير دور المعلم      ،مصمما للعملية التعليميةالتقني  في هذا العصر أصبح حيث  أيض 
 
لتعلم الطالب،  ومسهلا ا لعناصرها،، مدير  ا لهامخطط

؛  2018؛ شنتير،  2016؛ السيد والجمل،  2017؛ الدوسري،  2020)دروزة،    من تلقاء نفسه  على البحث والدراسةا له  لأدائه، ومشجع    ا له، ومقيماومرشد  

   .( 2020عينو وعبدلي، 

المهمة في النظام التعليمي وخاصة في هذا العصر التقني الذي أصبح    التعلمية  الطريقة التفاعلية من الاستراتيجيات التعليميةمن هنا، فقد أصبحت  

التفاعل و  التواصل الاجتماعي التوا الاتصالات و كل ش يء فيه يعتمد على  أو عن طريق مواقع  التقنية والحاسوب،  الأدوات  طريق  أكان عن  صل، سواء 

اللقاء وجها لوجه أو عن طريق  الإنترنت،  المعلم   وشبكة  المربي  2016)السيد والجمل،    مع  أمثال  التعليم والتعلم  أكده علماء    "روبرت جانيه"(. وهذا ما 

Gagne, 1977)،)  ( وبرونرBruner, 1966( وميرل ،)Merrill, 1983, 2009( ودروزه ،)2020،  2019)  ، ونيتفيليد  هاف  و& Nietfeld, 2009)  Huff  حيث ،)

 و أ المعلم، من له علاقة بالعملية التعليمية سواء مع  تفاعل الطالب مع كل فلا بدّ لها منأن عملية التعلم لكي تحصل بالشكل الناجح والصحيح،  أشاروا 

واستراتيجيات تعليمية والتي منها على سبيل هذا التفاعل قد يتم من خلال عدة طرق  و أفراد البيئة المحلية.    وأ الطلبة،  الرفاق من    وأ المادة الدراسية،  

ثارته،  طريقة الحوار، والمناقشة، وطرح الأسئلة والاجابة عنها، وعرض المادة الدراسية وشرحها باستخدام الأدوات الإلكترونية، وعصف الدماغ وإ   المثال:

والتفاعل  و  والطالب،  الطالب  بين  أو  والمعلم،  الطالب  بين  التبادلي  والتعلم  التعاوني،  التعليمية  التعلم  العملية  أطراف  شمع  الإنترنت  باستخدام  بكة 

بهدف    ، وذلكويتفاعل ويتواصل  يتصل بغيره  و   ينخرط في العملية التعليمية  وكل ما من شأنه أن يجعل الطالب  ،والحاسوب ومواقع التواصل الاجتماعي 

اليس فقط على المستويات الدنيا من مهارات التفكير كالتذكر والحفظ والفهم، ولكن  التعلم   التحليل والتنظيم والتركيب، على المستويات المتوسطة ك   أيض 

 (. 2021؛ عبد الله، 2020؛ فريانتي، 129، ص: 1، ط2020)دروزة، والعليا كالتطبيق والتقويم والإبداع، وإدراك الإدراك 

رفية ونفس حركية تسعى إلى تحقيق الأهداف التربوية كافة من مع  اجتماعية تعاونيةأكاديمية  فعملية التعلم والتعليم في النهاية ما هي إلا عملية   

ا  ا، ومبدع  ا، ناقد  واعي    ،ا ا مفكر  فرد    من الطالب   بحيث تجعل  إلا من خلال الاندماج في العلمية التعليمية والمشاركة فيها  يتحقق ذلك ولا يمكن أن    ووجدانية،

   (.Bloom, 1956ا )ووجداني   اا وخلقي  ا واجتماعي  ا وجسمي  شخصية قوية عقلي  وذا ا وماهر  

جانيه يرى   أمثال  التربويين  )  (Gagne, 1977) العديد من  )Bruner,1966وبرونر  وميرل   ،)Merrill,2009 ,1983  ،و)دروزة استخدام  أ (  2020(،  ن 

تؤدي   المناسبة  التعليمية  أفضل  إ الاستراتيجية  تعلم  أن  لى  حيث  التعليمية  للطالب،  التيالاستراتيجية  الوسائل  إحدى  الطالب    هي  خزن    علىتساعد 

إلى   ،الإدراك  علم نفسوخاصة  في ميدان علم النفس    هؤلاء التربويون إلى جانب الباحثين والدارسينتوصل  قد  المعلومات وتحليلها وفهمها واسترجاعها. و 

ا  ستنتاجها وخزنها وذلك بهدف استرجاعها لاحق  تفسير المعلومات وفهمها وتحليلها وا ل في محاولة منه أن عقل الإنسان يقوم بالعديد من العمليات الذهنية

 ;Bloom, 1956; Bagne, 1977; Merrill, 1983, 2009)  ودرجة صعوبتها  نمطهاتوظيفها، وافترضوا بأن هذه العمليات العقلية تختلف في  الاستفادة منها و و 
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Darwazeh and Branch, 2015; Darwazeh, 2016, 2017)  أما من حيث مستوى إلى جهد  ف  الصعوبة.  التي لا تحتاج  السهلة  العقلية  العمليات  هناك 

، وهناك العمليات والتنظيم  التحليلك كالتذكر والفهم، وهناك العمليات متوسطة الصعوبة التي تحتاج بعض الوقت والجهد للقيام بها  ،ووقت للقيام بها

بها كالتركي  للقيام  والجهد  الوقت  إلى كثير من  التي تحتاج  الصعبة  والتقويم والابداع. وبالتالي، ف  بالعقلية  يتم الأخذ بعين  والتطبيق  أن  الضروري  من 

من أجل تعزيز  ،، ومستوى صعوبتها لدى استخدام المعلم للاستراتيجية التعليمية في غرفة الصفالمراد من الطالب توظيفها الاعتبار نوع العملية العقلية

ايقة صحيحة وفعّالة. ومن الضروري  استرجاعها بطر على خزنها، ومن ثم    الذهنية  قدراتهم  عرض المعلومات على الطلبة بطريقة متسلسلة   أن يتم   أيض 

 ,Ausubel, 1968; Bruner, 1966; Gagneا )من خزنها واستعادتها لاحق  في خزنها للمعلومات، وذلك لتمكينهم  ومنظمة بحيث تنسجم مع عمل الذاكرة  

يتعامل مع هذه (  2020دروزه )  التربوية التي جاء بها كل من برونر وجانية وميرل وأندرسون وكراثول وأحدثها تصنيف. ولما كان تصنيفات الأهداف  (1977

( دروزه  تصنيف  جاء  نمطا وتنظيما، فقد  العقلية  بأن هناك  2020العمليات  ليفترض  البشري بطريقة  عشرة عمليات عقلية  (  الدماغ  بها  هرمية يقوم 

السهلا  تتسلسل عمودي   الصعب  من  أعلى في ثلاثة مستويات  إلى  إلى  المستويات من    ومن أسفل  الدنيا وهي تشتمل على    التفكير:  تذكر عمليات  العقلية 

التحليل، والتنظيم، عمليات المستويات العقلية المتوسطة وهي تشتمل على و   ؛الفهم والاستيعابو الخاصة، وتذكر المعلومات العامة،  الجزئية المعلومات

العليا وهي تشتمل على  و   ؛والتركيب العقلية  ما يعرف بالابتكارعمليات  المستويات  أو  إلى  التطبيق، والتقويم، والابداع  الإدراك، وصولا  -Meta)  إدراك 

cognitive process )  في قياسها  ةضبط العمليات العقلية والتحكم بها وتوجيهها الوجهة الصحيحة. هذا التصنيف هو الذي اعتمدته الباحثب أو ما يعرف

 لتعلم الطلبة باستخدام استراتيجية التعلم التفاعلي مقارنة بالطريقة التقليدية الاعتيادية المتبعة في المدراس. 

فقد ارتأت  ،  ا وينقصه الكثير من المهارات التدريسيةولما كان توظيف مثل هذا النوع من الاستراتيجيات التفاعلية في العملية التعليمية ما زال محدود  

بمستوياتها كافة: الدنيا، والمتوسطة، والعليا وفق  الطالباستراتيجية التعلم التفاعلي والتحقق من أثرها على تنمية مهارات التفكير  اأن تدرس تانالباحث

 . (2020للأهداف التعلمية )دروزه،  تصنيف "دروزه"

  :مشكلة الدراسة

معلمة في إحدى مدارسها،   عملت إحداهن على سير العملية التعليمية التعلمية في المدارس الحكومية في فلسطين، كون  نتيمن خلال اطلاع الباحث

وتدني  فقد   المستخدمة،  التعليمية  والاستراتيجيات  التدريس  طرق  في  القصور  بعض  وجود  تلك الا لاحظت  وخاصة  الحديثة،  بالاستراتيجيات  هتمام 

سواء مع العنصر البشري   ،في هذا العصر التقني الذي أصبح فيه كل ش يء يعتمد على التفاعل وخاصة  والطالبتبادل بين المعلم المعتمدة على التفاعل الم

المعتمدة على المعلم فقط. هذا القصور لاحظته الباحثة في معظم المواد وخاصة في مادة اللغة العربية؛   الاعتياديةعلى الطرق    أكثر  هم أو مع الآلة، واعتماد

اكتساب معلومات وحقائق غير مترابطة  إ   مناهجها حول  مما   التطبيق نطق  لى مجرد  لفترة طويلة ولا يمكن استخدامها على مستوى  الدماغ  تثبت في  ا لا 

على  وكتابة يدلل  ومما  في  ذلك ضع،  الخريجين  الطلبة  الكثير من  الفصحى  التحدثف  العربية  كتابتها  ،باللغة  لدى  الترقيم  كانت  ومراعاة عملية  ولما   .

؛ 2018؛  2019  ؛ شنتير،؛ ،2019؛ أبو عجمية،  2020المدني،  ؛  2021) فريانتي،  دراسات    أمثالالدراسات    آخر  استراتيجية التعلم التفاعلي وفق ما بينته

استراتيجية تعمل على زيادة قدرة المتعلم على التعلم ليس فقط على مستوى التخيل والتذكر  بأنها  (    2016،  والجمل  ؛ السيد2017تويج،    ؛2017الدوسري،  

 ،خرى أ   ناحيةمن    هذه الاستراتيجية التفاعلية  كالتحليل، والربط، والاستنتاج، والتطبيق، والتقويم، والإبداع، ولما كانت  كافة  والفهم، وإنما على المستويات

القدرة على زي المتعلم ادة  لها  التعلم وإكساب  دافعية  السليم، والتقدير اجتماعية متعددة كمهارة  تعلمية و مهارات  ه  نحو  المشاركة، والتعاون، والتحدث 

المهارات العقلية )  يركز عليها جهاز التربية والتعليم والاحترام وغيرها من المهارات الوجدانية التي   العربية    ولما كانت  (؛Bloom,1956إلى جانب  مادة اللغة 

ا   اللغوية المهارات  هذه  ولما كانت    كونها لغته الأم  الناطق بها؛،  (Basic skills)  الصحيح  بالشكل  تكسب الطالب المهارات اللغويةالتي    الأساسية  من المواد  أيض 

واكتساب  في مرحلة النمو والتعلم    كون التلميذ  أو الجامعية  العليا الثانوية  الأساسية أكثر من الصفوف  الدنيا  أسهل وأسرع في الصفوفبشكل  يكون تعلمها  

باستخدام وحدة من منهاج اللغة   ،للتعرف على مدى فاعلية استراتيجيات التعلم التفاعلي   ،هذه الدراسةمثل  إجراء    نالباحثتافقد ارتأت  الخبرة والمعرفة،  

ها المختلفة: الدنيا، والمتوسطة،  رات التفكير بمستوياتممثلة بطلبة الصف السادس الأساس ي، وأثرها على تنمية مها  الدنيا  العربية في المرحلة الأساسية

، في مادة اللغة العربية   كما جاءت في تصنيف "دروزه"؛ وذلك لمعرفة فيما إذا كانت هذه الاستراتيجية التفاعلية لها أثر على تحسين تعلم الطالبوالعليا  

تطوير بما يؤدي إلى  لتطوير استراتيجيات التعليم التفاعلي بية،الفلسطينية والعر  رفع التوصيات اللازمة للمسؤولين في وزارة التربية والتعليم  وذلك بهدف 

 من ناحية أخرى. ي اللغو  الطالب تحصيل، وتحسين من ناحية أداء المعلم 

 :أسئلة الدراسة

 سئلة التالية: حاولت الدراسة الإجابة عن الأ 

إحصائية • دلالة  ذات  فروق  توجد  الذين    هل  الأساس ي  السادس  الصف  طلبة  تحصيل  العربية  بين  اللغة  منهاجهم  من  وحدة  باستخدام درسوا 

لى  الاستراتيجية التفاعلية كمجموعات تجريبية، وتحصيل نظائرهم الطلبة الذين درسوا الوحدة ذاتها بالطريقة الاعتيادية كمجموعات ضابطة، ع

 ، والعليا، والاختبار الكلي؟ اختبارات مهارات التفكير: الدنيا، والمتوسطة
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،  هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في أثر توظيف استراتيجيات التعلم التفاعلي على تحصيل طلبة الصف السادس الأساس ي على الاختبار الكلي •

 ؟ الخامسالعامة: دنيا، وعليا المعبر عنها بالمعدل العام في الصف  تعزى لمستوى القدرة الأكاديمية

الاختبار الكلي،  طلبة الصف السادس الأساس ي على  هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في أثر توظيف استراتيجيات التعلم التفاعلي على تحصيل •

 ؟ الخامس الصف عدل العام في مادة اللغة العربية فيالخاصة: دنيا، وعليا المعبر عنها بالم لمستوى القدرة الأكاديمية تعزى 

الاختبار الكلي،  التعلم التفاعلي على تحصيل طلبة الصف السادس الأساس ي على  هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في أثر توظيف استراتيجيات •

 لمتغير النوع الاجتماعي؟  تعزى 

 :الدراسة وضفر 

 التالية: تختبر الدراسة الفروض 

 كمجموعات التعلم التفاعلي  باستراتيجية  درسوا  الطلبة الذين  بين تحصيل  (  α ≤ 0.05)لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة   •

درسوا تحصيل  و تجريبية   الذين  الطلبة  الاعتيادية كمجمو بالطري  نظائرهم  التفكير  اختباراتعلى  ضابطة،    عاتقة  والم:  مهارات  توسطة،  الدنيا، 

   .والاختبار الكلي، والعليا

في تحصيل طلبة الصف السادس  ( لأثر توظيف استراتيجيات التعلم التفاعلي  α ≤ 0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) •

 العامة: دنيا، وعليا؟   لمتغير مستوى القدرة الأكاديمية، تعزى والاختبار الكليتوسطة، والعليا، مهارات التفكير: الدنيا، والم اختباراتعلى الأساس ي 

في تحصيل طلبة الصف السادس  ( لأثر توظيف استراتيجيات التعلم التفاعلي  α ≤ 0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) •

 الخاصة: دنيا، وعليا؟   ، تعزى لمتغير مستوى القدرة الأكاديميةالكلي والاختبار، والمتوسطة، والعليا، مهارات التفكير: الدنيا اختباراتعلى الأساس ي 

في تحصيل طلبة الصف السادس    ( لأثر توظيف استراتيجيات التعلم التفاعليα ≤ 0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) •

 ، تعزى لمتغير لنوع الاجتماعي؟ والاختبار الكليمهارات التفكير: الدنيا، والمتوسطة، والعليا،  اختباراتعلى  الأساس ي

  :أهداف الدراسة

 :  بالنقاط التالية الدراسةتلخصت أهداف 

على أثر استراتيجية التعلم التفاعلي في تنمية مهارات التفكير لطلبة الصف السادس الأساس ي لدى دراسة وحدة من منهاج اللغة العربية التعرف   •

 مقارنة بالطريقة الاعتيادية.  

الصف السابق أثر على فاعلية استراتيجية  التعرف فيما إذا كان لمتغير مستوى القدرة الأكاديمية العامة )عليا، دنيا( المتمثل بـالمعدل العام للطالب في   •

  .الاعتياديةالتعلم التفاعلي مقارنة بالطريقة 

ف • على  أثر  السابق  الصف  في  للطالب  العام  بـالمعدل  المتمثل  دنيا(  )عليا،  الخاصة  الأكاديمية  القدرة  مستوى  لمتغير  كان  إذا  فيما  اعلية  التعرف 

 الاعتيادية.   استراتيجية التعلم التفاعلي مقارنة بالطريقة

 النوع الاجتماعي أثر على فاعلية استراتيجية التعلم التفاعلي مقارنة بالطريقة الاعتيادية.  التعرف فيما إذا كان لمتغير •

   :أهمية الدراسة

في هذا العصر التقني   استراتيجية حديثة من استراتيجيات التعليم   في اختبار أثروالذي يكمن  ، تناولتهتنبع أهمية الدراسة من أهمية الموضوع الذي  

 إيجابي  ا  عنصر    لجعله،  لطالب في العملية التعليمةا   إدماجا على  تقوم أساس  وهي استراتيجية    ،استراتيجية التعلم التفاعليألا وهي  
 
يتفاعل مع   فيها   اا نشط

وخاصة أنها طريقة تعتمد على تنشيط الدماغ واستثارة ذاكرة الطالب    علاوة علىالمعلم، وأقرانه الطلبة، والمادة التعليمية، والبيئة التعليمية المحيطة.  

تحليل وتنظيم وتركيب وتطبيق  وفهم و تذكر من   :على الفهم والتبصر، ومن ثم تنمية تفكيره على المستويات كافة مما يساعده وتحفيز تخيله طويلة الأمد،  

 . للغة العربية  وخاصة المشكلات التي قد تواجهه في أثناء تعلمهالتغلب على الصعوبات أو  مساعدة الطالبإلى جانب  هذا . وتقويم وإبداع وإدراك الإدراك

المجال   في هذا  التربوية  الدراسات  آخر  له  توصلت  ما  ،2020،)دروزه وفق  شنتير  إلى(.  2005نحاس،  Senthamarai ,2018  ؛  2018؛  أن هذه   بالإضافة 

المناهج الدراسية، والمشرفين على عقد الدورات التدريبية بمعلومات من شأنها أن تسلط الضوء و   تزود القائمين على تصميم البرنامج  يمكن نالدراسة  

ية، ومن ثم تزويد المعنيين بتغذية راجعة تسهم في تطوير هذه  على كيفية التدريس بالشكل الفاعل والصحيح عن طريق استخدام الاستراتيجية التفاعل

 إعداد   وجودتها تالاستراتيجيا
 
فقط في تطوير تدريس مادة اللغة العربية، وإنما في تدريس المناهج الدراسية كافة؛ مما يجعل ا؛ واستخدامها ليس ا وتنفيذ

الآفاق التي قد تفتحها   إضافة إلى.  (12-1لبة المدارس من صف )المسؤولون في وزارة التربية والتعليم، وطا يستفيد منه  ا علمي  هذه الدراسة تشكل مرجع  

 أمام الباحثين التربويين لتطوير مثل هذا النوع من الدراسات والإضافة عليها وتطويرها.

 :السابقةالدراسات 

 : منها على سبيل المثالاستراتيجيات تعليمية تفاعلية مختلفة، الدراسات التي أجريت حول أثر التعلم التفاعلي باستخدام  بعضهناك  
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دبي في المدارس الإعدادية والثانوية   (2021صادق )  به  قام ما •
َ
باختبار أثر استراتيجيتين للتعلم النشط في الأداء التعبيري لدى طلبة الصف الخامس الأ

ا:  ( طالب  84بأخذ ثلاث شعب متيسرة من الصف الخامس بلغ عددها )الباحث قام حيث النهارية للبنين في محافظة ميسان في محافظة بابل في العراق. 

في حين  ، والثانية درست بطريقة المناقشة والحوار،  كاستراتيجية تفاعلية  درست بالطريقة التعاونية  استخدمتا كمجموعات تجريبية واحة منهمااثنتان  

. وعلى اختبار بعدي قاس القدرة على الأداء التعبيري للطلاب، أظهرت  درست بالطريقة الاعتيادية  استخدمت المجموعة الثالثة كمجموعة ضابطة

 . التعلم  الاعتيادية علىمن أثر الطريقة  أفضل نشط كانتفاعلي المناقشة والحوار كتعلم ، واستراتيجية التعلم التعاوني استراتيجيتةلنتائج أن ا 

العربية على لتعرف على أثر فعالية المناقشة الصفية كاستراتيجية تعلم تفاعلي في تعلم اللغة  إلى ا   هدفت  (2020عينو وعبدلي )لوفي دراسة أخرى   •

وقد استخدم الباحثان لهذا الغرض المنهج شبه التجريبي ذي .  تحصيل طلبة السنة الثالثة في مدرسة متوسطة زيتوني محمد بولاية سعيدة في الجزائر

  تعلمت مجموعة تجريبية  ، واحدة استخدمت كا في كل مجموعة( طالب  30، )ا وطالبةطالب    60الاختبار القبلي والبعدي لمجموعتين متكافئتين تكونت من  

  ، فقد أظهرت النتائجالبعدي   تحصيليوعلى اختبار  ة الاعتيادية.  بالطريق  تعلمتضابطة  استخدمت كمجموعة  بطريقة المناقشة الصفية، والثانية  

موعة الضابطة التي تعلمت ستراتيجية تفاعلية على المجاالمناقشة ك  المجموعة التجريبية التي تعلمت بطريقةوجود فروق ذات دلالة إحصائية لصالح 

 بالطريقة الاعتيادية. 

  لدى الطلبة  استدعاء الخبرات السابقة  استراتيجية:  تعلمية  استراتيجياتاللذان اختبرا فيها ثلاث    (2020وكذلك هناك دراسة شحادة والبيتاوي ) •

(L.W.K)  ،وقد  طلبة الصف السادس الأساس ي  باستخدام تعلم مفاهيم علمية يدرسها، والاستراتيجية الاعتيادية، وذلك  التعلم التعاوني  واستراتيجية  .

بلغ  واختار عينة مقصودة  المنهج شبه التجريبي، وتم تصميم اختبار لقياس اكتساب المفاهيم العلمية لدى الطلبة،    استخدم الباحثان في دراستهما

ا من طلبة الصف السادس الأساس ي في مدرس (107)  هاعدد أفراد  وزعت ة بلال بن رباح الأساسية التابعة لمديرية تربية لواء ماركا في الاردن، ثم  طالب 

ا درسوا وف34)من  تكونت  الأولى تجريبية  إلى ثلاث مجموعات:    اعشوائي    العينة اتجريبية  ، والثانية   L.W.K ق استراتيجية  ( طالب  (  37من )وتكونت    أيض 

ا درسوا وفق استراتيجية التعلم التعاون ا(  36ضابطة تكونت من )  ي، والثالثةطالب  ادرست بالطريقة الاعتيادية، ودرس    طالب  أثر مستوى قدرتهم    أيض 

التعلم. )مرتفع، منخفض( على  إحصا  الأكاديمية  الدراسة وجود فروقات دالة  نتائج  المفاهيم وأظهرت  درست  التي  التجريبية  المجموعة  ئية لصالح 

    L.W.K لاستراتيجيةالعلمية ب
 

مع   طريقة الاعتيادية،بال بأداء المجموعة التي درستمقارنة    اثم المجموعة التجريبية التي درست باستراتيجية ثاني  ،  أولا

معلمي بناء على هذه النتائج بضرورة توظيف  . وأوصت الدراسة  عدم فروق تعزى للقدرة الأكاديمية المعبر عنها بالتحصيل الدراس ي بين مرتفع ومنخفض

  .والتعلم التعاوني في تدريس العلوم  L.W.Kالعلوم لاستراتيجيتي

على القدرة   كاستراتيجية تفاعلية  تم فيها اختبار أثر التعلم التعاوني(  Munawar & Chaudhary,2019وفي دراسة أخرى قام بها مناوار وجوداري)   •

من صفين واحد استخدم  الدراسة عينةت وتألفية في مدينة شيخوبورا في باكستان. في مادة اللغة الإنجليز  الأساس ي لسابع الصف ا  طلبة الكتابية لدى 

ا مسجلين في المرحلة الابتدائية في الصف السابع68) من كمجموعة تجريبية والآخر كمجموعة ضابطة الثانوية الحكومية المدارس في   الأساس ي  ( طالب 

وطالبة في كل مجموعة، وتم استخدام  ا( طالب  34مجموعتين تجريبية وضابطة بواقع )  بطريقة متيسرة  برج العطاري، حيث تم توزيع الطلاب ،للبنات

،  والطريقة الاعتيادية  تعلم الطلاب بالطريقة التعاونيةمن إعداد الباحث قاس اختبار تحصيلي . وعلى  المنهج شبه التجريبي مع اختبارين قبلي وبعدي 

ا بين درجات الاختبار البعدي بين المجموعة الأظهرت  ا كبير 
 
استراتيجية  المجموعة الضابطة لصالح التجريبية مفاده أنو  التجريبيةنتائج أن هناك فرق

  التعاونية التفاعلية  ةهذه الاستراتيجي باستخدام الباحثانوأوص ى في تحسين تعلم الطالب من الطريقة الاعتيادية. كانت أكثر فعالية  التعلم التعاوني

    لما لها من أثر إيجابي في تعلم الطلبة.

المجموعات الصغيرة    التعلم التعاوني باستخدام  باختبار أثر استخدام استراتيجية  (Avdiu ,2019وفي دراسة مشابهه للدراسة اعلاه قام أفدايو ) •

المنهج شبه  لهذا الغرض  واستخدمت الباحثة  ل القمالي الابتدائية في ألبانيا.  في بريشتينا من مدرسة إسماعيعينة من طلبة المرحلة الابتدائية،  على  

وزيعها  ( طالبا وطالبة تم ت 221واستخدمت في هذه الدراسة عينة تكونت من )    لي وبعدي ومجموعة تجريبية وضابطة.القائم على اختبار قب  التجريبي

  ا وطالبةطالب    (110)بلغت  درست بطريقة المجموعات الصغيرة، وأخرى ضابطة    ا وطالبة ( طالب  111بطريقة عشوائية إلى مجموعتين: تجريبية بلغت )

قد تفوق ربية، و باستخدام استراتيجية التعلم التعاوني في مادة اللغة الع  قاس تعلم الطلبة  درست بالطريقة الاعتيادية. وعلى اختبار تحصيلي لاحق

استراتيجي أثر  يدل على  الضابطة، مما  التجريبية على  المجموعة  تعلم   ة تحصيل  الصغيرة على  العربية،  المجموعات  اللغة  مادة  في  وكذلك   الطلبة 

أكثر    اتجاهاتهم  كانت  نحو    إيجابيةنحوها فقد  الطلبة  اتجاهات  تقيس  استبانة  طبق عليهم  وذلك عندما  الاعتيادية،  الطريقة  نحو  اتجاهاتهم  من 

 الاستراتيجية التعليمية.  

بتقص ي أثر استراتيجية العصف الذهني في تنمية مهارتي القراءة والكتابة لدى طلبة الصف الرابع الأساس ي في المدارس قام  (2019وفي دراسة الزيود ) •

في   ( طالبة 25( طالبة: ثلاث شعب بواقع )150)بلغ عددهم    الرابع  ست شعب من الصف  ي الأردن.  واستخدم لهذا الغرضاسية في لواء سحاب فالأس

درست المادة نفسها ولكن بالطريقة    ( طالبة في كل شعبة25أخرى بواقع )  درست بطريقة العصف الذهني كمجموعات تجريبية، وثلاث شعبكل شعبة  

ضابطةالاعتيا كمجموعات  للكتابة   وبتطبيق.  دية  واختبار  الجهرية،  للقراءة  واختبار  الصامتة،  للقراءة  اختبار  بعدية:  تحصيلية  اختبارات  عدة 

  أشارت النتائج إلى وجود فروق ذات دلالة احصائية على اختبارات مهارات القراءة والكتابة تعزى لطريقة   فقدالوظيفية، واختبار للكتابة الإبداعية؛  
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في ، مما يدل على فعالية استراتيجية العصف الذهني  فروق على بقية الاختباراتمثل هذه الالتجريبية، ولم تظهر  كانت لصالح المجموعاتالتدريس و 

 . التعلم 

تم فيها تقص ي أثر استخدام استراتيجية التعلم التعاوني في تنمية مهارات التفكير الإبداعي العام والحركي خلال  التي (2018دراسة بن عمارة ) في أما  •

المتوسطة،   المرحلة  تلاميذ  لدى  والرياضية  البدنية  التربية  الغرضحصة  لهذا  استخدم  تكونتعينة    فقد  )  متيسرة  طالب وطالبة،  70من  وزعهم ( 

باستخدام    مجموعتين:بالتساوي على   درست  تجريبية  التعاونيا الأول  التعلم  ك  ،ستراتيجية  الاعتيادية  بالطريقة  درست  مجموعة والثانية ضابطة 

)مجدي عبد الكريم حبيب(،   قبلبراهام" المعرب من  لإ الذي استخدمه. وعلى اختبار التفكير الإبداعي العام " تجريبيالالمنهج شبه    الضابطة توافعا مع

الطلاقة   ،نتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية في التفكير الإبداعي العامالأظهرت  الإبداعي الحركي " للديوان"، فقد  ير  اختبار التفكو  وفي مهارتي 

تنمية الاعتيادية.  بينما لم تظهر النتائج وجود أثر على التي درست باستراتيجية التعلم التعاوني مقارنة بالطريقة   التجريبية والمرونة لصالح المجموعة

 اتيجية التعلم التعاوني تعزى لمتغير الجنس. استر مهارات التفكير الإبداعي العام باستخدام 

إلى  (2017)  وهناك دراسة أخرى لتويج  • النشط    هدفت  التعلم  العربية باستخدام  اللغة  أثر تدريس  التفكير  كاستراتيجية تفاعلية  اختبار  تنمية  في 

في مكة المكرمة بالمملكة العربية السعودية بالطريقة   الصف السادس الابتدائي، حيث تم اختيار مدرسة البشرى الابتدائية الأهلية  طلبةالإبداعي لدى  

درست الوحدة الرابعة    ا استخدم أحدهما كمجموعة تجريبية( طالب  25، واختيار صفين من طلبة الصف السادس الابتدائي في كل صف )القصدية

يتوافق  )الوعي الصحي( من مقرّر "لغتي الجميلة" باستراتيجية التعلم النشط، والأخرى ضابطة درست الوحدة نفسها بالطريقة الاعتيادية وذلك بما  

الباحث في دراسته. التجربة فقد طبق عليهم   والمنهج شبه التجريبي الذي استخدمه  للتفكير الإبداعي )تعريب  rance)(Torاختبار تورانس    وفي نهاية 

وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات مجموعتي   النتائجوأظهرت    ( والذي يتكون من ستة اختبارات فرعية،1982وتقنين الشنطي،  

 .باستخدام استراتيجيات التعلم النشط  لصالح المجموعة التجريبية التي درستومهاراته الثلاث،  الدراسة في التطبيق البعدي لاختبار التفكير الإبداعي  

ومشاركة    ، المقروء  في تحليل   (Frayer  (1969,ونموذج فراير  ،وإعادة الصياغة  ،استراتيجيات التلخيص استخدم فيها  بدراسة  (Reilly,2017ريلي )  قام •

أثرهاالطلاب كأربع متغيرات مستقلة   الفهم القرائي.  لمعرفة  الغرض    على  مدرسة متوسطة تقع في منطقة حضرية داخل منطقة وقد استخدم لهذا 

الشمالية. و  الدراسة )قد  شرق وسط بيدمونت في ولاية كارولاينا  المشاركين في  الطلاب  السادس والسابع    ةوطالب  ا( طالب  515بلغ عدد  الصفوف  من 

ي نهاية الفصل الدراس ي، وتم قياس مشاركة الطلاب بواسطة استبيان تم اعداده وتم قياس تحصيل الطلاب من خلال اختبار الفهم القرائي فوالثامن.  

وخلصت الدراسة   وحللت البيانات الرقمية باستخدام المنهج الكمي ، من قبل الباحث، وتم جمع البيانات النوعية باستخدام المقابلات شبه المنظمة، 

ارتباطات متفاوتة بين مستويات   أن هناك  المستخدمة،  تحصيل الطلبإلى   بشكل عام   وكانت درجات الفهم القرائية بتفاوت استراتيجيات التدريس 

تحليل المقروء، بينما كانت درجات الطلاب  في  Frayerطلاب الصفين السادس والسابع الذين تم تدريسهم باستخدام نموذج   بين بشكل ملحوظ و أعلى 

درسوا   الذين  الثامن  الصف  ضعيفي  الاستراتيجيتين  ولدى بهاتين  الطلاب  فة.   مشاركة  إلى  التعلم   النظر  أن؛  في  وجد  درسوا    فقد  الذين  الطلاب 

 كانوا باستخدام إستراتيجية التلخيص وإعادة الصياغة 
 

يحرزوا درجات عالية   من غيرهم الذين درسوا باستراتيجيات اخرى، ومع هذا فلم  أكثر تفاعلا

   في اختبار فهم المقروء.

  ، التعرف القرائي  في الثالثمدارس مكة المكرمة للصف في تحصيل طلاب تقص ي معرفة أثر استخدام الوسائط المتعددة ب (2015)السلمي، وقد قام  •

اتجاهات الطلاب    دة اللغة الإنجليزية، وكذلك أثرهاوالتصفحية بما  ،ومهارات القراءة المسحية  ،والفهم القرائي نحو القراءة عبر الوسائط في تنمية 

: تجريبية درست عبر الوسائط المتعددة وضابطة درست بالطريقة  ا قسمهم بالتساوي إلى مجموعتين( طالب  40من )  الدراسةعينة  وتكونت  المتعدد،  

اختبار مهارات القراءة   وعلى ة ضابطة واختبارين قبلي وبعدي،المنهج التجريبي القائم على مجموعة تجريبية ومجموعالاعتيادية، وذلك بما يتوافق مع 

للبحث الاتجاه كأداتين  أثر    ، فقد)القبلي والبعدي( وكذلك مقياس  أن هناك  النتائج  تنمية مهار أظهرت  المتعددة في  الوسائط  التعرف ا لاستخدام  ة 

 القرائي والفهم القرائي على المجموعة الضابطة التي درست بدونها.   

 تعقيب على نتائج الدراسات السابقة:

استعراض ال  عينة  من خلال  جانب  يلاحظ  ،  السابقة  دراسات من  بحثت  التفاعلي  التعلم  استراتيجية  واحد  أن  المثال،ا  طريقة    ا فقط، على سبيل 

أو   ،المشروع  أوالتعلم التعاوني،    أوالتلخيص،    أوالاستقصاء،    أوالتعلم النشط،  أو  العصف الذهني،  أو  الطريقة الحوارية،  أو  ،  فقط  المناقشة الصفية

وهذا ما حاولت الدراسة الحالية تلافيه، بحيث أتاحت  ،رها من الطرق وغي المادة الدراسة كالتلخيص وإعادة الصياغة وتحليل المقروءالتفاعل مع محتوى 

بنوع واحد  يتم تقييده ا في الحصة الواحدة دون أن وفق ما يراه مناسب  أي استراتيجية تفاعلية بغض النظر عن الطريقة المستخدمة  للمعلم أن يستخدم

أو عدد محدد الطرق،  نساعده منها  من هذه  لكي  وذلك  التعل  تحقيق  على  ،  يراها مناسبة.الأهداف  التي  التفاعلية  بالاستراتيجيات  التعلمية  وقد   يمية 

على حدا،   طريقة  كل  ن الدراسات السابقة اثبتت فاعلية هذه الطرق التفاعليةأ استفادت هذه الدراسة من نتائج الدراسات السابقة وبنت عليها، حيث  

 .هذه الدراسة عن الدراسات السابقة ؛ وهذا ما يميزثبتت هذه الدراسة فاعلية هذه الطرق مجتمعهأ بينما 
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  :منهجية الدراسة وإجراءاتها 

  :مجتمع الدراسة

،  2022 -2021الصف السادس الأساس ي المسجلين في مدارس مديرية نابلس الحكومية في فلسطين للعام الدراس ي يشتمل المجتمع على جميع طلبة 

 الصف السادس.  من بين صفوفها الدراسيةتضم  مدارس( 104ا وطالبة موزعين في )( طالب  5000والبالغ عددهم الكلي )

   :عينة الدراسة

من   دراسية: صفانا وطالبة موزعة على أربعة صفوف ( طالب  130من المجتمع الأصلي بلغ عددها ) (Convenience samplingأخذت عينة متيسرة )

والصف الآخر كمجموعة ضابطة بلغ عدد  ، ا( طالب  37بلغ عدد طلبته ) كمجموعة تجريبيةمنهما  ، استخدم صفاطالب   (75مدارس الذكور وبلغ عددهم )

الاناث  أخذا  وصفان آخران  ا؛  طالب    (38)طلبته    ( 27)  بلغ عدد طالباتهكمجموعة تجريبية    استخدم  ، صف منهماطالبة  (55)  عددهنبلغ  و من مدارس 

كفاءات و   للطلبة،  الزمني  العمرمتوسط  .  وقد روعي التكافؤ بين المجموعات من حيث  طالبة  (28)  طالباتهكمجموعة ضابطة بلغ عدد    ، والصف الآخرطالبة

العربية،  لمعلم ا  اللغة  يدرسهم  من    الذي  الطلبة  وانحدار  التجربية،  سير  الفلسطينيوتعليمات  التجربة،  المجتمع  ومدة  التجربةتواخ،  وطريقة بارات   ،

 . جميعها كانت واحدة حيث ، التصحيح

  :منهج الدراسة

،  المس بهادون    المجموعات كما هي( القائم على استخدام static -group comparison designالمنهج شبه التجريبي والمعروف بـ )  استخدمت الدراسة

ضابطة لا تخضع    كمجموعاتالبعض الآخر    وأخذ،  المدروس  تجريبية تخضع للمتغير المستقل  كمجموعات  صفوف الصف السادسبعض    أخذ  حيث

لمعرفة فيما إذا كان هناك أثر  في ثلاثة مستويات: دنيا، ومتوسطة، وعليا؛  بعدي تحصيلي  اختبار  ا  جميع  طبق عليهم  للمتغير المستقل.  وفي نهاية التجربة  

 الضابطة التي لم تتعرض له، كما هو معبر عنه بالرموز التالية:  بالمجموعاتمقارنة  التجريبية على أداء المجموعات للمتغير المستقل

EG --       X       O 

CG   ---              O 

 الإحصائية:التحاليل 

التحاليل الإحصائية   ؛ باستخدام23( النسخة  spssا باستخدام برنامج الرزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية )تم معالجة بيانات الدراسة إحصائي  

 : التالية

استراتيجيات بالتجريبية التي درست    للمقارنة بين تحصيل المجموعات  وذلك(t-test for Independent Samples) اختبار "ت" لعينتين مستقلتين •

ات  مهار :  والاختبار الكلي الذي قاس  التجربةاختبارات  كل اختبار فرعي من  التي درست بالطريقة الاعتيادية على    نظائرها  بتحصيلالتعلم التفاعلي  

 . والمتوسطة، والعليا الدنيا، التفكير

نمط استراتيجية وذلك لمعرفة فيما إذا كان  (،  2X2)(  Tow-Way Analysis of Varianceالثنائي )تحليل التباين  في    ( General Fاختبار "ف" العام ) •

القدرة الأكاديمية الخاصة   ، أوعليا، دنيا(العامة )القدرة الأكاديمية  كمستوى    اعتيادية( يتأثر بمستوى المتغير المستقل المدروس التدريس )تفاعلية،  

 . ، أو الجنس )ذكر، أنثى(دنيا()عليا، 

  الثنائيفي تحليل التباين اختبار "ف" العام  أظهرفي حالة  البعدي اختبار "شيفيه" تطبيق  •
 
 (. p=0.05) دلالةا ذات دلالة إحصائية على مستوى فروق

 :متغيرات الدراسة

   : المتغيرات المستقلة

 . الاعتيادية في التدريسالطريقة التعلم التفاعلي، و   استراتيجيةنمط استراتيجية التعلم:  •

الأكاديمية العامة: • القدرة  ، وذلك بسبب عدم اشتمال الخامس الأساس ي  السابق وهو الصف  في الصف  للطالبيتمثل في المعدل العام  و   مستوى 

الطالب قبل تطبيق التجريب، وتم الاستعاضة عن الاختبار القبلي بالمعدل العام للطالب في  حصائي على اختبار قبلي يقيس مستوى  التصميم الإ 

السابق الأ  ،الصف  القدرة  يعبر عن  الوالذي  اعتبار    للطالب  عامةكاديمية  الأأ على  القدرة  اختارت ن  النتائج ولذلك  العامة قد تؤثر على  كاديمية 

والتعرف   دراستها  مإ الباحثة  أثرها كمتغير  الدراسةلى  في  أعلى    علياقدرة    على مستويين:  ي وه  ،ستقل  الصف   معدلات% من  27وتمثل  في    الطلبة 

 .  % من هذه المعدلات27وتمثل أدنى  الخامس، وقدرة دنيا

اللغة العربية في الصف الخامس الأساس ي، وهو   • امستوى القدرة الأكاديمية الخاصة: ويتمثل في المعدل العام للطلبة في مادة  على مستويين:    أيض 

 % من هذه المعدلات.  27% من معدلات الطلبة في مادة اللغة العربية في ذاك الصف، وقدرة دنيا وتمثل أدنى 27قدرة عليا وتمثل أعلى 

 . ذكور، وإناث :ع الاجتماعيالنو  •
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   : المتغيرات التابعة

( 2020مهارات التفكير بمستوياتها كافة وفق تصنيف دروزه للأهداف التعلمية )الاختبار الذي قاس  تحصيل الطالب على  تمثلت المتغيرات التابعة في  

 والتي تضم: 

الدنيا:    أسئلة • التفكير  الدنيا  وتقيس  مهارات  العقلية  العامة،  العمليات  المعلومات  الخاصة، وتذكر  الجزئية  الحقائق والمعلومات  المتعلقة بتذكر 

 والفهم والاستيعاب. 

 العمليات العقلية التي تشتمل على التحليل، والتنظيم، والتركيب. وتقيس التفكير المتوسطة:   أسئلة مهارات •

 العمليات العقلية التي تشتمل على التطبيق، والتقويم، والابتكار.  وتقيسالتفكير العليا:  أسئلة مهارات •

  :مواد الدراسة

طينية، بعد أن تواصلت الباحثة مع المعلمين والمعلمات في مدارس مديرية نابلس الحكومية، بناء على إذن رسمي من وزارة التربية والتعليم الفلس

السادسة    الباحثة  قامت الوحدة  العطرية في فلسطين(    والتي كان-باختيار  )النباتات  السادس الأساس ي والتي -عنوانها  العربية للصف  اللغة  من منهاج 

المراد تدريس للوحدة  التدريسية  الباحثة بعد ذلك بتصميم الإجراءات  الدراسة. ثم قامت  المحدد لتطبيق تجربة  الموعد  ها وفق  يصادف موعد تدريسها 

هذه الاجراءات على معلمي ومعلمات الشعب الذين سيستخدمون هذه الإجراءات في التدريس.  وقد تضمنت هذه  استراتيجية التعلم التفاعلي، وتم عرض  

المراد   ، والوسائل التعليمية التقنية وغير التقنية التي سيستخدمونها مع الطلبة  بالطريقة التفاعلية  تحقيقهاالإجراءات التدريسية: الأهداف السلوكية 

شطة التربوية التي سينخرطون بها، والواجبات الدراسية التي يتعين عليهم القيام بها، وطرق التدريس المتنوعة التي تجعل الطالب ويتفاعلون معها، والأن

ريقتهم يتفاعل مع محتوى الوحدة المدروسة سواء أكان عن طريق التخطيط تحت الأفكار المهمة، ووضع ملاحظاتهم عليها، وتلخيص أهم ما جاء فيها بط

المعلم مناسبةالخاص أي طريقة تفاعلية يراها  أو  الفاعلة،  الصفية  المشاركة  أو  المتعددة،  التعليمية  الوسائط  أو عن طريق استخدام  تجعل   بحيث  ة، 

 
 
 تجعل الطالب إيجابي    ا منه المعلم، بحيثا في الدرس، مساهما فيه، قائما بالواجبات الذي يتطلبهالطالب مشارك

 
العملية التعليمية دون ا في  ا مساهم  ا نشيط

أ  البيتية، على  بها كالواجبات  للقيام  الطلبة  تتم خارجها بعد توجيه  الصف وإنما قد  أن تقتصر على غرفة  ن هذه  تحديد طريقة واحدة معينة، ودون 

ط مثل هذه التعليميات والإجراءات  الإجراءات التدريسية تتم في المدة الزمنية المخصصة لتدريس الوحدة والتي كانت بحدود الأسبوعين، في حين لم تع

الضابطة، وإنما ترك لهم  المجموعات  الذي سيدرسون صفوف  أن يعلموا   الأمر  للمعلمين  اعتادوا عليها، ودون  الدراسية كما  الوحدة  أن يدرسوا نفس 

 سون المجموعات التجريبية. ر بالإرشادات والإجراءات التي أعطيت لزملائهم الذين سيد

   :التحصيلي الاختبار 

ووفق ما زودتهم به من تعريفات لمستويات   ،وفق توجيهاتها الدراسية المختارة ع اختبار للوحدة وض طلبت الباحثة من المعلمين المشاركين في التجربة

(، مع إعطائهم أمثلة 2020التعلمية )  وما يتضمنه كل مستوى من عمليات عقلية وفق تصنيف دروزه للأهداف  والعليا  ،والمتوسطة  ،مهارات التفكير الدنيا

لكل   العقلية.توضيحية  العمليات  في    مستوى من  روعي  و شموليته    الاختباروقد  المدروس  التعليمي  فيه من مفاهيم قياس  للمحتوى  جاء   ، ومبادئ   ،ما 

( 45والتي عادة ما تكون ) ،رفيها الاختبا سيطبقالدراسية التي  للحصة الزمنية  دة لمته للمستويات العقلية الثلاثة، وا مع مراعاة أسئل وحقائق، ،وإجراءات

التي تقيسهالمعلمين واقتراحاتهم  ملاحظات  وفق  تعديل  الوبعد    دقيقة. التفكير  أسئلة الاختبار وعددها ومهارات  الوصول  حول  النهائية إ ا تم  الصورة  لى 

وغطت  من نمط الاختيار من متعدد، المقالي والموضوعيشبه على النمط  أسئلة الاختبار جاءت قد  و  في نهاية التجربة، تطبيقه للاختبار التحصيلي الذي تم 

في  النصوص  أسئلة  و ( علامات، 10وبواقع )أسئلة   (7)  في  المطالعةأسئلة  ت  جاءقد  ف.  لمطالعة، والنصوص، والقواعد اللغوية، والتعبيردروس الوحدة من ا 

 وقد روعي   ( علامات.5وبواقع )(  2في )  موضوع التعبير  وأسئلة  ( علامات،5وبواقع )  أسئلة  (3)في  القواعد اللغوية  أسئلة  ( علامة، و 15بواقع )و   سؤال  (11)

تقيس للتجربة  أسئلة    أن  الكلي  التفكير  الاختبار  مهارات  الخاصمن    الدنيامستويات  مثل  التذكر     من 
 
ثلاث في )اذكر  المنتشرة  العطرية  النباتات  من  ا 

  رات التفكير المتوسطةامستويات مهو   ؛أهمية النباتات العطرية للإنسان؟(  )ما، والفهم من مثل  )عرف النباتات العطرية(، والتذكر العام من مثل  فلسطين(

جمال التصوير   )وضحوالتركيب من مثل  من مثل )ما نوع الأسلوب الانشائي الآتي: لقد أشعلت.... هل هو شرط، أم نفي، أم توكيد، أم نهي؟(،  التحليلمن 

 ائك!(، )وظف التركيب اللغوي الآتي في جملة مفيدة من انش  كالتطبيق  ،مستويات مهارات التفكير العلياو ؛  في قول الشاعر: أنقش أشعاري على خصر تينة(

 . ا آخر للقصيدة(عنوان   )اقترحوالإبداع من مثل 

   :صدق الاختبار

، وذلك  الدنيا، والمتوسطة، والعليا :تقيس المستويات العقلية المختلفة لمهارات التفكيرالصدق البنائي بحيث  اختبار التجربةروعي لدى وضع أسئلة 

قيام   طريق  مع    الباحثةعن  الدراسة  التصنيف  واضعةبالتعاون  لهذه  المشاركة  تقيس  ،  ( 2020)دروزة،    والباحثة  الأسئلة  كانت  إذا  فيما   للحكم 
 

 فعلا

، باستثناء بعض الأسئلة %90بلغت بـ  عالية    بين الباحثتين: الدنيا، والمتوسطة، والعليا. وقد جاءت نسبة الاتفاق  مهارات التفكيرالمستويات الثلاث من  

يقيس القدرة على التقويم وليس التركيب كالأسئلة وبعضها  وليس التطبيق كأسئلة الإنشاء،    ،بداعالقدرة على الإ   ستقي  التي رأت صاحبة التصنيف أنها

 .  وغيرها من الملاحظات التي تتعلق بتصنيف المستويات العقلية  أو الحكم على بعض العبارات التي وردت في نص الوحدة   ،التي تطلب من الطالبة إبداء الرأي 
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 المحتوى:صدق 

اتم التأكد  ن ومعلمات المتخصصين باللغة العربية، معلمي على مجموعة منبعرضه أو ما يعرف بصدق المحكمين  محتوى الاختبار،من صدق  أيض 

الاختبار كما عرض    .ومعلمة  معلم ، وبلغ عددهم أربعة  التجربة  أجريت فيهاغير المدارس التي  في  منهاج اللغة العربية للصف السادس الأساس ي    يدرسون 

ا جستير في اللغة واحد يحمل شهادة ماتربويين:    في وزارة التربية والتعليم، وعلى أستاذينوالعاملين  العربية    في اللغةتربويين  الشرفين  من المثلاثة  على    أيض 

تدريسها، وأساليب  الوالآخر    العربية  شهادة  ل  دكتوراه يحمل  وذلك  التربية،  الاختبار  في  أسئلة  كانت  إذا  فيما  الدراسية   الوحدة محتوى  تقيس  لحكم 

   أنها فأجمع المحكمون على    وروعي فيها علامات الترقيم؛  سليمة  مصاغة بلغة  الأسئلة   ، وفيما إذا كانت لهفي التجربة وشاملة    المستخدمة
 

بموضوع    تتعلق  فعلا

الذي يتعلق    اللغةأشادوا بسلامة  في الوحدة.  كما  لبة  وشاملة لما درسه الط  ،اللغة العربية  ، وقد أخذت ملاحظاتهم بعين الاعتبار، بقواعدهاإلا القليل 

 .  للتجربة في الاختبار التحصيلي قد تم التأكد من توفره وبهذا يكون صدق المحتوى 

 الاختبار: ثبات 

(، وهو معامل ثبات  0.887) للاختبار ككل، حيث بلغ معامل الثبات "ألفا كرونباخ"معادلة   باستخدامتم حساب معامل الثبات للاختبار التحصيلي 

مهارات التفكير و (، 0.851مهارات التفكير الدنيا )أما معامل ثبات الاختبارات الفرعية فقد بلغ لاختبار  . مقبول بالنسبة لاختبار تحصيلي من وضع المعلم 

 .ا ، وجميعها تعتبر معاملات ثبات جيدة جد  (0.890) العليا مهارات التفكير(، و 0.798)المتوسطة 

 تصحيح الاختبار التحصيلي: 

دون وجود اسم    الطلبة، والذي بناء عليه صحح المعلمون إجابات  التحصيلي  بوضع إجابة نموذجية للاختبار المشاركون في التجربة  ن علمو الم قام

وضوعية من نوع الاختيار من ، حيث أعطي علامة واحدة لكل إجابة صحيحة على الأسئلة المأرقام طلبة الصفالطالب عليها وإنما رقم يدل عليها في قائمة 

إلى ثلاث علامات للإجابة الصحيحة على الأسئلة  أعطي  في حين    متعدد، تحقق    صحيحة  ، وفق ما تتطلبه الفقرة من إجابةشبه المقالية والمقاليةعلامة 

 ( علامة.  35) للاختباروبلغت العلامة الكلية  أو ثلاثة.  علامتانالهدف المقيس، حيث بعضها كانت له علامة وبعضها الآخر كانت له 

 ثبات التصحيح:

ثبات تصحيح الاختبار والذي   اعتمدت لثبات الاختبار  الباحثة في  المستخدمة في    معلميبأن طلبت من    ،يعكس طريقة أخرى  الصفوف  ومعلمات 

السادس   للصف  الاختبار  أوراق  بتصحيح جميع  والض  الأساس يالتجربة  التجريبية  الصحيحة  للمجموعتين  الإجابة  نموذج  وفق  اسم ابطة  إخفاء  بعد 

وذلك  ، الضابطةالتجريبية و صفوف المجموعات من كل صف من  ( ورقة اختبار7-5تراوحت ما بين )منها إعادة تصحيح عينة عشوائية و  الطالب المجيب،

الباحثة معامل ارتباط بيرسون لحساب    استخدمتثم  قة.  بة السابالعلاموذلك لمنع تأثر المعلم أو المعلمة،    ،أول مرة   فيبعد حجب العلامة التي أخذوها  

 . التصحيح ثبات تدل على ثبات عال فيعالية وهي درجة  (0.959بلغ )و ثبات بين التصحيح الأول والثاني، معامل ال

   :ومناقشتها الدراسة نتائج

بوبت نتائجها وفق أسئلة الدراسة الإحصائية المناسبة، وقد    الاختباراتاستخدام  بالاختبار لجميع المجموعات التجريبية والضابطة    بياناتعولجت  

 ما يلي: ك

درسوا وحدة من منهاجهم اللغة العربية هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين تحصيل طلبة الصف السادس الأساس ي الذين  السؤال الأول:  

 باستخدام الاستراتيجية التفاعلية كمجموعات تجريبية، وتحصيل نظائرهم الطلبة الذين درسوا الوحدة ذاتها بالطريقة الاعتيادية كمجموعات 

 الدنيا، والمتوسطة، والعليا، والاختبار الكلي؟  ارات التفكير:ضابطة، على اختبارات مه

 .1كما في الجدول  (t-test for Independent Samples) للإجابة عن السؤال تم استخدام اختبار "ت" لعينتين مستقلتين

الضابطة التي درست بالطريقة التقليدية على  والمجموعاتالتجريبية التي درست باستخدام استراتيجيات التعلم التفاعلي  المجموعاتنتائج اختبار "ت" لأداء  :(1جدول )

 اختبار التحصيل البعدي

مستويات مهارات  

 التفكير 
الإحصائية مستوى الدلالة  قيمة اختبار "ت"  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  العدد  طريقة التدريس   

اختبار مهارات  

 التفكير الدنيا 

 10.43 82.72 64 استراتيجيات التعلم التفاعلي 
2.67 *0.009 

 9.35 78.06 65 الاعتياديةالطريقة 

اختبار مهارات  

 التفكير المتوسطة

 10.56 84.38 64 استراتيجيات التعلم التفاعلي 
-0.05 0.960 

 9.19 84.46 65 الطريقة الاعتيادية

اختبار مهارات  

 التفكير العليا 

 11.20 82.41 64 استراتيجيات التعلم التفاعلي 
1.64 0.103 

 11.68 79.09 65 الطريقة الاعتيادية

 الاختبار الكلي 
 8.02 82.95 64 استراتيجيات التعلم التفاعلي 

2.08 *0.039 
 7.15 80.17 65 الطريقة الاعتيادية

  (p = 0.01عن مستوى )ا * دالة إحصائي  
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التجريبية  طلبة  متوسط تحصيل    أن   (1)يبين جدول   التفاعليالمجموعة  التعلم  استراتيجيات  باستخدام  درست  له دلالة    التي  وبفرق  أعلى  كان 

لم   الذي قاس جميع المستويات الدنيا والمتوسطة والعليا، في حين  (0.03والاختبار الكلي )  (0.009إحصائية على كل من اختبار مهارات التفكير الدنيا )

 .(1)كما هو مبين في جدول ( 0.96، ولم يظهر مثل هذا الفرق على مهارات التفكير المتوسطة )(0.10ت التفكير العليا )ا الدلالة الإحصائية على مهار  تظهر

 ، الدنيا: على مستويات التعلم كافةاللغة العربية  وحدة في دروس استراتيجية التعلم التفاعلي في تعليم الأثر الكبير الذي أحدثته تبين هذه النتيجة 

المستويات وقاربت الدلالة الإحصائية على    ،كونه الأسهل من بين المستويات  ، وخاصة على المستويات الدنياالاختبار الكلي  التي قاسهاو والعليا   ،والمتوسطة

يمكن تفسير  و   .المدرس بالدرجة الأولى  علىالمعتمدة    الاعتيادية  التدريسية  بالطريقةعلى المستويات المتوسطة، مقارنة    مثل هذا الفرق يظهر  ولم    ،العليا

المعلومة  عن    التعلم، وجعلته يبحثأثناء  في  إلى بذل جهد أكبر    الطالبدفعت    حيث ،  في التعليم كان لها فوائد كثيرة الاستراتيجية التفاعلية    هذه النتيجية أن

في الطريقة  نظيره الطالببطريقة أفضل من  وخزنها في ذاكرته هاعلى فهم ه ؛ مما ساعدوعقله في تعلمها ويستخدم جميع حواسه، بطرق مختلفةو  بنفسه

في وشرحها واستثارة العمليات العقلية للطالب    إلى بذلك جهد أكبر في عرض المادة المتعلمة  التفاعلية دفعت المعلم كما أن هذه الاستراتيجية  .  التقليدية

بدافعية أكبر، وانتباه أشد، ومن ثم فهم معها  يتفاعل    جعل الطالبعقله من عمليات تخيلية، وربط، واستنتاج؛ مما    يستثير، واستخدام كل ما  تعلمها

بها  لها   عهواسترجاها،  مضمون اختباره  الطريقة    . لدى  عكس  إلى  على  تفتقر  التي  الأساليب  التقليدية  هذه  تشرك التفاعلية  مثل  بالعملية   التي  الطالب 

، هذه النتيجة تتفق مع ما توصلت له بعض الدراسات التي استخدمت استراتيجية التعلم التفاعلي   .كما هو الحال في الطريقة التفاعلية  التعليمية التعلمية

والتي وجدت   (2019ودراسة الزيود )(،  Türkben, 2019(، ودراسة توركبين )2021ودراسة صادق )(،  2017(، ودراسة تويج )2018أمثال دراسة بن عمارة )

 .  لدى استخدامهم أنماط مختلفة من الطرائق التفاعلية  أن الطريقة التعليمية التفاعلية لها أثر على تحسين أداء الطلبة بعامة مقارنة بالطريقة الاعتيادية

الإبداع، والتفكير الناقد، والابتكار وحل كالتطبيق، والتقويم، و   :على المستويات العليا(  0.10)  قاربت الدلالة الإحصائية وفيما يتعلق بالنتيجة التي  

افقد تدل على فاعلية الاستراتيجية التفاعلية في تنمية العمليات العقلية العليا  العليا،    المهارات العقليةالمشكلات وغيرها من   وليس فقط العمليات   أيض 

إلى أن العمليات العقلية العليا تحتاج إلى جهد أكبر من المعلم  الدنيا.  أما أن هذه النتيجة لم تصل إلى الدلالة الاحصائية المطلوبة وإنما قارتها، فقد يعود 

ولما كان الطلبة أشد إلى ما يراد تعلمه.     انتباه ، و أكبر من قبل الطالب  مجهود عقلي  على بذل  تحتاج   كما أن مثل هذه العملياتوالطالب على حد سواء،  

إلى    بعد  التي يكون فيها الطالب لم يصلو ( سنة  11-9الذين تتراوح أعمارهم ما بين )الأساس ي  الصف السادس  من  ن في هذه التجربة هم طلبة  المستخدمو 

ا ا ناقد  لكي يبدع ويفكر تفكير    والفرضيات  التي تتعامل مع الرموز والقوانين  المرحلة، تلك  )Piaget, 1957(تفكيره كما يقول بياجيه  في    التجريديةالمرحلة  

مع   ،إلى مستوى الدلالة الإحصائية على المستويات العليا  نتائج الدراسةهو السبب وراء عدم وصول    هذا ويطبق ما تعلمه في مواقف جديدة، فقد يكون  

 تراتيجية التعلم التفاعلي بطريقة  توظيف اسجراء مزيد من الدراسات حول  لإ فع توصية  ر   إلى  قاربتها.  هذه النتيجة قد تستدعي  أنها
 

يبذل     بحيثأكثر تفاعلا

، الصف السادس الأساس ي طلبةوخاصة أن ، لجعل الطلبة يتفاعلون مع ما يتعلمون  ،وخاصة لتنمية التفكير على المستويات العليا ا أكبرفيها المعلم جهد  

تنمي تفكيرهم  الاستراتيجية التفاعلية حتى  من هذه  كبيرالاستفادة بشكل    علىقادرين  تجعلهم    العقلي التي  يصلوا بعد إلى درجة من النضجلم    كما أسلفنا،

   على المستويات العليا كالتطبيق والتقويم والإبداع.

على على تحصيل طلبة الصف السادس الأساس ي    فاعليهل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في أثر توظيف استراتيجيات التعلم التالسؤال الثاني:  

 ؟ الخامسالعام لجميع المواد في الصف  المعبر عنها بالمعدل العامة: دنيا، وعليا الاختبار الكلي، تعزى لمستوى القدرة الأكاديمية

 .2العام كما جدول ( باستخدام اختبار )ف( 2*2استخدام تحليل التباين الثنائي )تم  ،السؤالهذا للإجابة عن 

نمط طريقة التدريس )استراتيجية التعلم التفاعلي مقابل الطريقة التقليدية( ومتغير مستوى القدرة الاكاديمية العامة )عليا مقابل ل نتائج تحليل التباين الثنائي  (:2)جدول 

 والتفاعل بينهما على الاختبار الكلي ،دنيا(

 ( 2*2تحليل التباين الثنائي )  طريقة التدريس نمط الأول: المتغير المستقل 

 

طريقة التعلم  

التفاعلي 

 تجريبية 

الطريقة  

الاعتيادية  

 ضابطة 

المتوسط العام 

)والخطأ  

 المعياري( والعينة

 

 المتغير المستقل الاول 
المتغير المستقل  

 الثاني 
 التفاعل بين المتغيرين 

 p دح)ف( p دح)ف( p دح)ف( م)ع(ن م )ع( ن  المتغير المستقل الثاني 

القدرة  

الاكاديمية 

 العامة

 

 

 عليا 
89.42 (2.98) 

19 

85.70 

(3.74) 

23 

87.38 (3.87) 

42 

 ( 37,1)  دح

 7.95ف=

**p= .006 

 

 

 

 

 

 

 ( 41,1دح )

 119.26ف=

.000 p=** 

 

 

 

 

 

 

 ( 1, 80دح )

 0,046ف=

p=0.83 

 

 

 

 

 

 

 دنيا
75.75 (8.32) 

20 

72.55 5.67) 

20 

74.15 (7.21) 

40 

المتوسط 

 العام 

 

82.41 (9.31) 

39 

79.58 

(8.11) 

43 

80.93 

(8.77) 

82 

  (p = 0.01)ا عن مستوى * دالة إحصائي  
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( على الشق المتعلق بمتغير نمط الطريقة  p=.006أن هناك دلالة إحصائية ) "ف" العام باراخت باستخدام تحليل التباين الثنائيأن  (2)يبين جدول 

ولصالح القدرة العليا على  القدرة الأكاديمية العامة بالمتعلق  الشق   ( أخرى علىp=.000التفاعلية على الاعتيادية، ودلالة إحصائية )  الاستراتيجيةولصالح 

 لأكاديمية.  الدنيا، ولم يكن هناك فرق إحصائي على التفاعل بين نمط الطريقة ومستوى القدرة ا

حواسه وعقله في التعلم    لجميعأهمها استخدام الطالب  من  فقد يعود لعدة أسباب    الطريقة الاعتياديةعلى  الاستراتيجية التفاعلية   إن نتيجة تفوق 

ا. أما المعلم كما ذكرنا سابق    وانخراطه فيه، مما ينبه ذهنه وعقله ويجعله يتعلم بشكل أفضل من نظيره في الطريقة التقليدية التي يكون فيها معتمدا على

المنطق حيث أن الطلبة من ذوي القدرات العليا    فهي نتيجة تقع في إطارعلى الدنيا    الطلبة من ذوي القدرات العليا  من حيث النتيجة التي تتعلق بتفوق 

الطلبة من ذوي القدرات العليا   إذ أن  القدرات الدنيا،من نظائرهم الطلبة من ذوي  والاستفادة مما يتعلمون  توظيف قدراتهم العقلية  يظلون أقدر على  

مما ينعكس   من ذوي القدرات الدنيا،  بطريقة أفضلالفهم والتحليل والتنظيم والتركيب والتطبيق ومعالجة المعلومات  لديهم القـدرات التي تمكنهم من  

 القدرات العقلية والتحصيلية   مثل هذه الذين لا يمتلكون من    من ذوي القدرات العامة الدنيا  نظائرهم يتفوقون على  مما يجعلهم    ،على تحصيلهم   ذلك 

في أن الطلبة من ذوي القدرات العليا تفوقوا على نظائرها الطلبة من  (  2017)ما توصل له سلامة في دراسته  مع  هذه النتيجة تتفق      .نفس المستوى على  

  ( 2008فايد )ما توصل له  ، ومع  اللغة العربية  لوحدة فيتعلم الطلبة  في  عقلية    الاسئلة التعليمية كمنشطات  دمقدرات الدنيا، وذلك عندما استخذوي ال

عندما هم الطلبة من ذوي القدرات الدنيا  أن الطلبة من ذوي القدرات العليا سواء في الصف الخامس الأساس ي أو العاشر الثانوي، تفوقوا على نظائر   في

ي القدرات  في أن الطلبة من ذو   (2021)  دروزه توصلت له    مت ماطرق تفاعلية، وكذلك  كتلفة كالطريقة التعاونية والتنافسية  درسوا بطرق تعليمية مخ

عن    دراسية  وحدة العليا تفوق أداؤهم على نظائرهم من ذوي القدرات المنخفضة وذلك عندما استخدمت منظومة المعلومات كمنشطة عقلية في تعلم  

 . الدافعية في التعلم

القدرة  مستوى  و   )تفاعلية، واعتيادية(  التدريس  استراتيجية( على التفاعل بين نمط  .p=0  83ذات دلالة إحصائية )  عدم وجود فروق   أما من حيث

من ذوي القدرات    لتعلم الطلبة سواء أكانوا مفيدة  تظل  هذا يدل على أن الطريقة التعليمية بغض النظر عن نمطها  ، ف)عليا، ودنيا(  الاكاديمية العامة

ظل تحصيلهم  يالطلاب من ذوي القدرات العليا    أن  وقد يعزى السبب  جاءت بدرجات متفاوتة بينهما.  منها  الأكاديمية العامة العليا أو الدنيا ولو أن الاستفادة 

لامتلاكهم القدرات الأكاديمية والتحصيلية التي مرتفعا في كافة المباحث سواء أكان باستخدام الطريقة التفاعلية أو استخدام الطريقة الاعتيادية؛ وذلك 

وجود فرق  ( اللذان لم يتوصلا فيها إلى 2020) شحادة والبتاوي مع دراسة  هذه النتيجة تتفق بغض النظر عن الطريقة المستخدمة.  مكنتهم من التحصيل

ا ، وقد تفسر هذه النتيجة مرتفع، منخفض(ستوى التحصيل )على التفاعل بين نمط طريقة التدريس )التعاونية والاعتيادية( وم ذو دلالة إحصائية  أيض 

عمل   أن  التعلم إلى  عملية  في  الانخراط  على  والمنخفض  المرتفع  التحصيل  ذوي  الطلبة  شجع  مما  والمهام  الأدوار  وتوزيع  تعاونية  مجموعات  في   الطلبة 

 والاستفادة من التعلم بأي طريقة كانت. 

طلبة الصف السادس الأساس ي   فروق ذات دلالة إحصائية في أثر توظيف استراتيجيات التعلم التفاعلي على تحصيل هل توجد  السؤال الثالث:  

 الخاصة: دنيا، وعليا المعبر عنها بالمعدل العام في مادة اللغة العربية المواد في الصف السابق؟  الاختبار الكلي، تعزى لمستوى القدرة الأكاديميةعلى 

 . (3)( باستخدام اختبار )ف( العام، كما في جدول 2*2ل تم استخدام تحليل التباين الثنائي )للإجابة عن السؤا 

ديمية الخاصة )عليا مقابل نتائج تحليل التباين الثنائي لنمط طريقة التدريس )استراتيجية التعلم التفاعلي مقابل الطريقة التقليدية( ومتغير مستوى القدرة الاكا :(3جدول )

 دنيا(، والتفاعل بينهما على الاختبار الكلي  

 (2*2)تحليل التباين الثنائي  نمط طريقة التدريس الأول: المتغير المستقل 

 

طريقة 

التعلم  

التفاعلي  

 تجريبية

الطريقة  

الاعتيادية  

 ضابطة

المتوسط العام  

)والخطأ  

المعياري(  

 والعينة

المتغير المستقل  

 الاول 

المتغير المستقل  

 الثاني
 التفاعل بين المتغيرين 

 p دح)ف( p دح)ف( p دح)ف( م)ع(ن م )ع( ن  المتغير المستقل الثاني

القدرة  

الاكاديمية  

 الخاصة 

 

 

 

 

 

 عليا

89.20 

(3.15) 

20 

85.00 

(4.37) 

18 

87.21 (4.29) 

38 
 (35,1دح )

 8,93ف=

*p=.004 

 

 

 

 

 ((34,1دح

 88,80ف=

.000 p=* 

 

 

 (1, 71دح )

 98 ,2ف=

p=0.99 

 

 

 دنيا 

75.94 

(9.80) 

17 

71.72 

5.05) ) 

18 

73.77 (7.19) 

35 

المتوسط  

 العام

83.11 

(9.63) 

37 

78.36 

(8.18) 

36 

80.77 

(9.20) 

73 

   (p = 0.01ا عن مستوى )* دالة إحصائي  
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( على الشق المتعلق بمتغير نمط الطريقة  p=0.04أن تحليل التباين الثنائي باستخدام اختبار "ف" العام أن هناك دلالة إحصائية ) (3)يبين جدول 

( أخرى على الشق المتعلق بالقدرة الأكاديمية الخاصة ولصالح القدرة العليا  p=0.000إحصائية )التفاعلية على الاعتيادية، ودلالة   ستراتيجيةالا ولصالح 

 (.  p=0.99القدرة الأكاديمية )على الدنيا، ولم يكن هناك فرق إحصائي على التفاعل بين نمط الطريقة ومستوى 

أسباب كما ذكرنا سابق   الاعتيادية فقد يعود لعدة  الطريقة  التفاعلية على  الاستراتيجية  نتيجة تفوق  الطالب لجميع  إن  أهمها استخدام  ا والتي 

ا على ة التقليدية التي يكون فيها معتمد  حواسه وعقله في التعلم وانخراطه فيه، مما ينبه ذهنه وعقله ويجعله يتعلم بشكل أفضل من نظيره في الطريق

ا. أما من حيث النتيجة التي تتعلق بتفوق الطلبة من ذوي القدرات الخاصة العليا على الدنيا، فهي نتيجة تقع في إطار المنطق حيث  المعلم كما ذكرنا سابق  

واستخدام مادة اللغة العربية، ا ما يكونون أقدر على توظيف هذه القدرات في تعلم أنّ الطلبة الذين يمتازون بقدرات أكاديمية عليا في اللغة العربية غالب  

التي تساعدهم على   العقلية  العمليات  التخيل، والتذكر، والفهم، والتحليل، والربط، والاستنتاج وغيرها من   الإحاطة عمليات عقلية متنوعة من مثل 

أفكاب تتفق مع ما وجده سلامة في دراسته   ر ومعلومات، ومن ثم استرجاعها عند الاختبار.مضمونها وفهمها والاستفادة مما جاء فيها من  النتيجة  وهذه 

سئلة التعليمية كمنشطة في أن الطلبة من ذوي القدرات العليا تفوقت على نظائرها الطلبة من ذوي القدرات الدنيا، وذلك عندما استخدام الأ  (2017)

ا. وتتفق  عقلية مع مادة أدبية كاللغة العربية  من تفوق الطلبة ذوي القدرات العليا على نظائرهم الطلبة من  ( في دراستها2003مع ما وجدته دروزه )  أيض 

الملاحظات الصفية، والتخطيط تحت الأفكار، طريقة تفاعلية من مثل  ذوي القدرات الدنيا عندما درسوا مادة أدبية باستخدام منشطات عقلية متنوعة

   .ورؤوس الأقلام على الاختبار الكلي الذي قاس التذكر والفهم والاستنتاجوخارطة المعلومات، 

ومستوى القدرة  ( على التفاعل بين نمط استراتيجية التدريس )تفاعلية، واعتيادية(  p=0.99أما من حيث عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية )

وي القدرات  الاكاديمية الخاصة )عليا، ودنيا(، فهذا يدل على أن الطريقة التعليمية بغض النظر عن نمطها تظل مفيدة لتعلم الطلبة سواء أكانوا من ذ

وقد يعزى السبب أن الطلاب غة العربية.  الأكاديمية الخاصة العليا أو الدنيا، ولو أن الاستفادة منها جاءت بدرجات متفاوتة وفق القدرة الأكاديمية في الل

وذلك لامتلاكهم   من ذوي القدرات العليا يظل تحصيلهم مرتفعا في اللغة العربية سواء أكان باستخدام الطريقة التفاعلية أو استخدام الطريقة الاعتيادية؛

   طريقة المستخدمة.بغض النظر عن ال فهم وحدة اللغة العربية المدروسةالتي مكنتهم من اللغوية  القدرات

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في أثر توظيف استراتيجيات التعلم التفاعلي على تحصيل طلبة الصف السادس الأساس ي السؤال الرابع:  

 الاختبار الكلي، تعزى لمتغير النوع الاجتماعي؟على 

 .(4)كما هو في جدول  باستخدام اختبار )ف( العام،( 2*2للإجابة عن السؤال تم استخدام تحليل التباين الثنائي )

كر مقابل دنيا(، والتفاعل  نتائج تحليل التباين الثنائي لنمط طريقة التدريس )استراتيجية التعلم التفاعلي مقابل الطريقة التقليدية( ومتغير النوع الاجتماعي )ذ :(4جدول )

 بينهما على الاختبار الكلي  

 (2*2تحليل التباين الثنائي ) نمط طريقة التدريس الأول: المتغير المستقل 

 

طريقة 

التعلم  

التفاعلي  

 تجريبية

الطريقة  

الاعتيادية  

 ضابطة

المتوسط العام  

)والخطأ  

المعياري(  

 والعينة

 

المتغير المستقل  

 الاول 

المتغير المستقل  

 الثاني
 التفاعل بين المتغيرين 

 p دح)ف( p دح)ف( p دح)ف( م)ع(ن م )ع( ن  المتغير المستقل الثاني

جنس  

 الطالب

 

 

 

 

 

 ذكر

82.43 

(8.80) 

37 

80.97 

(6.24) 

37 

81.70 (8.04) 

 (62,1دح ) 74

 4,92ف=

.02 p=0* 

 

 

 

 ((63,1دح

 0,05ف=

p=0.81 

 

 

 

 (1, 127دح )

 1,31ف=

p=0.25 

 

 

 

 أنثى 

83.67 

(6.91) 

27 

79.11 

(7.01) 

28 

81.35 (7.27) 

55 

المتوسط  

 العام

82.95 

(8.02) 

64 

80.17 

(7.15) 

65 

81.55 

(7.64) 

129 

  (p = 0.01ا عن مستوى )* دالة إحصائي  

( على الشق المتعلق بمتغير نمط الطريقة  p=0.02أن تحليل التباين الثنائي باستخدام اختبار "ف" العام أن هناك دلالة إحصائية ) (4)يبين جدول 

ط ( أو على التفاعل بين نمp=0.81الاجتماعي )ولصالح الاسراتيجية التفاعلية على الاعتيادية، ولم يظهر دلالة إحصائية سواء على الشق المتعلق بالنوع  

 (.  p=0.25الطريقة ومتغير النوع الاجتماعي )

ذات دلالة   فروقأن عدم وجود  في حين    ا.إن نتيجة تفوق الاستراتيجية التفاعلية على الطريقة الاعتيادية فقد يعود لعدة أسباب كما ذكرنا سابق  

بين تحصيلp=0.81إحصائية ) الاناث  الطالبات   (  الذكور،  من  الطلبة من  النتيجة  قد  ف  ومتوسط تحصيل  التعليمية بغض تدل هذه  الطريقة  أن  على 

أكانوا ذكور   الطلبة سواء  لتعلم   النظر عن نمطها تظل مفيدة 
 
إناث أو  ايعني  ا، وهذا  ا  ف  أيض  الأكبر  الأثر  التدريس  أن  التعلم يرجع لطريقة  للنوع ي  وليس 
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على أن عملية التعلم وما تحتاجه من عمليات عقلية لا تختلف في مجملها بين الذكور والإناث، وخاصة إذا كانوا من  كما تدل هذه النتيجة  الاجتماعي،  

ذاته،   التعليمي  المحتوى  ويدرسون  نفسها،  التعليمية  للمواقف  ويتعرضون  نفسه،  الصف  في  ويجلسون  العمرية،  الفئة  ذاته، و نفس  المعلم  يد  على 

في قدراتهم التعليمية كما هو الحال في هذه الدراسة، وهذا يدلل على أن الذكور كالإناث يتعلمون بأي طريقة ولا يوجد فروق   الأنشطةرضون لنفس ويتع

ان والمكان نفسها  تعرضوا لظروف الزمكانوا قد  كلا الجنسين  علاوة على أن  .  هذا الموضوع  حول التي أجريت    اختبارات الذكاءمعظم    بينتكما    االعقلية بينهم

لم يتم تغييرها التعليمية  استخدام أنشطة واستراتيجياتالفلسطينية التي انحدروا منها، و ، إضافة إلى تشابه البيئة الاجتماعية والاقتصادية التدريسفي 

 اكافة الطلبة ذكور  منها  لذلك استفاد    ،أو الاعتيادي على الجنسين  لم تختلف شروط تطبيق أنشطة التعلم التفاعليفوبالتالي    ،بناء على جنس الطالب

 إ و 
 
طالبات الصف الثالث الأساس ي في مدارس طلاب و   ا بين تحصيلبعدم وجود فروق دالة إحصائي  ( 2017مع ما توصل له سلامة )تتفق  ا. هذه النتيجةناث

 التعليمية. محافظة طوباس الفلسطينية لدى تدريسهم باستخدام منشطة عقلية كالأسئلة 

( النوع p=0.25أما من حيث عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية  التدريس )تفاعلية، واعتيادية( ومتغير  استراتيجية  بين نمط  التفاعل  ( على 

لتعلم الطلبة سواء أكانوا من   )ذكر، أنثى(، فهذا يدل على أن الطريقة التعليمية بغض النظر عن نمطها تظل مفيدة لكل من الذكور والإناث  الاجتماعي

وقد يعزى السبب   بية.ذوي القدرات الأكاديمية الخاصة العليا أو الدنيا، ولو أن الاستفادة منها جاءت بدرجات متفاوتة وفق القدرة الأكاديمية في اللغة العر 

ا في اللغة العربية سواء أكان باستخدام الطريقة التفاعلية أو استخدام الطريقة الاعتيادية؛  أن الطلاب من ذوي القدرات العليا يظل تحصيلهم مرتفع  

التي مكنتهم من فهم وحدة   اللغوية  القدرات  العربية وذلك لامتلاكهم  المس  اللغة  الطريقة  النظر عن  النتيجة تتفق مع ما    تخدمة.المدروسة بغض  هذه 

( والتي أشارت إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية لدى استخدام استراتيجية المناقشة النشطة في الأداء  2016توصلت إليه دراسة حسن والعطار )

الجنس، أي عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية   بين تحصيل الذكور وتحصيل الإناث لدى التعبيري لدى طالبات الصف الرابع العلمي تعزى لمتغير 

إحصائية في ( في عدم وجود فروق ذات دلالة  2021صادق )؛ ومع دراسة  دراستهم باستخدام المناقشة النشطة وأولئك الذين درسوا بالطريقة الاعتيادية

  (2018عمارة )دراسة بن مقارنة بالطريقة الاعتيادية تعزى لمتغير الجنس؛ و لتعلم النشط التعلم باستراتيجية ا 
 

 له دلالة إحصائية بين التي لم تجد تفاعلا

 . مهارات التفكير الإبداعي العام والحركي خلال حصة التربية البدنية والرياض ياستراتيجية التعلم التعاوني والجنس على اختبار 

 :  التوصيات

 بناء على ما توصلت له الدراسة من نتائج توص ي الباحثة بما يلي: 

هارات  استراتيجية التعلم التفاعلي في المناهج الدراسية للمرحلة الأساسية، وذلك لما لهذه الاستراتيجية من فاعلية وأثر في التعلم وتحسين متوظيف  •

 التفكير.

م، وكيفية الحصول إعداد الدورات التدريبية والورش التعليمية الخاصة بالمعلمين والمشرفين لتدريبهم على استخدام الطريقة التفاعلية في التعلي  •

 لطلبة. على الاستفادة القصوى منها، وتشجيعهم على استخدام هذه الاستراتيجية بشكل سليم، لما لها من أثر واضح في تنمية مهارات التفكير لدى ا 

 إجراء مزيد من الدراسات حول استخدام استراتيجية التعلم التفاعلي على مباحث دراسية أخرى.  •

 مقترحات بحثية: 

 مبحث الرياضيات.أثر استراتيجية التعلم التفاعلي على مهارات التفكير لدى طلبة الثانوية العامة في دراسة  •

 دراسة أثر استراتيجية التعلم التفاعلي على التحصيل الدراس ي والدافعية لدى طلبة المراحل الأساسية الدنيا. •

 :عالمراج

 . 282 – 229(: 2) :مركز البحوث والدراسات الإندونيسية .على التعلم الذاتي(. أثر التعلم النشط 2017الأنصاري، فوزية محمد. )

أثر استخدام استراتيجية التعلم التعاوني في تنمية مهارات التفكير الإبداعي العام والحركي خلال حصة التربية البدنية والرياضية  (.  2018بن عمارة، مراد. )

 دكتوراة غير منشورة، جامعة قاصدي مرباح ورقلة، الجزائر. دراسة .  لدى تلاميذ المرحلة المتوسطة

- 38 (:1)1 :مجلة العلوم التربوية والنفسية  .(. أثر تدريس اللغة العربية باستخدام التعلم النشط في تنمية مهارات التفكير الإبداعي2017تويج، سليمان )

51 . 

 .الملك سعود، جامعة التعلم الذاتي للطلاب(. 2016الجرف، ريم. )

مجلة صاد  وتعزيز ثقتهم بأنفسهم،   (. أثر استخدام طرائق التدريس الحديثة في بناء شخصية أطفال المدارس الابتدائية2010الحساني، إبراهيم كاظم. )

  .118ــــ  107 :( 7) :الإصدار

مجلة كلية التربية الأساسية ري لدى طالبات الصف الرابع العلمي،  (. أثر استراتيجية المناقشة النشطة في الأداء التعبي2016حسن، مرتض ى؛ العطار، زيد. )

 . 226- 203 (:9) :للعلوم التربوية والانسانية
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 . 204-167:( 42) :العربية 

مجلة   .لة(. فاعلية استراتيجية التعلم التعاوني الحاسوبي في تحصيل طلاب الصف الرابع الابتدائي في مقرر لغتي الجمي2017الدوسري، سعد بن حمد. )

 . 230-206(: 8) :البحث العلمي في التربية

(:  3)79  دراسات، (. أثر استراتيجية العصف الذهني في تنمية مهارتي القراءة والكتابة لدى طلبة الصف الرابع الأساس ي في الأردن،2019الزيود، نعمة عواد. )

124-152. 
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 رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة النجاح الوطنية، نابلس، فلسطين.  
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والتعلم التعاوني في اكتساب المفاهيم العلمية لدى طلبة الصف السادس الأساس ي في   L.W.K (. أثر استراتيجيتي2020) .شحادة، نضال؛ البيتاوي، ايمان
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 كلية علوم التربية والتعليم، جامعة الإسلامية الحكومية سلطان طه سيف الدين جامبي، اندونيسيا. 
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 : لخصالم

ء أفراد  هدفت الدراسة إلى تحديد درجة تطوير أداء مدارس التعليم العام في ضوء الاتجاهات الحديثة لاقتصاد المعرفة، والكشف عن الفروق بين آرا 

نة الدراسة تبع   لتطوير أداء مدارس التعليم العام في ضوء الاتجاهات الحديثة لاقتصاد ا لمتغيري الخبرة، والدورات التدريبية وتقديم تصور مقترح  عي ِّ

التحليلي الوصفي  المنهج  الدراسة  )  ،المعرفة. واستخدمت  الدراسة من  ن مجتمع  الثانوية96وتكوِّ للمدارس  أفراد  ،  ( مديرة  الدراسة على جميع  وطبقت 

الدراسة نظر   الدراسة بطريقة  مجتمع  )ا لصغر حجم مجتمع  الباحثة على  الدراسة حيث حصلت  استبانة على مجتمع  الشامل. ووزعت  (  81الحصر 

الدراسة. وتوصلت نتائج الدراسة إلى نة الدراسة على مجال البحث والتطوير جاءت    :استجابة من عينة   
أن تطوير أداء مدارس التعليم العام لدى عيِّ

أما على مجال تكنولوجيا المعلومات  ،  ( وبدرجة كبيرة 3.7765يم والتدريب بمتوسط حسابي )وعلى مجال التعل  ،( وبدرجة كبيرة 3.7929بمتوسط حسابي )

نة الدراسة على  ،( وبدرجة متوسطة3.6337فجاءت بمتوسط حسابي )  
كما توصلت الدراسة إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين آراء أفراد عيِّ

عزى لمتغيري الخبرة والدورات التدريبية. وأخير  جميع مجالات تطوير أداء مدارس التعليم العام ف
ُ
ا وضعت  ي ضوء الاتجاهات الحديثة لاقتصاد المعرفة ت

 ا لتطوير أداء مدارس التعليم العام في ضوء الاتجاهات الحديثة لاقتصاد المعرفة لدى مديرات المدارس الثانوية بمنطقة عسير.ا مقترح  الباحثة تصور  

 اقتصاد المعرفة.  ؛التعليم العام ؛ الأداء تطوير الكلمات المفتاحية:
Abstract: 
The study aimed to determine the level of performance development of state schools in light of recent trends of 
knowledge economy, show the effect of experience and training courses on developing the performance, and to 
propose a scenario for developing the performance of state schools according to recent trends of knowledge 
economy. A descriptive analytical approach was utilized in this study. Study population consisted of (96) principals 
of secondary schools from Asir region. All members of the population were considered in the study due to its size. 
A questionnaire was distributed to the study population, and the researcher obtained (81) responses. The results 
of the study found that the development of the performance of state schools in the field of research and 
development scored an average of (3.7929), and it scored an average of (3.7765) in the field of education and 
training while in the field of information technology the results scored an average of (3.6337). The study concluded 
that there are no statistically significant differences between the opinions of the study members referred to 
experience and training courses. Finally, the researcher developed a proposed scenario for developing the 
performance of state schools in the light of recent trends of the knowledge economy among secondary school 
principals. 

Keywords:  Performance Development; Public Education; Knowledge Economy. 
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 المقدمة:  

وفي ظل المتغيرات والتحديات التي تواجه العالم المعاصر تعاظمت   ،المجتمعات لما له قدرة على صقل شخصية الأفراديُعد التعليم أداة التغير في  

رقها ساليبها  أ ا عليها الاستجابة للمتغيرات الطارئة والعمل على تعديل وتطوير أهدافها و ا ولزام  الأدوار التي تقوم بها المؤسسات التربوية بحيث أصبح واجب  
ُ
وط

هلهم لمزاولة جميع بما يتماش ى مع متغيرات العصر الحديث وبالتالي ابتكار طرق جديدة تؤكد على بناء شخصية الأفراد وتزويدهم بالمفاهيم والمهارات التي تؤ 

 وتحقيق الجودة والتميز فيها وبناء مجتمع المعرفة. ، الأعمال بما يتناسب مع التطورات المجتمعية

الهائلة التي طرأت على تكنولوجيا ومن أهم مقومات   العلمية والتكنولوجية والمعلوماتية  نجاح المؤسسات التعليمية القدرة على مواكبة التغيرات 

إلى وجود حاجة كبيرة لاستحداث   المعلومات وتراكمها  الهائل في  التزايد  أدى  المعلومات والمعرفة. حيث  مفهوم حديث الاتصالات واستخداماتها في مجال 

)النسر؛   م بتنظيم واستغلال هذه المعلومات والاستفادة منها في تحقيق الأهداف الاستراتيجية للمؤسسات، ومساندة صناع القرار في اتخاذ قراراتهم يقو 

 (. 2019، ومفتاح

رات في ا   إن لبيئة المدرسية من خلال أفضل  التغيير والتطوير الهادف والمخطط له الذي يُعنى بزيادة وتحسين كفاءة وفعالية المدارس لمواجهة التغيِّ

التعلي بيئة  بتهيئة  التربوية  المؤسسات  التي تقوم بها  المدارس  ر وتطوير  تغيِّ للتطوير وتحقيق الأهداف حيث تعتبر عملية  م ونشر ثقافة الوسائل والطرق 

المهني المبني على خبرات تربوية علمية، وتشجيع المبادرات التطوعية التربوية عل ى صعيد الإدارة والمعلمين والطلاب مما يؤدي إلى حدوث  التعاون والدعم 

رات نحو الأفضل واستكشاف وتفعيل المواهب والطاقات الكامنة فيها )لافي  (. 2019، تغيِّ

ويُقصد  ، ظهرت العديد من الاتجاهات الحديثة في التعليم منها اقتصاد المعرفة وهو اتجاه عالمي حديث يتسم بالقدرة على توليد واستخدام المعرفة

بداع والقدرة على الابتكار وتحسين نوعية به أن تكون المعرفة هي المحرك الأساس ي في المؤسسات التعليمية حيث يعتمد على التكنولوجيا والاتصال والإ 

 (. 2015، وكمية الإنتاج )طمان

لبناء اقتصاد المعرفة. حيث إن مجتمع المعرفة هو   تعنى بتأسيس مجتمع معرفي يضطلع بالأدوار الرئيسة  2030إن رؤية المملكة العربية السعودية  

وإذا نظرنا إلى مجتمع مجتمع الثورة الرقمية الذي تحتل فيه المعلومة والمعرفة مكانة متقدمة تقترن بمزيد من الفتوحات العلمية والإبداعية وتراكم المعرفة.  

للثروة الطبيعية، ولذلك فإن أولى مهام الوصول إلى مجتمع المعرفة تطوير التعليم،   المعرفة في الدول الناشئة نجد أن الثروة البشرية هي المحرك الأساس

البشرية   الموارد  المعرفة يعني باختصار وجود مستويات عليا من  أن مجتمع  عالية وهي مطلب ملح على طريق تكوين مجتمع معرفي راسخ ومتين. بمعنى 

لوجيا المعلومات، وتقوم الموارد البشرية بإنتاج وتوظيف المعرفة لتحقيق مزيد من تراكم الثروة. ولعل التأهيل تتعامل وتتفاعل مع آخر ما وصلت إليه تكنو 

أهم متطلبات اقتصاد  أولى المهام التي يجب أن تقوم بها الدولة كي تنتقل من مجتمع اللامعرفة إلى مجتمع المعرفة، أن تبدأ بإصلاح حقيقي في التعليم أي أن  

 (. 2022، ساعاتي) ام تعليمي عالي الكفاءة، ومخرجاته قادرة على بناء كنز من المعلوماتالمعرفة امتلاك نظ

المتينة للانطلاق القواعد  التي ترس ي  أنها هي  أي  المتعلمين،  تبدأ بتشكيل عقول  التي  أنها هي  إذ  التعليمي  النظام  المدرسة قلب  عتبر 
ُ
نحو مجتمع   وت

ا لتحسين التعليم حيث يُمكننا القول إن مدارسنا هي التي المدرسة أن تكون المنتج الأول للمعرفة فإن هذا يُعد مؤشر  اقتصاد المعرفة؛ فإذا ما استطاعت  

ل خاص. ستقرر مستقبلنا، لذا لا نبالغ إن قلنا إن التحول نحو اقتصاد المعرفة يجب أن ينطلق من إصلاح النظام التعليمي بشكل عام والمدرسة بشك

 (. 2016،)محمود

المعرفةو  اقتصاد  إلى  التطوير والتحول  التربية؛ فإن عملية  اكتسابها على  المعرفة، والمعرفة ترتكز في  المعرفة يرتكز على  اقتصاد  إن  يتطلب   حيث 

هنا يتكون  ومن  ا بإنتاج المعرفة وتوظيفها ونقلها وتسويقها ونشرها عبر الإنترنت،ا من الحصول على المعرفة ومرور  إحداث نقلة وتحول تربوي نوعي بدء  

 (. 2009)محمود،  ا للتنمية المستدامةاقتصاد المعرفة ويصبح منطلق  

رؤيتها  تطمح   السعودية مع  العربية  الاقتصاد    2030المملكة  تنويع  الكبرى من خلال  الاقتصادية  الدول  إلى مصاف  الوطني  باقتصادها  للوصول 

 
 

في السنوات العشر السابقة خطى ثابتة ومتسارعة للمملكة في هذا التقارير الاقتصادية  قد رصدت  و   التقليدي، من النمط والتركيز على النمط المعرفي بدلا

المقبلة خصوص   الأعوام  الحالية في  المستويات  أعلى بكثير من  أن تحقق مستويات  المملكة يمكن  أن  الهائل من الاتجاه، ويرى مراقبون  الكم  ا مع توافر 

تفعيل الذكاء الاصطناعي ولغة الآلة لتصبح  ن  ر العلمي في مجال الذكاء الاصطناعي والتحليل المعلوماتي، وفي الوقت نفسه فإالبيانات الضخمة والتطو 

 (. 2022، وتجارية.)المعجلثقافة عمل وعطاء بناء  على الاحتياج العلمي المتنوع في عدة مجالات طبية وزراعية 

الممل بها  اهتمت  التي  البرامج الأساسية  السعودية في "رؤية  ومن  العربية  اقتصاد 2030كة  لبناء  الرئيسة  " تأسيس مجتمع معرفي يضطلع بالأدوار 

ولذلك فإن أولى مهام الوصول إلى مجتمع المعرفة تطوير التعليم،  ، المعرفة. وإذا نظرنا إلى مجتمعات المعرفة نجد أن الثروة البشرية هي المحرك الأساس لها

كوين مجتمع معرفي راسخ ومتين. بمعنى أن مجتمع المعرفة يعني وجود مستويات من الموارد البشرية عالية التأهيل والتدريب وهي مطلب ملح على طريق ت

 (. 2016، )ساعاتي تتفاعل مع آخر ما وصلت إليه تكنولوجيا المعلومات، وتقوم بإنتاج وتوظيف المعرفة

ـاد المعرفــة عنايــة فائقــة، فوضعــت العديـد مـن الخطـط والاستراتيجيات منهـا: خطـة التنميـة التاسـعة وأولــت المملكــة العربيــة الســعودية موضــوع اقتصـ

الوصــول إلــى   أســيس قــدرات قــادرة علــىالتـي تبنـت هــدف التوجــه نحــو الاقتصاد المعرفــي، مــن خــلال التركيــز علــى التعليــم الـذي ينشــر وينتــج المعرفــة، وت
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ارة الاقتصاد والتخطيـط، المعرفــة ونقلهــا وتوليدهــا وإنتاجها واسـتثمارها وتوظيفهـا بصـورة إيجابيـة فـي مختلـف القطاعـات الاقتصادية والاجتماعية. )وز 

2010 .) 

 2030تصبـح المملكـة العربيـة السـعودية بحلـول  كمـا تـم اعتمـاد اسـتراتيجية الموهبـة والإبداع ودعـم الابتكار؛ والتـي تهـدف إلـى أن  
 
 م مجتمعـ

 
ا ا مبدعـ

ل إلـى مجتمـع المعرفـة وتحقيـق التنميـة  بقيـادة كــوادر شــابة موهوبــة ومبدعــة ومبتكــرة علــى أعلــى مســتوى مــن التعليــم والتدريــب المتميــز بمـا يدعـم التحـو 

هــ الاستراتيجية الوطنيـة للتحـول نحـو مجتمـع المعرفة؛ لضمـان اسـتدامة عمليـة التنميـة، وبنـاء اقتصـاد عصـري  1434عـام    واطلقـت المسـتدامة الشـاملة

استشــرافية بعيــدة ا عـن الاقتصاد المعتمـد علـى المـوارد الطبيعيـة، ولتحقيــق هــذا الهــدف اطلقــت المملكــة خطــة ومنافـس ينطـوي علـى محتـوى معرفـي بعيـد  

   2030المــدى تتمثــل بأن تصبــح المملكــة العربيــة الســعودية بحلــول عــام  
 
 مجتمعــ

 
ا فــي ظــل اقتصــاد قائــم علــى المعرفــة والمعلومــات متنــوع المصــادر ا معرفيــ

 هـ(. 1434رفـة والقطـاع الخـاص )وزارة الاقتصاد والتخطيـط، والإمكانات، تقــوده القــدرات البشــرية المنتجــة للمعلومـات والمع

 :اوأسئلته دراسةالمشكلة 

ممارسة إدارة اقتصاد المعرفة في المؤسسات التعليمية تساهم في تطوير وتحسين الأداء  أن    ىل إ ي بناء وتحقيق الأداء المتميز إضافة  دور كبير ف  للمعرفة

 المؤسس ي والقدرة على البقاء والاستمرار والنمو وتحقيق التمايز بين المؤسسات الأخرى.  

وضــح   (2004)اكبـة اقتصـاد المعرفـة، إلا أن تقريـر اليونسـكو عـام وعلــى الرغــم مــن الجهــود التــي تبذلهــا الــدول العربيـة فـي تطويـر أنظمتهـا التربويـة لمو 

ـيا: ككوريـا الجنوبيـة، وماليزيـا ممـا عمــق الفجــوة بيــن مــا حققتــه الــدول العربيــة علــى مســتوى إعــداد وتأهيــل مخرجـات التعليـم ومثيلاتها مـن دول شـرق أس

ـي م العـام فـي الـدول العربيـة، وضعـف قدرتهـا علـى المنافسـة علـى مسـتوى الناتـج الاقتصادي المحلـي. كمـا أن تقريـر البنـك الدوليشـير لضعف مخرجـات التعليـ

لــدول العربيــة وهــو مـا يوضـح الحاجـة  ( أكـد علـى ترتيـب مــا حققــه التعليــم العــام فــي المملكــة العربيــة الســعودية مــع مثيلاتها مــن ا 2006عـن التعليـم عـام )

 (. 2019الماسـة لإعادة النظـر فـي تحديـد دور المدرسة والمعلم فـي ضـوء متطلبـات اقتصـاد المعرفـة )نياز،

الانخراط فـي نمـوذج اقتصـاد المعرفـة يتطلـب  إلـى أن    2013وأشــار تقريــر البنــك الدولــي بالتعــاون مــع المنظمـة الإسلامية للتربيـة والعلـوم والثقافـة عـام  

ين القــدرة علــى الابتكار والبحــث، مـن الـدول العربيـة تنفيـذ عـدد مـن الإصلاحات الرئيسـة فـي مختلـف القطاعـات مــن أهمهــا أيــد عاملــة أكثــر مهــارة، وتحســ

 (2015وتطبيقاتهــا )رمضــان،  وتوســيع نطــاق تكنولوجيــا المعلومــات والاتصالات

( بضـرورة إجـراء المزيـد مـن الدراسـات الميدانيـة  2015جـاءت الدراسـة الحاليـة؛ اسـتجابة لتوصيـة بعـض الدراسـات؛ حيـث أوصـت دراسـة )رمضـان،  

( التي أوصت بإجراء دراسة حول تطبيق إدارة المعرفة 2020،  )الغامدي فـي مجـال إكسـاب مهـارات الاقتصاد المعرفي للطالب والمعلم ومدير المدرسة. ودراسة  

والتي أوصت ( 2016، صباش ي في مكاتب التعليم الأخرى بالمنطقة أو محافظة أخرى من المملكة العربية السعودية وباستخدام متغيرات أخرى. ودراسة )الأ 

  مجال إدارة المعرفة.بأن قطاع التعليم يحتاج لمزيد من الدراسات والبحوث في 

ما التصور المقترح لتطوير أداء مدارس التعليم العام في ضوء الاتجاهات   عن السؤال الرئيس التالي:الإجابة    افي محاولته  ةالحالي  دراسةتتمثل مشكلة ال

 الحديثة لاقتصاد المعرفة؟. 

 الفرعية التالية: الأسئلة الذي يتفرع عنه و 

بمنطقة دور الاتجاهات الحديثة لاقتصاد المعرفة في تطوير أداء مدارس التعليم العام من وجهة نظر مديرات المدارس الثانوية في التعليم العام ما  •

 عسير؟ 

• ( إحصائية عند مستوى  المع(  α≤    0.05هل توجد فروق ذات دلالة  الحديثة لاقتصاد  الاتجاهات  أفراد عينة  رفة  بين متوسطات درجات تقدير 

عزى إلى متغيري )الخبرة 
ُ
 الدورات التدريبية( من وجهة نظر مديرات المدارس الثانوية في التعليم العام بمنطقة عسير؟ ،الدراسة ت

 : دراسةأهداف ال 

 الدراسة إلى تحقيق الأهداف الآتية: ى سعت

 العام. التعرف إلى دور الاتجاهات الحديثة لاقتصاد المعرفة في تطوير أداء مدارس التعليم  •

بين متوسطات درجات تقدير أفراد عينة الدراسة لتطوير أداء  (  α≤    0.05الكشف عما إذا كانت هناك فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى ) •

 الدورات التدريبية(.  ،صاد المعرفة تعزى إلى متغيري )الخبرة مدارس التعليم العام في ضوء الاتجاهات الحديثة لاقت

الثانوية ف • المدارس  المعرفة من وجهة نظر مديرات  الحديثة لاقتصاد  الاتجاهات  العام في ضوء  التعليم  أداء مدارس  ي  وضع تصور مقترح لتطوير 

 التعليم العام بمنطقة عسير؟

 :  دراسةالأهمية 

 مجموعة من النقاط، يمكن إيجازها بالأهمية النظرية والتطبيقية فيما يلي: تكتسب الدراسة أهميتها من 

ساعدهم في التخطيـط وتطويـر التعليـم العام.  •
ُ
 يُفيد المسؤولين عن مدارس التعليم العام, إذ ت
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يوضح تطوير أداء مدارس التعليم العام في ضوء الاتجاهات   يحوي تصور مقترح  المكتبات في الجامعات السعودية من خلال تزويدها ببحث علمي •

 الحديثة لاقتصاد المعرفة. 

 المدارس في التعليم العام في تطوير أداء أدوارهـن المطلوبـة لمواكبـة عصـر اقتصـاد المعرفـة. العاملين فييُساعد  •

 يرات دراسية أخرى.الباحثين والمهتمين , وذلك بتناولهم لهذا الموضوع في دراساتهم وفق متغ •

 :دراسةال اتحددم

 اقتصرت حدود الدراسة الحالية على ما يلي: 

 الحدود الموضوعية: يقتصر البحث على تطوير أداء مدارس التعليم العام ضوء الاتجاهات الحديثة لاقتصاد المعرفة.  •

 . في المملكة العربية السعوديةالمدارس الثانوية بالتعليم العام في منطقة عسير  على هذا البحث طبق علىالحدود المكانية:  •

 الحدود البشرية: تقتصر على مديرات المدارس الثانوية بالتعليم العام بمنطقة عسير. •

 م. 2022 الفصل الأول من العامهذا البحث خلال  طبقالحدود الزمانية:  •

 :الإجرائية اوتعريفاته دراسةمصطلحات ال

 : على المصطلحات والتعريفات الإجرائية الآتية ةالحالي دراسةحتوي الت

وتجويد المخرجات من خلال الإشراف والتقويم المستمر للأداء المدرس ي،  "الجهد المخطط والمستمر لتحسين مستوى الأداء المدرس ي  هو  : تطوير الأداء •

أداء مدارس   ا بأنه: العملية المنظمة والمخطط لها لتغييرويُعرف إجرائي    (.5,  2018  ،ذلك التشخيص العلمي الدقيق لأداء المدرسة" )جاد ويتضمن

 نحو الأفضل وفق أسس علمية مدروسة لتحقيق الأهداف وتجويد العملية التعليمية.  العام في منطقة عسير  التعليم 

العام  • الشاالتعليم  التعليم  في نظام  المعتمَدة  المراحل  المجانية في كافة  ة  التعليميِّ الخدمة  م  ِّ
يُقد  الذي  القطاعُ  ه  بأنِّ العامِّ  التعليمُ   

ُ
يُعرف مل، من : 

ب س ي إلى الصف الثاني الثانويِّ بكافة مراحله، في مدارس تابعة لوزارة التعليم )القطاع الحكومي(، ويكون التعليم فيها إلزامي  الصف الأول الأسا ا بموج 

ة. ) ة التعليم في المراحل الأساسيِّ  ا. (. وقد تبنى البحث هذا التعريف إجرائي  2018، مساعدة القانون المنصوص على إلزاميِّ

المعرفة • بها  بأ:  اقتصاد  المتصلة  والمعرفة  الحديثة  التكنولوجيا  توظيف  قادرين على  أفراد  التعليم لإعداد  البشري خلال  العنصر  في  الاستثمار  نه 

ا بأنه: مجموعة من المعارف والاتجاهات والقيم ويُعرف البحث اقتصاد المعرفة إجرائي   (2014، المجالات. )الحايك وأمينبالشكل السليم في مختلف 

في القيام بأدوارهم الاجتماعية والتي تزيد من قدراتهم على الإبداع والابتكار والتفكير وحل    ارسالمد  مدراءوالمهارات والخبرات والكفايات التي تفيد  

 ا. المشكلات والتفاعل، باستخدام وسائط متعددة معلوماتية لتعلم المعرفة وتوظيفه

 الإطار النظري والدراسات السابقة 

للبحث بينما يحوي القسم الثاني على الدراسات السابقة المتعلقة بموضوع  النظري    قسمين يشمل القسم الأول: الإطار  علىالفصل    يحتوي هذا 

 البحث حيث تم عرضها من الأحدث إلى الأقدم: 

 :النظري  الإطار 

 بموضوع التعليم العام في المملكة العربية السعودية، ويندرج تحته العناوين الآتية: يتعلق هذا القسم من الإطار النظري 

: التعليم العام  
ً
 أولا

 في المملكة العربية السعودية  ومراحله نشأة التعليم العام •

   مفهوم التعليم العام    •

 التحديات التي تواجه التعليم العام في المملكة العربية السعودية  •

 التعليم العام في المملكة العربية السعودية: نشأة 

عقد اجتماع تعليمي مع أهلها بالصفا، بعد ذلك صدر الأمر بافتتاح مديرية    ،هـ1343مكة المكرمة عام    - يرحمه الله  -عندما دخل الملك عبد العزيز  

الدراسة في غرة محرم عام    ،هـ1/9/1344المعارف في السعودية وكانت بداية  التعليمية  السياسة  بناء  الأولى في  اللبنة  المديرية  بأربع   1345ويعد قيام  هـ، 

 مدارس هي:

 المدرسة التحضيرية والابتدائية بالشامية وسميت بالعزيزية نسبة للملك عبد العزيز.  •

 لسعودية.المدرسة التحضيرية والابتدائية بالمعلاة، وسميت با •

 المدرسة التحضيرية والابتدائية بالشبكية وسميت بالفيصلية نسبة للأمير فيصل. •

 المدرسة التحضيرية والابتدائية بالمسعى وسميت بالرحمانية نسبة لوالد الملك عبد العزيز.  •
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ي، تنقسم إلى مرحلتين، مرحلة تحضيرية  هـ، وأعده الشيخ/ كامل القصاب. وكانت الدراسة في بداية العهد السعود1345وقد طبق أول منهج عام  

ابتدائية مدتها    3مدتها   وفي عام    4سنوات، ومرحلة  الابتدائية مدتها  1361سنوات  أسمها  واحدة  في مرحلة  دمجهما  تم  وأنشئت مدرسة   6هـ،  سنوات 

اج من ذلك، وكانت مدة الدراسة سنة واحدة. وشكوا لحج  ، نتيجة جهل بعض المطوفين بأمور الحج  ،هـ مقرها الحرم المكي الشريف1347للمطوفين عام  

أعضاء يعينون بأمر ملكي، برئاسة    ٨شكل مجلس المعارف− ويعد تشكيل المجلس اللبنة الثانية في بناء السياسة التعليمية− ويتكون من  ،  هـ  2/1346/  2وفي  

 (. 18، 1403مدير المعارف ويعقد المجلس مرة كل أسبوع وعند الضرورة أكثر من مرة.)عبدالله، 

المقام السامي في   النظام الثاني   7مادة موزعة على    88هـ وهو مكون من  9/8/1347وصدر عن المديرية نظام المدارس، وقد أقره  أبواب، ثم صدر 

  11مادة موزعة على 196هـ مكون من 1357/ 17/1في
 

 . فصلا

البعثات، من  هـ صدر نظام  4/8/1355وفي   النائب.    34ا  المدارس    ه4/5/1357نظام احكام عليم وسياسته وفي    18مادة، وافق عليه  صدر نظام 

هـ طبق أول منهج سعودي للبيئة السعودية. وفي 1377هـ. وفي عام 1374مادة، والغي عام13هـ صدر نظام المدارس القروية، مكون من1364الأهلية وفي عام

انتقال   ، وبعد-يرحمه الله تعالى-مديرية المعارف العمومية إلى وزارة للمعارف أسندت للأمير فهد بن عبد العزيز  هـ صدر المرسوم الملكي بتحويل  18/4/1373

الشيخ/   لها  عين  بمكة  للتعليم  إدارة  بمكة  استحدث  الرياض  إلى  اللهالوزارة  أ/    عبد  ثم  أ/ مصطفى    عبد اللهخياط،  ثم  بغدادي،  المجيد  عطار. عبد 

 (. 37، 1401الشامخ،)

ثف  وتعتبر المملكة العربية السعودية من أفضل دول العالم بتحقيق العديد من الإنجازات العظيمة على مدار سنوات طوال، من خلال السعي المك

ترتيب الدول من حيث  والدؤوب والقيادة الراشدة الحكيمة، وشملت هذه الإنجازات العديد من المجالات أهمها مجال التعليم حيث أصبحت في مقدمة

 (. 2020، ا من قيادتها الرشيدة بأن التقدم والرقي لا يبدأ إلا من خلال تطور وتقدم التعليم)سميرفي الفترة الأخيرة، وهذا أيمان   التعليم 

العربية السعودية بكثير من المراحل حتى وصل إلى درجة كبيرة من التطور كفيلة بمسايرة البناء والنهوض الذي وقد مرَّ نظام التعليم في المملكة  

يواكب تقدم تشهده المملكة والمنطقة والعالم أجمع، ويتمَّ وضع الخطط التعليمية المدروسة بدقة عالية من قبل المسؤولين للنهوض بالتعليم وتطوره ل

د تطور نظام التعليم بقيام الدولة السعودية منذ النشأة الأولى له، وقد وضع البذرة الأولى لتطوير التعليم في المملكة الملك المؤسس عبوقد ارتبط  ،  المجتمع

ة هجري أعلن عن تأسس مديرية المعارف، وبهذا القرار وضع الأسس الرئيسة لأول مؤسس   1344العزيز آل سعود بعد دخوله إلى مكة المكرمة، ففي عام  

 (. 2012، تعليمية حديثة في المملكة العربية السعودية)حكيم 

ا− بافتتاح أول روضة بمدينة الرياض، هـ قامت وزارة المعارف − التعليم  حالي  1386وفي عام  ،  كانت بدايات التعليم في هذه المرحلة تابعة للقطاع الأهلي

 (. 49 ،1423)الحامد،لة وذلك بعد أن أصبحت هي المشرفة على تلك المرح

الا  بالمرحلة  الدراسة  التعليم مدة  التعليم، وقد حددت سياسة  العالم قاعدة وبداية سلم  الابتدائية والتي تمثل في جميع دول  المرحلة  بتدائية ثم 

 (. 67 ،2005)العقيل،  .سنوات دراسية6

سنوات    3اجتياز المرحلة الابتدائية، ومدة الدراسة بها  ثم المرحلة المتوسطة وهي الحلقة الوسطى من حلقات التعليم العام يلتحق بها الطالب بعد  

 (. 76 ،2012دراسية. )حكيم،

سنوات دراسية، لينتقل بعدها للدراسة    3ويقض ي بها    ،أما المرحلة النهائية من مراحل التعليم العام فهي المرحلة الثانوية حيث يلتحق بها الطالب

لما   بالإضافة  والتعليم،  للتربية  العامة  الأهداف  تحقيق  في  التعليم  تشارك غيرها من مراحل  وهي مرحلة  العملية  الحياة  أو خوض  تحققه من الجامعية 

 (. 57، 2009أهدافها الخاصة )دوم، 

   :مفهوم التعليم العام

ال ه  بأنِّ العامِّ  التعليمُ   
ُ
الأول  ويُعرف الصف  الشامل، من  التعليم  نظام  في  المعتمَدة  المراحل  كافة  في  المجانية  ة  التعليميِّ الخدمة  م  ِّ

يُقد  الذي  قطاعُ 

ب القانو زامي  الأساس ي إلى الصف الثاني الثانويِّ بكافة مراحله، في مدارس تابعة لوزارة التربية والتعليم )القطاع الحكومي(، ويكون التعليم فيها إل ن ا بموج 

ة، بحسب قوانين بعض الدول )مساعدة  ة التعليم في المراحل الأساسيِّ  (. 2018، المنصوص على إلزاميِّ

الدراسية وكذلك   وهو تعليم إلزامي ومجاني في المدارس الحكومية، وتوفر الدولة، عبر وزارة التعليم، البيئة التعليمية المناسبة، وتهيئ المرافق والكتب

ا من عمر ست سنوات. والمرحلة المتوسطة: وتتكون من ثلاث    التنقل المجاني، وله ثلاث مراحل: المرحلة الابتدائية: وتتكون من ست سنوات دراسية، بدء 

المرحلة  ،  سنوات دراسية التشييد والعمارة  الصناعية ومعاهد  المعاهد  الثانوية: وتتكون من ثلاث سنوات دراسية، كما تقدم  الثانوية )المنصة  والمرحلة 

 الموحدة(.  الوطنية

يق الأهداف كما ويُعرف التعليم العام بأنه: كل مرحلة تعليمية تعمل على تحقيق أهدافها الخاصة والتي يحتاج إليها طلاب المرحلة بالإضافة إلى تحق

ا من رياض الأطفال وحتى  الجامعي ب  يشمل مراحل التعليم التي تسبق التعليم و   ،العامة للعملية التعليمية وتكون إلزامية في المراحل ،  المرحلة الثانويةدء 

 (.2020، الأساسية )رضا

 ، ليم في الدولة وترى الباحثة أن التعريفات السابقة للتعليم العام أجمعت على أن التعليم العام تعليم إلزامي في المراحل الأساسية وتابع لوزارة التع

 ويتكون من ثلاثة مراحل دراسية. 

https://www.almrsal.com/post/930436
https://www.almrsal.com/post/930436
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قدم للخدمة التعليمية في جميع المراحل الدراسية في نظام التعليم، من الصف الأول الابتدائي،    أنهالباحثة: بكما وتعرفه  
ُ
الصف    حتىالقطاع الم

لمرحلة العمرية، وتكون  الثاني الثانوي، وعلى أن يكون في المدارس الحكومية التابعة لوزارة التعليم، وتلك المرحلة إلزامية واجبة على جميع الأطفال في تلك ا 

 بشكل مجاني حتى انتهاء الطالب من الدراسة. 

 . التحديات التي تواجه التعليم العام

في    أطلقت التعليم  التعليمي عام  وزارة  التطور  برنامج  السعودية  العربية  للتعليم 2020المملكة  المواجهة  التحديات  تم رصد  وقد  وتتمثل هذه ،   ،

 (: 2021التحديات في الآتي )السفياني، 

 .الاهتمام بهاانعدام المهارات الشخصية للطلاب، وحتى إن وجدت فتعد مهارات ضعيفة لا يعتمد عليها ولا يتم  •

 .لا يوجد بالنظام التعليمي برامج تعليمية لبعض الطلاب •

 .البيئة المحيطة بالطلاب ضعيفة، لا تساعد الطلاب على الإبداع •

 .لا يوجد في التعليم خدمات تعمل على دعم العملية التعليمية •

 .مخرجات التعليم غير متناسبة مع احتياج سوق العمل في المملكة العربية السعودية •

ا في شكل نمطي واحد، وهو الشكل السلبي لتلك المهنة •   .يتمثل التعليم غالب 

 : تطوير الأداء المدرس يثانيًا: 

 تعريف الأداء المدرس ي وتطويره •

 أهداف تطوير الأداء المدرس ي   •

 دور مدير المدرسة في تطوير الأداء المدرس ي  •

 :تعريف الأداء المدرس ي وتطويره

المخرجات من خلال الإشراف والتقويم  يشير مفهوم تطوير   المدرس ي وتجويد  الأداء  الجهد المخطط والمستمر لتحسين مستوى  إلى  المدرس ي  الأداء 

على كل من المستمر للأداء المدرس ي، ويتضمن ذلك التشخيص العلمي الدقيق لأداء المدرسة باستخدام أدوات علمية مقننة تجمع بواسطتها الأدلة للحكم 

الموضوعة لكل مجال لتحديد نقاط القوة وأولويات التطوير، وبناء الخطة التطويرية   علم، والتعليم، والإدارة المدرسية وفق المعايير والمؤشراتمجالات: الت

 (. 2019، عيس ىالأهداف. )للمدرسة لتوفير الإمكانيات البشرية والمادية اللازمة لتحقيق 

التغيير الذي يهدف إلى إحداث الإصلاح   وهوالقيام بإجراء التغيرات بأسلوب مخطط ومنظم، الأداء المدرس ي بأنه:  ( تطوير1436، )بامهيركما عرف 

 . في جميع جوانب ومجالات المدرسة حيث يستهدف تحسين إنجاز الطلاب وتحقيق نتائج أخرى بهدف إيجاد جهد تعاوني مركز

عليها المدرسة في الإدارة من المرحلة القديمة والتقليدية الى الأسلوب  من طريقة معينة كانت تسير    والتغيير  تطويرال  ( بأنه1436،  وعرفه )المطري 

 . خبرات الواضحة والثابتة الو يسير على خطوات ثابتة والمبنى على أ المتطور سواء كان تكنولوجي بالكامل 

ى أن تطوير الأداء المدرس ي يهتم بأساليب الإدارة المدرسية في علاج المشكلات والتغيرات التي تؤثر على البيئة المدرسية بما يساعدها عل وترى الباحثة

 التكيف مع تلك المتغيرات بأسلوب يحمل في طياته المرونة والاستمرارية وتحفيز المعلمين وزيادة دافعيهم وحماسهم للعمل. 

عرف الباحثة
ُ
 ف.الأهدا  المطلوبة لتحقيق المدرسية حداث التغيراتإ و  وضع الخطط الهامة لتحسين الكفاءة  :بأنهطوير الأداء المدرس ي ت وت

 :أهداف نظام تطوير الأداء المدرس ي

وكذلك  ،المجتمعالمدرسة كمؤسسة قائمة بأدوارها في    وترسيخ تنمية  التعليمييهدف نظام تطوير الأداء المدرس ي إلى تحقيق تجـويد مـخـرجـات النظام  

والعمل على تنمية مهارات العمل بروح    ،وتفعيل أدوار المعلمين الأوائل كمشرفين مقيمين بالمدرسة،  ثقافة التقويم الذاتي لدى العاملين بالمدرسة  تنمية

العاملين لدى  التعاوني  والعمل  إمكانياتها   الفريق  الاستفادة من  المدرسة من  وتمكين  تطـويرها.  أجل  للمدرسة من  الحـالية  الأداء  وـتشخيص مستويات 

ء المهني في ضوء الاحتياجات التدريبية الفعلية للعاملين وتخطيط وتصميم برامج الإنما  ،وجعل المدرسة كمنظمة متعلمة  ،البشرية والمادية بفاعلية أكبر

 . ( 2011، السعدي بالمدرسة. )

 :مدير المدرسة في تطوير الأداء المدرس ي دور 

جه لمعلمي مدرسته والمسؤول المباشر عن إشاعة روح  أ المدير هو المشرف على جميع   الانسجام  عمال المدرسة ونشاطاتها وسير العمل فيها وهو الموِّ

ودائم   المصيرية  القرارات  القائد وصاحب  فهو  التعليمية ككل،  العملية  نجاح  في  ويعتبر عامل مؤثر  بينهم،  الواجبات والتعاون  بعض  في  دوره  يتلخص  ا 

بتطبيقها داخل المدرسة، وهو من  ا له دور هام في تطوير العملية التعليمية، فهو من يستقبل القرارات الوزارية ويقوم والالتزامات التي لا حصر لها، وأيض  

دعم العلاقة يقوم بتشجيع الطلاب والمعلمين على التقدم المستمر ونشر الروح الإيجابية بينهم حتى يعمل كل فرد داخل المدرسة بأسلوب منظم ومتكامل و 
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يتضح دور مدير المدرسة في تطوير الأداء المدرس ي من  هداف العملية التعليمية .و أهم  أ نجاز في المدرسة وتحقيق  إ بين الطلاب والمعلمين حتى يتم تحقيق  

 (:up,2022,step  Eduخلال ما ذكره )

الإداري  • القيام   :الدور  المدير  من  يتطلب  وهذا  المدرسة  في  العمل  سير  على  والاشرافي  المدرس ي  النظام  ضبط  عملية  بأنه  الإداري  الدور  ويعرف 

توزيع المسؤوليات على الهيئة التدريسية  و  تنظيم الجدول المدرس ي ،والملفات والإحصاءات والشؤون الماليةبمسؤوليات إدارية منها: تنظيم السجلات 

الخروج على النظام    ضبط الغياب والحضور والتأخير،  قبول التلاميذ وانتقالهم وتوزيعهم على الصفوف وتزويدهم بالشهادات،  والعاملين في المدرسة

الأخرى ،  المدرس ي واللوازم  التعليمية  والوسائل  الكتب  توفير  والمرافق  الأبنية  على  المحلي  ،والاشراف  والمجتمع  المدرسة  بين  العلاقة  ثم  ،  وتفعيل 

 .التنسيق والتعاون مع المدارس الأخرى على صعيد الأنشطة المنهجية واللامنهجية

التالية:  ي بأنه عملية الاشراف على سير العملية التعليمية والارتفاع بمستواها وهذا يتطلب من المدير القيام بالأدوار الدور الفن ويعرف الفني: الدور  •

متابعة الاحتياجات المهنية ، مضمونهاعقد اجتماعات تناقش فيها المناهج والكتب المدرسية وطرق الاستفادة من و ، متابعة اعمال المعلمين وتقويمها

عمل  و للمعلمين   وتنسيق  للصفوف  الميدانية  طرق  و   ،المعلمينالزيارات  وتنويع  التعليمية  الوسائل  استخدام  أهمية  حول  ورش  ،  التدريسعقد 

 للاختبارات التشخيصية والتحصيلية واستخلاص نتائجها.  والتخطيط

 
ً
 ا: اقتصاد المعرفة ثالث

 تم التطرق في هذا الجزء من الأدب النظري إلى المواضيع الآتية: 

 مفهوم اقتصاد المعرفة   •

راجعة فرض التوجه نحو اقتصاد المعرفة تفعيل دور المؤسسات التعليمية وقيادتها لإحداث تغيرات جوهرية في العملية التعليمية وإعادة النظر وم

دارس التعليم من الاستراتيجيات الإدارية للمدارس والعمل على اكساب مديري المدارس الكفاءة اللازمة للتوجه نحو اقتصاد المعرفة وبالتالي تطوير أداء م

المدارس )محمود؛   بين  التنافسية  المعرفة وتوظيفها لتحقيق  التكنولوجية والمساهمة في توليد ونشر  الابتكارات  ، المطيري و أحمد؛  و خلال الاستفادة من 

2019.)   

القائم على الاستثمار في راس المال البشري والفكري من خلال اكساب  المعرفة: "بأنه ذلك النوع من الاقتصاد  اقتصاد   (317، 2021الجمعان )  عرف

التفكير والمهارات   الحياة ومنها مهارات  المستمر لمدى  الإبداع والابتكار والتعلم  التي تساعدهم على  المعرفي  الاقتصاد  الاجتماعية وإنتاج الطالب مهارات 

 المعارف وتطويرها وتسويقها".

نتاجها، وتداولها، وتقييمها، من أجل  إ ( اقتصاد المعرفة "بأنه الاقتصاد الذي يعتمد على صناعة، المعرفة و 6  ،2021والسرحان )وعرف الرشيدي؛  

 .تحقيق التنمية الشاملة المستدامة"

هويُعرَّف اقتصاد   ة المعلومات المتاحة، والقدرة على الوصول    المعرفة: بأنِّ ة وكميِّ ه على نوعيِّ  Oxford. )إليهانوع من أنواع الاقتصاد الذي يعتمد نموِّ

Dictionaries ) 

العنصر البشري من خلال عملية التعليم    ( اقتصاد85،    2015والعاص ي )  الحايك؛وعرف   مبدعين  هرة  فراد مأ عداد  لإ المعرفة:" بأنه الاستثمار في 

 .  تطبيقها في مختلف المجالاتو قادرين على استخدام التقنيات الحديثة في البحث عن المعرفة واستخدامها 

يقوم على الاستثمار في راس المال البشري والفكري من خلال صناعة المعرفة وترى الباحثة أن التعريفات السابقة أجمعت على أن اقتصاد المعرفة 

تتلاءم مع    دة،جدينتاجها وتداولها. كما وتعرف الباحثة اقتصاد المعرفة بأنه: الاقتصاد الذي تقوم دعائمه على إنتاج ونشر وتوظيف المعرفة، وموارد  إ و 

 .والتجديد والإبداع لابتكاروا ،  والمهارة  والخبرة  معطيات العصر، من التكنولوجيا

 المعرفة  أهمية اقتصاد  •

وحيث إنها تسهم في تطور المعرفة   ،حديث يتكامل مع غيره من المواضيع الفكرية الحديثة في مجال الإدارة   اكونها موضوع    من  أهمية إدارة المعرفةتنبع  

تسهم في رفع مستوى   كوكذل ،مما سهل انتشار المعرفة وتبادلها ؛وإيجاد التراكم المعرفي في ظل انتشار نظم الاتصالات الحديثة واتساع شبكة المعلوماتية

. وتبرز أهمية اقتصاد المعرفة من خلال الدور الذي تؤديه مضامينه ومعطياته، وما تفرزه من  2012))غبور،    ق الأهداف المرغوبةأداء المنظمات وتحقي

، 2007ي،تحســين الأداء ورفــع الإنتاجيــة وتخفــيض تكــاليف الإنتـــــاج وتحســين نوعيتــه )الصاو   في مختلف المجالات، وكذلك الإسهام في    متقدمةتقنيات  

ـا سـواء بشـكل مباشـر أو غـير مباشـر زيــادة الإنتــاج والــدخل الــوطني وإنتــاج المشــروعات، والإســهام في توليــد دخــول الأفــراد الــذين تــرتبط نشـاطاتهم بهو  ،(69

تحفيـز المؤسسات علـى التوسـع في وتجديد ذاتها لمواجهة التغيرات البيئية غير المستقرة من و   ،(2012،  وبالـذات في المجـالات الصـناعية )بوعشه وبن منصور 

إنتـاج   توليـد  في  مباشـر  بشكل  يسهم  معرفي  رأسمال  تكوين  ص2010)طيطي،  معـرفي.أجل  وتقسـيم  و   ،(26،  للتخصـص  جديـد  نمـط  العمـل. إيجـاد 

 (. 16، 2007خلف،)

 خصائص اقتصاد المعرفة  •

 ( بأن اقتصاد المعرفة يتمتع بعدة خصائصها، من أهمها:  2008الشرفا ) ذكر
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 .تهتم بعمال المعرفة وبالمصادر الداخلية للمؤسسة: وتشمل كل من يقومون بأعمال ذهنية في المؤسسات .1

جدد، بالإضافة إلى استثمار التكنولوجيا  ديها الحاليين والتفيتدرس إدارة علاقات المستفيد الخارجية: وهي الطريقة التي تتعامل بها المؤسسات مع مس .2

 . وتعتبر أساس تكوين المزايا التنافسية للمؤسسات 

لثقافة التنظيمية للمؤسسات، من خلال نظام المفاهيم المشتركة والأعراف والتقاليد السائدة بين  تطور ا و  ،تخفيض التكاليف وبالتالي زيادة الأرباح  .3

 غيرها.أعضاء المؤسسة وجعلها منفردة عن 

 التحول نحو اقتصاد المعرفة  مبررات •

وغيرها من الدراسات والتي أجريت حول مبادرات إدارة   (Mayers,2004)(، 3،  2004  ،أشارت العديد من الدراسات مثل دراسة )الرفاعي؛ وياسين

أن   الفوائد، يمكن  المبادرات قد حققت مجموعة من  اعتمدت مثل هذه  التي  المنظمات  أن  إلى  القرارات     :نجملها فيما يليالمعرفة  اتخاذ  تحسين عملية 

أكثر قد الموظفون  أقل، حيث يصبح  الوسطى والدنيا وباستخدام موارد  الإدارية  المستويات  القرارات بشكل أسرع خاصة في  إذ تتخذ  رة على وتنفيذها: 

ت لإجراء تحسينات أفضل إضافة إلى تعلم إجراءات جديدة أسرع وعلى طرح مبادرا ،  المعرفة فيما يتعلق بوظائفهم والوظائف الأخرى القريبة من وظائفهم 

وأكثر  ،  ا فيما يتعلق بعمليات التشغيل وبما يحدث في بيئة العملوأكثر وعي  ،  وأكثر فاعلية تتعلق بالعمليات المساعدة في تحسين العمل بخبرة وعقلانية

 ،حول كيفية اعتماد كل منهم على الآخر، وكيف يتمم كل منهم بمعرفته معرفة الآخرين  قدرة على التعاون فيما بينهم بصورة أفضل إذ يصبح لديهم فهم أكبر

وتعمل على تحسين العمليات الداخلية الأمر  ،  كما تصبح قدرة المؤسسة على إرضاء الزبائن أفضل من خلال تقديم منتجات وخدمات ذات نوعية أعلى

 ( 35 ،2005الذي يؤدي إلى خفض التكاليف. )حجازي، 

المجـنتي التقنيـات وتسـتخدمها في  هـذه  الـتي تولـد  المتقدمة والمجالات  المعرفة ومعطياته وتقنياته  اقتصاد  الات جة لكل ما سبق أصبحت مضامين 

همـا، الأمـر الـذي يجعـل المعرفـة تالقائـدة لعمليـة تطـور الاقتصـاد ونمـوه والمرتبطـة بثـورة المعرفـة ومـا يتصـل بهـا مـن ثـورة في المعلومـات والاتصـالات وتقنيا

 العلميـة والعمليـة قـاطرة النمـو الاقتصـادي ومحركه في ظل اقتصاد المعرفة.  

 متطلبات الاندماج فـي اقتصاد المعرفة:   •

المادي( المعرفة )غير  اقتصاد  إلى  التقليدي )المادي(  الاقتصاد  التحول مـن  اقتصاد    إن عملية  الاندماج في  يلي )الغامدي يقتض ي  ،  المعرفة توفر ما 

2020 ، 278 ) 

والاتصالات .1 المعلومات  لتكنولوجيا  التحتية  البنية  المعلومات    :متطلب  ونشر  الفعال  التواصل  تيسير  إلى  والاتصال  المعلومات  تكنولوجيا  تهدف 

تع حيـث  المعرفة  عن  البحث  ازدواجية  وتجنيب  أسهل،  وتحويلها  يجعل من عملية مشاركتها  بما  المعرفة  ترميـز  فـي  سـاهمت  كمـا  تبـر  ومعالجتهـا، 

 المعرفـة. ى المحافظـة علـى تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات الأكثـر قـدرة علـ

ويتعلق هذا المتطلب بتجديد الطرائق   ،دارتها وتخزينها ونشرهاإ ويُعبر عن كيفية الحصول على المعرفة والتحكم فيها و   المتطلب التنظيمي للمعرفة: .2

يق قيمة اقتصادية مجددة وتتمثل في توفير  والإجراءات والتسهيلات والوسائل المساعدة والعمليات اللازمة لإدارة المعرفة بصورة فاعلة من أجل تحق

 الموارد المادية اللازمة لتسهيل عملية الاتصال والتواصل مثل خطوط الهاتف والإنترنت وأجهزة الحاسب الآلي. 

ساس ابتكارات وتأسيس المجتمع على أ ،  يركز على تقاسم المعرفة بين الأفراد وبناء جماعات من صناع المعرفة  للمعرفة: حيثالمتطلب الاجتماعي   .3

لكوادر صناع المعرفة والتقاسم والمشاركة في الخبرات الشخصية وبناء شبكات فاعلة من العلاقات بين الأفراد وتأسيس ثقافة تنظيمية وتتمثل في ا 

 ات والمعرفة. البشرية التي تمثل المهارات والخبرات في مجال الاشرف التربوي وفي مجال إدارة المعرفة من جميع التخصصات لتبادل الخبر 

الفكريـة وقدرتـه علـى 10،  2001وأشار )الخضيري،  البشري وتنمية ملكاته  العنصر  المعرفة يساهم في رفع كفاءة  التعليـم كمتطلب لاقتصاد  إلى   )

القول بأن أولويات التعليم   استيعاب المعارف والتقنيات الحديثة بما يجعل من عملية الإنفاق على التعليم ضرورة حتمية يتطلبها اقتصاد المعرفة، ويمكن

تحديد معدلات النمو والتطوير في أنواع التعليم المختلفة وتحقيق العدالة في توزيع  في ظل اقتصاد المعرفـة خاصـة بالنسـبة للدول النامية تتمثل فيما يلي:

إعطاء الأولوية لتحقيق الترابط ما بين المراحل التعليمية   ،كمـي للتعلـيم الخدمات التعليميـة علـى مختلـف أقاليم الدولة. ومـنح الأولويـة للتطـوير النـوعي لا ال

النشاطات عموم   التي تخدم  العملي والتطبيقي  الطابع  الجوانـب ذات  الأولويـة  المختلفـة. والتركيز على  إعطـاء  النشاطات الاقتصادية. وكذلك  ا وبالأخص 

 بالجوانـب العلميـة والتطبيقيـة, والتركيــز علــى المتابعــة والتعلــيم الــذاتي. لعمليـة التـدريب بحكـم ارتباطهـا 

يت التعليم حيث  في  نوعية  نقلة  أحدث  قد  المعرفة  المعاصرة لاقتصاد  الاتجاهات  في ضوء  العام  التعليم  أداء مدارس  تطوير  أن  الباحثة  م  وترى 

عة التطوير والتغيير وتوفير المستلزمات البشرية والمادية اللازمة لتنفيذ وهذا يحتم علينا تجديد  الاستفادة من التطور التقني واتخاذ خطوات وطرق سري

  وتطوير دور مدير المدرسة في ضوء الاتجاهات الحديثة لاقتصاد المعرفة.
الاقتصاد المعرفي   مراكز أهم من    المعادنو ول  بترللجامعة الملك فهد  لوادي الظهران التابع   حيث يُعد  ،ا ا كبير  شهد اقتصاد المعرفة في السعودية تطور  

الإنفاق السعودي على   ادز   ولقد  ،الاقتصادية  ةتعمل في نشاطات مختلفة تساهم في زيادة المعرف  ات حيث يحتوي على شرك   ،العربية السعوديةالمملكة  في  

بنحو    2017المملكة على الأبحاث لعام    إنفاقارة التعليم واقع  حيث قدم التقرير الصادر عن وز   ،الميزانية العامة للدولة  من   %2البحث والتطوير بنحو  

  تقطع حيث ةالمعرف النمو لاقتصاد يعتبر التعليم بمثابة العمود الفقري لعملية التنمية بشكل عام وهو محرك و  .ريال مليار 16.6
 
ا  ا كبير  السعودية شوط
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كما    ،المدارس المختلفة والتعليم الجامعيب  الملتحقينوزاد عدد الطلاب    ،لكبار والصغار على حد سواءلفي تطوير مستويات التعليم وتقليل نسبة الأمية  

عوام الماضية ويمكننا  الأ ل  معدلات عالية خلابا في البنية التحتية لقطاع الاتصالات والمعلومات وزيادة نسبة انتشار الإنترنت  ا كبير  وشهدت المملكة تطور  

المملكة في الأول الاخيرة ويتوقع أن تشهد    ا ا وكبير  ا واضح  تقدم  المملكة العربية السعودية شهد  في  القول أن البنية التحتية لقطاع الاتصالات والمعلومات  

البحث العلمي هو المسؤول  ؛ ففي العملية الاقتصادية عرفةلإدخال الم الطريق الرئيس يويعد البحث العلمي . كما  في قطاع الاتصالات العديد من التطورات

في  د البحث العلميقتصاد المعرفة وشهلابمثابة مدخل حيث يعتبر وتطويرها  ةالاقتصادي يةعن خلق المعرفة الجديدة والتي من خلالها يتم تحديث العمل

ولم يقتصر الإنفاق في هذا الصدد على القطاع الحكومي بل امتد ليشمل القطاع    ،اوكيف    اخلال السنوات الماضية كم    ا المملكة العربية السعودية تطور  

ول العلمي  البحث  الانفاق على  من حيث معدلات  العالم  وثلاثين على مستوى  الثامنة  المرتبة  في  السعودية  العربية  المملكة  كانت  وقد  كن هذه الخاص 

على مستوى   هاالمملكة نحو تطوير براءات الاختراع لدي  عتضئيلة وبشكل كبير وتحتاج المزيد مجهودات الحكومي دفعه إلى الأمام وسالمعادلات لا تزال  

 .الترتيب العالمي 
 
في  ا في حد ذاته بل هو وسيلة لتطوير الأداء الاقتصادي أما فيما يتعلق بالواقع البحث العلمي فيمكن القول بأن البحث العلمي ليس هدف

وقيادة    ،خةالمملكة العربية السعودية نجد أنها نقاط القوة تتمثل في وجود حكومة مستقلة وراس    ةكانلموعند القيام بتحليل سوات   ،مختلف القطاعات

بنية تحتيه متطورة و  ،مملوكة للدولة تطورة شركات مو ، دة ومقومات وإمكانيات عاليةع كبيرة وا  ةطبيعي  ثرواتبالإضافة إلى  ،إصلاحي ذات توجهسياسية 

 ي ع اوتماسك اجتم  أمانوشبكة    ،لتطوير المستمرظى با راسخ يح   يونظام تعليم،  رفيعة المستوى   ةمحلي  واهبوم  اتكفاءو ،  لتقنية المعلومات والاتصالات

 (. 2017،)دحلانالقيم الإسلامية الأصيلة هدعمت

 :الدراسات السابقة

 يأتي عرض لتلك الدراسات حسب تسلسلها الزمني من الأحدث إلى الأقدم.  البحث، وفيماأجري عدد من البحوث والدراسات ذات الصلة بموضوع 

دراسة هدفت إلى التعرف على درجة تطبيق مبادئ اقتصاد المعرفة لدى معلمي المدارس الحكومية في محافظة الكرك من   (2021أجرى الصعوب ) •

وتكونت عينة الدراسة ،  واعتمدت الدراسة على الاستبانة كأداة لجمع البيانات والمعلومات،  وجهة نظر المديرين ,وتم استخدام المنهج الوصفي المسحي

 ا و ( مدير  82)  من
 
وأظهرت النتائج :أن درجة تطبيق مبادئ اقتصاد المعرفة لدى معلمي المدارس الحكومية في محافظة الكرك من وجهة نظر  ،  مديرة

كما أظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في درجة تطبيق مبادئ اقتصاد المعرفة لدى معلمي    ،المديرين  جاءت بدرجة متوسطة

الحكومية ف العلمي  المدارس  المؤهل  لمتغير  الجنس ووجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى  لمتغير  المديرين تعزى  الكرك من وجهة نظر  ي محافظة 

 ولصالح الدراسات العليا. 

• ( الحرملية  في ضوء متطلبات مجتمع   (2020وأجرت  الأساس ي  التعليم  لمديري مدارس  الإدارية  الممارسات  درجة  الكشف عن  إلى  دراسة هدفت 

التي تواجههم بسلطنة عمان المعرفة والتحديات  الوصفي،  اقتصاد  المنهج  البيانات ،  وتم استخدام  الدراسة على الاستبانة كأداة لجمع  واعتمدت 

 من مدراء المدارس التعليم الأساس ي في السلطنة. وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالية:  ( مدير  125سة من )وتكونت عينة الدرا ،  والمعلومات
 
ا ومديرة

كما وتبين عدم وجود   ،أن درجة الممارسات الإدارية لمديري مدارس التعليم الأساس ي في ضوء متطلبات مجتمع اقتصاد المعرفة جاء بدرجة كبيرة 

إحصائ دلالة  ذات  المعرفة  فروق  اقتصاد  مجتمع  ضوء  في  الأساس ي  التعليم  مدارس  لمدراء  الإدارية  الممارسات  درجة  في  النوع تعزى  ية  لمتغيرات 

 الاجتماعي والمؤهل العلمي وسنوات الخبرة. 

المعرفة كما يراها قادة المدارس  إلى الكشف عن درجة ممارسة معلم المرحلة الثانوية لأدواره في عصر اقتصاد  (  2020دراسة الغامدي )هدفت  و •

ا  الدراسة على  واعتمدت  المدرسية.  القيادة  في  والخبرة  العلمي  المؤهل  تعزى لاختلاف  التي  العينة  استجابات  في  الفروق  ومعرفة  لمنهج  الحكومية، 

ارسة معلم المرحلة الثانوية لأدواره في  ( قائد مدرسة. وكشفت النتائج أن: مم28الوصفي المسحي، وتم تطبيق استبانة على عينة عشوائية قوامها )

وأظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية حول درجة ممارسة معلم المرحلة الثانوية لأدواره    ،عصر اقتصاد المعرفة بدرجة متوسطة

 والخبرة في القيادة المدرسية.  المؤهل العلميلاختلاف في عصر اقتصاد المعرفة، والتي تعزى 

إلى وضع تصور مقترح لتلبية الاحتياجات التدريبية اللازمة لمديري المدارس المتوسطة بدولة   (2019،  دراسة )محمود؛ محمد؛ والمطيري وأشارت   •

المعرفة اقتصاد   الوصفي،  الكويت في ضوء  المنهج  الدراسة على  الدراسة من دراسة استطلاعيه  ، واعتمدت  أدوات  واستبيان عن واقع   ،وتكونت 

ا مع مقابلة شخصية  ( فرد  120)  وبلغت عينة الدراسة،  امتلاك مديري المدارس المتوسطة للكفايات اللازمة في ضوء اقتصاد المعرفة من وجهة نظرهم 

تياجات وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالية :أن المتوسط الكلي اقتصاد ا للتعرف على أساليب معوقات تحديد هذه الاح( فرد  16)  مغلقة ومفتوحة ل

وأشارت النتائج إلى عدم وجود فروق إحصائية تعزى لمتغير عدد الدورات، بينما كانت هناك فروق لصالح متغيرة   ،المعرفة جاء بدرجة متوسطة

 سنوات الخبرة. 

ع الأداء الوظيفي للمشرفين التربويين في المملكة العربية السعودية في ضوء اقتصاد المعرفة دراسة هدفت إلى التعرف على واق  (2018وأجرى العنزي ) •

قادة   نظر  وجهة  الدراسةمن  كأداة  والاستبانة  المسيحي  الوصفي  منهج  استخدام  وتم  ومعلميها  بالطريقة ،  المدارس  الدراسة  عينة  اختيار  وتم 
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واقع الأداء الوظيفي للمشرفين التربويين في المملكة العربية السعودية في اقتصاد  النتائج: أن وأظهرتا. فرد  ( 770بلغت )العشوائية البسيطة حيث 

   . وعلى جميع المجالات بدرجة متوسطة،  المعرفة من وجهة نظر قائدي المدارس ومعلميها جاءت بدرجة متوسطة

• ( بوشيو  دراسة  و  puccio,2014وهدفت  القادة  ممارسات  على  التعرف  إلى  الحادي  (  القرن  يتطلبها  التي  المهارات  وفق  الطلبة  لإعداد  المعلمين 

وب  والعشرين والمبنية على اقتصاد المعرفة في مدارس كوستاريكا. وقد تم استخدام المنهج )المختلط( النوعي والوصفي، واستخدمت الدراسة أسل

وإجراء ، ا من ثمان مدارس تم توزيع الاستبانة عليهم ( معلم  185ينة الدراسة )المقابلة والاستبانة كأدوات لجمع المعلومات من أفراد العينة. وبلغت ع

المعرفة ( مقابلة مذع قادة المدارس. وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالية: أن درجة تحقيق المهارات التي تعد الطلبة وتزودهم بمهارات اقتصاد  15)

 كانت ضعيفة. 

العالي  (Milan & John,2013)  ميلان وجون   وهدفت دراسة • التعليم  المعرفة في مؤسسات  إدارة  أهمية  تأكد  إلى  الدراسة  إلى ،  هدفت  كما تهدف 

دراسة في  تنظيم المعلومات، ومشاركتها في كافة عناصر المنظمة التي تؤدي إلى الاستخدام الفعال للمعلومات. واعتمدت الدراسة الاستبانة كأداة لل

نتائج،  الجامعة  إلى عدة  الذين لا يملكون وقت    وتوصلت  الموظفين  أن نسبة  بلغت  منها:  المعرفة  إدارة 41ا لإدارة  بأهمية  الفهم  % وبلغت نسبة قلة 

 . .%21.8 وبلغت نسبة قلة التمویل %60.36% وبلغت نسبة قلة المشاركة في إدارة المعرفة. 24المعرفة قد بلغت 

 التعليق على الدراسات السابقة: 

سبق من دراسات سابقة تم التعقيب عليها وتبيان أوجه الاتفاق والاختلاف بين الدراسات السابقة والحالية وفق المحاور من خلال استعراض ما  

 التالية: 

 
 

 والاختلاف:  أوجه التشابه :أولا

( 2019ودراسة محمود ومحمد والمطيري )،  (2020( ودراسة الغامدي )2020: اتفقت الدراسة الحالية مع دراسة كل من الحرملية )من حيث المجتمع •

 ،( والتي أجريت على المعلمين2021واختلفت الدراسة مع بعض الدراسات كدراسة كل من: الصعوب )  حيث طبقت جميعها على مديري المدارس.

ا فقد أجريت جميعها على المعلمين وقادة المدارس  ،(puccio,2014)( ودراسة بوشيو 2018دراسة العنزي )و   . مع 

( والتي  (puccio,2014: تتفق الدراسة الحالية مع جميع الدراسات السابقة باستخدامها الاستبانة كأداة للدراسة باستثناء دراسة  من حيث الأداة •

 استخدمت المقابلة والاستبانة كأداتين للدراسة.

)من حيث المنهج • الصعوب   من 
 
المنهج مع دراسة كلا الدراسة من حيث  اختلفت  ودراسة محمود ومحمد والمطيري    ،(2020والغامدي )،  (2021: 

 ( حيث اعتمدت جميعها على المنهج الوصفي المسحي.2018ودراسة العنزي ) ،(2019)

ت : تميز البحث الحالي عن الدراسات السابقة بتناولها موضوع تطوير أداء مدارس التعليم العام ضوء الاتجاهاأوجه التفرد والتميز للبحث الحاليا: ثانيً 

وكذلك اختيارها مديرات المدارس الثانوية بمنطقة  ،  الحديثة لاقتصاد المعرفة "تصور مقترح". حيث لم تتطرق أي من الدراسات السابقة لهذا الموضوع

 عسير. 

 
ً
الحالي، حيث كانت نقطة    أوجه الاستفادة من البحوث والدراسات السابقة: ا:  ثالث البحث  الدراسات  نتائج هذه  البحث، أفادت  انطلاق لموضوع هذا 

 ، وتعديل إعداد أدواته وإجراءات تطبيقها ومناقشة نتائج تطبيقها وتفسيرها،  وتعرف أدبيات البحث ومصادره   ، ا للباحثة في صياغة مشكلة البحثومرشد  

عطت فكرة عن مفهوم  أ كما  ،  ات السابقةوالاستفادة من نتائج وتوصيات البحوث والدراس،  وتعرف الأساليب الإحصائية المناسبة لتحليل نتائج البحث

 ووضع التصور المقترح.  ،ودوافع التحول نحو الاقتصاد المعرفي وخصائصه، اقتصاد المعرفة وأهميته

 ا: وإجراءاته دراسةمنهجية ال

 :دراسةمنهج ال

 . التحليلي، كونه المنهج المناسب لتحقيق أهداف الدراسة المسحي المنهج الوصفي  دراسةال  تاتبع

 :اوعينته دراسةمجتمع ال

ن المجتمع الأصلي لل ا نظو  ،( مديرة 96من جميع مديرات المدارس الثانوية في التعليم العام بمنطقة عسير والبالغ عددهن ) دراسةتكوِّ لصغر حجم  ر 

، وبلغ عدد المديرات  ( مديرة 96والبالغ عددهن ) صليالأ من جميع أفراد المجتمع  تتكون حيث، مجتمع الدراسة تم اختيار العينة بأسلوب الحصر الشامل

 ( وهي العينة التي جرى عليها التحليل الإحصائي. 81استجبن لاستبانة الدراسة الحالية )اللواتي 
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 (: توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغيرات الدراسة 1جدول )
 النسبة المئوية  أفراد العينة الفئة المتغير 

 %6 5 سنوات  5اقل من  سنوات الخبرة 

 %62 50 10الى اقل من -5من

 %32 26 سنوات  10أكثر من 

 %19 15 دورات  5 -1من  الدورات التدريبية 

 %56 45 دورات  10- 6من 

 %26 21 دورات 10من أكثر 

 100% 81 المجموع الكلي 

  :دراسةأداة ال

 ،(2021الصعوب )مثل دراسة    السابقة المتعلقة بموضوع الدراسةللدراسة مستفيدة من الأدب التربوي والدراسات  قامت الباحثة ببناء استبانة  

وقد تكونت الاستبانة من قسمين في القسم الأول: البيانات العامة لأفراد العينة وهي )سنوات الخبرة،   .(2019، دراسة )محمود؛ محمد؛ والمطيري ودراسة 

التعليم والتدريب وتتضمن   ،فقرات  10وهي )البحث والتطوير وتتضمن    لى الأبعاد الثلاثةفقرة توزعت ع(  30والدورات التدريبية(. والقسم الثاني تكون من )

بإعطاء كل فقرة من فقراته درجة   ،. وقد تم اعتماد سلم ليكرت الخماس ي لتصحيح أدوات الدراسةفقرات(  10تكنولوجيا المعلومات وتتضمن    ،فقرات  10

 ا(.  جد   ةقليل ،ةقليل ، ,ةمتوسط ،,ة كبير ،ا جد   ة واحدة من بين درجاته الخمس )كبير 

 وثباتها:  دراسةصدق أداة ال

متخصصين وخبراء في قسم الإدارة التربوية والإدارة   محكمين  4))  بعد إعداد الاستبانة بصورتها الأولية، قامت الباحثة بعرضها على  الصدق الظاهري:

لقياسه والاستفادة من اقتراحاتهم وملاحظاتهم من خلال الحكم على مستوى تمثيل  والموارد البشرية بغرض الحكم على أن أداة البحث تقيس ما وضعت 

ا لملاحظات المحكمين من العبارات لمجالات الاستبانة ووضوحها وملائمتها لأهداف البحث، وسلامة التعبير والتراكيب اللغوية، وتم التعديل على الأداة تبع  

وإعادة صياغة    ،حيث تم إضافة ثلاثة فقرات وحذف فقرة واحدة   لخروج بالاستبانة بصورتها النهائية.حيث إعادة الصياغة أو حذف بعض العبارات وا 

 الاستبانة.لسبع فقرات من فقرات 

 والدرجة الكلية للاستبانة،   لمجالاتمن ا   مجالتم التأكد من صدق البناء الداخلي بحساب معاملات ارتباط بيرسون بين درجات كل    صدق البناء الداخلي:

 (.2كما هو موضح في جدول )

 (: يبين معاملات ارتباط كل مجال من المجالات والدرجة الكلية للاستبانة2جدول )

 الدلالة الإحصائية معامل الارتباط  عدد الفقرات  جال  الم              

 **0.000 .7670 10 البحث والتطوير   1

 **0.000 .7900 10 التعليم والتدريب   2

 **0.000 .8520 10 تكنولوجيا المعلومات   3

 **0.000 .8160 30 الأداة ككل

أن معاملات ارتباط كل مجال من المجالات والدرجة الكلية للاستبانة جميعها كانت مرتفعة، مما يدل على أن المقياس   (2رقم )يتضح من الجدول  

 يتمتع بدرجة عالية من الصدق.

 دراسة:ثبات أداة ال

ل الذي تنتمي إليه، وكذلك بين نتائج  : تم حساب معامل ألفا كرونباخ لقياس الثبات، بين نتائج كل عبارة والمجاAlphaكرونباخ    –الثبات بطريقة ألفا  

 (.3كل فقرة والدرجة الكلية للمقياس، وحصل على معاملات الثبات التي يوضحها الجدول رقم )

 (: قيم معامل الثبات لألفا كرونباخ 3جدول )

 الثبات  عدد الفقرات  المجال  

 0.711 10 البحث والتطوير  1

 0.770 10 التعليم والتدريب  2

 0.826 10 تكنولوجيا المعلومات  3

 0.880 30 الدرجة الكلية   

 

 



 زهرة الشايب                                                                                                                              تطوير أداء مدارس التعليم العام في ضوء الاتجاهات الحديثة لاقتصاد المعرفة "تصور مقترح" 

Int. Journal of Educational and Psychological Studies, 12(2) (2023), 285-305  
296 

 

 الإحصائية: المعالجات

 سلم التقدير SPSSاستعانت الباحثة بالرزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية )
 
( لإجراء التحليلات والإحصاءات اللازمة لبيانات الاستبانة، معتمدة

 ، كبيرةا،  جد    كبيرة الخماس ي وهو الموافقة على تطوير أداء مدارس التعليم العام في ضوء الاتجاهات الحديثة لاقتصاد المعرفة "تصور مقترح") بدرجة  

توسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي والترتيب لكل فقرة من فقرات الاستبانة وكذلك ا(، حيث تم حساب المجد    قليلة،  قليلةمتوسطة،  

الفروق بين متوسطات تطوير أداء مدارس التعليم   وكذلك تحليل التباين لمعرفة  ( لدراسة الفروق بين متغيرات الدراسة،T-testاستخدام اختيار)ت( )

تبنت الدراسة المعيار الذي ذكره عز عبد الفتاح للحكم على الاتجاه عند استخدام مقياس هذا بالإضافة إلى أنه قد  ،  ة ا لمتغير سنوات الخبر العام لدى تبع  

 ( يوضح ذلك:  4(. والجدول رقم )2008ليكارت الخماس ي )عبد الفتاح، 

 (: مقياس ليكارت الخماس ي4جدول )

 درجة الممارسة  المتوسط الحسابي

 إلى  من

 ا قليلة جد   1.79 1

 قليلة 59. 2 1.80

 متوسطة  3.39 2.60

 كبيرة  4.19 3.40

 ا كبيرة جد   5 4.20

   :ومناقشتها عرض نتائج الدراسة

ما التصور المقترح لتطوير أداء مدارس التعليم العام في ضوء الاتجاهات الحديثة لاقتصاد المعرفة من وجهة نظر مديرات  للإجابة على السؤال الرئيس  

 المدارس الثانوية في التعليم العام بمنطقة عسير؟  

 قامت الباحثة بتحديد المنطلقات التي يستند إليها التصور المقترح: 

 : 2030رؤية المملكة العربية السعودية  •

ستراتيجي  وأهمية الموقع الجغرافي الا ، م حيث تقوم على ثلاث مرتكزات: العمق العربي والاسلامي والقوة الاستثمارية2016في عام  2030طرحت رؤية 

تتطلب بيئات تعليمية ومحاضن تربوية  2030والوطن الطموح. كما أن رؤية السعودية   ،والاقتصاد المزهر، وتعتمد على ثلاثة محاور هي: المجتمع الحيوي 

 بداعها لتساهم في تحقيق الرؤية.إ لإعداد القوى البشرية وتنمية قدراتها وتطوير مهاراتها ودعم ابتكاراتها و 

لرؤية   الرئيسية  الركائز  والإ  2030ومن  البحث  على  المحفزة  التعليمية  البيئة  والابتكاربدتحسين  وتأهيلهم   ،اع  المعلمين  استقطاب  وتحسين 

ع القاعدة الاقتصادية ،وكذلك تنمية المهارات وحسن الاستفادة منها ،وتطويرهم  المزدهرة وإشراك أولياء الأمور  .وتوفير بيئة تطلق إمكانات الأعمال وتوسِّ

 (.40 ،في العملية التعليمية. )وثيقة الرؤية

 المعرفة  الاتجاهات الحديثة لاقتصاد •

 المعايير والمؤشرات الخاصة بأداء مدراء المدارس والتي تضعها وزارة التعليم.  •

 منح بعض الصلاحيات لمديري المدارس بالبحث والتطوير والتدريب ودعم الاتصالات التكنولوجية على كافة المستويات الإدارية. •

 تفعيل قسم التدريب في المدرسة لتطوير العاملين.  •

 ة بالتطوير والجودة. اهتمام الوزار   •

 :أهداف التصور المقترح

 يهدف التصور المقترح إلى تحقيق الأهداف الآتية:  

 تزويد مديرات المدارس الثانوية بثقافة القدرة على تطوير أنفسهن والآخرين.  •

 20ا لفلسفة المجتمع ولرؤية  تكوين اتجاهات إيجابية لدى المديرات نحو البحث والتطوير والتدريب لتحقيق الأهداف التي تضعها وزارة التعليم وفق    •

30 . 

 توفير المتطلبات الأساسية لتدريب مديرات المدارس وإعدادهن وتطوير أدائهن في ضوء الاتجاهات الحديثة لاقتصاد المعرفة.  •

 جهة التحديات التي تواجه تطوير الأداء لدى مديرات المدارس الثانوية.موا   •

 الرؤية المستقبلية لتطوير أداء مديرات المدارس الثانوية لاقتصاد المعرفة.   •

سهم في دعم مديرات المدارس لتطوير الأداء من خلال: •
ُ
 تبني ثقافة ت

 وير والتدريب. عقد الاجتماعات مع مديرات المدارس لتحديد الأهداف من التط  .1
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 اقناع مديرات المدارس بأهمية دورهن في تطوير الأداء لاقتصاد المعرفة.   .2

 الأخذ بمقترحات مديرات المدارس فيما يتعلق بتطوير الأداء في ضوء الاتجاهات الحديثة لاقتصاد المعرفة.  .3

الأداء    .4 تطوير  المدارس على  إدارة  تساعد  ومعلومات قوية مساندة  بيانات  قاعدة  المدارس بناء  داخل  والمعلومات من  البيانات  من خلال جمع 

 وخارجها.

سجلة في قاعدة البيانات المدرسية.   .5
ُ
 الاطلاع على خبرات مديرات المدارس والم

 تسجيل خبرات مديرات المدارس وتوثيقها من خلال التقارير المكتوبة والتكنولوجيا الحديثة المتوفرة داخل المدرسة.   .6

 بتطوير الأداء بين المديرات والمهتمين من البيئة المحلية. تشجيع تبادل الخبرات  .7

 . اتباع الخطوات العلمية في تطوير الأداء من خلال تحليل الوضع القائم والمستقبلي والتخطيط الاستراتيجي السليم  .8

 ا بروح الفريق. العمل سوي   .9

 ا.توفير أجهزة حواسيب لتخزين المعرفة وتحديث المعلومات دوري   .10

 تحفيز المديرات على تبادل الخبرات بينهن وأعطاهن الفرصة للتعلم من الخطأ.  .11

 رفع الوعي بأهمية الوقت وحسن استثماره لدى مديرات المدارس في تطوير الأداء.  .12

 . الاستفادة من خبرات البرامج التطويرية في المؤسسات الأخرى   .13

 مراحل تطبيق التصور المقترح: 

 تطبيق التصور المقترح يجب أن يمر بعدد من المراحل هي:ترى الباحثة أن 

تختاره مديرة المدرسة ، أي إنشاء فريق عمل في كل مدرسة لتطوير الأداء في ضوء الاتجاهات الحديثة لاقتصاد المعرفةمرحلة التأسيس:  :المرحلة الأولى

  ،والمشرفة التربوية ويطلق عليه مسمى وحدة تطوير الأداء المدرس ي
ُ
 حيث ت

 
ستقبل الحلول والمقترحات. ويعين مشرف

ُ
ا من إدارة ا عام  عرض فيه المشكلات وت

 )المديرة( ونائبتها )الوكيلة( وأعضاء من المعلمين والإداريين وأولياء الأمور والطلبة.  ويعين رئيس مسؤول ،التعليم على وحدة تطوير الأداء في المدرسة

 إنشاء قاعدة بيانات خاصة بسلبيات وإيجابيات المدرسة وطرق حلها وعلاجها. ويتم خلالهامرحلة التنظيم:  :المرحلة الثانية

يتم تط  مرحلة التدريب:  :المرحلة الثالثة المرحلة  المستمر والتعلم  ومن خلال هذه  التدريب  بالمدرسة في  الأداء  المديرة من خلال: وحدة تطوير  أداء  وير 

التي تعقد من مركز التدريب والابتعاث  ،الذاتي التدريبية التطويرية  البرامج  إدارة التعليم في  الدورات التدريبية   ،وعلى مستوى  وعلى مستوى المملكة في 

 المهني.والبرامج التطويرية في معهد التطوير 

 يتم فيها عقد اجتماعات دورية للأعضاء في وحدة تطوير الأداء بمشاركة أولياء الأمور والطلبة. مرحلة التنفيذ:  :المرحلة الرابعة

ائزة استحداث جائزة تطوير الأداء في ضوء الاتجاهات الحديثة لاقتصاد المعرفة وإصدار دليل خاص بالج  حيث يجبمرحلة التقويم:  :  المرحلة الخامسة

المدراء بين  الشريف  التنافس  روح  الأخرى ،  لبث  للمدارس  الناجح  المدرسة  أداء مدير  تطوير  لجوانب  التعليم  إدارة  بين  ،  وتعميم  الزيارات  تبادل  ودعم 

 القيادات الإدارية. 

 : متطلبات التنفيذ للتصور المقترح

 التالي: ترى الباحثة أن متطلبات التنفيذ لتصورها المقترح سيكون في 

 أن يُعتمد هذا التصور من صاحب الصلاحية في السلطة العليا حتى يكون قابل للتطبيق. •

 صياغة اللوائح والتعليمات لإعطاء صلاحيات أكبر لمديرة المدرسة مما هي عليه في الوقت الحاضر.  •

 صاد المعرفة والاتجاهات الحديثة لاقت إعداد البرامج التدريبية وربطها بالاحتياجات والوصف الوظيفي  •

 نترنت عالية الجودة من أدارة التعليم والوزارة لكل مدرسة. إ توفير شبكة  •

 لكتروني معلوماتي يوفر قاعدة بيانات متكاملة ودقيقة. إ توفير أجهزة حاسب تقنية لازمة لإنشاء نظام  •

 تعزير سبل الشراكة المجتمعية وتطويرها واشراكها في تطوير الأداء. •

 ية لمناقشة الهيئة الادارية والتعليمية في المشكلات المدرسية. عقد الاجتماعات الدور  •

 دارة العليا لمديرة المدرسة لرفع الروح المعنوية.دعم الإ  •

 إعداد دليل لجائزة تطوير الأداء لبث روح التنافس الشريف بين القيادات الإدارية.  •

 الحديثة لاقتصاد المعرفة. دعم البحوث العلمية في فن تطوير الأداء وفق الاتجاهات  •

 عقد اللقاءات التربوية بين مدراء المدارس عن أهمية تطوير الأداء في ضوء الاتجاهات الحديثة لاقتصاد المعرفة.  •
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وجهة نظر مديرات النتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال الأول: ما دور الاتجاهات الحديثة لاقتصاد المعرفة في تطوير أداء مدارس التعليم العام من 

 المدارس الثانوية في التعليم العام بمنطقة عسير؟  

عام من تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأوزان النسبية لدور الحديثة لاقتصاد المعرفة في تطوير أداء مدارس التعليم ال

 البحث والتطوير.( يبين استجابات عينة الدراسة على مجال 5ر, والجدول رقم )وجهة نظر مديرات المدارس الثانوية في التعليم العام بمنطقة عسي

 المجال الأول: البحث والتطوير 

 ر(: يبين المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي والترتيب لكل فقرة من فقرات تطوير الأداء والتي تتعلق بـ البحث والتطوي5جدول )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

( المعيارية لعبارات المحور الأول البحث والتطوير، وقد توزعت على  إ(  5يشير الجدول رقم  فقرات، وقد    10لى المتوسطات الحسابية والانحرافات 

ضوء الاتجاهات الحديثة لاقتصاد المعرفة "تصور مقترح" في مجال البحث والتطوير جاء بدرجة  أظهرت النتائج أنِّ تطوير أداء مدارس التعليم العام في  

ا للمتوسطات الحسابية عدا فقرة واحدة، ( بمستوى كبير، كما أنِّ جميع فقرات المحور  جاءت بمستوى كبير وفق  3.7929كبيرة وبمتوسط حسابي بلغ )

( الفقرة رقم  الأولى وبمتوسط حسابي ( والتي تنص على" الإلم1وجاءت  المرتبة  المعرفي" في  الاقتصاد  الأداء في ضوء  التربوي لتطوير  التخطيط  ام بأسس 

الفئة "كبير"3.9182) المستجيبين للاستبانة من    ،( وجاءت في  ان  النتيجة على  التربوي أ وتدل هذه  التخطيط  الالمام بأسس  الدراسة  لديهم  فراد عينة 

 لتطوير الأداء ويُعزى ذلك إ 
 

التخطيط كونه الجانب الأهم لتحقيق الأهداف فضلا  عن الخبرات والأساليب التي تهدف لتنمية وتطوير الأداء في لى أهمية 

 ضوء الاقتصاد المعرفي.

وير  ( والتي تنص على" اختيار أساليب مناسبة لتحقيق أهداف الخطط لتط2وجاء في المرتبة الأخيرة من حيث المتوسطات الحسابية الفقرة رقم )

ا يُشير إلى أنِّ هناك حاجة كبيرة 3.5918الأداء" بمتوسط حسابي بلغ ) وتنفيذها وخاصة خطط   قائدات المدارس على وضع الخطط ومتابعتها  لمعرفة( ممِّ

 . تطوير الأداء في ضوء الاقتصاد المعرفي

إلى إدراك القائمين على العملية التربوية بوزارة و إلى وجود اهتمام بتطوير الأداء لمديرات المدارس الثانوية بمنطقة عسير،    يجةوتعزو الباحثة هذه النت 

المدرسة في  الأداء  تطوير  الأساسيات عن عملية  المسؤولات  بوصفهن  للأداء  التطويري  التخطيط  عملية  في  المدارس  دور مديرات  أهمية  فهن التعليم   ،

بما   أداءهن في التخطيط التربوي  بد من تطوير  لاالتي تتم داخل المدرسة، وكذلك عن النتائج المترتبة عليها، وبالتالي ف الإدارية الأعمال عن كافة  تولا ؤ المس

 المحيطة، لكي ي  والظروف  الإمكاناتوبما يتناسب مع  ،  من اتجاهات حديثة في اقتصاد المعرفةينسجم مع متطلبات العصر ومستجداته،  
َ
ن من إدارة تمك

 .وفاعلية بكفاءة المدرسة 

ودراسة الغامدي   ،( 2021من الصعوب )كل  واختلفت مع دراسة  ،  ( والتي جاءت بدرجة كبيرة 2020الحرملية )مع دراسة    هذا المجال  وتتفق نتيجة

 والتي جاءت جميعها بدرجة متوسطة. ،(2018ودراسة العنزي ) ،(2019) المطيري و محمد؛ و ودراسة محمود؛  ،(2020)

 

 

 

 

رقم  

 الفقرة

المتوسط   العبارة 

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 

 درجة الممارسة  الترتيب

الاقتصاد  .1 ضوء  في  الأداء  لتطوير  التربوي  التخطيط  بأسس  الإلمام 

 المعرفي 

 كبيرة  1 3.9082 3.9182

 متوسطة  9 3.5918 3.5918 اختيار أساليب مناسبة لتحقيق أهداف الخطط لتطوير الأداء  .2

اتخاذ   .3 على  المتعلقة  القدرة  الأداء  تطوير  برامج  تنفيذ  عند  القرارات 

 باقتصاد المعرفة 

 كبيرة  7 3.7041 3.7041

 كبيرة  2 3.9082 3.9082 القدرة على حل المشكلات عند تنفيذ برامج تطوير الأداء  .4

 كبيرة  8 3.6837 3.6837 استخدام برامج وتطبيقات حديثة لتطوير الأداء وفق اقتصاد المعرفة  .5

 كبيرة  5 3.7857 3.7857 المجال لمشاركة المديرات في عملية التطويراتاحة  .6

وتحسين   .7 لتطوير  ونشرها  العملية  الأبحاث  كتابة  في  المديرات  دعم 

 الأداء

 كبيرة  4 3.8469 3.8469

يوجد تنسيق بين مديريات التربية والمدارس لتحقيق أهداف اقتصاد  .8

 المعرفة  

 كبيرة  6 3.7653 3.7653

 كبيرة  3 3.8878 3.8878 توجد سياسات تربوية واضحة لتحقيق اقتصاد المعرفة  .9

تتوفر شراكة مجتمعية وتعاون بين المدارس والقطاع الخاص لتحقيق   .10

 الاقتصاد المعرفي 

 كبيرة  4 3.8469 3.8469

 كبيرة    3.7929 الدرجة الكلية للمجال 
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 الثاني: التعليم والتدريب  المجال

 (: يبين المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي والترتيب لكل فقرة من فقرات تطوير الأداء والمتعلقة بالتعليم والتدريب 6جدول )

 

 

     

 

 

 

 

 

 

  

مدارس التعليم العام في ضوء الاتجاهات الحديثة لاقتصاد المعرفة في مجال التعليم والتدريب جاء بدرجة  تطوير أداء  إلى    (6رقم )  يشير الجدول 

( والتي تنص على" الدورات 3وجاءت جميع فقرات المحور بدرجة تقدير كبير حيث جاءت في المرتبة الأولى الفقرة رقم ) ،(3.7765كبيرة وبمتوسط حسابي )

علي حصلت   التي  )التدريبية  حسابي  وبمتوسط  المعرفة"  باقتصاد  وتتعلق  وشاملة  متنوعة  موافق  3.979ها  التدريب  أنِّ  حيث  الواقعية (  للاحتياجات  ا 

 
 
ن المتدربات من تحقيق أهدافهن ا كبير  للمتدربات ويرتبط ارتباط

ِّ
ا بما يقمن به من أعمال، كما أنِّ التدريب يعتمد على وسائل حديثة وتقنيات متطورة تُمك

على تنظيم    فضل. ويُعزى ذلك إلى تنوع وشمول الدورات التدريبية التي تُقدم لمديرات المدارس مما يدل على الاهتمام الكبير من قبل إدارات التعليم بصورة أ 

رقية الوظيفية وفق اقتصاد ( والتي تنص على" ترتبط نتائج التدريب على تطوير الأداء بالت8هذه الدورات المفيدة. وجاء في المرتبة الأخيرة الفقرة رقم )مثل 

ه من الضروري ربط التدريب بالترقيات الوظيفية والتحفيز للمتدربين ليعود التدريب بالنفع على  3.7041المعرفة" وبمتوسط حسابي بلغ ) ا يُشير إلى أنِّ ( ممِّ

بشكل   )  أكبر.المتدربين  الحرملية  دراسة  مع  النتيجة  دراسة محمود؛    ،(2020وتتفق هذه  بدرجة  (  2019)  المطيري و محمد؛  و واختلفت مع  جاءت  والتي 

 متوسطة على مجال التعليم والتدريب. 

 تكنولوجيا المعلوماتالثالث: المجال 

 يبين المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي والترتيب لكل فقرة من تطوير الأداء والتي تتعلق بتكنولوجيا المعلومات (:7جدول )

 

 

 

 

 

 

 

 

فقرات،    10وقد توزعت على    ،تكنولوجيا المعلوماتوهو    الثالث  المجالالى المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لعبارات    (7)يشير الجدول  

بلغ ) للمحور  العام  المتوسط  أنِّ  النتائج  أظهرت  المحور جاءت بمستوى متوسط وفق  3.6337وقد  أنِّ سبع فقرات من فقرات  ا ( بمستوى متوسط، كما 

نت النتائج أن أكثر موافقة مفردات الدراسة على العبار  ة التالية: " توظيف شبكة المعلومات في للمتوسطات الحسابية، وثلاثة منها بمستوى كبير، كما بيِّ

(، وهي من أعلى الفقرات من ناحية المتوسطات الحسابية ووقعت في الفئة "كبير" من 3.7959عملية التطوير وفق اقتصاد المعرفة" بمتوسط حسابي )

ا يدلِّ على أنِّ " توظيف شبكة المعلومات في عملية التطوير وفق اقتصاد المعرفة تتوا  فر لدى مديرات المدارس وهذا يدلِّ على أن لديهنِّ المهارات المقياس ممِّ

ة   وأظهرت النتائج أنِّ الفقرات الأقل من حيث المتوسطات الحسابية هي وأساسيات. كما  الأساسية للتعامل مع تكنولوجيا المعلومات المختلفة كمبادئ عامِّ

رقم 

 العبارة 

المتوسط  العبارة 

 الحسابي 

 درجة الممارسة  الترتيب  المعياري الانحراف 

 كبيرة 4 1.06298 3.7653 تنمية المديرات مهنيا وفق أهداف اقتصاد المعرفة من خلال الدورات التدريبية  .1

 كبيرة 7 1.13255 3.7041 برامج التدريب التي حصلت  عليها واقعية وتُلبي احتياجاتك    .2

 كبيرة 1 1.16636 3.9796 متنوعة وشاملة وتتعلق باقتصاد المعرفة الدورات التدريبية التي حصلت  عليها  .3

ستخدمت وسائل وأدوات تقنية حديثة تتناسب واقتصاد المعرفة في تدريبك   .4
ُ
 كبيرة 2 1.13995 3.8265 ا

يتم تحديث البرامج التدريبية لمديرات المدارس بما يتلاءم مع تطورات اقتصاد   .5

 المعرفة

 كبيرة 3 1.23237 3.8061

 كبيرة 5 1.07981 3.7347 رفع كفاءة أداء المديرات من خلال الدورات التدريبية المتعلقة باقتصاد المعرفة  .6

 كبيرة 8 1.23697 3.7041 بالترقية الوظيفية وفق اقتصاد المعرفة ترتبط نتائج التدريب على تطوير الأداء   .7

المديرات   .8 احتياجات  وفق  المدارس  في  والتطوير  التدريب  وحدة  دور  تفعيل 

 لتفعيل الاقتصاد المعرفي 

 كبيرة 6 1.20992 3.7143

التزمت المديرات أثناء الدورات بخطط التدريب على تطوير أداء المدارس وفق   .9

 اقتصاد المعرفةأهداف 

 كبيرة 4 1.13792 3.7653

على   .10 للمتدربين  التدريبية  بالاحتياجات  التدريبية  الدورات  أهداف  ترتبط 

 تطوير الأداء باقتصاد المعرفة 

 كبيرة 4 1.12883 3.7653

 كبيرة         3.7765 الدرجة الكلية للمجال 

 درجة الممارسة  الترتيب  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  العبارة  العبارة رقم 

 متوسطة  5 1.47580 3.6122 امتلاك مهارات استخدام وسائل التكنولوجيا الحديثة .1

 كبيرة 1 1.29200 3.7959 توظيف شبكة المعلومات في عملية التطوير وفق اقتصاد المعرفة  .2

3.  
 
 كبيرة 3 1.24692 3.6939 لتكنولوجيا التعليم الحديثة لاقتصاد المعرفة تطوير آليات الأداء وفقا

 متوسطة  7 1.13903 3.5816 استخدام تكنولوجيا الاتصالات في اتخاذ القرارات وحل المشكلات   .4

تحديد الاحتياجات التدريبية للتطوير المهني في الجانب المعلوماتي التقني للمديرات   .5

 المعرفةفي ضوء اقتصاد 

 كبيرة 2 1.26172 3.7041

 متوسطة  8 1.22788 3.5510 استخدام شبكات التواصل الاجتماعي للتواصل بين المديرات  .6

 متوسطة  4 1.26771 3.6633 توفير بنية تكنولوجية حديثة تدعم اقتصاد المعرفة   .7

خلال   .8 من  الاداء  بتطوير  الخاصة  والوثائق  السجلات  تخزين  التكنولوجيا  يتم 

 الحديثة

 متوسطة  6 1.25788 3.6020

 متوسطة  5 1.23215 3.6122 توفر شبكة معلومات تساعد المديرات للوصول للبيانات المطلوبة لاقتصاد المعرفة  .9

 متوسطة  9 1.31784 3.5204 يتم توظيف تقنية المعلومات لتطوير الأداء وفق اقتصاديات التعليم  .10

 متوسطة  3.6337 الدرجة الكلية للمجال  
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واتفقت نتائج هذه الدراسة مع دراسة الصعوب   ،(3.5204" بمتوسط حسابي بلغ ) " يتم توظيف تقنية المعلومات لتطوير الأداء وفق اقتصاديات التعليم 

على    ( والتي جاءت بدرجة كبيرة 2020مع دراسة الحرملية )  هذه الدراسة  واختلفت،  ( والتي جاءت بدرجة متوسطة على مجال تكنولوجيا التعليم 2021)

   التعليم.مجال 

ذلك الباحثة  عزي 
ُ
إلى    أنِّ   إلى  وت بحاجة  الثانوية  المدارس  اقتصاديات  التدريب حول  مديرات  الأداء وفق  لتطوير  المعلومات  توظيف تقنية  كيفية 

    يتواجد لديهن مساعدات وسكرتيرات يقمن بالعمل من خلال تقنية المعلومات. مديرات المدارس الثانويةوسبب ذلك  .التعليم

بين متوسطات درجات تقدير  ( α≤  0.05هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )  :ومناقشتها الثاني  النتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال

الدراسة عينة  لاقتصاد  أفراد  الحديثة  الاتجاهات  ضوء  في  العام  التعليم  مدارس  أداء  تطوير  )الخبرة  المعرفة  نحو  متغيري  إلى  عزى 
ُ
الدورات   ،ت

 ؟ التدريبية( من وجهة نظر مديرات المدارس الثانوية في التعليم العام بمنطقة عسير

 
ً

 :الخبرة سنوات لمتغير : الفروق التي تعزى أولا

قل من عشر أ سنوات إلى  5سنوات؛ من  5قل من أ ا لمتغير سنوات الخبرة )لإظهار الفروق بين متوسطات تطوير أداء مدارس التعليم العام لدى تبع  

 سنوات فأكثر(. تم استخدام اختبار " تحليل التباين الأحادي" لمعرفة ما إذا كان هناك فروق ذات دلالة أم لا. 10سنوات؛ 

 لمتغير الخبرة امجالات تطوير أداء مدارس التعليم العام في ضوء اقتصاد المعرفة تبعً اختبار التباين الاحادي لمقارنة (: 8جدول )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ل مجالات كل(  α≤    0.05)  المقابلة لاختبار تحليل التباين الأحادي أكبر من مستوى الدلالة  (.Sig)أن القيمة الاحتمالية    (8من الجدول رقم )يتضح  

هذه المجالات تطوير أداء مدارس التعليم العام، وبذلك يمكن استنتاج أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات تقديرات عينة الدراسة حول  

  لمطيري ومحمد؛ وا   ودراسة محمود؛   ،(2020ودراسة الغامدي )  ،(2020دراسة الحرملية )مع    نتيجة هذه الدراسةوتتفق    ،تعزى إلى متغير سنوات الخبرة 

ا تعزى إلى متغير سنوات الخبرة  والتي جاءت جميعها ،(2019)  .بعدم وجود فروق دالة إحصائي 

، ويعملن وفق الاجراءات الإدارية والقانونية  بمنطقة عسيرن ذلك يرجع إلى تجانس العينة مع المنظومة التربوية في المدارس الثانوية أوترى الباحثة ب

الثانوية   المدارس  تماسك مديرات  فيتضح  الخبرة،  النظر عن سنوات  بغض  بتطوير    بمنطقة عسيرالمتبعة  المتعلقة  الخدمات  تقديم  وكذلك   الأداء في 

 .
 
 المشاركة في العملية كاملة

 ا: الفروق التي تعزى إلى الدورات التدريبية:ثانيً 

- 1 )منا لمتغير الدورات التدريبية لفروق بين متوسطات تطوير أداء مدارس التعليم العام في ضوء الاتجاهات الحديثة لاقتصاد المعرفة تبع  لإظهار ا 

 أم لا. دورات(. تم استخدام اختبار " تحليل التباين الأحادي" لمعرفة ما إذا كان هناك فروق  10أكثر من  ،دورات 10 - 6دورات؛  5

 

 

 

 

 

 

 

مجالات تطوير أداء مدارس  

 التعليم العام 

مجموع   مصدر التباين

 المربعات 

درجات  

 الحرية 

متوسط  

 المربعات 

مستوى   " Fقيمة "

 الدلالة 

 النتيجة

 

 البحث والتطوير 

 غير دالة  0.563 0.580 0.280 2 0.560 بين المجموعات 

 0.482 54 26.052 داخل المجموعات 

  56 26.612 المجموع 

 غير دالة  0.496 0.709 0.400 2 0.800 بين المجموعات  التعليم والتدريب 

 564. 54 30.447 داخل المجموعات 

  56 31.247 المجموع 

 غير دالة  0.847 0.167 0.056 2 0.112 بين المجموعات  تكنولوجيا المعلومات 

 0.335 54 18.084 داخل المجموعات 

  56 18.195 المجموع 

مجلات تطوير أداء مدارس  

 التعليم العام ككل

 غير دالة  0.964 0.037 0.007 2 0.015 بين المجموعات 

 0.203 54 10.951 داخل المجموعات 

  56 10.966 المجموع 
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 الدورات التدريبية ا لمتغير تبعً حادي لمقارنة مجالات تطوير أداء مدارس التعليم العام اختبار التباين الأ (: 9) جدول 

مجالات تطوير أداء مدارس  

 التعليم العام 

مجموع   مصدر التباين

 المربعات 

درجات  

 الحرية 

متوسط  

 المربعات 

مستوى   " Fقيمة "

 الدلالة 

 النتيجة

 غير دالة  0.783 0.246 0.120 2 0.240 بين المجموعات  البحث والتطوير   

 0.488 54 26.372 داخل المجموعات 

  56 26.612 المجموع 

 غير دالة  0.766 0.268 0.153 2 0.307 بين المجموعات  التعليم والتدريب  

 0.573 54 30.940 داخل المجموعات 

  56 31,247 المجموع 

 غير دالة  0.390 0.958 0.312 2 0.624 بين المجموعات  تكنولوجيا المعلومات 

 0.325 54 17.572 داخل المجموعات 

  56 18.195 المجموع 

مجالات تطوير أداء مدارس  

 التعليم العام ككل

 غير دالة  0.461 0.784 0.155 2 0.310 بين المجموعات 

 0.197 54 10.657 داخل المجموعات 

  56 10.699 المجموع 

لــكل مجالات (  α≤    0.05)المقابلة لاختبار تحليل التباين الأحادي أكبر من مستوى الدلالة    (.Sig)( أن القيمة الاحتمالية  9)يتضح من الجدول رقم  

متوسطات تقديرات عينة الدراسة حول هذه المجالات تعزى  تطوير أداء التعليم العام، وبذلك يمكن استنتاج أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين 

( والتي جاءت بعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية 2019وتتفق هذه النتيجة مع دراسة محمود ومحمد؛ والمطيري )  إلى متغير عدد الدورات التدريبية.

 تعزى لمتغير الدورات التدريبية. 

إلى وجود   النتيجة  الباحثة هذه  بيئة تربوية متقاربة، و وتعزو  الثانوية بمنطقة عسير في  المدارس  المهارات  أ مديرات  التدريبية تعزز هذه  الدورات  ن 

بشكل فعال في المدارس  أدوارهن  ويمارسن    ،لتطوير الأداءلديهن، ولكن يتضح أن جميع مديرات المدارس الثانوية بعسير يعملن على توفير بيئة ملاءمة  

 الثانوية.

 :سةنتائج الدرا

 خلصت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها ما يلي: 

التعليم   ،تطوير أداء مدارس التعليم العام في ضوء الاتجاهات الحديثة لاقتصاد المعرفة بمنطقة عسير على كل من مجال )البحث والتطوير  إن •

 والتدريب( جاءت بمستوى كبير. 

  تطوير أداء مدارس التعليم العام في ضوء الاتجاهات الحديثة لاقتصاد المعرفة بمنطقة عسير على مجال )تكنولوجيا المعلومات( جاء بمستوى  إن •

 متوسط.

نة الدراسة على جميع مجالات تطوير أداء مدارس التعليم العام في ضوء الاتجا •  
هات الحديثة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين آراء أفراد عيِّ

عزى لمتغيري الخبرة والدورات التدريبية.  
ُ
 لاقتصاد المعرفة بمنطقة عسير ت

 وضعت الباحثة تصور مقترح لتطوير أداء مدارس التعليم العام في ضوء الاتجاهات الحديثة لاقتصاد المعرفة بمنطقة عسير.  •

   الدراسة: توصيات

 ليها الدراسة فإننا نوص ي بما يلي:إ وبناء  على النتائج التي خلصت 

 تطوير أداء مديرات المدارس الثانوية من خلال التعليم والتدريب وتكنولوجيا المعلومات وفق الاتجاهات الحديثة لاقتصاد. •

 التدريب العملي الميداني لمديرات المدارس على تطوير الأداء المتعلقة بمدارسهن.   •

ارس  إقامة الندوات والمحاضرات وورش العمل من قبل المسئولين عن عمليات التدريب في الإدارة العامة للتربية والتعليم حول تطوير أداء المد  تبني •

 .وفق الاتجاهات الحديثة لاقتصاد المعرفة لزيادة وعي مديرات المدارس نحوها من حيث المعرفة والممارسة

 ات المدارس على أساسيات البحث العلمي لمعرفة النظريات الإدارية والاستفادة منها في الميدان التعليمي. عقد دورات وندوات تدريبية لمدير  •

 :المراجع

بعنوان    بحث مقدم للمؤتمر العلمي الدولي.  إدارة المعرفة كتوجه إداري حديث للمنظمات في عصر العولمة(.  2012ليليا. )  ، بوعشه، مبارك؛ وبن منصور 

 لبنان.، ديسمبر(، جامعة الجنان، طرابلس 17- 15"عولمة الإدارة في عصر المعرفة")

النعيم، محمد أحمد. )،  جاد المعرفة: 2018عبد  للمعلمين في ضوء متطلبات مجتمع  المهنية  بالأكاديمية  المدمج  التدريب  استراتيجية مقترحة لتطبيق   .)

 .932-853، 54ع، مصر-كلية التربية بجامعة سوهاج :المجلة التربوية .دراسة ميدانية
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(. درجة امتلاك معلمي الدراسات الاجتماعية والوطنية في مدارس قصبة المفرق جودة الأداء التدريس ي في ضوء متطلبات 2021فاطمة علوان. )، الجمعان

 . 306-303 (:1)6 :المجلة الأردنية للعلوم التربوية.  اقتصاد المعرفة

 . مكتبة الرشد. . التعليم في المملكة العربية السعودية رؤية الحاضر واستشراف المستقبل(1423الحامد، محمد بن معجب، وآخرون. )

مجلة   .(. مدى توظيف الاقتصاد المعرفي في مناهج التربية الرياضية الفلسطينية من وجهة نظر المشرفين والمعلمين2015أماني. )،  صادق؛ وأمين  ،الحايك

 . أ(4)21: المنارة 

 . الطبعة الأولى، الأهلية للنشر والتوزيع .إدارة المعرفة: مدخل تطبيقي(. 2005هيثم علي. ) ،حجازي 

(. الممارسات الإدارية لمديري المدارس في ضوء متطلبات مجتمع اقتصاد  2020الحرملية، أمل عبد الله؛ المعمرية، حمدة عيد؛ المقبالية موزة بنت عبد الله. )

 . 272-251 :(16)4 :المجلة العربية للعلوم التربوية والنفسية بسلطنة عمانالمعرفة. 

 جمهورية مصر العربية.  ، مكتبة إيتراك .(. نظام التعليم وسياسته2012المجيد. )حكيم، عبد الحميد عبد الحميد بن عبد 

 . 2. مجموعة النيل العربية. طاقتصاد المعرفة(. 2001الخضيري، محسن أحمد. )

 عالم الكتب الحديث.   .اقتصاد المعرفة(. 2007خلف. فليح حسن. )

اقتصاد المعرفة: الجهود والنظرة المستقبلية التحول الاقتصادي إلى اقتصاديات المعرفة يتطلب المملكة والتحول نحو  (.  2017عبد الله صادق. )  ،دحلان

 Itemid=172&option=com_content-51-10-07-05-?view=article&id=4087:2017https://araa.sa/index.php&49 ,الاستثمار في العلوم التكنولوجيا

. تفعيل التعليم الإلكتروني بالتعليم الثانوي العام بالمملكة العربية السعودية في ضوء أهداف التربية الإسلامية(.  2009دوم، أنسام بنت محمد بن حسين. )

 رسالة ماجستير غير منشورة. جامعة أم القرى المملكة العربية السعودية.

 . (4+3)4 ،عدد خاص :مجلة الرابطة(. إطلالة أكاديمية على إدارة المعرفة, 2004غالب عوض. )، الرفاعي

معة الإمام محمد بن سعود الإسلامية من  (. درجة توافر مهارات الاقتصاد المعرفي لدى طلاب كلية العلوم الاجتماعية بجا2015عصام جابر. )،رمضان 

السعودية العربية  المملكة  الإسلامية،  بن سعود  الإمام محمد  جامعة  الاجتماعية،  العلوم  كلية  والطلاب  التدريس  أعضاء هيئة  نظر  المجلة    .وجهة 

 .(2)11 :الأردنية في العلوم التربوية

المملكة  (.  2016أمين. )،  ساعاتي المعرفةتؤسس    2030رؤية  المملكة    لبناء مجتمع  الالكتروني رؤية  الموقع  استرداده من  لبناء مجتمع 2030,تم  « تؤسس 

 .(aleqt.com) المعرفة | صحيفة الاقتصادية

ر الأبحاث العلمية المجلة الالكترونية الشاملة متعددة المعرفة لنش .(. دور إدارة المعرفة في إدارة الموقف التعليمي2021عبير محمد عبد العزيز. ) ،سرحان

 .37ع: والتربوية

 . 10/5/2022بتاريخ  page_04.html-ada.blogspot.com/p/blog-http://tatweer. تطوير نظام الأداء المدرس ي(. 2011عيس ى. ) ،السعدي

: المجلة العربية للنشر العلمي(. واقع التعليم العام بالمملكة العربية السعودية في ضوء القوى والعوامل المؤثرة فيه.  2021السفياني، أبرار عبد الله عابد )

 .30ع

 .4/9/2022بتاريخ    https://www.almrsal.com/post/941760. (. نظام التعليم في المملكة العربية السعودية2020سارة. ) ،سمير

)  ،الشرفا في قطاع غزة(.  2008سلوى.  العاملة  المصارف  في  التنافسية  المزايا  تحقيق  في  المعلومات  وتكنولوجيا  المعرفة  إدارة  رسالة ماجستير غير دور   .

 الجامعة الإسلامية، غزة.  ،منشورة 

 https://www.manhal.net/art/s/4739تم استرداده من الموقع  .المدرسة في إدارة التطوير في عصر العولمة. دور مدير  (1430عبد الله محمد. )  ،شريف

 . 8/5/2022بتاريخ 

 . دار السحاب للنشر والتوزيع. (. إدارة المعرفة وتكنولوجيا المعلومات2007الصاوي، ياسر. )

(. درجة تطبيق مبادي اقتصاد المعرفة لدى معلمي المدارس الحكومية في محافظة الكرك بالأردن من وجهة نظر 2021الصعوب، اسماعيل محمود عمر. )

 . 75-57 :(47)5 :مجلة العلوم التربوية والنفسية. ديرينالم

(. نموذج مقترح قائم على التعلم المدمج لتطوير منهج الاقتصاد بالمدارس الثانوية التجارية لتنمية مفاهيم الاقتصاد المعرفي 2015حنان أبو المجد. )  ،طمان

 . 45-1: 57ع :مجلة كلية التربية .في عصر المعلوماتية

 . دار حامد للنشر والتوزيع. والتقنيات والحلول إدارة المعرفة التحديات (. 2010طيطي، مصباح إسماعيل. )

 . مكتبة الرشد. سياسة التعليم ونظامه في المملكة العربية السعودية (.2005العقيل، عبد الله بن عقيل. )

المعرفة من وجهة نظر قائدي   (. واقع الأداء الوظيفي للمشرفين التربويين في المملكة العربية السعودية في ضوء اقتصاد 2018رافع بن برد قاعد. )،  العنزي 

 . 78-53(:1)3 :المجلة الأردنية للعلوم التربويةالمدارس ومعلميها , 

 . 26 ع :آفاق جديدة في تعليم الكبار .(. القيادة الإبداعية كمدخل لتطوير أداء مديري المدارس الابتدائية 2019عيس ى، نورة إسماعيل إبراهيم. )

 .22ع: المجلة العربية للنشر العلمي .(. واقع تطبيق إدارة المعرفة في الإشراف التربوي بإدارة التعليم بمنطقة عسير2021)عزة أحمد علي. ، الغامدي 

https://araa.sa/index.php?view=article&id=4087:2017-05-07-10-51-49&Itemid=172&option=com_content
http://tatweer-ada.blogspot.com/p/blog-page_04.html%20بتاريخ%2010/5/2022
https://www.almrsal.com/post/941760%20%20%20%20%20%20بتاريخ%204/9/2022
https://www.manhal.net/art/s/4739%20بتاريخ%208/5/2022
https://www.manhal.net/art/s/4739%20بتاريخ%208/5/2022
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 : لخصالم

ا  تغيرات، واستخدمت 
ُ
الم ة وعلاقته ببعض  الجامعة الإسلامية بغزَّ كنولوجية لدى طلبة  التُّ اليَقظة  إلى مستوى  ف  التعرُّ راسة  ِّ

الد  المنهج  هدفت  لدراسة 

لت  
َّ
نت من )  أداة الوصفي التحليلي، وتمث  على )31الدراسة في الاستبانة كأداةٍ لجمع البيانات، وتكوَّ

ً
 موزَّعة

ً
راسة ( أبع5( فقرة ِّ

نة الد  ِّ
نت عي  اد رئيسة، وتكوَّ

( الجا240من  طلبة  لدى  التعليمية  التكنولوجية  اليقظة  مستوى  أنَّ  إلى  الدراسة  لت  وتوصَّ ة.  بغزَّ الإسلامية  الجامعة  طلبة  من   
ً
وطالبة طالبًا  معة  ( 

أي 88.6( وبوزن نسبي )4.43الإسلامية بغزة كان بمتوسط حسابي ) وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى   عدم، و بدرجة كبيرة جدًا أنه    %( 

(0.05=α،وع الاجتماعي، ومتغير المؤهل العلمي عزى لمتغير النَّ
ُ
وأوصت   ( في مستوى اليقظة التكنولوجية التعليمية لدى طلبة الجامعة الإسلامية بغزة ت

صا تخصُّ في مختلف  التعليمية  التكنولوجية  الثقافة  نشر  العمل على  بضرورة  المتعلقة الدراسة  ة  العلميَّ والمؤتمرات  ورات  بالدَّ والاهتمام  الجامعة،  ت 

عليمية.   باليقظة التكنولوجية التَّ

 ؛ غزة. الجامعة الإسلامية  ؛اليقظة التكنولوجية التعليمية :الكلمات المفتاحية
Abstract: 

The study aimed to identify the level of educational technological vigilance among at Islamic University students 
and its relationship to some variables. The study used the descriptive analytical method. The study tools were the 
questionnaire as a data collection tool; it consisted of (31) paragraphs divided into (5) main dimensions. The 
study sample consisted of (240) male and female students from the Islamic University of Gaza. The study 
concluded that the level of educational technological vigilance among students of the Islamic University of Gaza 
was with an arithmetic mean (4.43) with a relative weight (88.6%), meaning that it is to a very large degree. 
There were no statistically significant differences at the level (α = 0.05) in the level of educational technological 
vigilance among the students of the Islamic University of Gaza due to the gender variable and the educational 
qualification variable. The study recommended the necessity of spreading the educational technology culture in 
the various specializations of the university, and interest in scientific courses and scientific conferences related to 
educational technology vigilance. 

Keywords: technological vigilance; Islamic university; Gaza. 
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 المقدمة:  

ز هذا   يتميَّ
ْ
ِّ العصور السابقة؛ إذ

رات لم يسبقْ وقوعها على مر  ة  يعيش العالم تطوُّ لات جذريَّ سم بتحوُّ
َّ
تسارعة، التي تت

ُ
ورة التكنولوجية الم

َّ
العصر بالث

فهي البشرية،  بالحياة   
ً
لصيقة التكنولوجيا  أصبحت  حيث  المتنوعة؛  الحياة  ميادين  ى  شتَّ في  البشري  رف 

َّ
الط من  ستخدمة 

ُ
الم قنيات  ِّ

الت  تستطيع   في  لا 

رة بإنجازا  ِّ
امية التي الاستغناء عنها، وإذا فعلت ذلك فهي متأخ  ول النَّ ة في الدُّ ر عليها على المدى البعيد، وخاصَّ ِّ

 
ما أنَّ ذلك يؤث  بأبناء جيلها، ولاسيَّ

ً
تها مقارنة

 
ً
 عظيمة

ً
 فيما يتعلق بثورة المعلومات التي يشهدها  وت،  تواجه منافسة

ً
ل اليقظة التكنولوجية إحدى الطرق التي لا يُمكن الاستغناء عنها، خاصة ِّ

 
العالم مث

ت التعليمية لكي  المؤسسة  بها  أنْ تتمتع  التي يجب  ِّ الاستراتيجيات 
أهم   من 

ً
التعليمية واحدة التكنولوجية  حوة  الصَّ  أصبحت 

ُ
كون على نفس  اليوم؛ حيث

سات الأخرى  ؤسَّ
ُ
 .المسار كغيرها من الم

النَّ  من  بيئتها  تتابع  التي  هي  اليقظة  فإنَّ  المنظمة،  التكنولوجية  الناحية  المنظمات ومن  اعتمدتها  التي  رات  والتطوُّ والتكنولوجية،  العلمية  احية 

نافسون م
ُ
اها الم ةٍ بجميع الأساليب التكنولوجية الحديثة التي يتبنَّ تنافسة في البيئة الخارجية، وبالتالي فهي على درايةٍ تامَّ

ُ
ن أجل التطوير، بالإضافة إلى  الم

تعلقة بأنشطتهم؛ كالإنترنت، ووسائل التواصل الاجتماعي، والعديد من الأساليب الأساليب التي يستخدمونها لإدخال التكنولوج
ُ
يا في الأعمال اليومية الم

 .(Day & Schoemaker, 2016) التكنولوجية الأخرى 

استراتي على  التكنولوجية  التطورات  بتأثير  تهتم  فهي  الاستراتيجية؛  اليقظة  أبعاد  من  التعليمية  التكنولوجية  اليقظة  عد 
ُ
وعلى ت سة،  المؤسَّ جية 

العلمية، الاكتشافات  أي:  والتقنيات  التكنولوجيا  تطورات  على  أساسيةٍ  بصفةٍ  مُكرَّس  اليقظة  من  وع  النَّ وهذا  التكنولوجية،  والإبداعات   التحرُّكات 

للرَّ  التقنية والتكنولوجيا بصفةٍ مُستمرةٍ  المستجدات في مجال  ف عن 
ْ
الكش المؤسسة في  الناشئة، والتي التكنولوجية، وجهود  للتكنولوجيا  الفوري  صد 

 في قطاع تكنولوجيا المعلومات )لمروس، 
ً
 مستقبلية

ً
 (2019قد تكون رائدة

التعليمية  إن التكنولوجية  بهدف   تشير  اليقظة  خذة؛  تَّ
ُ
الم والإجراءات  رة،  سخَّ

ُ
الم والوسائل  التعليمية،  سة  المؤسَّ طرف  من  المبذولة  الجهود  إلى 

ف عن كلِّ التط
ْ
ات الحاصلة في الميادين التقنية، والتكنولوجية، والتعليمية، والتي تهمُّ المؤسسة التعليميالكش ستجدَّ

ُ
ة ورات التعليمية التكنولوجية، والم

العلمية، والتقنية، والتكنولوجية؛ بهدف استغلالها   المعلومات  التعليمية بشكلٍ عامٍ في جمع  التكنولوجية  اليقظة  إ التكنولوجية، وتتمثل  بداعاتها، في 

والأسا الطرق  في  ر  والتطوُّ المتنوعة،  التدريس  طرق  في  والإبداع  العلمية،  الاكتشافات  فيه  بما  التعليمي  التكنولوجي  بالتطور  العلمية  والاهتمام  ليب 

 ( 2005وحديد،  ،التعليمية، وظهور مفاهيم حديثة )حديد

سبق   ما  على  الوبناءً  دراسة  الملحة التعليمية  التكنولوجية    يقظةأصبحت  الحاجة  بعد  وخاصة  الجامعات،  طلبة  لدى  مستواها  إلى  والتعرف 

بعد عن  للتعلم  والاضطرار  كورونا،  فيروس  انتشار  ظل  في  التكنولوجيا  مع  أجل  ،  للتعامل  من  وكذلك  الإلكتروني،  التعليم  طريق  عن   تابعةالموذلك 

البيئة  لطلبتها  ة المستمر  الأداء في  الطلبة مع  الضعف والقوة،    ، ومعرفة نقاطالجامعية ؛ لتحسين  التكنولوجية  ومواكبة تعامل  الضرورية المستحدثات 

لدى المؤسسات التعليمية وخاصة هذا التوظيف وفق خطة محددة وواضحة    وكيف يكون العملية  حياتهم  وظيفها في  وإرشادهم لت،  للمرحلة الجامعية

ة في التعرف إلى مستوى اليقظة التكنولوجية وعلاقتها ببعض المتغيرات التي قد تختلف أهميومن هُنا قام الباحث بهذه الدراسة، لما لها من  الجامعات،  

الاجتماعي  من طالب لآخر كمتغير وع  أوالنَّ  ،   ِّ
العلميالمؤه  أهمية لدى ل  المعرفة من  لتلك  التخصص، وما  أو  الجامعات  التعليمية    اتالمؤسس  ،  وخاصة 

 ا عليها. ومعتمدً  بنفسه اواثقً  امُبدعً  اخريجً  كي تخرج الجامعات استشراف المستقبل،لمعرفة الواقع للاستفادة منه في 

 مشكلة الدراسة: 

انتشار   أيام  في  للغاية  صعبة  بظروف  العالم  واضح،19كوفيد  )  فيروسمر  بشكل  التعليمية  العملية  على  أثر  مما  لزامً أ و   (  الطلبة صبح  على  ا 

ا التكنولوجيا في التعليم عبر العديد من المنصات التعليمية التعليمية رغم تلك الظروف فاضطر الجميع للتعلم عن بعد مستثمرً الاستمرار في العملية  

ي ولكن لا  الافتراض ي،  أ خكالزووم والجوجل ميت والفيديو كونفرنس، والتعليم  نتيجة قلة  حد  حفى على  التعليمية  العملية  واجهت  التي  جم المشكلات 

المفروضبسبب  ،  كاناتمالإ  العملية    الحصار  على  وتأثيره  غزة  قطاع  عامةعلى  العام  التعليم  طلبة  لدى  وجه    ،التعليمية  على  الجامعي  والتعليم 

 .الخصوص

الباحث على   اطلاع  الدراسات كدوبعد  )العديد من  التعليمية  ،  (2022راسة صالح  التكنولوجية  اليقظة  بين  ارتباطية  والتعليم أنَّ هناك علاقة 

إلى    الإلكتروني توصلت  التكنولوجية  لتي  اليقظة  بين  ارتباطية  علاقة  هناك  الإلكترونيالتعليمية  أنَّ  والقديمي  و ،  والتعليم  معدي  وآل  أرنوط  دراسة 

الا التي    (2018صلاحات والزغلول )ودراسة  (،  2019) العقلية  اليقظة  إلى إعطاء موضوع  التربوية  العملية  القائمين على  ومن خلال عمل هتمام  أوصت 

 
ً
التعليم مشرف التطب،  االباحث في مركز تكنولوجيا  العلياومن خلال تدريسه لمساق  الدراسات  التعليمية لطلبة  التكنولوجية  ، ومساق تكنولوجيا يقات 

البكالوريوس لطلبة  ضعفً   ،التعليم  لدى  لاحظ  مع الا  التعامل  في  البكالوريوس  طلبة  مستوى  على  أو  العليا  الدراسات  طلبة  مستوى  على  سواء  طلبة 

، وذلك من خلال متابعة التكليفات والواجبات والتطبيقات  تالإمكانياالتكنولوجيا والاستفادة من إمكانياتها في تعلمهم والاكتفاء بالحد الأدنى من تلك  

للتكنولوجيا نتا،  العملية  الأعمالوتحليل  هذه  مناقشكذلك  و   .ئج  ضوء  المفهوم  تهم  في  بطبيعة  معرفتهم  قلة  تبين  التكنولوجية،  اليقظة  مفهوم  حول 

 . وخصائصه، وضعف توظيفه في البيئة التعليمية
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م على  في  وبناءً  تكمن  الدراسة  مشكلة  فإن   سبق،  إلى  ضرورة  ا  طلبة  التعرف  لدى  التعليمية  التكنولوجية  اليقظة  الإسلامية،  مستوى  الجامعة 

 :  السؤال الرئيس التاليويمكننا التحقق من ذلك من خلال الإجابة عن وعلاقتها ببعض المتغيرات، 

 ة وعلاقته ببعض المتغيرات؟ما مستوى اليقظة التكنولوجية التعليمية لدى طلبة الجامعة الإسلامية بغز  

 :دراسةأسئلة ال

 :تجيب الدراسة عن الأسئلة التالية

ة؟ما مستوى اليقظة التكنولوجية التعليمية لدى طلبة الجامعة الإسلامية   •  بغزَّ

عزى لمتغير النوع الاجتماعي: )ذكر، أنثى •
ُ
 (؟هل يوجد اختلاف في مستوى اليقظة التكنولوجية التعليمية لدى طلبة الجامعة الإسلامية بغزة ت

اختلاف في مستوى اليقظة التكنولوجية التعليمية لدى طلبة الجامعة الإسلامية بغزة تعزززى لمتغيززر المؤهززل العلمززي: )بكززالوريوس، دراسززات هل يوجد  •

 عليا(؟

 :فروض الدراسة

الإسلامية بغزة تعزى في مستوى اليقظة التكنولوجية التعليمية لدى طلبة الجامعة   (  α≤0.05) لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  •

 .لمتغير النوع الاجتماعي: )ذكر، أنثى(

( في مستوى اليقظة التكنولوجية التعليمية لدى طلبة الجامعة الإسلامية بغزة تعزى  α≤0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى ) •

 لمتغير المؤهل العلمي: )بكالوريوس، دراسات عليا(.

 أهمية الدراسة: 

 :سة أهميتها من مجموعة من النقاط، يمكن إيجازها فيما يليتكتسب الدرا 

 في العملية التعليمية.  المستحدثات التكنولوجيةقد تفيد هذه الدراسة قسم التدريب الميداني في تدريب طلبة الجامعة الإسلامية على استخدام  •

الجامعة  يُ  • طلبة  مختلف  تدريب  في  الدراسة  هذه  تسهم  أنْ  العملية    ؛الإسلامية مكن  في  المتنوعة  الحديثة  التعليمة  التكنولوجيا  من  للاستفادة 

 التعليمية. 

 قد ترفع هذه الدراسة من زيادة تحصيل الطلبة في جميع المساقات التعليمية. •

 وثقتهم بذاتهم.  ،كاديميةة شخصياتهم المهنية والأوقوَّ  ،سهم في دعم شعور طلبة الجامعة الإسلامية بالحيويةتطبيق هذه الدراسة يُ  لعلَّ  •

 أهداف الدراسة: 

 : إلى دراسةال ه هدف هذت

ة  •  وعلاقتها ببعض المتغيرات  الوقوف على مستوى اليقظة التكنولوجية التعليمية لدى طلبة الجامعة الإسلامية بغزَّ

ف عن الفر  •
ْ
نثى(.  بغزة تبعا ق في مستوى اليقظة التكنولوجية التعليمية لدى طلبة الجامعة الإسلاميةو الكش

ُ
تغير النوع الاجتماعي )ذكر، أ

ُ
 لم

تغير  •
ُ
 لم
ً
ف عن الفرق في مستوى اليقظة التكنولوجية التعليمية لدى طلبة الجامعة الإسلامية بغزة تبعا

ْ
بكالوريوس، دراسات  العلمية )الدرجة الكش

 عُليا(. 

 :  مصطلحات الدراسة

التعليمية: • التكنولوجية  والمتابعة    هي  اليقظة  الملاحظة،  في  الفعال  بدورهم  الجامعية  المرحلة  في  الطلبة  قيام  للتطورات  درجة  المعلوماتية 

بيئته  التكنولوجية في  التعليم عليمالت  م الحاصلة  عملية  تحسين  نحو  السليم  القرار  اتخاذ  في  وتوظيفها  وتحليلها،  المعلومات  جمع  أجل  من  ية، 

عد لهذا الغرض.  الطالبة بالدرجة التي يحصل عليها وتُقاس اليقظة التكنولوجي .والتعلم 
ُ
 في المقياس الم

يتابع اشخأهم    طلبة الجامعة: • الجامعةدروسً   ون ص  ه  ا في  الغالب يكون  لها. في  أو مؤسسة تعليمية مكافئة  أحد فروعها  ص قد اشخالأ ؤلاء  أو 

 الدكتوراه. -الماستر  -إحدى الشهادات الجامعية مثل: الليسانس . ويسعى الطالب في الحصول على المرحلة الثانويةمن الدراسة في  وا انته

 : الإطار النظري والدراسات السابقة

 :الجذور التاريخية لليقظة التكنولوجية التعليمية 

إ  أنه لم يظهر في فرنسا   
َّ

إلا الماض ي،  القرن  أمريكا في منتصف  التاسع عشر، وكان ظهوره في  القرن  اليقظة في منتصف  أواخر  ظهر مصطلح  لا في 

سنة   الاستراتيجية  لليقظة  المهنية  الجمعية  أنشئت  حيث  الكلمة 1986الثمانينات؛  إلى  اليقظة  مصطلح  يعود   
ُ
حيث ؛ 

ً
كبيرة  

ً
شهرة المصطلح  يَ  قِّ

َ
ول م، 

والحراسة حسب موسوعة"Vigila" اللاتينية بالمراقبة  القيام  والذي يعني   ، "Larouse"  الكيفية غير واليقظة بهذه  إلى ش يء ومراقبته،  واهتم  انتبه  أي: 
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الشخصية، والمعرفة، والخبر  المتمثلة في  العناصر  ر بعض 
ُّ
ها تزداد مع توف أنَّ ، كما 

ً
الوقت ليست عشوائية للتنبؤ، ولكنها في نفس  السابقة ذات  قابلة  ات 

لة، والشبكات الاجتماعية ِّ
 .(2019)لمروس،  الص 

ا في  ح )بورتر( في ثمانينات القرن ا أمَّ لماض ي أنَّ أوروبا، فقد ارتبط مفهوم اليقظة بالمعلومات التكنولوجية، بينما في أمريكا ارتبط بالمنافسة، كما وضَّ

ونها عنصرًا ثابتًا من  النشاط الأول لنجاح المنظمة يرجع لعملية اليقظة، وتحليل الأنشطة للمنافسين؛ فالتكنولوجيا أصبحت متغيرًا استراتيجيًا مهمًا لك

إل التي تملكها، إضافة  للتكنولوجيا   
ً
نتيجة الضعف لديها  القوة، ونقاط  المنظمة نقاط  أنْ تعرف  المنظمة؛ لذلك يجب  ز  ِّ

تمي  التي  ى ذلك معرفة العناصر 

 
ُ
الم المعرفة  تحقيق  أجل  من  التعليمية؛  التكنولوجية  البيئة  رصد  من  نها  ِّ

 
تمك طريقة  تجد  أن  فيجب  التكنولوجية منافسيها،  المعرفة  وتطوير  ستدامة، 

متابعة   من  تمكينها  بهدف  اليقظة؛  تكنولوجيا  آلية  تطوير  عليها  يجب  لذا  المستقبل؛  مواجهة  لأجل  والعالمي  المحلي  المستوى  على  التغيرات التعليمة 

المعلومات؛ أصبحت الهائل في تكنولوجيا  المعلوماتية، والتطور  للثورة   
ً
التكنولوجيا،   التكنولوجية. ونتيجة لتعامل مع هذه  هُناك ضرورة لوجود وسائل 

 . (2019واليقظة تعني جمع المعلومات، وخزنها، ونشرها عند الحاجة لها )لمروس، 

 :اليقظة لغة

من (، واليقظة كلمة مشتقة  1794، ص2008اليقظة: نقيض النوم، ويقاظة صحا وانتبه، تنبه للأمور وفطن وحذر فهو يقظ )مجد الدين محمد، 

 .، والذي يعني القيام بالحراسة والمراقبة حرصًا على منطقة أو قطاع معين(Vigilia) اللفظ اللاتيني

أو العلمية المتعلقة بإنتاج السلع والخدمات  ,Christine & Sauvannet) وتعني تكنولوجيا أي: تقنية، وأسلوب الإنتاج أو حصيلة المعرفة الفنية 

2000, P. 27). 

 :ااصطلاح   فالتعري

ف اليقظة التكنولوجية التعليمية بأنَها الجهود المبذولة التي تقوم بها المنظمة في متابعة التطورات التكنولوجية المتعلقة بالب حث والابتكار، بما  تعرَّ

نظمات التنافسية
ُ
عدات، والبرامج، والتطبيقات المختلفة في الم

ُ
 .(Lebert, 2018, P. 20) في ذلك الخدمات، والإنتاج، والم

لل الفرص والتهديدات؛ فيتيح  والتكنولوجية؛ بهدف تحديد  العلمية  البيئة  نظمة من حيث مراقبة وتحليل 
ُ
الم ها: ما تفعله  بأنَّ ف  مؤسسة معرفة كما تعرَّ

تعلقة بنشاط
ُ
التنافس من خلال استغلالها للحصول على الاب  التقنيات الجديدة الم التكنولوجيةعملها، وتعمل على تعزيز  عن طريق استخدام   تكارات 

 .(Jalod et. al., 2021, P. 95) للمؤسسة المعلومات التكنولوجية، ونقلها لأحداث تغييرات إيجابية 

ا ائدة التي ينبغي على المؤسسة التعليمية الاهتمام بها، والعمل على ويعرفها الباحث إجرائي  ها: الوظيفة التعليمية التكنولوجية الرَّ توفير سُبُل نجاحها   بأنَّ

 .لما تقدمه من معلومات، ومعارف، ورصْد التطورات العلمية التكنولوجية المتسارعة

 :أهمية اليقظة التكنولوجية التعليمية

التعليمية  تعمل التكنولوجية  تجارب عملية  اليقظة  أو  نظرية  نماذج  كانت  العلمية ومستحدثاتها، سواء  بالمستجدات  الدراية  و على  كما  ترصد ، 

استعمالاتها وتراقب  المنظمة،  داخل  الموجودة  غير  الجديدة  و الأدوات  است ،  بهدف  والتقنية  والتكنولوجية  العلمية  المعلومات  الإبداع   ثمارهاتجمع  في 

و التكنولوجي التحلي،  الاختراعتعمل على  لبراءات  والمستمر  المتنظم  و ل  كما  والاتصالات،  المعلومات  تكنولوجيا  أنظمة  في مجال  الهائلة  التطورات   تتتبع 

   .(2018،قاسم؛ وإبراهيم )

ل عملية تبادل المعلومات والمعارف والخبرات بين المتعلمين، ونقلها بسرعة في  ِّ
: اليقظة التكنولوجية تسه   .الوقت المناسبويضيف الباحث أنَّ

 :وسائل اليقظة التكنولوجية التعليمية

 ( 24، ص 2009( )نجم، 22، ص2006)الخالدي،  :لنجاح اليقظة التكنولوجية التعليمية؛ يجب توفر مجموعة من الوسائل، وهي

صه  الموارد البشرية:  • المتعلق باليقظة التكنولوجية التعليمية   والتي تتمثل في الأفراد ذوي المهارات داخل المؤسسة، فكلُّ فردٍ يعمل في مجال تخصُّ

سة، وحمايتها من القرصنة التكنولوجية، وسرقة ال  .بياناتيجب أنْ يكون على دراية بالجانب التكنولوجي؛ من أجل تحقيق الأمن المعلوماتي للمؤسَّ

ل في ميزانية المؤسسة الخاصة باليقظة التكنولوجية الموارد المالية: •
َّ
 .تتمث

ما أنَّ الهدف من اليقظة التكنولوجيا   تكنولوجيا المعلومات والاتصالات: • الة والحديثة، ولاسيَّ ر الوسائل التكنولوجيا السريعة والفعَّ
ُّ
ل في توف

َّ
تتمث

 .توظيف التكنولوجيا الحديثة لتحقيق أهداف المؤسسة

عدات:الأجهزة وا •
ُ
 .هي كلُّ ما يُستخدم لإدخال المعلومات، وتخزينها، ونقلها، واسترجاعها، مثل: الحاسوب، والشاشة لم

ساعد على حفظ المعلومات البرمجيات: •
ُ
عد من مركبات تكنولوجيا المعلومات، فبدونها لا يُمكن الاستفادة من الأجهزة، فهي برامج ت

ُ
 .ت

ت  يُعد أكبر مُستودع للبيانات والمعلومات والمعارف والخبرات، والتي يُمكن أن يُشارك فيه ويستفيد منه الجميع، بما يجعل العالم في حالا   الإنترنت: •

تنوعةكثيرة 
ُ
 .أكثر قدرة على الوصول الحُر للمعلومات، وتبادلها، وتوظيفها في الأنشطة الم
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 :مراحل اليقظة التكنولوجية التعليمية 

ا  درة المؤسسة على مُتابعة التطورات التكنولوجية، وغيرها من البرمجيات، وتوظيف ذلك في تعزيز 
ُ
لقدرات تُبرز اليقظة التكنولوجية التعليمية ق

دها كلُّ من  :في الآتي ((Laurence & Lesca, 2003, P. 58-95 التنافسية للمؤسسة، وتمرُّ اليقظة التكنولوجية التعليمية بخمس مراحل حدَّ

ة،  الاستهداف وتحديد الاحتياجات: من خلال تحديد ما هو موجود في البيئة الخارجية، وتحديد العوامل التكنولوجية المؤثرة على نشاط المؤسس •

 .من ثمَّ مراقبتها، وجمع المعلومات حولهاو 

ر على المؤسسة، وتحديد تغيراتها • ِّ
 
 .التنقيب والجمع: من خلال تفتيش المحيط التكنولوجي المؤث

الاحت • بهدف  فض  الرَّ أو  القبول   
ُ
حيث من  المعلومة  تلك  مصدر  إلى  والإشارة  جمعها،  تمَّ  التي  المعلومات  وتصفية  تقييم  خلال  من  فاظ الانتقاء: 

ناسبة لذلك
ُ
 .بالمعلومة الموافقة لمرحلة الاستهداف، ويتمُّ بعد ذلك تحليل المعلومات، ومعالجتها من أجل استخلاص المعلومات الم

 .التخزين والنشر: من خلال تخزينها، ونشرها، وإيصالها عند الحاجة •

المعارف   • وإثراء  للمعلومة،  معنى  إعطاء  يتم  المعلومات،  نشر  خلال  من  استراتيجيات الاستغلال:  في  المعلومات  تلك  ودمج  الذهنية،  والنماذج 

 .المؤسسة

 :أبعاد اليقظة التكنولوجية

الباحثون في تحديد   ا اختلف  لتعدد مفاهيمها،  أبعاد   
ً
التكنولوجية نظرا أشار  ليقظة  أبعاد  2018)السيد،  فقد  التكنولوجية خمسة  أنَّ لليقظة   )

بوعي،   التصرف  الوصف،  الملاحظة،  الداخليةوهي:  الخبرات  مع  التفاعل  الداخلية، عدم  الخبرات  على  الحكم  )  .عدم  وآخرون  أرنوط  ( فقد  2019أما 

 :، هي(Langer, 1989) ذكروا أبعاد أخرى حسب لانجر

 .التمييز اليقظ: وهي كيفية رؤية المعلم للأشياء والتطورات، وابتكاره لأفكار جديدة  •

 .المعلم للمثيرات الخارجية وقدرته على التفاعل معهاالانفتاح على الجديد: هو احساس  •

  .التوجه نحو الحاضر: حساسية المعلمون للسياق المحيط بهم، فهم على معرفة ووعي بالأحداث والتطورات من حولهم  •

المختلفة، مما تجعله يمتلك حلول متنوعة للمشك • لات الحاصلة، وقدرتهم على الوعي بوجهات النظر المختلفة: قيام المعلم بتقييم وجهات النظر 

 .إجراء الاصلاحات والتعديلات وفق وجهات النظر المتنوعة

( الحشاش  اليقظ، 78،  2020أما  التمييز  التفاعل،  المتسرع،  الحكم  بوعي، عدم  العمل  الوصف،  المراقبة،  هي:  لليقظة  أبعاد  تبنت سبعة  ( فقد 

   .الانفتاح على الحياة 

 :ة أبعاد لليقظة التكنولوجية، هي خمس لباحث بتحديدا  في ضوء ما سبق قام

  طالب الجامعيالمراقبة: هي ملاحظة أو حضور الخبرات الداخلية والخارجية عند ال •

 .ا لما يدور حوله من تطوراتا في نشاطاته، واعيً حاضرً الطالب الجامعي : أن يكون اليقظالوعي  •

 .الخارجية وقدرته على التفاعل معهاللمثيرات طالب الجامعي : هو احساس الدمواكبة كل جدي •

الحاصلة، وقدرته على   مشاركة وجهات النظر: قيام الطالب الجامعي بتقييم وجهات النظر المختلفة، مما تجعله يمتلك حلول متنوعة للمشكلات •

 .إجراء الإصلاحات والتعديلات وفق وجهات النظر المتنوعة.

 .للأشياء والتطورات، وابتكاره لأفكار جديدة  الجامعيطالب التمييز اليقظ: وهي كيفية رؤية ال •

 .في ضوئها لطلبة الجامعة الإسلامية بغزة الحالية، وقام ببناء مقياس اليقظة التكنولوجية  الباحث هذه الأبعاد في دراستهى حيث تبن

 الدراسات السابقة:

نت عينة الدراسة من )  (:2022دراسة صالح ) • (  94هدفت الدراسة التعرف إلى مدى نجاح تطبيق اليقظة التكنولوجية في التعليم الإلكتروني، وتكوَّ

بعت الدراسة المنهج الوصفي ا  ا في جامعة الموصل، والمتمثلة بالألقاب العلمية: )أستاذ، أستاذ مساعد، مدرس، مدرس مساعد(، واتَّ
ً
لتحليلي، أستاذ

أ  لت 
َّ
الإلكتروني، وتمث التكنولوجية والتعليم  اليقظة  بين  ارتباطية  أنَّ هناك علاقة  إلى  الدراسة  المعلومات، وتوصلت  الدراسة باستمارة لجمع   دوات 

 .وأنَّ المورد البشري في المنظمة لديه قدرات فنية جيدة في نجاح التعليم الإلكتروني بالرغم من الانتقال المفاجئ إليه

ي علاقتها بالتفكير   (:2022دراسة النجار ) • ِّ
ف إلى درجة اليقظة التكنولوجية لدى معلمي التكنولوجيا في المرحلة الثانوية، وتقص   هدفت الدراسة التعرُّ

الدراسة من ) نت عينة  الجنوبية بفلسطين، وتكوَّ المحافظة  التحليلي1356الناقد لدى طلبتهم في  الوصفي  المنهج  الباحثة  بعت  ، واتَّ
ً
،  ( طالبًا وطالبة

التكنولوجي اليقظة  درجة  أنَّ  الدراسة  وأظهرت  للمعلمين،  التكنولوجية  اليقظة  ومقياس  الناقد،  التفكير  باختبار  الدراسة  أدوات  لت 
َّ
لدى  وتمث ة 

الجنوبية مرتفعة المحافظات  التكنولوجيا في  اليقظة  α=    0.05ا عند مستوى )فرق دال إحصائيً وعدم وجود    .معلمي  التكنولوجية لدى ( في درجة 

الجنس )معلم  لمتغير  يُعزى  التكنولوجيا  الناقد لدى α=    0.05ا عند مستوى )وعدم وجود فرق دال إحصائيً   معلمة(.  -معلمي  التفكير  ( في مستوى 

 طالبة(.  -طلبة المرحلة الثانوية يُعزى لمتغير الجنس )طالب
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• ( اليقظة    (:2021دراسة محمد  دور  إلى  ف  التعرُّ الدراسة  استراتيجي هدفت  السعودية من منظور  بالجامعات  الأداء  ز  تميُّ تحقيق  في  التكنولوجية 

نت عينة الدراسة من ) بعت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، 178بالتطبيق على جامعة الملك خالد، وتكوَّ ( فردًا من أصحاب مناصب الجامعة، واتَّ

لت الدراسة إلى أنَّ مستوى واقع اليقظة التكنولوجية السوقية يأتي بالمرتبة الأولى،  وتمثلت أدوات الدراسة في استبانة لجمع المعلومات الأ  لية، وتوصَّ وَّ

 .يليها التكنولوجية التنافسية، ثم يليها المعلوماتية

قرار بجامعة المنيا، هدفت الدراسة إلى إبراز أهمية اليقظة التكنولوجية في التغلب على معوقات تطبيق نظم دعم واتخاذ ال (:2021دراسة يوسف ) •

نت عينة الدراسة من ) لت أدوات الدراسة بالاستبانة، 76وتكوَّ
َّ
بعت الدراسة المنهج الوصفي، وتمث ( من القيادات الأكاديمية بكليات جامعة المنيا، واتَّ

القر  دعم  نظام  تطبيق  دون  تحول  التي  المعوقات  أكثر  تمثل  المالية  المعوقات  أنَّ  الدراسة  نتائج  القيادات وأظهرت  نظر  من وجهة  المنيا  بجامعة  ار 

ق بدرجةٍ عاليةٍ، وتأتي في المراتب الأخرى بالترتيب المعوقات الفنية التقنية، والتكنولوجية، وبيئة  0.93الأكاديمية بنسبة متوسط استجابة ) (، وتتحقَّ

 .القرار، والتنظيمية التشريعية

وهدفت للتعرف إلى استراتيجيات التعلم الذاتي واليقظة العلمية لدى طلبة الدراسات العليا في جامعة   :(2019دراسة أرنوط وآل معدي والقديمي ) •

ا وطالبة عبر تطبيق الواتس أب والبريد ( طالبً 118الملك خالد بالسعودية، واعتمدت الدراسة المنهج الوصفي)الارتباطي(، وتكونت عينة الدراسة من )

الدراس واستخدمت  )ة مقياسً الإلكتروني،  يتكون من  العقلية  لليقظة  لدى 32ا  العلمية  اليقظة  أن مستوى  إلى  الدراسة  وتوصلت  تقريرية،  ( عبارة 

 أفراد عينة البحث متوسط، ويحتاج لتنمية ذاتية، وأوصت الدراسة تنمية اليقظة العلمية لدى طلبة الدراسات العليا. 

• ( والزغلول  مستوى    :(2018دراسة صلاحات  لمعرفة  والتخصص،  وهدفت  الجنس  متغيري  ضوء  في  اليرموك  جامعة  طلبة  لدى  العقلية  اليقظة 

ن والكشف عن القدرة التنبؤية للعوامل الكبرى للشخصية باليقظة العقلية لديهم، واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي، وتكونت عينة الدراسة م

( فقرة موزعة على خمسة أبعاد، وتوصلت الدراسة إلى أن مستوى 39كون من )ا لليقظة العقلية ما وطالبة، واستخدمت الدراسة مقياسً ( طالبً 760)

 
ً
ا، وأوصت القائمين على العملية التربوية إلى إعطاء موضوع اليقظة العقلية الاهتمام الذي يتناسب مع أهميته، وبناء  اليقظة العقلية كان متوسط

 برامج تدريبية لرفع مستوى اليقظة العقلية. 

الدراسة للكشف عن قابلية تطبيق اليقظة التكنولوجية (: ,Gomez(2014دراسة • الممارسات، والأنشطة،   (CL)والذكاء التنافس ي   (TV)هدفت  في 

بكولومبيا؛ من أجل الوصول إلى علاقة بين تطبيق اليقظة التكنولوجية والذكاء التنافس ي،    (Manizales)والعمليات التي طورتها مجموعات البحث

 .الدراسة أنَّ اليقظة التكنولوجية، والذكاء التنافس ي يمكن تطبيقهما بنجاحٍ على مجموعات البحثوأظهرت نتائج 

 التعقيب على الدراسات السابقة: 

الدراسات   الحالية من  الدراسة  بالأدبياتفي  السابقة  ولقد استفادت  النظري وإثراؤه  أدا ، و كتابة الإطار  تحديد  أبعادها، و الدراسة وتحديد    ة بناء 

لدراسات السابقة لمقارنتها  ا نتائج    والاطلاع على ت الدراسة الحالية،الاستفادة من الأساليب الإحصائية المناسبة لمعالجة بياناو ،  العينة وكيفية اختيارها

 .الدراسة الحالية نتائج مع

أن   الحالية  إلا  السابقتميزت  الدراسة  الدراسات  أنهاعن  في  حدود  ة  )في  الأولى  الباحث(  الدراسة  إل  علم  التعرف  في  والمتمثل  الهدف  حيث  ى من 

التعليمية التكنولوجية  اليقظة  الدراسة،  مستوى  وفي عينة  الجامعة،  طلبة  تميزت عن   لدى  )  فقد  إلى مدى    التي  (2022دراسة صالح  التعرف  هدفت 

الإلكتروني التعليم  في  التكنولوجية  اليقظة  تطبيق  المعلمين  نجاح  ف،  لدى  اختلفت  الجامعة، وكذلك  الحالية طلبة  الدراسة  كانت عينة  العينة حيث  ي 

ف إلى درجة اليقظة التكنولوجية لدى معلمي التكنولوجيا التي    (2022النجار )  دراسة  ودراسة صلح عينها أساتذة الجامعات، وعن هدفت الدراسة التعرُّ

 القيادات الأكاديمية استهدفت  (  2021دراسة يوسف )وكذلك    ،أصحاب مناصب الجامعة  فقد استهدفت(:  2021دراسة محمد )أما  في المرحلة الثانوية،  

ات، ولكنها  جامعالطلبة  في العينة المتمثلة في  (،  2018صلاحات والزغلول )ودراسة  (،  2019دراسة أرنوط وآل معدي والقديمي )في الجامعة، واتفقت مع  

   ، والثانية اليقظة العقلية.لتعرف اليقظة العلميةالدراسة الأولى ا  اختلفت معهما في الهدف حيث هدفت

، واختلفت عن باقي الدراسات ةفي الجامعات الفلسطينيفي بلد تطبيق الدراسة المتمثل    (2022النجار )  كما أن الدراسة الحالية اتفقت مع دراسة

 ، وجامعة اليرموك في الأردن.ةوجامعة الملك خالد في السعوديالعراق، جامعة الموصل في السابقة التي طبقت في 

 ها: إجراءاتمنهجية الدراسة و 

 منهج الدراسة:

لمناسبته لأهداف   التحليلي  الوصفي  المنهج  الدراسة  لقياس مستوى استخدمت هذه  البيانات  لجمع  تصميم مقياس  وذلك من خلال  الدراسة، 

 . اليقظة التكنولوجية التعليمية لدى طلبة الجامعة الإسلامية بغزة
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 :مجتمع الدراسة

( والبالغ عددهم  بغزة،  الإسلامية  الجامعة  في  التربية  كلية  طلبة  الحالية من  الدراسة  ن مجتمع  طالبًا  2246تكوَّ القبول  (  تبعًا لإحصائية  وطالبة؛ 

 . 2021/2022والتسجيل للعام 

 عينة الدراسة: 

  ا( طالبً 240) اوالبالغ عدده بسيطةٍ  عشوائيةٍ  تطبيق الدراسة على عينةٍ  تمَّ 
ً
 ي الوصف الإحصائي لعينة الدراسة:أتوفيما ي، وطالبة

 1جدول )
 
 ا لمتغيرات الدراسة (: توزيع أفراد عينة الدراسة وفق

 النسبة المئوية  دد عال المستويات  المتغير 

 النوع الاجتماعي
 أنثى 

 ذكر

104 

136 

43.3 

56.7 

 المؤهل العلمي 
 58.3 140 بكالوريوس

 41.7 100 دراسات عليا

 %100 240 مجموع العينة

 الدراسة:  ةأدا

الحالية،   الدراسة  بموضوع  الصلة  ذات  السابقة  والدراسات  التربوية،  الأدبيات  لاع على عددٍ من  ِّ
 
الاط دراسةبعد  )  ومنها:  دراسة  و (،  2022صالح 

ى ولتحقيق أهداف الدراسة؛ تمَّ تصميم مقياس من قبل الباحث لقياس مستو  (2018صلاحات والزغلول )ودراسة (، 2019أرنوط وآل معدي والقديمي )

نت المقياس من ) تغيرات، وتكوَّ
ُ
، موزَّعة على خمسة أبعاد  31اليقظة التكنولوجية التعليمية لدى طلبة الجامعة الإسلامية بغزة، وعلاقته ببعض الم

ً
( فقرة

الإجراءات التي اتبعها الباحث وفيما يأتي عرض للأداة، و  (التمييز اليقظ ،مُشاركة وجهات النظر،  مواكبة كل جديدسية وهي: )المراقبة، الوعي اليقظ،  رئي

ق من صدقها وثباتها  :للتحقُّ

مع تقديم  القسم الأول: يحتوي على مقدمة تعريفية بأهداف الدراسة، ونوع البيانات والمعلومات التي يودُّ الباحث جمعها من أفراد عينة الدراسة،  •

د  قدمة، والتعهُّ
ُ
ِّية المعلومات الم

مان بسر   .باستخدامها لأغراض البحث العلمي فقطالضَّ

 العلمية( الدرجة  -القسم الثاني: يحتوي على البيانات الديموغرافية لأفراد عينة الدراسة، وهي على النحو الآتي: )النوع الاجتماعي •

ن هذا القسم من ) • م إلى خمسة أبعاد31القسم الثالث: يتكوَّ ، مُوزَّعة على بُعد أساس ي واحد مقسَّ
ً
 .( عبارة

 :تصحيح المقياس 

الخمس )بدرجة كبيرة جدً  بين درجاته  ِّ فقرة من فقراته درجة واحدة من 
بإعطاء كل  الدراسة،  أداة  الخماس ي لتصحيح  اعتماد سلم ليكرت  ا،  تمَّ 

تمَّ اعتماد المقياس التالي لأغراض ( على الترتيب، وقد  1،  2،  3،  4،  5بدرجة كبيرة، بدرجة متوسطة، بدرجة قليلة، بدرجة قليلة جدًا(، وهي تمثل رقميًا )

 .تحليل النتائج

 :صدق أداة الدراسة

ِّ العناصر التي تساعد على تحليل نتائجها، ووضوح عبارا 
تها لكل   إلى شموليَّ

ً
عت لقياسه، إضافة ها تقيس ما وُضِّ د من أنَّ

ُّ
ِّ ويعني التأك

تها، وارتباطها بكل 

 ل
ً
د من صدق أداة الدراسة من خلالبُعدٍ من الأبعاد الخمس، بحيث تكون مفهومة

ُّ
ِّ من يستخدمها، وقد قام الباحث بالتأك

 :كل 

مين • ِّ
 
 )الصدق الظاهري لأداة الدراسة )صدق المحك

( على  الأولية  بصورتها  عرضها  تمَّ  لقياسه؛  عت  وُضِّ ما  تقيس  ها  أنَّ من  د 
ُّ
والتأك للمقياس،  الظاهري  الصدق  مدى  على  من  10للتعرف  مين  (  ِّ

 
حك

ُ
الم

دَّ ل عِّ
ُ
ادة المحكمين تقييم جودة المقياس، من حيث قدرته على قياس ما أ ة، وطلب الباحث من السَّ ين في مجال التربية الخاصَّ ِّ

ختص 
ُ
قياسه، والحُكم على  الم

ببُعدها،   ِّ عبارة 
ارتباط كل  ِّ عبارة، ومدى 

الدراسة، وذلك من خلال تحديد مدى وضوح كل  إلى مدى ملاءمته لأهداف   
ً
غويًا، إضافة

ُ
ل يتها، وسلامتها  ِّ وأهم 

ِّ تعديلٍ، أو حذفٍ، أو إضافة عبارات للمقياس، وبعد استرداد المقاييس؛ قام الباحث باعتماد الفقرات التي
%(  80أجمع )  إبداء رأيهم في حال وجود أي 

عديل عليها، ومن ثمَّ إجراء التعدي مين على مُلاءَمتها، أو التَّ ِّ
 
حك

ُ
هائيةفأكثر من الم ِّ

ورة الن  مين، وإخراج المقياس بالصُّ ِّ
 
حك

ُ
فق عليها غالبية الم زمة التي اتَّ

َّ
 .لات اللا

ساق الداخلي للأداة • ِّ
 
 :صدق الات

نة من ) اختيار عينة استطلاعية مكوَّ ق من صدق الاتساق الداخلي للأداة؛ تمَّ  ة، وجميعهم من خارج  40للتحقُّ ( من طلبة الجامعة الإسلامية بغزَّ

 ِّ
بيرسون عي  ارتباط  معامل  حساب  تمَّ  للبيانات  ووفقًا  الأساسية،  الدراسة  درجة (Pearson's Correlation Coefficient)نة  على  التعرُّف  بهدف  وذلك  ؛ 

رجة الكلية لل ِّ عبارةٍ من عبارات المقياس بالدَّ
 .بعدارتباط كل 
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 بعد الكلية لل(: معاملات ارتباط بيرسون لعبارات المقياس مع الدرجة 2جدول )

 الأول  البُعد رقم العبارة 

اقبة ر
ُ
 الم

 الثاني البُعد

 اليقظ الوعي

 الثالث  البُعد

 جديد  كل مواكبة

 الرابع  البُعد

 النظر وجهات مُشاركة

 الخامس  البُعد

 اليقظ  التمييز

1 0.497 ** 0.649 ** 0.796 ** 0.649 ** 0.665 ** 

2 0.495 ** 0.759 ** 0.796 ** 0.776 ** 0.728 ** 

3 0.653 ** 0.567 ** 0.637 ** 0.499 ** 0.539 ** 

4 0.789 ** 0.577 ** 0.748 ** 0.496 ** 0.663 ** 

5 0.868 ** 0.643 ** 0.582 ** 0.695 ** 0.498 ** 

6 0.596 ** 0.539 ** 0.489 ** 0.769 ** 0.755 ** 

7    0.721 **  

 .فأقل  (0.01)** دال عند مستوى الدلالة 

   للبعد  عبارة من العبارات مع الدرجة الكلية  قيم معامل ارتباط كل    ( أنَّ 2)ضح من الجدول  يتَّ 
َّ
( 0.01ة إحصائيًا عند مستوى الدلالة )موجبة، ودال

 ِّ
 
عدت لقياسه.ساق الداخلي بين عبارات المقياس، ومُ فأقل؛ ما يشير إلى صدق الات

ُ
 ناسبتها لقياس ما أ

 ثبات أداة الدراسة:

  تمَّ 
ُّ
ِّ ئداة الدراسة من خلال استخدام طريقة التجز د من ثبات أ التأك

 Cronbach'sصفية، ومعامل الثبات ألفا كرونباخ )معادلة ألفا كرونباخ( )ة الن 

)αAlpha ( ِّ
ِّ 3ح الجدول رقم )(، ويوض 

 رجة الكلية للمقياس. لدَّ ا و  ،عد من أبعاد المقياسبُ  ( قيم معاملات الثبات ألفا كرونباخ لكل 

 ألفا كرونباخ لقياس ثبات أداة الدراسة (: معامل 3جدول )

 معامل ألفا  التجزئة النصفية البُعد 

راقبة
ُ
 0.847 0.914 البُعد الأول  :الم

 0.812 0.828 البُعد الثاني :الوعي اليقظ 

 0.759 0.895 البُعد الثالث :مواكبة كل جديد 

 0.864 0.849 البُعد الرابع :مُشاركة وجهات النظر 

 0.799 0.884 البُعد الخامس :التمييز اليقظ 

 0.878 0.896 الثبات العام

 

 على يدل   وهذا  ، (0.896)النصفية التجزئة معامل بلغ كما  (0.878) بلغ حيث عالٍ؛ العام كرونباخ ألفا ثبات معامل أنَّ  ( 3) رقم  الجدول  من  يتَّضح 

   عالٍ  الثبات معامل أنَّ  كما للدراسة، الميداني التطبيق في عليه الاعتماد ويمكن كبيرة، ثبات بدرجة  يتمتع المقياس أنَّ .
 .المقياس أبعاد من بُعد لكل 

 : الصورة النهائية لأداة الدراسة

( النهائية مكونًا من  في صورته  المقياس  بز  31جاء  وهو متعلق  الأول،  البُعد  أبعاد،   على خمسة 
ً
 موزَّعة

ً
)( فقرة واشتمل على  راقبة(، 

ُ
( فقرات،  6)الم

اليقظ(، واشتمل على ) بز )الوعي  الثاني وهو متعلق  بز )مواكبة كل جديد(، واشتمل على )6البُعد  الثالث وهو متعلق  البُعد  ( فقرات، والبُعد 6( فقرات، 

 ( فقرات. 6خامس وهو متعلق بز )التمييز اليقظ(، واشتمل على )( فقرات، وأخيرًا البُعد ال7الرابع وهو متعلق بز )مُشاركة وجهات النظر(، واشتمل على )

 : المحك المعتمد في أداة الدراسة

ِّ المعتمد في الدراسة؛ تمَّ تحديد طول الخلايا في مقياس ليكرت الخماس ي، من خلال حساب المدى بين درجات المقياس )
(،  4=    1-5لتحديد المحك 

ت إضافة هذه القيمة على أقل قيمة في المقياس، 0.80=  4/5اس للحصول على طول الخلية أي: )ومن ثمَّ تقسيمه على أكبر قيمة في المقي (، وبعد ذلك تمَّ

 ِّ
الذي يوض  الآتي  الجدول  ح في  الخلايا كما هو موضَّ الخلية، وهكذا أصبح طول  لهذه  الأعلى   ِّ

الحد  المقياس، وهي واحد صحيح لتحديد  ح تصنيف  بداية 

تغيرات. مستويات مستوى اليقظة ا 
ُ
 لتكنولوجية التعليمية لدى طلبة الجامعة الإسلامية بغزة، وعلاقته ببعض الم

 (: المحك المعتمد في الدراسة )المقياس( 4جدول )

 التقدير ( المتوسطات) /  الخلية طول  

 قليلة جدًا  من 1 – 1.80

 قليلة  من 1.81 – 2.60

 متوسطة  من 2.61 – 3.40

 كبيرة من 3.41 – 4.20

 كبيرة جدًا  من 4.21 – 5

 الأساليب الإحصائية:

" الاجتماعية  للعلوم  الإحصائية  الرزم  برنامج  باستخدام  البيانات  معالجة  ت  بز  "،  SPSSتمَّ   Statistics Package For Social Scienceوالمعروفة 

 بالطرق الإحصائية الآتية: باستخدام الحاسوب؛ بهدف الإجابة عن أسئلة الدراسة، وفحص فرضيات الدراسة، وذلك 
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الموزون  • الحسابي  الأبعاد،   "Weighted Mean"المتوسط  ِّ عبارةٍ من عبارات 
الدراسة على كل  أفراد عينة  للتعرف على متوسط استجابات  ؛ وذلك 

 .وترتيب العبارات حسب أعلى متوسط حسابي موزون 

 .جابات أفراد عينة الدراسة عن الأبعاد الرئيسة، وذلك لمعرفة مدى ارتفاع، أو انخفاض است "Mean"المتوسط الحسابي •

ِّ عبارةٍ من عبارات متغيرات الدراسة،  "Standard Deviation"الانحراف المعياري • •
؛ للتعرف على مدى انحراف استجابات أفراد عينة الدراسة لكل 

طها الحسابي ئيسة عن متوس ِّ ِّ بُعدٍ من الأبعاد الرَّ
 .ولكل 

لعينتين مستقلتين؛ بهدف التعرُّف على الفروق بين اتجاهات عينة الدراسة باختلاف متغيراتهم التي   amples T TestIndependent Sاختبار )ت(   •

 تنقسم إلى فئتين لبيانات تتبع التوزيع الطبيعي 

 عرض نتائج الدراسة:

 :
 

 : ومناقشتها الأول النتائج المتعلقة بالسؤال أولا

 ينصُّ السؤال الأول  من أسئلة الدراسة على: ما مستوى اليقظة التكنولوجية التعليمية لدى طلبة الجامعة الإسلامية بغزة؟ 

ة؛ تمَّ حساب المتوسط الحسابي، والوزن النسبي لهذه الأ التعليمية لدى طلبة الجامعة الإسلامية بغزَّ بعاد لتحديد مستوى اليقظة التكنولوجية 

 إلى تحديد مستوى اليقظة ا 
ً

تائج العامة لهذا السؤال5والجدول )  لتكنولوجية التعليمية لدى طلبة الجامعة الإسلامية بغزة،وصولا ح النَّ ِّ
 . ( يوض 

افات المعيارية لاستجابات أفراد العينة على 5جدول )   مقياس مستوى اليقظة التكنولوجية التعليمية(: المتوسطات الحسابية والانحر

المتوسط  المجال رقم المجال  الرتبة

 الحسابي 

 المستوى  الوزن النسبي الانحراف المعياري 

 كبيرة جدًا  % 91.6 0.203 4.58 مُشاركة وجهات النظر 4 1

 كبيرة جدًا  % 90 0.257 4.51 مواكبة كل جديد  3 2

راقبة  1 3
ُ
 كبيرة جدًا  %90 0.204 4.46 الم

 كبيرة جدًا  %90 0.215 4.45 الوعي اليقظ  2 4

 كبيرة %90 0.150 4.14 التمييز اليقظ  5 5

ا % 88.6 0.125 4.43 مستوى اليقظة التكنولوجية التعليمية   كبيرة جد 

ضح من خلال النتائج أنَّ مستوى اليقظة التكنولوجية التعليمية لدى طلبة الجامعة الإسلامية بغزة كان بمتوسط حسابي ) وبوزن نسبي  (  34.4يتَّ

الدراسة،    %(88.6) اعتمدته  الذي  للمعيار  أن طبيعة  يو أي بدرجة كبيرة جدًا وفقًا  إلى  النتيجة  الباحث هذه  الجامعة الإسلامية بغزة  إعداد  عزو  طلبة 

المعالذي  الجامعي   إكسابهم  على  والاتجاهات  ايركز  والمهارات  التكنولوجي    الضروريةرف  التطور  التكنولوجيةو لمتابعة  مركز  كما  ،  المستحدثات  أن 

 بعقد العديد من ورش العمل والدورات التدريبية حول ضرورة  تكنولوجيا التعليم يقوم  
ً
التكنولوجيا في  التطبيقات التكنولوجية و   الاستفادة منسنويا

 . التعليم

، درجة اليقظة التكنولوجية مرتفعةالتي أظهرت أنَّ    (2021دراسة محمد )، و (2022النجار )  وقد اتفقت نتيجة الدراسة الحالية مع نتائج دراسة

اختلفت عن   )ولكنها  والقديمي  وآل معدي  أرنوط  )2019دراسة  والزغلول  ودراسة صلاحات  التكنولوجية 2018(،  اليقظة  درجة  أن  إلى  أشارت  والتي  (؛ 

 ضعيفة أو متوسطة.

ن من النتائج أنَّ  ل من بين أبعاد (  %1.6ن نسبي مقداره )وبوز (،4.58)مُشاركة وجهات النظر( بلغ بمتوسط حسابي )  بعد  وتبيَّ الأوَّ وهو في الترتيب 

وهو بدرجة كبيرة جدًا، يليه في الترتيب  %(  90وبوزن نسبي مقداره )(،  4.51المقياس، وبدرجة كبيرة جدًا، يليه بُعد )مواكبة كل جديد( بمتوسط حسابي )

راقبة( بمتوسط حسابي )
ُ
)الم بُعد  اليقظ( %(  90ه )وبوزن نسبي مقدار (،  4.46الثالث  بُعد )الوعي  الرابع جاء  الترتيب  أيضًا بدرجة كبيرة جدًا، وفي  وهو 

)(،  4.45بمتوسط حسابي ) أيضًا بدرجة كبيرة جدًا،  %(  90وبوزن نسبي مقداره  الاهتمام والرصد والمتابعة  وهو  إلى درجة عالية ومميزة من  يُشير  وهذا 

ه ، وأن القيام بمؤشرات هذمهمة في حياة طلبة الجامعة  ورا امح  هذه المحاور هي ويُعزى ذلك إلى كون    التكنولوجية يقظة  للمعلومات الجديدة المتعلقة بال

 المرحلة كز على جوانب الوعي والمعرفة الشخصية المهمة والضرورية في  لأبعاد تر ا   ه إلى الكثير من الجهد والعناء، كون أن هذ  طلبةحتاج من التلا  لأبعاد  ا 

ا . فلجامعيةا  المرتبة  لبعدي حين حصل  اليقظ( على  )(،  4.14جاء بمتوسط حسابي )الأخيرة    الخامس )التمييز  وهو بمستوى %(  90وبوزن نسبي مقداره 

أيضً كبيرٍ،   أنها نسبة مرتفعة  المع  أن تحقيق مؤشرات وجوانب هذا  يا. ويمكن تفسير ذلك في ضوء  تطلب متابعة بحثية ومهنية دائمة ومتعمقة، بعد 

تركز   بعدكما أن بعض مؤشرات هذا ال  الملقاة على عاتقهم وكثرة التكليفات المطلوبة منهم تطلبات  الما لكثرة  نظرً   للطلبة الجامعيينا   يتوفر دائمً وهذا لا

 على الحصول على المستحدثات التكنولوجية وتوظيفها في ممارساته التعليمية، وهذا الأمر يحتاج إلى كفايات مهارية وتكلفة مالية لي
ً

 توفرها لدى س سهلا

أرنوط وآل معدي والقديمي )و   (2021محمد )ما جاء متفقًا مع دراسة    وهوالجامعيين،  الطلبة  شريحة من   (، ودراسة صلاحات والزغلول 2019دراسة 

تائج التفصيلية(، 2018)  :وفيما يأتي النَّ
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اقبة ر
ُ
 :البُعد الأول: الم

المراقبة في  إ للتعرف   بُعد  المئوية، لى مستوى  سب  ِّ
 
التكرارات، والن تمَّ حساب  الجامعة الإسلامية بغزة؛  التعليمية لدى طلبة  التكنولوجية  اليقظة 

راقبة(، وجاءت النتائج 
ُ
تب لاستجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات بُعد )الم  كما يأتي: والمتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، والرُّ

اقبة  على بعدفراد عينة الدراسة (: استجابات أ6جدول ) ر
ُ
 الم

 المستوى  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  الفقرة الفقرةرقم  الرتبة

 كبيرة جدًا  0.498 4.77 أهتم بالمعلومات التكنولوجية التعليمية الحديثة 4 1

أنظمة  6 2 مجال  في  يحدث  الذي  يحدث  الذي  التطور  أترقب 

 والمعلومات الاتصالات 

 كبيرة جدًا  0.564 4.63

 كبيرة جدًا  0.582 4.38 أرصد المستحدثات التكنولوجية التعليمية العالمية 5 3

 كبيرة جدًا  0.655 . 4.34 أتابع الأخبار الخاصة بالاختراعات في مجال التكنولوجيا  1 4

 كبيرة جدًا  0.541 4.33 بالتكنولوجيا أحاول الإلمام بالبرامج التعليمية المتعلقة  3 5

 كبيرة جدًا  0.564 4.63 أراقب عن كثب الإعلانات الخاصة بالتكنولوجيا  2 6

ا 0.204 4.46 الدرجة الكلية للبُعد   كبيرة جد 

ضح  (،  4.46( أنَّ مستوى بُعد المراقبة في اليقظة التكنولوجية التعليمية لدى طلبة الجامعة الإسلامية بغزة بلغ بمتوسط حسابي )6الجدول ) منيتَّ

ستخدم في الدراسة
ُ
راقبة كانت بدرجة كبيرة جدًا،  ، و وهو بدرجة كبيرة جدًا حسب المعيار الم

ُ
  بعد شرات  وهذا يؤكد على أن جميع مؤ أنَّ جميع عبارات الم

وتم ترتيب أعلى عبارتين تنازليًا حسب موافقة أفراد عينة الدراسة   طلبة الجامعة الإسلامية،"المراقبة" في اليقظة التكنولوجية تحظى باهتمام كبير لدى  

 :عليها، وتتمثل بالآتي

• ( رقم  العبارة  بالمرتبة  4جاءت  الحديثة"  التعليمية  التكنولوجية  بالمعلومات  "أهتم  وهي:  عليها  (،  الدراسة  عينة  أفراد  موافقة  حيث  من  الأولى 

النتيجة إلى  (، وهي بدرجة كبيرة جدًا 4.77بمتوسط ) مواكبة طلبة الجامعة الإسلامية للتطور التكنولوجي وحضورهم للأيام  ، ويعزو الباحث هذه 

انهم يستثمرون موا  المجال، كما  التربية في هذا  التي تعقدها كلية  العمل  التكنولوجية الدراسية وورش  المعلومات  التواصل الاجتماعي في نشر  قع 

ب لتبادل المعلومات التكنولوجية ولعل هذا  ا التعليمية الحديثة ويسخرون جل وقتهم لهذا الغرض، وينشئون المجموعات التواصلية على الواتس  

 الش يء من ضمن التكليفات والواجبات المطلوبة منهم في مساقاتهم التدريسية.

(، وهي: "أترقب التطور الذي يحدث الذي يحدث في مجال أنظمة الاتصالات والمعلومات" بالمرتبة الثانية من حيث موافقة 6ارة رقم )جاءت العب •

 .(، وهي بدرجة كبيرة جدًا 4.63أفراد عينة الدراسة عليها بمتوسط )

ضح  راقبة تتمثل في العبارة رقم )  ويتَّ
ُ
ابقة أنَّ أقل درجات الم (، وجاءت بدرجةٍ كبيرةٍ جدًا، وهي: "أراقب عن كثب الإعلانات الخاصة  2من النتائج السَّ

( بمتوسط  عليها  الدراسة  أفراد عينة  الأخيرة من حيث موافقة  وبالمرتبة  الأ 3.83بالتكنولوجيا"،  نفس  إلى  النتيجة  الباحث هذه  ويعزو  السابقة  (  سباب 

 والفروق بينها وبين المرتبة الأولى فروق قليلة، ولكن يمكن أن يعزو الباحث تأخرها في الم
ً
 ة رتبة الأخيرة إلى قلللمؤشر الأول، خاصة أنها بدرجة كبيرة جدا

مع    الإعلانات النتيجة  هذه  وتتفق  للجامعة،  الإدارية  الأمور  عن  تكون  الجامعة  إعلانات  أغلب  ملأن  )دراسة  معدي و   (2021حمد  وآل  أرنوط  دراسة 

 . (2018(، ودراسة صلاحات والزغلول )2019والقديمي )

 :البُعد الثاني: الوعي اليقظ

ف   والنسب  إ للتعرُّ التكرارات،  حساب  تمَّ  ة؛  بغزَّ الإسلامية  الجامعة  طلبة  لدى  التعليمية  التكنولوجية  اليقظة  في  ظ  اليَقِّ الوعي  بُعد  مستوى  لى 

والمت كماالمئوية،  النتائج  اليقظ(، وجاءت  )الوعي  بُعد  الدراسة على عبارات  أفراد عينة  تب لاستجابات  والرُّ المعيارية،  والانحرافات  الحسابية،    وسطات 

 يأتي:

 اليقظ  بعد الوعيعلى (: استجابات أفراد عينة الدراسة 7جدول )

 المستوى  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  الفقرة الفقرةرقم  الرتبة

التي   2 1 التعليمية  التقنيات والبرامج  القدرة على كيفية اختيار  لديَّ 

 تنفعني في تعليمي 

 كبيرة جدًا  0.382 4.83

التكنولوجية  6 2 المعلومات  جمع  بوسائل  كافية  معرفة  لديَّ 

 التعليمية 

 كبيرة جدًا  0.435 4.75

 كبيرة جدًا  0.48 4.35 لديَّ الوعي في التعامل مع بيئة تعليمية نشطة 3 3

 كبيرة جدًا  0.473 4.33 أعي جيدًا كيفية التعامل مع البيئات الافتراضية 4 4

أمتلك القدرة على التحليل المستمر والمنتظم لبراءات الاختراع في   5 5

 القطاع التعليمي 

 كبيرة جدًا  0.448 4.28

على   1 6 التعليمية  المواد  متابعة  في  السهولة  التواصل  أجد  مواقع 

 الاجتماعي

كبيرة 0.496 4.18

  

ا 0.211 4.45 الدرجة الكلية للبُعد   كبيرة جد 

( الجدول  ضح من خلال  بلغ متوسطه 7يتَّ الجامعة الإسلامية بغزة  التعليمية لدى طلبة  التكنولوجية  اليقظة  اليقظ في  الوعي  بُعد  أنَّ مستوى   )

ستخدم في الدراسة (، وهو بدرجة كبيرة جدًا 4.45الحسابي )
ُ
 .حسب المعيار الم
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ضح من النتائج في الجدول ) ( أنَّ معظم عبارات بُعد الوعي اليقظ في اليقظة التكنولوجية التعليمية لدى طلبة الجامعة الإسلامية بغزة كانت  7ويتَّ

 :ا، وتتمثل بالآتيبدرجة كبيرة جدًا، وتمَّ ترتيب أعلى عبارتين تنازليًا حسب موافقة أفراد عينة الدراسة عليه

( وهي: "لديَّ القدرة على كيفية اختيار التقنيات والبرامج التعليمية التي تنفعني في تعليمي" بالمرتبة الأولى من حيث موافقة  2جاءت العبارة رقم ) •

 .(، وهي بدرجة كبيرة جدًا 4.83أفراد عينة الدراسة عليها بمتوسط )

معرفة كافية بوسائل جمع المعلومات التكنولوجية التعليمية" بالمرتبة الثانية من حيث موافقة أفراد عينة  ( وهي: "لدي 6جاءت العبارة رقم ) •

 .(، وهي بدرجة كبيرة جدًا 4.75الدراسة عليها بمتوسط )

ضح من النتائج في الجدول ) ر، وهي: "أجد السهولة في متابعة  (، وقد كانت بمستوى كبي1( أنَّ أقلَّ فقرات الوعي اليقظ تتمثل في العبارة رقم )7ويتَّ

 ( 4.18المواد التعليمية على مواقع التواصل الاجتماعي" بالمرتبة الأخيرة من حيث موافقة أفراد عينة الدراسة عليها بمتوسط )

 :البُعد الثالث: مواكبة كل جديد

ف   ِّ جديدٍ في اليقظة التكنولوجية  إ للتعرُّ
ة؛ تمَّ حساب التكرارات، والنسب لى مستوى بُعد مواكبة كل  التعليمية لدى طلبة الجامعة الإسلامية بغزَّ

تب لاستجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات بُعد )مواكبة كل جديد(،  وجاءت النتائج كما المئوية، والمتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، والرُّ

 :يأتي

 كل جديد مواكبةبعد على اسة (: استجابات أفراد عينة الدر 8جدول )

 المستوى  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي الفقرة رقم الفقرة  الرتبة

في   1 1 والتطبيقات  البرامج  أحدث  على  الحصول  أستطيع 

 مجال تخصص ي 

 كبيرة جدًا  0.464 4.69

في   6 2 المستخدمة  المتنوعة  التكنولوجية  بالمستحدثات  أهتمُّ 

 التعليمية العملية 

 كبيرة جدًا  0.495 4.58

والوسائل   2 3 بالتكنولوجيا  معرفتي  باستمرار  أطور 

 المستخدمة في مجال التعليم 

 كبيرة جدًا  0.546 4.57

 كبيرة جدًا  0.536 4.49 أواكب باستمرار التطور العلمي والتكنولوجي  4 4

استخدام   3 5 على  الحديثة  التطبيقات  استخدام  أفضل 

 البرامج القديمة 

 كبيرة جدًا  0.498 4.43

 كبيرة جدًا  0.467 4.32 أستخدم البرامج التعليمية الحديثة في الميدان التعليمي  5 6

ا  0.25671 4.51 الدرجة الكلية للبُعد   كبيرة جد 

ضح من خلال الجدول ) ِّ جديدٍ في اليقظة 8يتَّ
التكنولوجية التعليمية لدى طلبة الجامعة الإسلامية بغزة بلغ متوسطه ( أنَّ مستوى بُعد مواكبة كل 

ستخدم في الدراسة 4.51الحسابي )
ُ
 .(، وهو بدرجة كبيرة جدًا حسب المعيار الم

ضح من النتائج في الجدول ) الجامعة الإسلامية بغزة ( أنَّ جميع عبارات بُعد مواكبة كل جديد في اليقظة التكنولوجية التعليمية لدى طلبة  8ويتَّ

(، وهي: "أستطيع الحصول على أحدث البرامج والتطبيقات في مجال تخصص ي" بالمرتبة الأولى من حيث 1كانت بدرجةٍ كبيرةٍ جدًا؛ وجاءت العبارة رقم )

(، وهي "أهتم بالمستحدثات التكنولوجية 6ة رقم )(، وهي بدرجة كبيرة جدًا، تلتها في الترتيب الثاني العبار 4.69موافقة أفراد عينة الدراسة عليها بمتوسط )

 .(، وهي بدرجة كبيرة جدًا 4.58المتنوعة المستخدمة في العملية التعليمية" بمتوسط )

ضح من النتائج في الجدول ) ِّ جديدٍ تتمثل في العبارة رقم )8ويتَّ
البرامج  (، وقد جاءت بدرجة كبيرة جدًا، وهي: "أستخدم5( أنَّ أقلَّ فقرات مواكبة كل 

 .(4.32التعليمية الحديثة في الميدان التعليمي" بالمرتبة الأخيرة من حيث موافقة أفراد عينة الدراسة عليها بمتوسط )

 :البُعد الرابع: مُشاركة وجهات النظر

ف   الإسلامي إ للتعرُّ الجامعة  طلبة  لدى  التعليمية  التكنولوجية  اليقظة  في  النظر  وجهات  مُشاركة  بُعد  مستوى  التكرارات،  لى  حساب  تمَّ  بغزة؛  ة 

وج )مُشاركة  بُعد  عبارات  على  الدراسة  عينة  أفراد  لاستجابات  تب  والرُّ المعيارية،  والانحرافات  الحسابية،  والمتوسطات  المئوية،  النظر(،  والنسب  هات 

 :وجاءت النتائج كما يأتي
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 وجهات النظر  مُشاركةبعد على (: استجابات أفراد عينة الدراسة 9جدول )

 المستوى  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي الفقرة الفقرة رقم  الرتبة

لغة   5 1 ز  ِّ
تعز  الاجتماعي  التواصل  مواقع  استخدام  أن  أرى 

 المناقشة والحوار بين الطلبة 

 كبيرة جدًا  0 5

الاستفادة من تجارب وخبرات الآخرين في حل  أحرص على   4 2

 المشكلات التكنولوجية التي تواجهني 

 كبيرة جدًا  0.301 4.9

 كبيرة جدًا  0.502 4.52 أتقبل آراء زملائي في البرمجيات والمنصات التعليمية  7 3

استخدام   6 4 في  شطة 
َّ
الن المشاركة  على  القدرة  لديَّ 

 زملائي البرمجيات التعليمية مع  

 كبيرة جدًا  0.594 4.5

توظيف   3 5 في  أدائي  لتطوير  الراجعة  بالتغذية  أهتم 

 المستحدثات التكنولوجية في التعليم 

 كبيرة جدًا  0.5 4.46

أرى أنَّ استخدام مواقع التواصل الاجتماعي يُتيح لي حرية   5 5

 المناقشة مع الزملاء والمعلمين 

 كبيرة جدًا  0.5 4.46

 كبيرة جدًا  0.414 4.22 النصح من الآخرين في مجال التكنولوجيا أتقبل  2 7

ا  0.202 4.58 الدرجة الكلية للبُعد   كبيرة جد 

( الجدول  ضح من خلال  بلغ  9يتَّ بغزة  الإسلامية  الجامعة  طلبة  لدى  التعليمية  التكنولوجية  اليقظة  في  النظر  مُشاركة وجهات  بُعد  أنَّ مستوى   )

ستخدم في الدراسة4.58)متوسطه الحسابي 
ُ
 .(، وهو بدرجة كبيرة جدًا حسب المعيار الم

تائج أنَّ جميع عبارات بُعد مُشاركة وجهات النظر في اليقظة التكنولوجية التعليمية لدى طلبة الجامعة الإسلامية بغز  ح النَّ ِّ
ة كانت بدرجة كما توض 

العبارة رقم ) أن  5كبيرة جدًا؛ وقد جاءت  الأولى من  ( وهي: "أرى  المرتبة  الطلبة" في  بين  المناقشة والحوار  التواصل الاجتماعي تعزز لغة  استخدام مواقع 

 .(، وهي درجة كبيرة جدًا 5حيث موافقة أفراد عينة الدراسة عليها بشدة، بمتوسط )

( رقم  العبارة  الثاني  الترتيب  في  الآخرين  4تلتها  وخبرات  تجارب  من  الاستفادة  على  "أحرص  وهي:  تواجهني"  (،  التي  التكنولوجية  المشكلات   ِّ
حل  في 

 .(، وهي بدرجة كبيرة جدًا 4.9بمتوسط )

( الجدول  في  النتائج  ضح من  )9ويتَّ رقم  العبارة  في  تتمثل  النظر  مُشاركة وجهات  أقلَّ فقرات  أنَّ  ل  2(  "أتقبَّ وهي:  جدًا،  كبيرةٍ  بدرجةٍ  كانت  وقد   ،)

صح من الآخرين في مجال التكنولوجيا  . (4.22" في المرتبة الأخيرة من حيث موافقة أفراد عينة الدراسة عليها، بمتوسط )النُّ

 :البُعد الخامس: التمييز اليقظ

والنسب  إ للتعرف   التكرارات،  تمَّ حساب  بغزة؛  الإسلامية  الجامعة  طلبة  لدى  التعليمية  التكنولوجية  اليقظة  في  اليقظ  التمييز  بُعد  مستوى  لى 

النتائالمئوية،   اليقظ(، وجاءت  )التمييز  بُعد  الدراسة على عبارات  المعيارية، والرتب لاستجابات أفراد عينة  الحسابية، والانحرافات  ج كما  والمتوسطات 

 يأتي:

 التمييز اليقظ  على بعد(: استجابات أفراد عينة الدراسة 10جدول )

 المستوى  المعياري الانحراف  المتوسط الحسابي  الفقرة رقم الفقرة الرتبة

العملية   6 1 في  الفاعلية  ذات  الجديدة  التطبيقات  تمييز  أستطيع 

 التعليمية 

 كبيرة جدًا  0.332 4.88

 كبيرة جدًا  0.46 4.3 لديَّ الدافعية لانتقاء المعلومات التكنولوجية الحديثة  5 2

بالتكنولوجيا  أفضل المشاركة في المؤتمرات وورش العمل المختصة  1 3

 في التعليم

 كبيرة 0 4

ذات   2 4 التكنولوجية  المستحدثات  من  الاستفادة  على  دائمًا  أحرص 

 جودة عالية 

 كبيرة 0 4

رة  3 5 ِّ
 كبيرة 0.434 3.88 أتابع نتائج الأبحاث التكنولوجية التعليمية المتطو 

التكنولوجية   4 6 المنتجات  عمل  فهم  على  دائمًا  التعليمية  أحرص 

 المتطورة

 كبيرة 0.493 3.78

 كبيرة 0.15 4.14 الدرجة الكلية للبُعد 

( الجدول  نتائج  ضح من خلال  بلغ  10يتَّ بغزة  الإسلامية  الجامعة  طلبة  لدى  التعليمية  التكنولوجية  اليقظة  في  اليقظ  التمييز  بُعد  أنَّ مستوى   )

 .المعيار المستخدم في الدراسة(، وهو بمستوى كبير حسب 4.14متوسطه الحسابي )

ن أنَّ معظم عبارات التمييز اليقظ كانت بمستوى كبير، وتمَّ ترتيب أعلى عبارتين تنازليًا حسب موافقة أفراد عينة الدراسة   عليها، وتتمثل  كما يتبيَّ

 :بالآتي

ية التعليمية" في المرتبة الأولى من حيث موافقة أفراد عينة (، وهي: "أستطيع تمييز التطبيقات الجديدة ذات الفاعلية في العمل6جاءت العبارة رقم ) •

 .(، وهي بدرجة كبيرة جدًا 4.88الدراسة عليها بمتوسط )
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(، وهي: "لدي الدافعية لانتقاء المعلومات التكنولوجية الحديثة" بالمرتبة الثانية من حيث موافقة أفراد عينة الدراسة عليها 5جاءت العبارة رقم ) •

 .، وهي بدرجة كبيرة جدًا (4.3بمتوسط )

ابق أنَّ أقلَّ فقرات التمييز اليقظ تتمثل في العبارة رقم ) ن من النتائج في الجدول السَّ (، وقد كانت بمستوى كبير، وهي: "أحرص دائمًا على 4ويتبيَّ

 . (3.78اد عينة الدراسة عليها بمتوسط )فهم عمل المنتجات التكنولوجية التعليمية المتطورة"، وجاءت في المرتبة الثامنة من حيث موافقة أفر 

ا  :ومناقشتها لثاني ا النتائج المتعلقة بالسؤال :ثاني 

على: هل   الدراسة  أسئلة  الثاني من  ؤال  السُّ بغزة    وجد اختلاف يينصُّ  الجامعة الإسلامية  لدى طلبة  التعليمية  التكنولوجية  اليقظة  في مستوى 

عزى لمتغير النوع الاجتماعي: )ذكر، أنثى(؟
ُ
 ت

عن   الفرضهذا  وللإجابة  صياغة  ت  تمَّ إحصائية  لا  :الآتي  الصفري   السؤال؛  دلالة  ذات  فروق  مستو   توجد  اليقظة (  α≤0.05)ى  عند  مستوى 

عزى لمتغير النوع الاجتماعي: )ذكر، أنثىالتكنولوجية  
ُ
 لاختبار هذه الفرضية، استخدم الباحث اختبار و .  )التعليمية لدى طلبة الجامعة الإسلامية بغزة ت

(T)  عزى
ُ
ت الجامعة الإسلامية بغزة  التعليمية لدى طلبة  التكنولوجية  اليقظة  العينة في مستوى  للمقارنة بين متوسط درجات  وع   لعينتين مستقلتين  للنَّ

حها الجدول الآتي ِّ
 :الاجتماعي، وكانت النتائج كما يوض 

وع الاجتماعيT(: اختبار )11جدول ) عزى للن 
ُ
 ( للكشف عن دلالة الفروق في مستوى اليقظة التكنولوجية التعليمية لدى طلبة الجامعة الإسلامية بغزة ت

المتوسط   العدد  النوع الاجتماعي  

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 

  قيمة

(T) 

  الاحتماليةالقيمة 

(Sig). 

الدلالة  

 الإحصائية 

مستوى اليقظة  

التكنولوجية التعليمية  

لدى طلبة الجامعة  

 ة الإسلامية بغزَّ 

غير دالة   0.33 0.987 0.128 4.44 136 ذكر

 0.115 4.42 104 أنثى  إحصائيًا

 

الجدول   في  حة  الموضَّ النتائج  ضح من خلال  قيمة11)يتَّ أنَّ   ) (Sig)  بغزة الإسلامية  الجامعة  طلبة  لدى  التعليمية  التكنولوجية  اليقظة  لمستوى 

( )0.33تساوي  دلالة  مستوى  من  أكبر  وهي  مستوى (0.05(،  عند  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  عدم  على  ل  ِّ
 
يدل ما  اليقظة في    (α≤0.05)  ؛  مستوى 

للنوع   عزى 
ُ
ت الجامعة الإسلامية بغزة  التعليمية لدى طلبة  إلىالتكنولوجية  النتيجة  الباحث هذه  التعليميةظروف    الاجتماعية، ويعزو   المتشابهة   البيئة 

المنهاج  الجامعة الإسلامية بغزةلذكور والإناث في  ل المستوى من ، فالطلاب والطالبات يدرسون نفس  التعليمية التجهيزات وال  ويتمتعون بنفس  تسهيلات 

و  الحاسوب،  قاعات  نفس  في  العملية  الجوانب  منهاج  ن يتعرضو ويطبقون  لتنفيذ  التعليمية  والممارسات  التدريس ي  الأداء  خلال  متشابهة  خبرات    إلى 

ة سواء في نظام استعارة الكتب ولا فرق بين الجنسين في التمتع بخدمات المكتبة المركزي،  تكنولوجيا التعليم كمتطلب كلية لطلاب وطالبات كلية التربية

الفني المقدمة من الجامع الجامعة، ناهيك عن المساواة في الاستفادة من شبكة الإنترنت وخدمة الدعم  التواجد في كل مرافق  ة، وكذلك أو في مواقيت 

الجنسين،   بين  الموحدة  والاختبارات  التقويم  أدوات  لنفس  في  تعرضهم  متقاربة  مستويات  إلى  يؤدي  التعليميةالمما  التكنولوجية  الطلا   يقظة   ب لدى 

حيث لا يوجد فروق بين الجنسين سواء    (2022النجار )  متوافقة مع بعض الدراسات السابقة؛ كدراسة هذه النتيجة  والطالبات على حد سواء. وجاءت  

 كانوا معلمين أو طلبة. 

ا: 
 
ؤال ثالث  :ومناقشتهاالثالث النتائج المتعلقة بالسُّ

ؤال   في مستوى اليقظة التكنولوجية التعليمية لدى طلبة الجامعة الإسلامية بغزة يمن أسئلة الدراسة على: هل    الثالث ينصُّ السُّ وجد اختلاف 

 تعزى لمتغير المؤهل العلمي: )بكالوريوس، دراسات عليا(؟

الفرض  هذا   وللإجابة عن ت صياغة  تمَّ اليقظة α≤0.05)عند مستوى    ذات دلالة إحصائيةتوجد فروق  لا  :  الآتي  الصفري   السؤال؛  (في مستوى 

العلمي: )بكالوريوس، دراسات عليا المؤهل  لمتغير  الإسلامية بغزة تعزى  الجامعة  التعليمية لدى طلبة  الفرضية؛ استخدم    .(التكنولوجية  ولاختبار هذه 

اختبار درجات   (T) الباحث  بين متوسط  للمقارنة  تين 
َّ
الإسلامية لعينتين مستقل الجامعة  طلبة  لدى  التعليمية  التكنولوجية  اليقظة  في مستوى  العينة 

حها الجدول الآتي ِّ
 :بغزة تعزى للمؤهل العلمي، وكانت النتائج كما يوض 

 للمؤهل العلمي  ( للكشف عن دلالة الفروق في مستوى اليقظة التكنولوجية التعليمية لدى طلبة الجامعة الإسلامية بغزة تعزى T(: اختبار )12جدول )

المتوسط  العدد  المؤهل العلمي  

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري 

  الاحتماليةالقيمة  ( T) قيمة

(Sig ). 

الدلالة 

 الإحصائية 

مستوى اليقظة  

التكنولوجية التعليمية 

لدى طلبة الجامعة 

 ة الإسلامية بغزَّ 

غير دالة   0.06 1.880 0.130 4.44 140 بكالوريوس 

 0.107 4.40 100 دراسات عليا  إحصائيًا
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( الجدول  في  الموضحة  النتائج  ضح من خلال  قيمة12يتَّ أنَّ   ) (Sig)  بغزة الإسلامية  الجامعة  طلبة  لدى  التعليمية  التكنولوجية  اليقظة  لمستوى 

( )0.06تساوي  دلالة  أكبر من مستوى  وهي  ذات دلالة  0.05(،  ل على عدم وجود فروق  ِّ
 
يدل ما  اليقظة   (α≤ 0.05)  إحصائية عند مستوى (؛  في مستوى 

العلمي،   للمؤهل  تعزى  ة  بغزَّ الإسلامية  الجامعة  طلبة  لدى  التعليمية  إلىالتكنولوجية  النتيجة  هذه  الباحث  التعليميةظروف    ويعزو   المتشابهة   البيئة 

الماجستير وطلبة  البكالوريوس  طلبة  بين   
ً
بغزةفي    تقريبا الإسلامية  من  فكلاهما،  الجامعة  المستوى  بنفس  التعليمية    يتمتعون  والتسهيلات  التجهيزات 

وطرق   مناهج  تخصص  الماجستير  وطالبات  لطلاب  التعليم  في  التكنولوجية  التطبيقات  منهاج  الحاسوب  قاعات  نفس  في  العملية  الجوانب  ويطبقون 

اختياري   ومتطلب  التربيةالتدريس،  أصول  قسم  وطلاب  إلى  ،  لطالبات  يؤدي  في  مما  متقاربة  التعليميةمستويات  التكنولوجية  طلبة   اليقظة  لدى 

 .على حد سواء البكالوريوس والماجستير

 الخاتمة: 

 :النتائج 

 خلصت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها ما يلي: 

 .  وفقًا للمعيار الذي اعتمدته الدراسةمستوى اليقظة التكنولوجية التعليمية لدى طلبة الجامعة الإسلامية بغزة كان بدرجة كبيرة جدًا  •

عزى  ( α≤0.05عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى ) •
ُ
في مستوى اليقظة التكنولوجية التعليمية لدى طلبة الجامعة الإسلامية بغزة ت

 . لنوع الاجتماعيتغير ا لم

ة  يف( α≤0.05عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى ) • عزى مستوى اليقظة التكنولوجية التعليمية لدى طلبة الجامعة الإسلامية بغزَّ
ُ
  ت

 .ةالعلميدرجة لل

 : التوصيات

 :يأتيوص ي بما ن الباحث ي ليها الدراسة فإإ ج التي خلصت وبناءً على النتائ

 .ى الجامعات الفلسطينية الأخر الجامعة، وطلبة  كليات بين باقي طلبةنشر الثقافة التكنولوجية التعليمية  ضرورة  •

وراتعقد ضرورة  •  .اليقظة التكنولوجيةأنواع أخرى من  تتعلق بنشرؤتمرات علمية متخصصة وم دَّ

 الاستمرار في نشر اليقظة التكنولوجية التعليمية بين طلبة الجامعة وعدم التراجع في هذا المجال.  •

 . اليقظة التكنولوجية التعليمية بين الجنسين )طلاب وطالبات(العمل على عقد المسابقات التنافسية في مجال  •

 المقترحات:

 :من خلال نتائج الدراسة الحالية، يقترح الباحث تنفيذ دراسات حول 

 ببعض المتغيرات.  المرحلة الثانوية وعلاقتهاة لدى طلب التعليمية مستوى اليقظة التكنولوجية •

 التعليمية لدى ذوي الاحتياجات الخاصة أو شرائح مجتمعية أخرى. التكنولوجيةاليقظة دراسة مستوى  •

ف  • ة من وجهة نظر أساتذتها إلىالتعرُّ  .درجة تطبيق اليقظة التكنولوجية في كليات الجامعات الفلسطينية بغزَّ

 نطقة السكنية للطلبة.التعليمية بمتغيرات أخرى ذات أهمية كمتغير التخصص أو الم اليقظة التكنولوجيةدراسة علاقة  •

 المراجع:

 وعلاقتها باليقظة العلمية أحد مهارات القرن الحادي 2019)  .أرنوط، بشرى وآل معدي، خديجة والقديمي، فاطمة
ً
(. استراتيجيات التعلم المنظم ذاتيا

-15:  (1)58جامعة الملك خالد،    : مجلة الأستاذوالعشرين لدى طلبة الدراسات العليا في ضوء بعض المتغيرات الديموغرافية: دراسة استكشافية.  

42 . 
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 : لخصالم

القيمة استخدام مدخل سلسلة  إلى كيفية  التعرف  الدراسة  العالي،    تهدف هذه  التعليم  التنافسية لمؤسسات  الميزة  الوصفي،  لتعزيز  المنهج  واعتمدت 

استعراض مفهوم سلسلة والاستراتيجيات، وكذلك  والأهمية  والخصائص  والمفهوم  النشأة  التنافسية من حيث  الميزة  استعراض  تم    والذي من خلاله 

 ن الأسئلة الآتية: القيمة وأنشطتها، وأهميتها في مؤسسات التعليم العالي، وأبرز النماذج المتعلقة باستخدامها في هذه المؤسسات، وذلك من خلال الإجابة ع

، ؟ وأنشطتها الرئيسة والداعمة  مةلسلسلة القيما الإطار المفاهيمي والفكري  ، و التعليم العالي؟  مؤسسات  ما الإطار المفاهيمي والفكري للميزة التنافسية في

خلصت نتائج الدراسة إلى ضرورة تبني  قد  و .  التعليم العالي؟  مؤسسات   فيلتعزيز الميزة التنافسية    المستخدمة  ة القيمةلما أبرز النماذج العالمية لسلسو 

حقيق أدوارها والتميز ومواكبة التقدم المستمر، وتحقيق  لمؤسسات التعليم العالي؛ حتى تتمكن من ت  مدخل سلسلة القيمة من أجل تعزيز الميزة التنافسية

أكبر لضمان حصة سوقية  المهتمين  إلى  المقدمة  والبحثية  التعليمية  الخدمات  في  المنافسة  العالي  التعليم  الاستراتيجي على مؤسسات  وأوصت التميز   ،

التدر  الأكاديمية لأعضاء هيئة  المهارات  لتنمية  أجنبية، كما الدراسة بتطبيق برامج حديثة  التعاون مع استشاريين متميزين من جامعات  يس من خلال 

 أوصت بتطوير التشريعات واللوائح الجامعية، وتطوير البنية التحتية للجامعات، والاستثمار والمشاركة في المشاريع الوطنية. 

 .؛ سلطنة عُمانالميزة التنافسية؛ سلسلة القيمة؛ مؤسسات التعليم العالي الكلمات المفتاحية:
Abstract: 
This paper discusses how to use the value chain approach to enhance the competitive advantage of higher education 
institutions. The study adopted the descriptive approach, through which competitive advantage was reviewed in terms 
of history, concepts, importance and strategies, as well as reviewing the concept and activities of value chain, its 
importance in institutions of higher education, and most prominent models. It answers the following questions: What is 
the conceptual and intellectual framework for competitive advantage in higher education institutions? What is the 
conceptual and intellectual framework for value chain in higher education institutions? What are the most prominent 
global models of the value chain in higher education institutions? The results of the study found that the value chain 
approach should be adopted in order to enhance the competitive advantage of higher education institutions in the 
Sultanate of Oman. So that they can achieve their roles and excellence, keep pace with ongoing progress, and achieve 
strategic excellence for higher education institutions competing in educational and research services provided to clients 
to ensure a larger market share. The study recommended that the application of modern programs should be adopted to 
develop academic skills among faculty members, through cooperation with distinguished consultants from international 
universities. It also recommended developing university legislation and regulations, developing university 
infrastructure, and investing and participating in national projects. 

Keywords: competitive advantage; Value chain approach; Higher education institutions; Sultanate of Oman. 
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 المقدمة: 

ا للدور الكبير الذي يقوم به في إحداث التغييرات في تاريخ المجتمعات ا لنهضة الشعوب، وركيزة مهمة من ركائز التقدم؛ نظر  يُعد التعليم العالي رمز  

يزيد   ومما  الاجتماعية،  أو  الاقتصادية  أو  العلمية  الناحية  نتيجة عدة عوامل سواء من  كبيرة  تحولات  العالم من  يشهده  ما  العالي  بالتعليم  الاهتمام 

 كالمنافسة، والعولمة، واحتياجات سوق العمل، والتزايد الكبير في أعداد الطلبة، والانفجار المعرفي، والتطور التكنولوجي المستمر.

قدمة والنامية، حيث أصبح يُنظر إلى تحقيق الميزة التنافسية لمؤسسات التعليم العالي  ا في معظم المجتمعات المتا متزايد  ويشهد التعليم العالي اهتمام  

قطاع التعليم    كأحد أهم الخيارات التي تسهم في نجاح هذه المؤسسات واستمرارها، فالدول ذات الأنظمة التعليمية المتقدمة تنظر إلى هبوط التنافسية في

م العلمي، وهذا دليل خطير على تهديد الأمن القومي، لذا فالدول المتقدمة تهدف إلى تحقيق التنافس العالمي  العالي كمؤشر على هبوط الاقتصاد والتقد 

  لمؤسسات التعليم العالي فيها، وجعلها جامعات جاذبة للطلبة، وعلى الرغم من التكلفة الدراسية العالية في كلٍ من أمريكا وأوروبا؛ إلا
 

 من أنها تشهد إقبالا

(. وتعد مداخل تحقيق 2007ا )مسعداوي، ا عالمي  ا تنافسي  ا يحقق تميز  ا نوعي  لتحاق بها من مختلف أقطار العالم، وهذا يؤكد على تقديمها تعليم  الطلبة للا

جتمع( )قطب، الميزة التنافسية في الجامعات منصات لتحقيق تميزها وتفردها، وذلك من خلال وظائفها الأساسية )التعليم، والبحث العلمي، وخدمة الم

2008  .) 

الاستراتي التحليل  كمدخل  التنافسية،  الميزة  تحقيق  إلى  يقض ي  بما  منها  التشغيل  بنماذج  مدعمة  التنافسية  الميزة  لدراسة  المداخل   جي  وتتعدد 

"Strategic Analysis"  الذي يهدف إلى تشخيص نقاط القوة والضعف والفرص والتهديدات، ومدخل الاستراتيجيات العامة"General  Strategies"   والذي

ساس لتحقيق يفترض أن الاستراتيجية التنافسية تتعلق بمركز المؤسسة في مجال معين، ومركزها هو الذي يحدد مدى قدرتها على تحقيق ربح أعلى، وأن الأ 

 
 

توافق مع القوى التنافسية )القوة التفاوضية مع  عن قدرتها على الذلك يتعلق بامتلاك الكلف الأقل والتمايز، والتي تتأثر بقوة المؤسسة وضعفها، فضلا

-Value"(، ومدخل سلسلة القيمة  2012المشترين والقوة التفاوضية مع المجهزين، وتهديد الداخلين الجدد وتهديد السلع والخدمات البديلة( )عبدالله،  

chain"  .الذي تم اعتماده في هذه الدراسة 

الصناعة   ويقوم على افتراض أن الميزة التنافسية ما هي إلا دالة لعضوية   Porterالذي انطلق على يد بورتر    "Industry Structure"ومدخل هيكل 

 
 

للمشترين والمجهزين فضلا التفاوضية  الذي تعمل فيه والذي يمتاز بخصائص هيكلية كالقوة  الصناعة  الجدد المؤسسة في قطاع  الداخلي  التهديد   عن 

وهو ير كز على الموارد المتاحة للمؤسسة؛ فالمؤسسة القادرة على   "Resource Based View"لنظرة المستندة للموارد  وتهديد البدائل المحتملة، ومدخل ا 

(. ولتحقيق ميزة  2010تحقيق التكامل بين مواردها ستكون قادرة على تحقيق الميزة التنافسية خلال منافستها على غيرها من المؤسسات )الطائي وكرماشة،  

ة ات التعليم العالي لابد من تبني أحد المداخل التي تحققها، حيث تناولت هذه الدراسة دور مدخل سلسلة القيمة في تعزيز الميزة التنافسيتنافسية لمؤسس

 لمؤسسات التعليم العالي. 

 مشكلة الدراسة: 

الحالية   الظروف  ومن  سبق  الدراسة  مما  مشكلة  كأحد  في  تكمن  القيمة  سلسلة  مدخل  الميزة مناقشة  لتعزيز  استخدامها  يمكن  التي  المداخل 

ليل أبرز التنافسية لمؤسسات التعليم العالي، وذلك من خلال عرض الإطار الفكري والمفاهيمي لمدخل سلسلة القيمة وأنشطتها الرئيسة والداعمة، وتح

 ة:تيبالتساؤلات الآتها صياغيمكن اسة مما سبق، فإنّ مشكلة الدر ، النماذج العالمية لسلسة القيمة في مؤسسات التعليم العالي

 التعليم العالي؟ مؤسسات ما الإطار المفاهيمي والفكري للميزة التنافسية فيالسؤال الأول:  •

 ؟ وأنشطتها الرئيسة والداعمة لسلسلة القيمةما الإطار المفاهيمي والفكري السؤال الثاني:  •

 التعليم العالي؟  مؤسسات فيلتعزيز الميزة التنافسية  المستخدمة القيمةما أبرز النماذج العالمية لسلسة السؤال الثالث:  •

 أهمية الدراسة: 

 :تكتسب الدراسة أهميتها من مجموعة من النقاط، يمكن إيجازها فيما يلي

 التعليم العالي العالمية ذات الأداء المتميز.مسايرة التوجهات العالمية لامتلاك تنافسية عالمية لمؤسسات التعليم العالي لرسم مكان لها بين مؤسسات  •

على الأنشطة الرئيسة والأنشطة الداعمة لها بمؤسسات التعليم  تلقي الدراسة الضوء أمام المسؤولين وأصحاب القرار في مؤسسات التعليم العالي •

 ؤسسات التعليم العالي. العالي والتي ينبغي التركيز عليها لتحقيق قيمة تساهم في تحقيق ميزة تنافسية عالمية لم

 أهداف الدراسة: 

 إلى:  دراسةال ه هدف هذت

 التعرف إلى الإطار المفاهيمي والفكري للميزة التنافسية في مؤسسات التعليم العالي.  •

مدخل سلسلة القيمة كأحد المداخل التي يمكن استخدامها لتعزيز الميزة التنافسية لمؤسسات التعليم العالي، وذلك من خلال عرض   التعرف إلى •

  .الإطار الفكري والمفاهيمي لمدخل سلسلة القيمة وأنشطتها الرئيسة والداعمة 
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لمؤسسات التعليم العالي؛ بهدف   تعزيز الميزة التنافسيةوالتي من خلالها يتم  تحليل أبرز النماذج العالمية لسلسة القيمة في مؤسسات التعليم العالي؛   •

الخد في  المنافسة  العالي  التعليم  مؤسسات  على  الاستراتيجي  التميز  وتحقيق  المستمر،  التقدم  ومواكبة  والتميز  أدوارها  تحقيق  من  مات  تمكينها 

 أكبر.التعليمية والبحثية المقدمة إلى العملاء لضمان حصة سوقية 

 : مصطلحات الدراسة 

بأنها: مقدرة المؤسسة على تحقيق أفضل الخدمات بجودة عالية وبأقل تكلفة، بحيث تحقق ربحيه عالية   تعرف الدراسة الحالية الميزة التنافسية •

 المنافسة لها بالسوق، وهذا يعني تلبية حاجات المستفيدين بشكل أكثر كفاءة من منافسيها. ؤسسات مقارنة بالم

التعلي • مؤسسات  أنشطة  تحليل  على  تركز  القيمة  أن سلسلة  الباحثان  القادة  ويرى  تعطي  حتى  داعمة،  أو  رئيسية  أنشطة  كانت  سواء   العالي  م 

عة والمسؤولين رؤية واضحة عن الأنشطة التي تحقق قيمة للمستفيد، مما يساعدهم على تحديد المصادر التي تحسن وتطور الأداء بما يحقق للجام

 ميزة تنافسية في البيئة المحيطة.  

 : الإطار النظري 

 : في مؤسسات التعليم العالي  التنافسية المفاهيمي والفكري للميزةالإطار 

لا    من الصعوبة تحديد تاريخ ظهور المنافسة، فهي موجودة منذ وجدت المنظمات إلى الآن، وبأساليبٍ ودرجاتٍ متباينة من مرحلة لأخرى، لكن ما

 يختلف عليه اثنان هو أن زيادة عدد المنظمات وكثرة المنتجات من الصنف  
 

 عن تحسن الوضع الاقتصادي للمجتمعات يعد من العوامل  الواحد فضلا

 (. 2012لبناء، التي تزيد من حدتها بشكل عام؛ مما جعل الميزة التنافسية وتحقيقها محط اهتمام الباحثين والمختصين في الإدارة الاستراتيجية )طالب وا 

الاهت القياس، وتزايد  التفاسير ومؤشرات  المفهوم عدد كبير من  نتج عن هذا  الأعمال، ولقد  إدارة  نتاج مدارس  التنافسية من  مام ويعتبر مفهوم 

ريفها، ومرد في تسعينات القرن الماض ي، واختلف الكتاب في تع  Porter Michaelبتطوير مفهوم التنافسية منذ أن جذب الانتباه لهذا المصطلح مايكل بورتر  

بصياغة وتشكيل الاستراتيجيات الثلاث المعروفة  (. فقد قام العالم مايكل بورتر2009ذلك اختلاف وجهات نظر وتجارب الممارسين لها في الميدان )سايغي،  

الشاملة   الاستراتيجيات  التكاليف    (Generic strategies)باسم  تقليل  استراتيجية  واستراتي(Cost Leadership)وهي  التمايز  ،  ، (Differentiation)جية 

 (. 1985، الميزة التنافسية في عام 1980، التي قدمها في كتابيه )الاستراتيجية التنافسية في عام (Focus)واستراتيجية التركيز 

الم من عولمة اقتصادية وقد شاع استخدام الميزة التنافسية في معظم دول العالم وخاصة المتقدمة منها، فجاء ذلك نتيجة منطقية لما شهده الع

تشاف الموارد  وتطبيق آليات اقتصاديات السوق الحر بين الدول، ومن ثم أصبح البقاء والاستمرار لمن يمتلك ميزة تنافسية عن غيره؛ مما دفع بالدول لاك

وزيادة الضرائب وتقليل الواردات واحتلال الدول   الطبيعية والبشرية واستثمارها الاستثمار الأمثل من خلال دعم الابتكار وتشجيع الإبداع ورفع الإنتاجية

دة تلبي  والشركات والمؤسسات مكانة متميزة ومرموقة من خلال إنتاج سلع جيدة بأسعار منخفضة مقارنة بالآخر، وتقديم خدمات متميزة، وتسهيلات عدي 

 (. 2020ا )سليم، ا وعالمي  احتياجات ومتطلبات السوق محلي  

التنافسية على أنها "العنصر الحرج الذي يقدم فرصة جوهرية لكي تحقق المؤسسة ربحية دائمة مقارنة بمنافسيها"    Porter (1999)ويعرف بورتر  

(p41-42)،   خرى  كما يشير مفهوم الميزة التنافسية إلى قدرة المؤسسة على صياغة وتطبيق الإستراتيجيات التي تجعلها في مركز أفضل بالنسبة للمنظمات الأ

في ن القدرات والكفاءا العاملة  إلى  والتنظيمية بالإضافة  والمادية والمالية  الفنية  والموارد  الأفضل للإمكانات  النشاط؛ وذلك من خلال الاستغلال  ت فس 

 (. 2011والمعرفة وغيرها من الإمكانيات التي تتمتع بها المؤسسة والتي تمكنها من تصميم وتطبيق إستراتيجيات التنافسية )أبو بكر، 

الم القيمة  وتعرف  لها تقليدها، وتعد عملية تحقيق  المنافسة  المؤسسات الأخرى  المؤسسة لأساليب ومناهج يصعب على  اتباع  بأنها  التنافسية  يزة 

ا على نسبةٍ معينةٍ، بل يكون المضافة من أهم مرتكزات تحقيق الميزة التنافسية، مثل خفض الكلف، ولا تكون عملية خفض الكلف عشوائية أو اعتماد  

افسية الحادة عيار الأساس هو أسعار المنافسين الآخرين. أو تحقيق الميزة التنافسية باتباع منهجية عمل تؤدي إلى الإبداع والتميز؛ وذلك بسبب التنالم

 . (Nord et al., 2014)والتي تشكل الدفاع الأساس ي نحو بناء ميزة تنافسية تميز منتجات المؤسسة، وترفع حصتها السوقية 

( أن الميزة التنافسية "تركز على تلبية حاجات المستهلك من النوعية والجودة، وبالتالي استخدام وسائل إنتاج متطورة، ويد 2016الوهاب )  ويرى عبد

 (. 45عاملة مدربة بالرغم من إنها تؤدي إلى زيادة التكاليف على المدى القصير إلا أنها تؤدي إلى اقتحام المخرجات للأسواق العالمية" )ص

  ةضح من التعاريف السابقة أن الميزة التنافسية هي قدرة المؤسسة على تحقيق أفضل الخدمات بجودة عالية وبأقل تكلفة، بحيث تحقق ربحييت

 عالية مقارنة بالمنظمات المنافسة لها بالسوق، وهذا يعني تلبية حاجات المستفيدين بشكل أكثر كفاءة من منافسيها.

 تستند عليها الميزة التنافسية: الأبعاد الفكرية التي 

الاستراتيجية إن الرؤى والأبعاد الفكرية التي تبلورت وما تزال تتبلور لتأطير مفهوم الميزة التنافسية قد انطلقت من الأبحاث والدراسات حول مفهوم  

ا فكرية يستند إليها موضوع  اعتمادها بوصفها أبعاد    وإدارتها والعوامل المؤثرة فيها، وقد انطلقت من خلال هذه الدراسات أربعة مفاهيم أساسية يمكن
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(، وفيما يأتي توضيح 2016الميزة التنافسية، وهي: التحليل الاستراتيجي، وسلسلة القيمة، ونظرة هيكل الصناعة، والنظرة المستندة للموارد )القطناني،  

 لهذه الأبعاد: 

الوسائل التي تستخدمها الإدارة في تحديد مدى التغير في البيئة الخارجية وتحديد   ويقصد به المجموعة منالبعد الأول: التحليل الاستراتيجي:   •

أهدافه تحديد  في  العليا  الإدارة  قدرة  زيادة  في  ذلك  يسهم  بحيث  الداخلية  بيئتها  على  السيطرة  في  المميزة  الكفاءة  أو  التنافسية  ومركزها الميزة  ا 

والبيئة (. ويلاحظ من مفهو 2016الاستراتيجي )القطناني،   القوة والضعف،  الداخلية والتي تضم  البيئة  بيئتين:  أنه يشمل  التحليل الاستراتيجي  م 

 الخارجية وتضم الفرص والتهديدات التي يجب على المنظمة تجنبها للحفاظ على ديمومتها ومزاياها التنافسية. 

أحد المداخل التي تستخدم لتحديد نقاط قوة     (Porter, 1985)ريعد نموذج سلسلة القيمة الذي قدمه بوتالبعد الثاني: تحليل سلسلة القيمة:   •

 المنظمة وإنشاء المزايا التنافسية فيها، والذي سيتم تناوله في المبحث الثاني بشكل مفصل.

التنافسية هي  والذي يقوم على أساس أن الميزة    "Porterانطلق مدخل تحليل هيكل الصناعة على يد بورتر  البعد الثالث: مدخل هيكل الصناعة:   •

وتحديد   والمجهزين،  للمشترين  التفاوضية  القوة  مثل  ملائمة،  هيكلية  بخصائص  تمتاز  والتي  فيه،  تعمل  الذي  القطاع  المنظمة  عضوية  دلالة 

في الثمانينات   (Porter, 1985). وحدد بورتر (Dyer & Singh, 1998)المنافسين الجدد، وتهديد البدائل المحتملة بالشكل الذي يحدد شدة التنافس 

خمسة عناصر أساسية تؤثر على شدة التنافس في الصناعة، وهو ما يعرف بنموذج القوى الخمسة لبورتر )درجة المنافسة، قوة تهديد البدائل، 

اهن. ويعتمد هذا  تهديد دخول منافسين جدد للسوق، القوة التفاوضية للموردين، القوة التفاوضية للعملاء(، والذي ما زال يعمل به حتى الوقت الر 

 التحليل على أنه إذا تغيرت إحدى القوى الخمس فإنه لابد من إعادة تقييم المنظمة وسوق العمل المرتبط بأدائها. 

أكثر من تركيزها على الاستراتيجيات  البعد الرابع: مدخل النظرة المعتمدة على الموارد:   • للمنظمة  الذاتية  الموارد  التركيز على  وتقوم على أساس 

البشريالم بالمعرفة والكفاءات  المتمثلة  الملموسة  التكنولوجية، والموارد غير  التنظيمية والقدرات  المتميزة والكفاءات  الموارد  ة والقدرات تاحة، مثل 

 .(Carmeli & Cohen, 2001)المحورية، حيث يرى هذا المخل أن المارد أساس تحقيق الميزة التنافسية 

 خصائص الميزة التنافسية: 

ا لا بد منه، وذلك من خلال قدرة تميز المؤسسة على المنظمات المنافسة في تقديم خدماتها، ومواكبة صبح التوجه نحو تحقيق ميزة تنافسية أمر  لقد أ 

تتمتع بالميزة   أن خصائص المؤسسات التي  (Dirisu et al., 2013)المستجدات البيئية، والقدرة على رفع كفاءة الموارد البشرية فيها. ويرى ديريسو وآخرون  

في   تكمن  بالقدرات  ا التنافسية  المتميزين  المهرة  العاملين  واستقطاب  وقدرتها على جذب  الأداء،  وتحسين  تطوير  أجل  المستمر من  التغيير  تباع سياسة 

الإبداع والابتكار في   ابتكار سياسات وخطط جديدة بصفة مستمرة. وتبني  الفائقة، والقادرين على  للتميز والتفوق في والمهارات  رؤيتها وسياستها وتسعى 

من تحقيق   تلبية احتياجات ورغبات المستفيدين، والمرونة في تعميم وتطبيق السياسات والخطط بما يتلاءم مع التغييرات البيئية المحيطة، وبما يمكن

 سمعة جيدة في السوق، والقدرة على تحقيق الغايات والأهداف بصفة مستمرة. 

( شلبي  وليست  2018وأجملت  زمنية مختلفة  فترات  في  أو مقارنتها  بالمنافسين  بالمقارنة  تحقق  أنها  بمعنى  النسبية:  في  التنافسية  الميزة  ( خصائص 

 ا المنتفع وفق  مطلقة، وتحقيق التفوق والأفضلية على المنافسين لأنها تنبع من داخل الجامعة وتحقق قيمة لها، وتصنيف الميزة التنافسية يكون من خلال 

نتفع إليها
ُ
دون منافس، والبناء على   لطبيعة المنفعة المتحققة له، والتأثير على المنافس من خلال الميزة التنافسية التي تتمتع بها الجامعة من خلال توجيه الم

بين موارد الجامعة والفرص الموجودة   الاختلاف وليس على التشابه، والتركيز جغرافيا، والحسم في إعطاء الأسبقية والتفوق على المنافس، والتوافق الفريد

ت وموارد الجامعة في البيئة، والاستمرارية والتي يقصد بها الاستمرار والاستدامة على المدى الطويل، والتجدد وفق معطيات البيئة الخارجية من جهة وقدرا 

تطورات موارد وقدرات الجامعة، والتناسب مع الأهداف والنتائج   من جهة أخرى، والمرونة والتي تعني يمكن إحلال ميزات تنافسية بأخرى بسهولة ويسر وفق

بما يحقق لها الأطر التي ترى الجامعة تحقيقها على المدى القصير والبعيد، والتفرد الجامعي في الحراك التنظيمي ذي الاتساق والمتغيرات المهنية والتقنية 

ا من النظراء فيما يتعلق بأطرها التنظيمية والتعليمية والبحثية، والتميز الجامعي بإنتاجيتها المؤسسية ا لغيرها، والتميز لكونها مرجع  ا ودولي  التنافسية وطني  

 ا مقارنة بالمنافسين. ا وتقني  بالأفضلية مهني  

احتياجاتهم،    مما سبق يتضح أن خصائص الميزة التنافسية شمولية مستمرة، حتى يمكن تحسينها بشكل مستمر تراعي غيه رغبات المستفيدين وتلبي

ب العاملين المهرة كما أنها متجددة ومرنه وفق التغييرات البيئية وموارد المؤسسة الداخلية، وتتصف بالإبداع والابتكار وتسعى للتميز على منافسيها، وتجذ

 الذين يملكون قدرات ومهارات فائقة. 

 عوامل تحقيق الميزة التنافسية في مؤسسات التعليم العالي: 

ول في ظل الاحتياجات الاقتصادية والضغوط الاجتماعية الداخلية والمنافسة الدولية، أن تبحث عن تحسين كفاءة نظامه تعليمها يجب على الد

  . (Kastueva-Jean, 2008)العالي، وإعادة إصلاحه وهيكلته، والبحث عن تحسين قدرته التنافسية والحصول على ترتيب متقدم في التصنيفات الدولية

 ةالتنافسي يزة حيث تتنافس الجامعات البريطانية لتحقيق الم  ؛وتباينها المعايير يالتنوع ف العالمية إلىيشير واقع معايير تحقيق التنافسية بالجامعات و 

 
 

القبول، فضلا ومعايير  العمل، وشهرتهم  الخريجين من  الطلاب، وكذلك فرص  لرضا  البراممن خلال مقاييس  العلمي وحداثة  البحث  الدراسية  عن  ج 
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الوافدين  أوفإنها تهم بالبرامج الدراسية واستقطاب الطلاب سواء المحليين  -ا الجامعات بحثي   كأفضلجامعة امستردام - أما الجامعات في هولندا  .المقدمة

تطوير المراكز البحثية، وتحديث   من خلال  للوصول للميزة التنافسية،وتتنافس الجامعات في السويد وسويسرا وغيرها من الدول الأوروبية  .  من الخارج

 . ( 2018)المغربل،  عدد من الطلاب أكبرالبرامج الدراسية لاستقطاب 

تم وضع خطة لزيادة تنافسية التعليم العالي والجامعي لديها واشتملت على وضع الأسس لتحسين جودة التعليم العالي   قدف  ،في كوريا الجنوبية  أما

ل الكمي  التوسع  العمل على  العالي ، و هبجانب  التعليم  المجتمع، و تحسين كفاءة الاستثمار في  احتياجات  تلبية  القادرة على  البشرية  الموارد  دعم  ، و تنمية 

 .  (Pundy, 2010) تطوير جامعات كوريا الجنوبية لتصبح مؤسسات عالمية المستوى 

وإعطاء الحكم الذاتي   ،تخفيف سيطرة الحكومة المركزيةل ، وذلك من خلالى تحقيق المزيد من التنافسية حول العالم إ الجامعات الروسية وتسعى 

إنشاء نظام جديد للتوظيف في الجامعات  و  وأنشطة التعلم والبحث والتكنولوجيا، وكذلك فيما يتعلق بالتنمية والخدمات. ،للجامعات في مجال التدريس

لى التعاون إ لنقل الجامعات من الحالة الفردية    اتجاه أنحاء العالم هناك  في جميع    إنهتحسين نوعية التعليم؛ حيث  و   مع أنواع مختلفة من الاختبارات.

حل  . و بين الجامعات لتحقيق المزيد من التفاعل على نطاق واسع  اتحاداتبحثية محددة متعددة الأطراف وإنشاء    أوبرامج تعليمية    لالثنائي، من خلا

 (.Avralev & Efimova, 2015) تبادل المعلومات للعمل على تحقيق ذلك  إنشاءجل أ والتعاون من  ل الاتصاالمشكلات والقضايا من خلال 

التطوير   تنحصر في  أنها  إلى  (Tuominen, 2000)  تومينن  الفكر الغربي حيث أشار  في أدبياتالعوامل المحققة للميزات التنافسية   إلىوتختلف النظرة  

الفعالةو التنظيمي   الذاتيو للتطوير    راتيجيةستا وجود  ، و الإدارة  المدى ، و التقييم  بينما يرى رؤية مستقبلية طويلة  مجموعة أن    (Hertz, 2010)هيرتز    ، 

والتركيز   ،التحليل، وإدارة المعرفةو   القياسعملاء، و التركيز على ال، و التخطيط الاستراتيجي، و القيادة هي:    لجامعة التميز والتنافسيةلتحقق    التيالعوامل  

 .الاهتمام بالنتائجالقوى العاملة، وإدارة العمليات، و على 

نترنت أن العوامل المؤدية لتحقيق الميزة التنافسية مع التركيز في تطبيقات التكنولوجيا واستخدام الإ   (Hafezieh et al., 2011)وترى حفيزيه وآخرون  

الشبك القائمة على  الأعمال  إمكانات  استخدام  هي:  المختلفة  المجالات  السوق،  في  وديناميكيات  التكنولوجية  للتطورات  والرعاية  الموظفين،  وتحفيز  ة، 

 والاستفادة من تكنولوجيا المعلومات، والوضع الجيد في السوق ووسط المنافسين، والاهتمام بأمن وحماية الملكية الفكرية.

من خلال  وذلك    ؛القيادة الإدارية الواعيةو رد البشرية المتميزة،  الموا   في  عوامل تحقيق الميزة التنافسية في مؤسسات التعليم العالي  وهناك من حدد

الابتكارات والتكيف التكنولوجي ، و استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالاتي، و المال البشر   رأستنمية  ، و العمل على تطوير جودة التعليم والتدريب

 . (2011،الزغبىالوادي و )

المؤسسة   أوأن نوعية الطلبة داخل النظام    حيث يرى البعضالتنافسية للجامعات،    ة مل المحققة للميز لى العوا إ تختلف النظرة  ومن منظور آخر  

لى مجموع الأعضاء غير المتفرغين، ومعدل  إ نسبة أعضاء هيئة التدريس إلى الطلبة، ونسبة حملة الدكتوراه  ، و الواحدة، ونسبة الطلبة المتفوقين إلى غيرهم 

 درجة رضا الطلبة عن الجامعة ، و عقلانية البرامج الدراسية وحداثتها، و نصيب الطلبة من نفقات الجامعة السنوية، و هيئة التدريسالدخل السنوي لعضو  

 . (2009 ،عقل (ل، هي أهم العوامل المحققة للميزة التنافسية في الجامعاتدرجة تنافسية الخريج في سوق العمو 

ر  موعة من العوامل التي يمكن من خلالها تحقيق الميزة التنافسية للجامعات، أهمها الجودة والابتكامج( أن هناك  2019لاشين وأحمد )  بينما يرى 

العلمي،  البحث  وإنتاج وجودة    ،لمعرفةوا   القيادة الإدارية الواعية، و لعاملينوكفاءة ا التنمية المهنية  و   الإفرادالاستجابة لحاجات  ، و التطوير التكنولوجيو 

ومتابعة   خدمات الدعم والمساندة المقدمة للطلاب، و الجامعة في التصنيفات العالمية  ، ومكانةالدور المجتمعيو   ع المؤسسات المختلفةالتعاون والشراكات مو 

 م.والتقوي ،ونظم الامتحانات ،وطرق التدريس ،الدراسيةالتطوير في البرامج الخريجين، و 

( قدرة الجامعة على التميز على الجامعات المنافسة 1التنافسية في التعليم الجامعي إلى قسمين هما:  ( عوامل تحقيق الميزة  2003وقسم مصطفى )

لمستجدات في مجالات حيوية مثل البرامج الدراسية، وخصائص أعضاء هيئة التدريس، ونظم الإدارة والجودة، وابتكار نظم وبرامج تأهيل جديدة تواكب ا 

ستقطاب الطلبة من السوق المحلي والعالمي، ويتحقق ونجاح هذا العنصر يتحقق من خلال نجاح العنصر السابق، أي أن ( القدرة على جذب وا 2البيئية، 

قادرين على الميزة التنافسية للجامعات ترتبط بقدرة الجامعة على تنمية وتهيئة مخزون من رأس المال الفكري من أعضاء هيئة التدريس وقادة ومديرين  

 مية وبحثية متميزة تعزز الأداء الجامعي. تقديم خدمات تعلي

  في ضوء ما سبق نجد أن الأدبيات اختلفت في تحديد العوامل التي تساعد على تحقيق التنافسية في الجامعات، حيث إن أهم العوامل ركزت على 

البرامج الدراسية لاستقطاب   العاليتحسين جودة الت، و عدد من الطلاب  أكبرتطوير المراكز البحثية، وتحديث  تخفيف ، و تنمية الموارد البشرية، و عليم 

المركزية الحكومة  للجامعات  ،سيطرة  الذاتي  الحكم  و وإعطاء  الفعالة،  والقيادة  الذاتيو للتطوير    إستراتيجيةوجود  ،  و التقييم  طويلة  ،  رؤية مستقبلية 

  .ع مؤسسات المجتمع المحلي، والشراكة ماستخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالاتر، و الجودة والابتكا، و المدى 

تتفاعل وتتشابك كل   (Porter, 1990)وقد أشار بورتر   ديناميكي متكامل، من خلاله  العمل بنظام  التنافسية يتم من خلال  الميزة  أن تحقيق  إلى 

دة، وعلى العكس عندما تكون المحددات مع بعضها البعض، وكلما استوفيت هذه المحددات، تمكنت الدولة من تحقيق ميزة تنافسية ديناميكية ومطر 

ات التعليم هذه المحددات غير مدعمة ومحفزة لاستمرارية الميزة التنافسية أدى ذلك إلى تدهورها. وبإسقاط ذلك على التعليم العالي، ينبغي على مؤسس
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أن تضع المعايير اللازمة لتحقيق الميزة التنافسية والأهداف والشروط والخصائص في ضوء السياس ة العامة للدولة، وسياسة التعليم في البلاد،  العالي 

 إلى تحسين وتطوير الخدمات التعليمية.
 
    وذلك من خلال وضع استراتيجية طموحة يتم فيها تعزيز الإبداع والابتكار، والبحث العلمي، إضافة

 في مؤسسات التعليم العالي:   سلسلة القيمةالإطار المفاهيمي والفكري ل

مفهوم سلسلة القيمة   ويرتبطمع بعضها البعض من أجل إنجاز سلسلة من الأنشطة تتميز بأنها ذات قيمة،    تبادليةٍ   ة بعلاقاتٍ ؤسسموارد المتتفاعل  

  
 
 وثيقا

 
من خلال إعادة تصنيف أنشطة   ؛زة التنافسيةالمي  بوصفه أول من طور هذا المدخل الذي يسهم في بناء    ((Porter Michaelبمايكل بورتر  ارتباطا

والذي عرف فيما بعد بمفهوم سلسلة القيمة، إذ تستند الفكرة الأساسية   (Harrison & Johl, 1998)  لمستفيدة بما يؤدي إلى إيجاد القيمة لؤسسوموارد الم

 
 

زم  لا  عن تقديم الدعم ال لهذا المفهوم على أساس الاعتقاد بأنها تمثل مجموعة من الأنشطة التي تتم في تصميم وإنتاج المنتجات وتسويقها ونقلها، فضلا

 . (Masing, 2003)لهذه العمليات 

ة المطلوبة لإنتاج السلع أو الخدمات بغض النظر عن مكان  ؤسسأن سلسلة القيمة تمثل الخطوات الم  (Dives et al., 2002)يرى ديفس وآخرون  و 

ة بحيث يمكنها من خلال هذه الأنشطة فهم الموارد  ؤسسطريقة نظامية للنظر إلى سلسلة الأنشطة التي تؤديها المبأنها  (  2009سايغي )  بينما يرى   ا.أدائه

والمح الم الحالية  تحققها  التي  للميزة  الم ؤسستملة  تجزئة  أساس  تقوم على  أنها  أي  منافسيها،  لديها ؤسسة على  التكلفة  لغرض فهم سلوك  أنشطة  إلى  ة 

تمثل    أن سلسلة القيمةإلى    (Janssen et al., 2010)جانسن وآخرون    شيرومصادرها المحتملة لتحقيق الميزة التنافسية )الكلفة الأقل، والتميز بالجودة(. وي

إلى أن سلسلة القيمة تمثل سلسلة من نشاطات   (Kovalerskaya, 2011)يشير كوفالرسكايا    في حين  .مجموعة من أنشطة إيجاد القيمة المترابطة مع بعضها

ضيف قيمة للمنتج،  المؤسسة التي تعطي للمديرين رؤية واضحة داخل المؤسسة، وبتحليل هذه الأنشطة سنتمكن من مساعدتهم على إيجاد المصادر التي ت 

 أو المساعدة على فهم كيفية تأثير كل نشاط من هذه الأنشطة في مصادرها المالية أو المادية أو غيرها. 

فإن سلسلة القيمة تمثل أداة لتحديد المداخل التي من شأنها زيادة القيمة للمستفيد، ويوضح ماكميليان    (Kotler, 2002)ا لتعريف كوتلر  ووفق  

أن المفهوم الأساس ي لسلسلة القيمة هو إضافة أكبر قيمة ممكنة بأقل تكلفة، وقياس مقدار الإضافة في القيمة    (MacMillian & Tampoe, 2000)وتامبو  

 والربح المتحقق لكل جزء من السلسلة، أو مقدار التحسينات في الكلف. 

على أنها مجموعة من الأنشطة    (Hitt, 2001)ية، حيث عرفها هيت  ويؤكد مدخل سلسلة القيمة على إسهام المؤسسة كلها في تحقيق الميزة التنافس

الداعمة. ويشير كراجوسكي وآخر  الأنشطة الأساسية والأنشطة  تتكون من  العملية  للمستفيد، وهذه  إلى مخرجات ذات قيمة  المدخلات  ون التي تحول 

(Krajewski et al., 2007)  ا أو خدمة تحقق رضا المستفيد، وأن كل نشاط في ترابطة التي تقدم منتج  إلى أن سلسلة القيمة تمثل سلسلة من العمليات الم

من يذهب إلى هذه العملية ينبغي أن يضيف قيمة إلى الأنشطة السابقة، ويؤكد على إزالة الأنشطة والكلف التي لا تضيف قيمة للمنتج أو الخدمة. وهناك  

 خاصا م
 
القيمة تمثل شكلا بأن سلسلة  الرأي تركز على نحو خاص على  أبعد من ذلك ليوضح  القيمة بحسب هذا  أن سلسلة  أي  التجهيز،  ن سلسلة 

ق ن  وم  ذلك،  إتمام  وكيفية  المنتجات  وتوزيع  وتجهيز  إنتاج  في  تشترك  التي  الأنشطة  في  السلسلة  امتداد  على  الفاعلة  العناصر  بين  مَن  التنسيق  بل 

(Hambhrey, 2005)هيز يكمن في أن سلسة القيمة تتمحور حول كيفية إيجاد قيمة للمنتج والتي تعد قيمة مضاعفة . إلا أن الفرق بينها وبين سلسلة التج

وجستية(، وهو للمستفيد، أما سلسلة التجهيز فتتمثل بعمليات نقل وتحويل المواد من المنتجين إلى المستفيدين، أي تتمحور حول الخدمات الإمدادية )الل

 . (Baloyi, 2010)ذي يركز على إيجاد القيمة المضافة أمر يختلف عن مفهوم سلسلة القيمة ال

 
 
ا فمدخل سلسلة القيمة يركز على تحليل أنشطة مؤسسات التعليم العالي سواء  كانت أنشطة رئيسية أو داعمة، حتى تعطي القادة والمسؤولين  إذ

المصادر التي تحسن وتطور الأداء بما يحقق للجامعة ميزة تنافسية في  رؤية واضحة عن الأنشطة التي تحقق قيمة للمستفيد، مما يساعدهم على تحديد 

دور   القيمة  وتؤدي سلسلة  المحيطة.  مهم  البيئة  للقيمة  ا  الأنشطة صانعة  إلى مجموعتين من  المؤسسة  بتقسيم  تقوم  المنظمات، حيث  أداء  تنظيم  في  ا 

القوة والضعف لديها،   المؤسسة تحديد نقاط  التي وداعمة، مما يسهل على  المؤسسة  القيمة مع بنية  إلى ضرورة تماش ي سلسلة  ومن هنا يجب الإشارة 

 (. 2017ستطبق عليها )بوغرارة، 

لداخلية، كما توفر سلسلة القيمة طريقة نظامية في تقسيم المؤسسة إلى الأنشطة التي تقوم بها، حيث ترتبط مع البنية التحتية للمنظمة وروابطها ا 

قنوات التوزيع، بحيث تصبح المؤسسة قادرة على تحديد الأنشطة الأكثر فعالية والتي تعزز من قدرتها على تحقيق الميزة التنافسية،  والروابط مع الموردين و 

ات  ية في الوحد كما تساعد على تبادل الخبرات ونقل المهارات بين الوحدات المختلفة في المؤسسة، حيث تمثل المهارات المنقولة مصدر مهم للميزة التنافس

لها   السعي (Porter, 1987)المستقبلة  للموارد، وبالتالي  يترتب عليها من سوء تخصيص  وما  الاستراتيجيات،  تطبيق  في  الخلل  القيمة  وتكشف سلسلة   .

 (  (Fearne et al., 2012لاستغلال فرص التحسينات التي تحقق القيمة والاستدامة الاقتصادية 

 
 
تكلفة العمليات، كما يعطي المؤسسة القدرة على تنظيم أدائها من خلال متابعة أداء كل وحدة بشكل    ا فمدخل سلسلة القيمة يهدف إلى خفض إذ

تعزيزها، مستقل، وذلك من خلال تحليل أنشطتها الرئيسية والداعمة، وبالتالي الوقوف على نقاط الضعف لديها ومعالجتها، والتعرف على نقاط القوة و 

 رص المحيطة بها، مما يساعدها على اتخاذ القرارات المناسبة.كما يوفر للمؤسسة رؤية واضحة للف
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  ها:إجراءاتمنهجية الدراسة و 

 منهج الدراسة:

ا، وتشخيصها وتحليلها وتفسيرها بهدف  ا دقيق  د على وصف الظواهر التعليمية أو النفسية وصف  موهو منهج يعت، اعتمدت الدراسة المنهج الوصفي

ذات معنى بالنسبة لها )كفافي، اكتشاف العلاقات بين عناصرها أو بينها وبين الظواهر التعليمية والنفسية الأخرى، والتوصل من خلال ذلك إلى تعميمات 

التحليلي؛  2009 الأسلوب  اعتمدت على  وقد  التنافسية،(،  الميزة  الميزة   وذلك من خلال مناقشة مفهوم  لتعزيز  القيمة  توظيف مدخل سلسلة  وكيفية 

 م. 2016إلى  2000التنافسية، كما قامت بتحليل نماذج سلسلة القيمة في التعليم العالي، حيث تم تحليل ستة نماذج في الفترة ما بين 

 عينة الدراسة: مجتمع و 

ختيارها بناء على أهميتها ومناسباتها لموضوع الدراسة. تم تحليل ستة نماذج  لسلسلة القيمة في التعلم ا عدد من نماذج سلسلة القيمة  تم    ارتم اختي

 ,Merwe & Cronje)،  نموذج ميروي وكرونجي (Sison & Bablo, 2000)م. تلك النماذج هي: نموذج سيسون وبابلو 2016إلى  2000العالي في الفترة ما بين 

جابريل(2004 نموذج   ، (Gabriel, 2005)  وباثاك باثاك  نموذج   ،(Pathak & Pathak, 2010)حطيبات نموذج   ،(Htaibat, 2011)  نيونغوا نموذج   ،

(Nyaungwa, 2016)  . 

 عرض نتائج الدراسة:

 التعليم العالي؟  مؤسسات  ما الإطار المفاهيمي والفكري للميزة التنافسية في السؤال الأول:

ا إلى محاولة زيادة قدرتها على المنافسة في الأسواق المحلية والعالمية، حيث يجب على  إن دراسة جوانب القوة والضعف في المؤسسة تهدف أساس  

الأسواق التي تعمل بها )زعتر، المؤسسة أن تحول جوانب القوة والضعف لديها إلى مزايا تنافسية تستطيع بواسطتها أن تواجه المنظمات المواجهة لها في  

 ة أن أمام المؤسسة ثلاثة أنواع من الاستراتيجيات التنافسية التي يمكن استخدامها لمواجهة المنافسين وهي استراتيجي  Porter (1985)(. ويؤكد بورتر  2017

 قيادة التكلفة، واستراتيجية التمايز، واستراتيجية التركيز. وتم التطرق لها كالآتي:

ة تسعى لتقديم سلع، وخدمات بكلفة منخفضة، من خلال محاولتها خدمة  ؤسس تقوم هذه الاستراتيجية على أساس أن الم  :ستراتيجية قيادة التكلفةا

 : (Keller & Kotler, 2006)ا عنها بثلاثة مؤشرات هي ة ميزة تنافسية معبر  ؤسسهذه المنسبة كبيرة من إجمالي السوق، من شأنه أن تكسب 

 الحصول على الأرباح ودفع المنافسين لتخفيض هامش الربح إلى الحد الأدنى. •

 حماية المؤسسة من ضغوطات المنافسين لا سيما الخاصة بالأسعار.  •

 يفكر المنافسين بالمنتجات البديلة ما دامت المنتجات الحالية تقدم بأسعار منخفضة. الوقوف بوجه المنتجات البديلة، إذ لا •

من  وتركز هذه الاستراتيجية في البحث عن مجموعة المستهلكين المستهدفين، والذين يبحثون عن أسعار أقل من المعدل السائد للسعر في السوق،  

 (. 2017وتجاوز الأنشطة الإضافية غير الضرورية )زعتر، خلال الاهتمام فقط بالاحتياجات الفعلية للمستهلكين  

( إلى أن المؤسسة تستطيع تحقيق ميزة تنافسية إذا استطاعت أن تخفض من كلفتها؛ بحيث يمكنها بيع منتجاتها بسعر أقل 2009)  الظاهروأشار  

 ام الطرق الآتية: من سعر منافسيها، وبالتالي تحقيق قدر كبير من الربح، ويمكن تحقيق تكلفه أقل باستخد

ا على الاهتمام الواعي، والمدروس للعاملين بشأن التكلفة، وفي أجواء هذه الثقافة يضع جميع العاملين نصب  تنمية ثقافة تنظيمية تركز أساس   •

 أعينهم مسألة التكاليف، وضرورة العمل على تخفيضها إلى مستوى الحد الأدنى.

 أية نفقات إضافية تؤدي إلى زيادة التكلفة في إنتاجه. ا عن محاولة تقديم منتج أساس ي بعيد   •

 تعديل الأنشطة والعمليات ذات التكلفة العالية إلى عمليات ذات تكلفة منخفضة. •

 استخدام بعض الموارد الأولية رخيصة السعر دون المساس بجودة المنتج.  •

 . استخدام وسائل دعائية لترويج السلع مع تخفيض المبالغ المرصودة للترويج •

قدرة المؤسسة أو وحدة الأعمال على توفير قيمة منفردة وعالية للمشتري ممثلة في منتج ذو جودة عالية، أو مواصفات خاصة    وتعني:  التمايزاستراتيجية  

ا، ا مميز  ا تنافسي  بر مركز  إن إيجاد قيمة عالية من التمايز للمنتجات عن تلك التي يقدمها المنافسون يعت  (.2005مميزة، أو خدمات ما بعد البيع )السالم،  

الذي تريده، وأيض   ا زيادة عدد الوحدات المباعة، وتنمية نوع من ولاء المستهلك لعلامتها التجارية، ويمكن للمنظمة من خلال هذا التمايز فرض السعر 

 (: 2017وهناك وسيلتان لتحقيق هذا التمايز )زعتر، 

 المخاطرة التي يتحملها المستهلك عن شرائه السلعة.تقوم المؤسسة بتخفيض التكلفة ودرجة  •

 محاولة المؤسسة إيجاد مزايا فريدة في أداء المنتج عن تلك التي توجد في منتجات المنافسين وبصورة واضحة ومحددة.  •

https://www.google.com.om/search?hl=ar&tbo=p&tbm=bks&q=inauthor:%22Kevin+Lane+Keller%22&source=gbs_metadata_r&cad=4
https://www.google.com.om/search?hl=ar&tbo=p&tbm=bks&q=inauthor:%22Philip+Kotler%22&source=gbs_metadata_r&cad=4
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ما يمكن أن تركز على فئة محددة من هذه الاستراتيجية على استهداف جزء معين من الخدمات أو الصناعة والتركيز عليه، ك وتقوم: التركيزاستراتيجية 

ون عملاء محددين، مثل سوق جغرافي أو إقليمي محدد، جزء
َ
من السوق   العملاء؛ إذ يمكن أن توجه إلى أجزاء صغيرة ومحددة من السوق التي يمكن أن تُك

شريطة أن تتم دراسة حاجات المجتمع أو السوق   بحاجات أو تفضيلات معينة، لذا فإن قيمة متميزة يمكن تحقيقها من خلال تحقيق هذه الاستراتيجية

ا ويعني ذلك أن المؤسسة تقوم بتقسيم السوق إلى عدد من القطاعات السوقية، وتضمن قدر   (.2011المستهدف بأسلوب موضوعي سليم )يونس والهيتي، 

 
 

في خصائصهم، فالمؤسسة هنا لا تتعامل مع السوق كله،     من التماثل بين مستهلكي كل قطاع، ولكن يصعب الحصول على مستهلكين يتماثلون كلهم معقولا

 
 

 أفضل وأنجح للمستهلك  بل تركز على قطاع معين صغير تستخدم معه استراتيجية القيادة في التكلفة أو استراتيجية التمايز، وهذا التركيز يوفر تعاملا

لمتغيرات حاجات المستهلكين، ولتطبيق هذه الاستراتيجية هناك بديلان هما عنما توجه كل الموارد لهذا القطاع الصغير مع القدرة العالية في الاستجاب ة 

 (: 2017)زعتر، 

 الاهتمام بمركز التكلفة أي العمل لتحقق المؤسسة ميزة بالتكاليف في القطاع المستهدف.  •

 الاهتمام بالتمايز أي أن تبحث المؤسسة عن التميز في داخل القطاع المستهدف. •

يتضح أن المنظمات تستخدم ثلاث استراتيجيات لمواجهة المنافسين، وهي: استراتيجية القيادة في التكاليف، واستراتيجية التمايز، وفي ضوء ما سبق 

. كما ا من الربحا كبير  واستراتيجية التركيز )تركيز الكلفة الأقل، وتركيز التمايز(. فالمنظمات التي تقدم سلع وخدمات بكلفة أقل من منافسيها، تحقق قدر  

نتاج سلع أو توفير خدمات بخصائص فريدة، وجودة عالية، تحقق درجة عالية من التمايز لمنتجاتها أو خداماتها. كما إ أن المؤسسة التي تمتلك القدرة على  

تركز على انتاج سلع أو تحقق المنظمات ميزة تنافسية عن طريق التركيز على انتاج سلع أو خدمات بتكلفة أقل من منافسيها في قطاع سوقي محدد، أو  

 خدمات ذات مواصفات تميز منتجاتها وتلبي احتياجات العملاء في مجال محدد.

   أهمية الميزة التنافسية في مؤسسات التعليم العالي: 

للتغييرات الحاصلة على كافة الأصعدة  ا  يتزايد الاهتمام بالتنافسية في مؤسسات التعليم العالي كما تشير الأدبيات الإدارية والكتابات العالمية نظر  

المنافسة،  الإنسانية، كالتطورات السياسية المختلفة والمتصاعدة بقوة، وظهور عالم القطب الواحد، وسيادة اقتصاد السوق القائم من حيث المبدأ على

 للتغيرات  وتزايد دور مؤسسات التعليم العالي الدولية في السوق الدولية بمجالاتها للبضائع والخدمات 
 
وفق بنود اتفاقية الجات التجارية العالمية، إضافة

تغيرات في نظريات  الحاصلة في الفكر الاقتصادي واتجاهاته والتي تتعلق بمحددات الميزة التنافسية ذاتها، مثل تطور نظريات النمو والتجارة العالمية، وال

الجود إدارة  الإنتاج والتوزيع والتخزين، وظهور نظرية  الشاملة، والتنافسية عوض  إدارة  للتخطيط، ة  العربي  الضيقة )المعهد  المنافسة في حدودها  ا عن 

2012 .) 

المعتمد على   كما أدت تطورات الواقع الاقتصادي الدولي المتباينة والمتدفقة واندماج الاقتصادات وزيادة التشابكات فيما بين الدول إلى زيادة النمو

العالي، ووفق  التخصص، والذي يعتمد هو الآخر ع اتساع سوق التعليم  ا لذلك فإن السوق الدولية تسمح بزيادة التخصص وتحقيق عائدات أعلى؛ لى 

 لذلك التطورات العلمية والتكنولوجية والالكترونية؛ فلم تعد
 
الصناعة مرتبطة   وبالتالي زيادة مستويات الإنتاجية ومعدلات النمو المتوافق معها. إضافة

أس المال التقليدي، بقدر ارتباطها بالمعرفة ومهارات العاملين والإدارة ذات الكفاءة، وهو ما دفع بأهمية تنافسية مؤسسات التعليم بالضرورة بكثافة ر 

 (.  2012العالي، وأهمية الاتجاه نحو تعزيزها )المعهد العربي للتخطيط، 

أداء مؤسسات التعليم العالي، ورفع كفاءتها الداخلية والخارجية، وتعزيز    وتكمن أهمية الميزة التنافسية للتعليم العالي في أنها تساعد على تحسين

 (: 2019وجودها في الأسواق المحلية والعالمية للتعليم، وتتمثل أهمية الميزة التنافسية للجامعات فيما يلي )عبدالله، 

 ا.ا وعالمي  دمات التي تقدمها محلي  توفير البيئة التنافسية التي تساعد الجامعات على الارتقاء بنوعية مخرجاتها، والخ •

 إنشاء قيم جديدة للعملاء تلبي احتياجاتهم وتضمن ولائهم، وتدعم وتحسن سمعة المؤسسة الجامعية.  •

المستفيدين، وتقديم خدمات تعليمية وبحثية متميزة لجذب نوعية جديدة من  • إرضاء  أكثر قدرة على  تنافسية للجامعات تجعلها  تحقيق ميزة 

 المستفيدين.

إلى جا • المنافسة في الخدمات التعليمية والبحثية المقدمة إلى العملاء لضمان حصة سوقية أكبر،  الجامعات  نب  تحقيق التميز الاستراتيجي على 

 تحقيق تميز وتفوق عن المنافسين.

عات التكنولوجية، والابتكارات لتحقيق التميز على التطور والتحسين المستمر لأداء مؤسسات التعليم العالي؛ من خلال التركيز على تحقيق الإبدا •

 المؤسسات الجامعية المنافسة. 

يها أن  لا شك أن تحقيق الميزة التنافسية للجامعات ليس بالأمر السهل، فازدياد وتيرة التغييرات الداخلية والخارجية المحيطة بالجامعة فرض عل

ا في البيئة المحيطة بها؛ فاكتساب الجامعة لميزة تنافسية يحسن من سمعتها، ويجعلها ا تنافسي  ها مركز  تحسن من أدائها، وتوفر البيئة المناسبة التي تحقق ل

 أكثر قدرة على إرضاء المستفيدين، مما يساهم في استقطاب أعداد أكبر من الطلبة.
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 ؟ والداعمةوأنشطتها الرئيسة  لسلسلة القيمةما الإطار المفاهيمي والفكري السؤال الثاني: 

أداء كل وحدة بشكل   أدائها من خلال متابعة  القدرة على تنظيم  المؤسسة  العمليات، كما يعطي  تكلفة  إلى خفض  القيمة  يهجف مدخل سلسلة 

تعزيزها، مستقل، وذلك من خلال تحليل أنشطتها الرئيسية والداعمة، وبالتالي الوقوف على نقاط الضعف لديها ومعالجتها، والتعرف على نقاط القوة و 

 كما يوفر للمؤسسة رؤية واضحة للفرص المحيطة بها، مما يساعدها على اتخاذ القرارات المناسبة.

بورتر   نشاط من    (Porter, 1980)قسم  وتكون كل  الداعمة،  والأنشطة  الرئيسية  الأنشطة  الأنشطة، هما  نوعين من  إلى  القيمة  أنشطة سلسلة 

 المؤسسة.  مجموعة الأنشطة أو الوظائف التي تؤديها 

 
 

 عن توفير خدمات  الأنشطة الأساسية: وهي تلك الأنشطة التي لها علاقة بتصميم أو الإيجاد الفعلي للمنتجات ونقلها وتسليمها إلى المستفيد، فضلا

م إلى مجموعة متميزة من وتقسم الأنشطة الأساسية المطلوبة في التنافس في أي قطاع إلى فئات، وكل فئة من هذه الفئات يمكن أن تنقس  ،ما بعد البيع

 :(Porter, 1985)، وبذلك فهي تضم ما يأتي (Thoa, 2006)الأنشطة تعتمد عليها أي منظمة في رسم استراتيجياتها 

 الإمدادات الداخلية: يطلق عليها أحيان   •
 

المدخلات وتخزينها وتوزيعها وصولا إلى   ا اللوجستيات الداخلية، ويقصد بها الأنشطة التي تشمل استلام 

 إنتاج منتجات أو خدمات. 

سيطرة العمليات: وتضم كل الأنشطة المتعلقة بتحويل المدخلات المختلفة إلى منتجات نهائية أو خدمات، وتشمل التصميم والتجميع والاختبار، وال •

 على الجودة، وغيرها من العمليات. 

الخارجية: ويطلق عليها اللوجستيات الخارجية، ويقصد بها الأ • نشطة المتمثلة بجمع وتخزين وتوزيع المنتج )منتجات نهائية، منتجات الإمدادات 

حالة   في  أما  كانت منتجات،  حالة  في  ذلك  إلى  وما  والنقل،  المواد،  التخزين ومعالجة  أنشطة  وتشمل  المستفيد،  إلى  الخدمة  أو  نصف مصنعة( 

 ديم الخدمة لهم. الخدمات فهي تهتم أكثر في الترتيبات الخاصة لجلب المستفيدين للمنظمة لتق

ء ذلك  التسويق والمبيعات: هي الأنشطة المعنية في تقديم السبل التي من شأنها أن تعزز إدراك المستفيد تجاه المنتج أو الخدمة، وتدفعهم لشرا  •

 المنتج، وقد تشمل أنشطة الإعلان، إدارة المبيعات، والبيع، اختيار منافذ التوزيع. 

إ  • تهدف  التي  الأنشطة  وهي  والتدريب، الخدمة:  التركيب  البيع مثل  بعد  ما  وتقديم خدمات  الخدمة،  أو  المنتج  قيمة  المحافظة على  أو  تعزيز  لى 

 والصيانة وغيرها من الأنشطة. 

، الأنشطة الداعمة: تساعد هذه الأنشطة على دعم وتحسين وتعزيز فعالية وكفاءة الأنشطة الأساسية، ويمكن تقسيمها إلى أربع فئات )عمر اغا

 :Dagman, 2004) ؛2010

التحتية للمؤسسة: يطلق عليها أحيان   • المالية، والمعلومات، وضبط الجودة، البنية  ا البنية الارتكازية، فهي تتضمن نظام من التخطيط، والإدارة 

 والإجراءات، وتكون هذه الأنشطة بالغة الأهمية بالنسبة للمنظمة لأداء أنشطة سلسلة القيمة الأساسية.

الموارد • والتوظيف   إدارة  الاختبار  بإدارة عملية  تتعهد  فالمؤسسة  لها،  والمكلف  الحيوي  المورد  يمثلون  المؤسسة  في  العاملين  الأفراد  إن  البشرية: 

المتعلق  الأنشطة  كافة  تتضمن  القيمة  سلسلة  في  البشرية  الموارد  فإدارة  والمكافئات.  والحوافز  المؤسسة  بأفراد  الخاص  والتطوير  ة  والتدريب 

 ر، والتوظيف، والترقية، والحوافز، وتقويم الأداء، وكل نشاط تقييم للموارد البشرية؛ وبالتالي سوف تتغلغل عبر السلسلة ككل.بالاختيا

جل خفض  التطوير التكنولوجي: تعد التكنولوجيا من المصادر المهمة للميزة التنافسية، وبالتالي فإن المؤسسة بحاجة إلى الإبداع والابتكار من أ  •

وحماية واستدامة المزايا التنافسية. ويشمل التطوير التقني مجموعة من الأنشطة التي تتمثل بتصميم المنتج، وتحسين أداء الأنشطة  الكلف،  

القيمة، ويمكن تجميع هذه   التكنولوجية لكل نشاط داخل سلسلة  الفنية والإجراءات والمدخلات  القيمة، والمعرفة  المختلفة لأنشطة سلسلة 

 طاق واسع من أجل تحسين جودة المنتج. الأنشطة على ن

من الأنشطة التي تعنى بتوفير الاحتياجات المادية للمنظمة بالكفاءة المطلوبة وباختلاف أنواعها مع ضمان   ة الشراء: يمثل الشراء كوظيفة مجموع •

نة، ومن  تدفقها إلى مواقع الإنتاج والتشغيل بالكمية التي تحتاجها، وفي الوقت المناسب وبما يتناسب، مع المواصفات المطلوبة، وبأقل تكلفة ممك

 ث يمثل الشراء الأنشطة المرتبطة بشراء المدخلات التي تدخل في سلسلة القيمة الخاصة بالمؤسسة. مصدر التوريد المناسب، حي

الإمدادات   تشمل  والتي  الرئيسية  الأنشطة  رئيسيين هما  إلى قسمين  المؤسسة  أنشطة  يقسم  القيمة  أن مدخل سلسلة  يتضح  ما سبق  في ضوء 

البشرية،  الداخلية والإمدادات الخارجية، والعمليات، والتسوي التحتية للمؤسسة، وإدارة الموارد  ق والمبيعات، والخدمة، وأنشطة داعمة تشمل البنية 

ال أو  المنتج  في  الأقل، والتميز  التكلفة  أن تكتسب ميزتي  المؤسسة  الأنشطة تستطيع  تلك  التكنولوجي، والشراء. ومن خلال تحليل  التي  والتطوير  خدمة 

 لمستفيد من خلال تقديم خدمات ذات جودة عالية بأقل تكلفة ممكنة.تقدمها للمستفيدين، بما يحقق رضا ا 

ا تسعى مؤسسات التعليم العالي كغيرها من المؤسسات للوصول للميزة التنافسية التي تحقق لها مركز    سلسلة القيمة في مؤسسات التعليم العالي:

عن مداخل جديدة وحديثة لتحقيق التميز عن المؤسسات الأخرى، ويُعتبر مدخل سلسلة   ا عليها البحثا في الأسواق المحلية والعالمية، لذا أصبح لزام  متميز  
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الأنشطة لديها؛ من أجل تحسين وت التعرف على واقع  العالي بغرض  التعليم  أنشطة مؤسسات  التي تقوم على تحليل  المهمة  المداخل  طوير القيمة أحد 

 بها، كما تزيد من فرصة استقطاب الطلبة المحليين والدوليين.  أدائها، وتوفير أفضل الخدمات التي تحقق رضا العاملين

( أنه يجب على مؤسسات التعليم العالي توفير العديد من المتطلبات الأساسية لضمان التطبيق الناجح لذلك المدخل، وتتمثل 2019ويرى عبدالله )

ا لما لها من دور ضحة لدفع جهود المؤسسات نحو تحقيق الميزة التنافسية، نظر  هذه المتطلبات في تبني إدارة مؤسسات التعليم العالي رؤية استراتيجية وا 

زمة لتطبيق مدخل سلسلة القيمة مثل البنية التكنولوجية، وقواعد  لا واضح في اقناع وتشجيع وتحفيز كل العاملين بالمؤسسات، وتوفير البنية التحتية ال

ليمية المختلفة، والمؤسسات التعليمية المنافسة، وتهيئة الثقافة التنظيمية بالمؤسسات لتطبيق مدخل البيانات الخاصة بالطلاب والعاملين والأنشطة التع

همية والأهداف سلسلة القيمة؛ لما الثقافة التنظيمية من أهمية واضحة في إكساب العاملين المكونات الثقافية لمدخل سلسلة القيمة من حيث المفهوم والأ 

ا في تنمية قيم التميز، والإبداع، والابتكار، وتوفير الموارد المادية والمالية والبشرية الملائمة لتطبيق المدخل، ا واضح  كما لها دور    والأنشطة ومراحل التطبيق،

التعليم والتعلم من معامل وتجهيزات مختلفة، وتوفير الالتزامات المالية للعاملين من رواتب مكافئات، و   مثل أجهزة وبرامج وخامات ومستلزمات عملية 

ويرى ميروي   ة.والإنفاق على شراء أجهزة وبرامج وخامات ومستلزمات عملية التعليم والتعلم، وإجراء عمليات الصيانة الدورية للمعامل والأجهزة المختلف

العالي أصبح ضروري    (Merwe, & Cronje, 2004)وكرونجي   التعليم  القيمة في مؤسسات  للعمليات  ا بشكل  بأن تطبيق سلسلة  لبناء رؤية شاملة  متزايد 

لاسل المختلفة داخل المؤسسة، حيث يتم استخدم سلاسل القيمة لوصف النماذج التعليمية داخل المؤسسة والعلاقة بينها، وذلك من خلال استخدام س

 القيمة لتحديد العمليات الرئيسة التي تضيف قيمة في التطبيق. 

 التعليم العالي؟  مؤسسات فيلتعزيز الميزة التنافسية  المستخدمة لمية لسلسة القيمةما أبرز النماذج العا: السؤال الثالث 

عنى بتطوير وتحسين أداء مؤسسات التعليم العالي بوضع نماذج مختلفة لتطبيق سلسلة القيمة،
ُ
فقد    اهتمت العديد من الأدبيات والدراسات التي ت

 ، (Sison, & Pablo, 2000)تعددت النماذج لتطبيق مدخل سلسلة القيمة في مؤسسات التعليم العالي، وكان من أبرز هذه النماذج: نموذج سيسون و بابلو  

ونموذج   ،(Pathak & Pathak, 2010)، ونموذج باثاك و باثاك  (Gabriel, 2005)، ونموذج جابريل  (Merwe, & Cronje, 2004)ونموذج ميروي و كرونجي  

يلي توضيح لتلك  ، وفيما.(Daniel Fungayi Nyaungwa, 2016)ونموذج دانيال فونغايي  نيونغوا  ،(Khaled Abed Htaibat, 2011)خالد عبيد حتيبات 

 النماذج كما ناقشتها الأدبيات ذات العلاقة: 

  :(Sison & Bablo, 2000)نموذج سيسون وبابلو 

لسلسلة القيمة لجامعة بحثية، يتكون من مجموعة من الأنشطة المصنفة في ثلاث مراحل   انموذج    (Sison & Bablo, 2000)وضع سيسون وبابلو  

تر، ويوضح متتالية، وهي مرحلة ما قبل التعليم، ومرحلة التعليم، ومرحلة ما بعد التعليم. ويختلف هذا النموذج عن نموذج سلسلة القيمة العام لبور 

 لمؤسسات التعليم العالي البحثية.  ( نموذج سيسون وبابلو لسلسلة القيمة  1الشكل )

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 لسلسة القيمة في التعليم العالي (Sison & Bablo, 2000)نموذج سيسون وبابلو : (1) شكل
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القيمة، يظهر من خلال نموذج سيسون وبابلو أنه يمكن تحليل كل أنشطة الأعمال في مؤسسات التعليم العالي البحثية باستخدام مدخل سلسلة 

وتشكيل  حيث تتضمن أهم الأنشطة مثل التعليم، التدريب، البحث والتطوير، وخدمة المجتمع، والتكنولوجيا التي تستهدف اكتساب المعرفة والمهارات  

 :(Nyaungwa, 2016الاتجاهات والقيم. ويمكن تقسيم هذه الأنشطة في ثلاث مراحل رئيسية هي )

 وتشمل أنشطة استيعاب وقبول الطلاب.مرحلة ما قبل العملية التعليمية:  •

راسية، مرحلة العملية التعليمية: وتتضمن أنشطة متعددة مثل المحاضرات، والامتحانات، والدروس، والأنشطة التعاونية والمشتركة في المناهج الد •

 ليمي والبحث والتطور. والتنمية الروحية والشخصية للطالب، وأنشطة التقييم، وأنشطة خدمة المجتمع، وأنشطة التقييم التع

 مرحلة أنشطة ما بعد العملية التعليمية: وتتضمن أنشطة خدمات التوظيف ودعم الخريجين.  •

 :(Merwe & Cronje, 2004)نموذج ميروي وكرونجي 

ا لسلسلة القيمة التعليمية في شكل أداة رسومية، تستخدم لتحديد الاختناقات  نموذج    (Merwe & Cronje, 2004)قدم فان دير ميروي وكرونجي

لبورتر، ويشرح النموذج جميع أنشطة   النماذج الأخرى التي تعد تعديلات وتمديدات لسلسلة القيمة العامةفي سلسلة القيمة التعليمية، وهو يختلف عن  

قبل المطورين في إعادة تصميم الجهود؛ من أجل تحديد الاختناقات المحتملة، بالإضافة إلى سلسلة القيمة بطريقة مفصلة، بحيث يمكن استخدامها من 

تباعها عند تحديد عناصر القيمة المضافة من خلال التكنولوجيا. وتشمل أنشطة الدعم التي حددها بورتر في نموذجه العام، ا توفير الأساليب التي يجب 

الصدارة في الابتكارات التكنولوجيا مثل نظم إدارة المتعلم، والتعليم الإلكتروني، ورفع مستوى التكنولوجيا من أجل مع احتلال الأنشطة الطلابية مركز  

 لسلسلة القيمة التعليمية.   (Merwe & Cronje, 2004)( نموذج ميروي وكرونجي2. ويوضح الشكل )(Nyaungwa, 2016تحديث سلسلة القيمة التعليمية )

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

 ( لسلسة القيمة التعليمية Merwe & Cronje, 2004نموذج ميروي وكرونجي ) : (2شكل )

التدريبية )المقررات، وتطوير  يتميز النموذج بوجود آلية لتحديد ومتابعة أنشطة القيمة المضافة التكنولوجية مثل: أنشطة الدعم لتقديم الدورات 

الر  الأنشطة  تتضمن  كما  الطلابية(،  النظم  مع  والتكنولوجيا  البشرية  الموارد  وإدارة  الثابتة،  التحتية  البنية  وتشمل  التدريبية  للدورة الدورات  ئيسية 

الأكاديم الطالب  وتقيم  ودعم  التدريبية،  الدورة  التدريبية، ومحتوى  الدورة  تسجيل  )مثل  )عبدالله، التدريبية  التدريبي  المقرر  وتطوير  وتوزيع  وإنتاج  ي، 

2019 .) 

  :(Gabriel, 2005)نموذج جابريل 

اعتماد     (Gabriel, 2005)قدم جابريل العالي  للتعليم  القيمة  ا لصعوبة تطبيق  ا على نموذج فان دير ميروي وكرونجي، وذلك نظر  نموذج سلسلة 

بعض   نموذج سلسلة القيمة العام لبورتر على مؤسسات التعليم العالي، حيث يُنظر إلى مؤسسات التعليم العالي كقطاع خدمي، لذا من الصعب تطبيق

بـ    أنشطة الخاصة  القيمة  العام لسلسلة  الخدمات  بشكل شامل على  Porterالنموذج  الشكل )(Nyaungwa, 2016)  قطاع  ( نموذج سلسلة  3. ويوضح 

 القيمة للتعليم العالي لجابريل.  

التحتيةالبنية   
 إدارة الموارد البشرية

 التكنولوجيا )نظم الطلبة(
 البنية التحتية

عرض وحدة  التسجيل 

 الدورة

الدعم الأكاديمي 

 للطلبة

 التقييم

 جزء لا يتجزأ من

 البنية التحتية

 إدارة الموارد البشرية 

 التكنولوجيا )نظم الطلبة( 

التحتية البنية   
 التوزيع الإنتاج البحث العاكس تطوير الدورة
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 لسلسة القيمة في التعليم العالي( Gabriel, 2005نموذج جابريل )(:  3شكل )

( نموذج جابريل لسلسلة القيمة في التعليم العالي، والذي يتكون من خمسة أنشطة دعم رئيسية، وتتضمن تصميم البرامج، والاعتراف  3يوضح الشكل )

والبنية   التنظيمي، ولحظة إدارة الحقيقة، وروح التعلم، ومنافسة الخدمة. كما يشمل أربعة أنشطة داعمة تتضمن التوظيف المهني، والأدوات الحديثة

 التحتية، والمكتبة مع الكتب ذات الصلة، وخدمة ما بعد البيع. 

 :(Pathak & Pathak, 2010)نموذج باثاك وباثاك 

  قدم باثاك وباثاك نموذجهما من خلال إعادة تشكيل نموذج بورتر لسلسلة القيمة ليتلاءم مع أنشطة مؤسسات التعليم العالي، وتكون النموذج 

 :(Pathak & Pathak, 2010)من خدمات دعم، وتشمل 

 مية، والمشتريات(.خدمات الدعم الأولية )التكنولوجيا، والبحث والتطوير، والتدريس والتدريب، الإدارة الأكادي •

 خدمات الدعم الثانوية )الموارد البشرية، والبنية التحتية للمؤسسة(. •

ث  الخدمات اللوجستية الواردة: وتشمل الطلاب، والمعلمين، وعمليات التمويل. وعمليات التعليم: وتتضمن تعليم الطلاب، وتطوير مهارات البح •

 والتدريس. 

 ب مهرة، ومعلمين مهرة، ومهارات بحثية متميزة.  الخدمات اللوجستية الصادرة: وتشمل طلا  •

 تسويق المبيعات: وتشمل تطوير العلامة التجارية للمؤسسة.   •

 الخدمات: وتشمل المستفيدين، إدارة الخريجين وعلاقات المستفيدين. •

 لسلسلة القيمة في التعليم العالي.  (Pathak & Pathak, 2010)( نموذج باثاك وباثاك 4ويوضح الشكل ) 
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 ( لسلسة القيمة في التعليم العاليPathak & Pathak, 2010نموذج باثاك وباثاك )(: 4) شكل 

تكون من نوعين من خدمات الدعم هما خدمات الدعم الثانوية    (Pathak & Pathak, 2010)أن نموذج باثاك وباثاك    (4)  يظهر من خلال الشكل 

   وخدمات الدعم الأساسية، كما تضمن النموذج اللوجستيات الواردة، والعمليات، واللوجستيات الصادرة، والتسويق والمبيعات، والخدمات.
  : (Htaibat, 2011)نموذج حطيبات

العالي اشتقه من نموذج جروفس وآخروننموذج    (Htaibat, 2011)قدم حطيبات   التعليم  القيمة لمؤسسات    (Groves et al., 1997)  ا لسلسلة 

 المتشق من نموذج بورتر العام لسلسة القيمة، حيث تعرض بالتفصيل لأنشطة سلسلة القيمة الأساسية والداعمة للتعليم العالي. 

حطيبات   نموذج  التحتية    (Htaibat, 2011)ويتكون  البنية  تتضمن  متنوعة  أنشطة  الأساس ي  الدعم  مجال  ويغطي  مختلفة،  مجالات  ثلاثة  من 

ما تضمن وضع  للجامعة، والخدمات الأكاديمية لدعم الطلبة، والتوظيف الأكاديمي، والذي يأتي من إدارة التعليم سواء للطلبة أو للهيئة الأكاديمية. ك

م الأكاديمي؛ نظر  تصور للواقع الأكاديم
َ
ا للضغوط المالية المتضاعفة، والتوتر المستمر بين البحث والتدريس كجزء  ي والذي وصفة بالتفصيل وبشدة العال

بهم؛ نظر   التدريس والاحتفاظ  العام، وصعوبة جذب أعضاء هيئة  التعليمي  السياق  أن  من  النموذج  الخارجي، ويرى  العمل  الكبيرة في سوق  ا للمنافسة 

الا   أنشطة التخطيط  في  تنفيذية مدرجة  رئيسية  أنشطة  هي  الجامعية  والتدريس  الشكل   (Htaibat, 2011)ستراتيجيالبحث  ويوضح  خالد    (5).  نموذج 

 لسلسلة القيمة للتعليم العالي.   (Htaibat, 2011)حطيبات 
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 التعليم العالي( لسلسة القيمة في Htaibat, 2011) يباتطح(: نموذج 5) شكل

نموذج خالد حطيبات تكون من ثلاثة مجالات، حيث تكونت الأنشطة الداعمة من مجال الدعم الأساس ي، الذي اشتمل على  (5الشكل ) من يلاحظ 

س، والنشاط الوسيط. البنية التحتية للجامعة، وخدمات الدعم الأكاديمي للطلبة وخدمات القبول المهنية، وخدمات الدعم الأكاديمي لأعضاء هيئة التدري

ل بينما تكونت الأنشطة الرئيسة من مجالي البحث والتدريس، واشتملت على التوظيف الأكاديمي، وتوظيف الطلبة، وتحديد موضوع البحث، والحصو 

وفير التعليم، والامتحان، وإجراء على تمويل، وإجراء البحوث، والتمويل من النشر والبحوث الدورية والاستشارات والدورات التدريبية، وإعداد التعليم، وت

 التدريس والتعلم والبحث، وإجراء الامتحان، والتوظيف المهني. 

  :(Nyaungwa, 2016)نموذج نيونغوا 

للتعليم العالي هو تعديل لنموذج بورتر العام لسلسلة القيمة، ويتألف من أنشطة الدعم    (Nyaungwa, 2016)نموذج سلسلة القيمة لنيونغوا  

وا  التشريعات،  وإدارة  والمالية،  والمحاسبة  المعلومات،  تكنولوجيا  ودعم  المؤسسية،  التحتية  البنية  تشمل  التي  العالي  للتعليم  العامة،  الثانوية  لعلاقات 

 لخدمات اللوجستية وإدارة الموارد البشرية. وضمان الجودة، إدارة المشتريات أو ا 

لمهني لكل من بينما تتضمن أنشطة الدعم الأساسية لمرحلة ما قبل عمليات التعليم العالي وتطوير الدورات التدريبية، والإعلان بالمعلومات والتوجيه ا 

ختبارات التشخيصية كأداة للاختيار وتحديد أسلوب التعليم.  برامج البكالوريوس وبرامج الدراسات العليا، وقبول وتسجيل الطلاب مع تطبيق بعض الا 

والتخرج   الشهادات  وإصدار  والتقييم،  الدروس،  تلقي  الجامعية  للدراسات  التعليمية  العمليات  في مرحلة  الأساسية  الأنشطة   ,Nyaungwa)وتتضمن 

2016) . 

شراف على كل هذا من خلال الإدارة وإدارة الطلاب التعليمية بما في ذلك  ويتضمن نشاط التعليم في مرحلة ما بعد التعليم دعم الخريجين، ويتم الإ 

الوصول  خدمات دعم الطلبة. بالنسبة لطلبة الدراسات العليا، تبدأ سلسلة القيمة بالإعلان، والتوظيف، ومن ثم التدريس وتحديد موضوع البحث، إلى

نشر، وتشرف إدارة أبحاث الكلية على خدمات دعم الطلبة والإدارة. ويتميز هذا النموذج لمقترح البحث، والحصول على تمويل البحث، وإجراء البحث وال

لها   العالي وهدف استراتيجي  التعليم  الجودة كاستراتيجية تميز مؤسسات  النماذج بتضمين ضمان  الشكل  .(Nyaungwa, 2016)عن بقية   (6)  ويوضح 

 نموذج سلسلة القيمة لدانيال فونغايي نياونجوا للتعليم العالي. 
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 ( لسلسة القيمة في التعليم العاليNyaungwa, 2016نموذج دانيال فونغايي نيونغوا ): (6) شكل

أعلاه تشترك جميعها في التركيز على مؤسسات التعليم العالي، من خلال عرض نماذج سلسلة القيمة للتعليم العالي، يلاحظ أن كل النماذج الواردة 

أن سيسون وبابلو و  العالي؛ فنجد  للتعليم  المكونات في إضافة قيمة  تلك  ضعا في حين تختلف عن بعضها في مكونات كل نموذج، وأهمية كل مكون من 

مرحلة ما قبل التعليم والتي تبدأ مع قبول واستيعاب الطلاب، ومرحلة  ا لسلسلة القيمة لجامعة بحثية، حيث تكون من ثلاث مراحل أساسية وهي:نموذج  

 التعليم وتشمل أنشطة التدريس والتقويم، والمرحلة الثالثة ما بعد التعليم وتتضمن دعم وتوظيف الخريجين. 

الاختناقات التعليمية المحتملة، وشرح    بينما قدم فان دير ميروي وكرونجي نموذج سلسلة القيمة للتعليم في شكل أداة رسومية تساعده في تحديد

تباعها عند تحديد عناصر القيمة المضافة من خلال التكنولوجيا. في حين اعتمد جابريل ا كل الأنشطة بصورة منفصلة، كما أضاف الأساليب التي يجب 

لسلسلة القيمة على مؤسسات التعليم العالي    عند وضع نموذجه على نموذج فان دير ميروي وكرونجر، وعلل ذلك لصعوبة تطبيق نموذج بورتر العام

 كقطاع خدمة.

نموذج  أما باثاك وباثاك فقد قاما بتطوير نموذج بورتر العام لسلسلة القيمة ليتناسب مع قطاع التعليم العالي. واشتق خالد حطيبات نموذجه من 

اسية والداعمة للتعليم العالي. أما بالنسبة لنموذج دانيال فونغايي بورتر العام لسلسلة القيمة، وتعرض خلاله بالتفصيل لأنشطة سلسلة القيمة الأس

 
 

تعديلا كان  الميزة  نياونجوا فقد  لتحقيق  المؤسسة  تميز  كاستراتيجية  الجودة  بضمان  الاهتمام  وركز خلاله على  القيمة،  لسلسلة  العام  بورتر  لنموذج   

 التنافسية. 

العالي كانت تعديلات لنموذج سلسلة القيمة العام لبورتر، كنموذج كل من ميروي وكروجني   مما سبق يتضح أن بعض نماذج سلسلة القيمة للتعليم 

(Merwe & Cronje, 2004)  وباثاك وباثاك ،(Pathak & Pathak, 2010)  وحطيبات ،(Htaibat, 2011)  ونياونجوا ،(Nyaungwa, 2016) بينما اختلفت ،

 ا لصعوبة تطبيقه على قطاع التعليم من وجهة نظرهم. ة؛ نظر  بعض النماذج عن نموذج بورتر العام لسلسلة القيم
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 : الخاتمة 

دبيات،  حاولت الدراسة إسقاط الضوء على الميزة التنافسية، حيث تناولت نشأة مفهوم الميزة التنافسية من خلال استعراض المصطلح كما ورد في الأ 

 خلصت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها ما يلي:كما وخصائص الميزة التنافسية، 

ت إلى أهمية  استعرضت أهم الاستراتيجيات التنافسية التي تركزت في استراتيجية قيادة التكلفة، واستراتيجية التركيز، واستراتيجية التمايز، ثم تطرق •

في الأسواق المحلية الميزة التنافسية في التعليم العالي في تحسين أداء مؤسسات التعليم العالي، ورفع كفاءتها الداخلية والخارجية، وتعزيز وجودها  

 والعالمية للتعليم. 

خلات  وناقشت العديد من القضايا المرتبطة بسلسلة القيمة، ومن أبرز ما تم مناقشته أن سلسلة القيمة تمثل مجموعة من الأنشطة التي تحول المد •

الأنشطة الأساسية هي تلك الأنشطة التي   إلى مخرجات ذات قيمة للمستفيد، وذلك من خلال تحليل الأنشطة الأساسية والأنشطة الداعمة، وأن

 
 

 عن توفير خدمات ما بعد البيع، بينما تساعد الأنشطة الداعمة على دعم وتحسين  لها علاقة بتصميم المنتجات ونقلها وتسليمها إلى المستفيد، فضلا

 وتعزيز فعالية وكفاءة الأنشطة الأساسية.

لتعليم العالي، حيث يُعتبر مدخل سلسلة القيمة أحد المداخل المهمة التي تقوم على تحليل كما ناقشت أهمية مدخل سلسلة القيمة في مؤسسات ا  •

  أنشطة مؤسسات التعليم العالي بغرض التعرف على واقع الأنشطة لديها؛ من أجل تحسين وتطوير أدائها، وتوفير أفضل الخدمات التي تحقق رضا 

 العاملين بها. 

، ونموذج ميروي (Sison & Bablo, 2000)العالمية لسلسة القيمة في التعليم العالي، كنموذج سيسون وبابلو  ا استعرض المبحث أهم النماذج  أخير   •

باثاك وباثاك   (Gabriel, 2005)، ونموذج جابريل(Merwe & Cronje, 2004)وكروجني   نياونجوا  (Pathak & Pathak, 2010)، ونموذج  ، ونموذج 

(Nyaungwa, 2016)  ونموذج حطيبات ،(Htaibat, 2011)    الذي اشتق من نموذج بورتر العام لسلسلة القيمة، وتعرض بالتفصيل لأنشطة سلسلة

 القيمة الأساسية والداعمة للتعليم العالي. 

 : التوصيات

 وبناء  على النتائج التي خلصت اليها الدراسة فإننا نوص ي بما يلي:

 لأعضاء هيئة التدريس من خلال التعاون مع استشاريين متميزين من جامعات أجنبية. تطبيق برامج حديثة لتنمية المهارات الأكاديمية  •

 زيادة الاهتمام بالبحث العلمي وتشجيع النشر في المجلات العلمية ذات التأثير العالمي، والتسويق له. •

 المقترحات:

 تطوير التشريعات واللوائح الجامعية.  •

 تطوير البنية التحتية للجامعات بما يتناسب والتطور العلمي والمستجدات في كافة المجالات.   •

 الاستثمار والمشاركة في المشاريع الوطنية التي من شأنها توفير مصادر تمويل جديدة للجامعات.   •
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 : لخصالم

مان، وتمثلت  أفضل   عن   الكشف  إلى  الدراسة  هدفت  ممارسات القيادة التعليمية الداعمة لتحسين التحصيل الدراس ي في عينة من المدارس الحكومية بسلطنة ع 

الدراسة اتبعت الباحثة  عينة الدراسة في اثنتين من المدارس الحكومية المتميزة بارتفاع المستوى التحصيلي للطلاب على مستوى محافظة الداخلية، ولتحقيق أهداف  

 وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج أهمها؛ أن من أفضل ممارسات القيادة التعليمية الداعمة للتحصيل الدراس ي في )تحديد رسالة المدرسة(؛ هو  نهج الوصفي. الم 

يل النتائج، ومتابعة تقدم الطلبة مشاركة جميع أطراف العملية التعليمية في بناء الأهداف، وفي )إدارة البرنامج التعليمي(؛ هو الزيارات الإشرافية للمعلم، وتحل 

كذلك توصلت    معلمين. باستمرار، وفي )تعزيز مناخ إيجابي للتعلم(؛ هو الحفاظ على الوقت التعليمي، وتحفيز المعلمين والطلاب، والاهتمام بالتطوير المهني لل 

منها التعليمية  القيادة  ممارسات  في  الفجوات  من  مجموعة  إلى  عملية    :الدراسة  وفي  وتطويره،  المنهج  تنسيق  بعملية  التعليمي  القائد  علاقة  ضعف 

للمشكلات  والإجرائي  العلمي،  البحث  استخدام  ندرة  العمل، وكذلك  أسلوب فرق  تبني  في  للمدرسة، وفجوة  والخارجية  الداخلية  للبيئة  التي   التحليل 

 تواجه القيادة التعليمية فيما يخص تحصيل الطلاب.  

مان فتاحية:الكلمات الم  .القيادة التعليمية؛ التحصيل الدراس ي؛ سلطنة ع 
Abstract: 
The study investigated the best practices of the instructional leadership needed to improve academic achievement in a 
sample of public schools in the Sultanate of Oman. The study sample consisted of two schools with high academic 
achievement. To achieve the objectives of the study, the research followed the descriptive approach. The study came 
out with several results; the most important are that among the best practices of instructional leadership that support 
academic achievement, defining the school’s mission is through the participation of all stakeholders in the educational 
process in building goals, managing the educational program which is intensifying supervisory visits to the teacher, 
analyzing results, and continuous follow-up of students’ progress and in terms of promoting a positive learning 
environment which is related to maintaining educational time, motivating teachers and students in different ways, and 
attention to professional development for teachers. The study has also identified some gaps in instructional leadership 
practices such as weak relationship between the educational leader with the process of curriculum coordination and 
development, and in the process of analyzing the internal and external environment of the school. In addition, there is a 
gap in adopting the teamwork and the scarcity of using scientific and action research for the problems facing the 
instructional leadership.  

Keywords: Instructional Leadership; Academic- Achievement; Sultanate of Oman. 
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 : ةـقدمالم

الإ  مجال  واتجاهات    دارة شهد  كبيرة  تطورات  العالم  مستوى  على  للعملية   جديدة المدرسية  الأساسية  الغاية  نحو  القيادية  الممارسات  لتوجيه 

الطلبة في المدارسالتعليمية والمتمثلة في   لذا ظهرت اتجاهات متعددة لقيادتها    ، وتعد المدرسة وحدة التطوير الأساسية للنظام التعليمي   ،تحسين تعليم وتعلم 

المتحدة   بالولايات  الماض ي  القرن  ات ثمانين  ظهر في  الذي  ، (Instructional Leadership)القيادة التعليمية وأحد هذه الاتجاهات هو ما يعرف ب  ، نحو تحقيق المأمول منها 

م  أجل  من  والقيادة   ، المتعلم  تركز على  التي   ، الفعالة  المدارس  حركة  مع  متزامنا  الأمريكية 
ُّ
 . ( Hallinger & Wang, 2015, p.17)  التعل

 استخدام  والإصرار على   ، الحديث  بمفهومه  الدراس ي  للمنهاج  ي والمهار  المعرفي  للمحتوى  فهمهم  لتعميق  جهود المعلمين؛  تنسيق  على  يقوم   جوهره  في  الاتجاه   هذا و 

التقويم   على  يقوم  كما   ، وقيمه  واتجاهاته  ومهاراته  المنهج  هذا  مفردات  الطلبة  ليتعلم  العلمي المتجدد؛  البحث  بنتائج  مدعومة   ، وفعالة  متمايزة  تدريس  استراتيجيات 

أفضل   ، المعلمين  قدرات  لتطوير  المتواصل  والسعي   ، وتعلمهم  الطلبة  لتحصيل  المستمر  التكويني    لهم  المستدامة  المهنية  التنمية  فرص  وتوفير   ، لديهم  ما  وتعزيز 

  قادة المدارس  خبرة  على  لاعتماده  والممارسين؛  الباحثين  قبل   من  ا واستخدام   ا شيوع   الأكثر  التعليمية المصطلح  القيادة  أصبحت  الوقت  ر وبمرو   ، ( 2008  ، )فاخوري 

 . (Hallinger, 2012, p.51)  وسلطتهم الرسمية  الإداري  دورهم  على  اعتماده  من  أكثر  الطلاب  وتعلم   ، المعلمين   سلوك  في  وتأثيرهم 

سهم  مقاييس  الباحثون   طور وقد  
 
أثرها   التعليمية  القيادة  ممارسات  فاعلية  قياس  في  ت ا إلى   واختبروا   ا قائد   بوصفه   ، المدرسة  لقائد  الجديد  الدور  استناد 

م  التعليم  لعمليات 
ّ
عدّ من الأدوات التقويمية لقياس فاعلية " الذي  ، ( Hallinger, 1982, 1990, 2015) هالينجر  مقياس  شهرها وأ  ، فيها والتعل   "القيادة التعليمية  ي 

وهذه  ،تعليمية  قيادية  وظائف ر عش  تحوي  ، أبعاد  ثلاثة  في  رهالينج  وضحه  كما  التعليمية  القيادة  لنموذج ي المفاهيم  ويتمحور الإطار  ، ( 4.ص   ، 2006 ، الغامدي )

( هي:   للمدرسة  التعليمية  هداف الأ  عن  ن والإعلا   ، للمدرسة  التعليمية  هداف الأ  بناء   بوظيفتي  المتعلقة  الممارسات  ويقيس   ، المدرسة  رسالة   تحديد  ( 1الأبعاد 

م  تقدم  ومتابعة   ، المناهج  وتنسيق   ، وتقويمه التعليم  على  شراف الإ  بوظائف  المتعلقة  الممارسات  ويقيس   ، البرنامج التعليمي إدارة  ( 2)  ، عليها والتأكيد 
ُّ
 (3)  ، لبةالط  تعل

ناخ  تعزيز قة  ويقيس  ،للتعلم  إيجابي م 
ّ
 ،للمعلمين حوافز  وتقديم  ، واضح  ووجود  حضور  على والمحافظة   ، التعليمي  الوقت  على  الحفاظ  بوظائف الممارسات المتعل

 (.2020 ، مشهور ؛  2021المهدي والحارثية،  )  للتعلم  حوافز  وتوفير   ، المهنية التنمية  وتعزيز 

والإقليمية  العالمية  الدراسات  أكدت  القيادة  على    ،وقد  التحصيلي  علاقة  بالمستوى  الممارسات  إ ن  أ و   ،للطلبة المدرسية  في  والتطوير  القيادات  صلاح 

وفي دراسة أخرى كلفت بها  (  Brown, et, al. 2003)  مثل دراسة بروان وآخرون   ، المستوى التحصيلي لطلابها القائمة في المدارس هو أساس تقدم المدارس في  

ويعتمد تحميل المدارس   ، إلى أن معرفة الش ي الصحيح هو المشكلة الرئيسة لتحسين المدرسة  (Elmore,2003)إلمور   "الرابطة الوطنية لحكام الولايات" خلص 

زكريا    كما أكد   . ات التي سوف ترفع من أداء الطلبةالسليمة لإجراء التحسين   اءلةوالمس   ، أناس في المدارس يمتلكون المعرفة والمهارة   دائها على وجود آ مسؤولية  

المد  دراسته   في   (Zakaria et al. 2014)ن و آخر و  القيادة وممارسات  أسلوب  بين  كبيرة  ا   يرين أن هناك علاقة  أداء  الامتحانات   لطلبة وبين  بينما    ، للمهام وفي 

نتائج دراسة وحتّا  أظهرت  الأكاديمي    ,Hatta  &  (Salleh  (2011  صالح  لها علاقة بالإنجاز  التعليمية  القيادة  ثلاث وظائف   للطلبةأن  هي مراقبة تقدم    ،في 

نفسه  ، الطالب  للوقت  عالية  درجة  على  الأكاديمية ووضع    ، والحفاظ  التحصيل    ، وتطبيقها   المعايير  كان  كلما  الثلاث عالية  الوظائف  هذه  كانت  كلما  وأنه 

  ،زمن التعلم في مجالات حماية    الطلبة تأثير على تحصيل    المدارس أكثر   يري أن مد  (  (McMahon, 2014  مكماهون   كما أكدت دراسة   ،أعلى   للطلبة الدراس ي  

 مجتمعات التعلم المهني. وتطوير 

 :وسؤالها ةـة الدراسـمشكل 

مانلى تقييم النظام التعليمي في  إ هدفت    ( 2017)أظهرت دراسة مشتركة بين وزارة التربية والتعليم واتحاد المنظمات التربوية النيوزلندية في      سلطنة ع 

لغة العربية على المستويين  دراك تام من قبل قادة الأنظمة التعليمية للنتائج المنخفضة للطلبة في الرياضيات والعلوم والإ أنه يوجد    ، (12-  1للصفوف من )

و  والوطني  جهود  أنهم  الدولي  وا بذلوا  الوعي  هذا  لنشر  المتوفرة  والتواصل  الاتصال  قنوات  خلال  من  وملحوظة  مهمة  والمدارس  لإ ا  المحافظات  في  دراك 

المحلية المحليأيض    ، والمجتمعات  المستوى  الطلاب على  أداء  الإدراك لقضية تضخيم نتائج  الحاجة    ، ا يوجد بعض  المهنية  إ وقضية  القدرات  لى رفع مستوى 

لى أن  إ وأشارت الدراسة    ، لى ممارسات تتكيف مع المستجدات إ لى تحول الممارسات الإدارية والتدريسية من ممارسات روتينية  إ الحاجة  و   ، للعاملين بالتدريس

ويجب على كل فرد أن يساعد ويساهم لتحقيق ذلك" )وزارة    ،العام لتحصيل الطلبة جراءات التي تتخذها الوزارة مهمة إلا أنها غير كافية لرفع المستوى  لإ "ا 

ومن هذا المنطلق جاءت فكرة هذه الدراسة بهدف المشاركة في إيجاد آلية وطرق قد تساعد في رفع    ، (215.ص  ، 2017  ، التربية والتعليم والاتحاد النيوزلندي 

مان المستوى التحصيلي للطلبة في   . سلطنة ع 

مان أظهرت الدراسات أن مستوى مديري المدارس للقيادة التعليمية في    كذلك     سلطنة ع 
 
في الأبعاد الثلاثة للقيادة التعليمية وهي "وضع    ا جاء متوسط

المدرس ي"  التعلم  و"تعزيز مناخ  المدرسة"  والحارثية  إدارة بعد  و   رسالة  التعليمي" كدراسة )المهدي    أنو   ، (2015  ، والكيومي المهدي  )( ودراسة  2021  ، البرنامج 

مانمديري المدارس في   وبصورة غير مباشرة من    ،همون في التزام معلميهم بشكل مباشر من خلال الممارسات المرتبطة بالقيادة التعليمية النشطة يس   سلطنة ع 

بحيث تعطي نتائج أداء   ، لى تطوير هذه الممارسات بطرق حديثةإ ومن هنا تأتي الحاجة   ، ((Al-Mahdy, et al., 2018خلال الكفاءة الذاتية الجماعية للمعلمين 

 رض ي.  لى نتاج وأداء طلابي م  إ يؤدي   ، قيادي أفضل
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الدراس ي في ما أفضل ممارسات القيادة التعليمية الداعمة لتحسين التحصيل  :الآتيالسؤال  نفي ضوء ما سبق تتحدد مشكلة الدراسة في الإجابة عو

 ؟ سلطنة عُمانعينة من المدارس الحكومية ب

 :ةـــالدراس فهد

 لى: إ الدراسة  تهدف

الدراس ي    أفضل  تحديد • التحصيل  لتحسين  الداعمة  التعليمية  القيادة  النظري ومن خلال عينة من  للطلبةممارسات  الأدب  دارس  الم  من خلال 

مانالحكومية ب  .سلطنة ع 

 :الدراســـةة ـأهمي

 : اأهمية الدراسة في أنهتكمن 

 في تحديد نقاط القوة والضعف في ممارساتهم القيادية الداعمة لتحسين تعلم الطلبة في المدارس.  ينقد تساعد المدير  •

 .تمثل استجابة حقيقية للقضية الجوهرية لنظم التعليم المختلفة وهي قضية تحسين تعلم الطلبة •

 .المدارس الداعمة لتحسين المستوى التحصيلي للطلبةناول الممارسات القيادية لمديري تت •

 .في تطوير المعايير التي تستخدمها الوزارة في تقويم الأداء الوظيفي للمديرين القائمين على رأس عملهم  قد تمكن من الإسهام •

من ت • خاصة  حد  والعمانية  عامة  العربية  الدراسات  ال  ومحدوديتها   ندرة  القيادة  ممارسات  تطوير  مجال  التحصيل  في  لتحسين  الداعمة  تعليمية 

 الدراس ي. 

 :الدراســـةمصطلحات  

 Instructional Leadershipالقيادة التعليمية   •

  ، المعلمين وتحفيز   ، للمدرسة اتجاه  بتحديد  خلالها  القادة من   يقوم  تأثير  عملية   :بأنها  (Hallinger & Murphy, 2012, p.7) ومورفي  هالينجر  عرّفها 

والصفوف  على  القائمة  ستراتيجيات لا ا  وتنسيق  م  التعليم  تحسين  بهدف  الدراسية؛  المدرسة 
ُّ
)  .والتعل المهدي  " 2010ويعرفها  بأنها  أو  (  الأنشطة  جميع 

والتعلم   ت ا السلوك  التدريس  لتحسين عملية  المدرسة  يمارسها مدير  ف  التي  الطلاب  إجرائي  وت   . (9")ص المدرسة  ي لجميع  بأنها قدرة عرف  المدرسة    ا  على  مدير 

وفي جودة تعلم الطلاب والمجتمع المدرس ي ككل    ، لتحقيق تأثير إيجابي في عناصر العملية التعليمية التعلمية  ، اتمكانات والأنشطة والسلوك جميع الإ توظيف  

 إيجابي للتعلم(. وتعزيز مناخ   ،البرنامج التعليمي  إدارة و  ، من خلال ممارسة ثلاثة أبعاد )تحديد رسالة المدرسة

   Academic Achievementالتحصيل الدراس ي  •

"ذلك المستوى الذي وصل إليه التلميذ في تحصيله واستيعابه للمواد الدراسية المقررة بالصف كما يستدل على ذلك    بأنه   ( 6ص  ، 1988عرفه غنيم )

الامتحانات".  في  عليها  حصل  التي  الدرجات  مجموع  بأنه 2018)الفاخري   وعرفه   من   هذه  وتتمثل   ، التعليمية  العملية  من  الطالب  يكتسبه  ما  حصيلة  ( 

  ، المختلفة والمراجع   ، للكتب الخارجية  القراءات  من  اكتسبه  ما  نتيجة  أو   ، المدرسة داخل لتعلمه  نتيجة سواء   ، والخبرات  ، والمهارات  ، المعلومات في الحصيلة 

  ، في الموضوعات المدرسية المختلفة المستوى العام الذي يحصل عليه الطالب لكل أداء  ا بأنه إجرائي  ويعرف   .الدراس ي  العام نهاية  التحصيل بالاختبارات  ويقاس 

 ا. و كليهما مع  أ و تقديرات المدرسين  أ والذي يمكن إخضاعه للقياس عن طريق درجات اختبار 

 :حــدود الدراســة

 تتحدد الدراسة في الحدود الآتية: 

ومورفي الحدود   • هالينجر  لنموذج  طبقا  الدراس ي  التحصيل  لتحسين  الداعمة  التعليمية  القيادة  ممارسات  على  البحث  يقتصر  الموضوعية: 

هذا النموذج والمتضمنة في ثلاثة أبعاد أساسية هي: تحديد رسالة المدرسة، وإدارة البرنامج التعليمي، وتعزيز مناخ التعلم المدرس ي. وقد تم اختيار  

 ا في الأدبيات. ر نماذج القيادة التعليمية انتشار وشيوع  كونه أكث

التحصيل • المتميزة في مستوى  المدارس  التطبيق على مدرستين من  اقتصر  المكانية:  الداخلية، وذلك لسهولة    الحدود  للطلبة في محافظة  الدراس ي 

 .19تطبيق الباحثة لا سيما في ظل ظروف انتشار جائحة كوفيد 

 ل الدراسة كلا من المعلمين ومديري المدارس المختارة للدراسة.الحدود البشرية: تشم •

 . 2021إبريل  – 2020الحدود الزمنية: تم تطبيق الدراسة في الفترة ما بين ديسمبر  •

 :الدراســـات السـابقــة

 : دراسات تناولت ممارسات القيادة التعليمية
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• ( الحارثية  هدفت    (2021قامت  تأثير  إبدراسة  عن  الكشف  القوة  لى  من  كلٍ  في  مان،  ع  سلطنة  في  الحكومية  المدارس  لمديري  التعليمية  القيادة 

بين قيادة المدير    التطويرية للمعلمين، وتعلمهم المهني، مع استقصاء تأثير القوة التطويرية للمعلمين في تعلمهم المهني وقدرتها في القيام بدور الوساطة

تحديد مستوى   للمعلمين مع  المهني  التعلم، والتعلم  رؤية  )بناء  الأربعة  التعليمية  القيادة  أبعاد  أي  بيان  إلى  الدراسة  الوساطة ونوعها، وسعت  تلك 

ت الدراسة منحى  ودعم التعلم، وإدارة برنامج التعلم، والنمذجة( أكثر قدرة على التأثير في التعلم المهني للمعلمين بوجود القوة التطويرية، وقد اعتمد

ا، واستخدمت الدراسة في جمع البيانات ثلاثة مقاييس تم تعريبها وتكييفها مع المجتمع العماني،  574عينة الدراسة )  البحوث الكمية، وبلغت ( معلم 

المباشر للقيادة  وأظهرت نتائج الدراسة وجود تأثير إيجابي لقيادة مديري المدارس في كل من قوة المعلمين التطويرية، وتعلمهم المهني، وأن التأثير غير  

ا  ا  كلي  ا  تأثير  وأن هناك  التعلم"،  برنامج  "إدارة  عد  ب  أساسية من خلال  بصورة  يأتي  التطويرية  القوة  بوجود  المعلمين  تعلم  في  القيادة لتعليمية  لتلك 

 ا" إدارة برنامج التعلم"، و"بناء رؤية التعلم". مصدره بعد  

إلى تحديد درجة ممارسة   ( 2021وأجرى المهدي والحارثية ) • الفاعلية المدرسية،    دراسة هدفت  التعليمية وتحديد درجة  القيادة  المدارس لأبعاد  مديري 

تطبي  على  واعتمدت  الوصفي،  المنهج  الدراسة  استخدمت  مان،  ع  بسلطنة  الأساس ي  التعليم  مدارس  بفاعلية  التعليمية  القيادة  أبعاد  تنبؤ  ق  ومدى 

أبعاد ) التعليمية والمكون من ثلاثة  القيادة  المدرس ي(، ومقياس  مقياسيين: مقياس  التعلم  التعليمي، وتعزيز مناخ  البرنامج  المدرسة، وإدارة  وضع رسالة 

( المدارس، طبقت على عينة مكونة من  فاعلية  ثمانية مؤشرات للحكم على  المكون من  المدرسية  أن  301الفاعلية  الى  النتائج  ( معلم ومعلمة، توصلت 

متوسطة في أبعادها الثلاثة، حيث حصل بعد "وضع رسالة المدرسة" على أعلى متوسط حسابي، يليه  درجة ممارسة مديري المدارس للقيادة التعليمية  

التعل التعليمي"، كما كشفت النتائج عن فاعلية مدرسية متوسطة في مدارس  البرنامج  إدارة  المدرس ي، وأخيرا "بعد  التعلم  يم الأساس ي  بعد "تعزيز مناخ 

مان.   بسلطنة ع 

الدولية  درا   (2020وأجرت منى ) • الدراسة  الطلبة في  مان لتحسين مستوى  الأولى بسلطنة ع  الحلقة  عرُّف ممارسات مديري مدارس 
َ
ت إلى  سة هدفت 

تكونت  (TIMSS)تيمس   وقد  للدراسة،  أداة  المقابلة  واستخدمت  النوعي،  البحث  أسلوب  استخدام  الوصفي، من خلال  المنهج  الدراسة  اتبعت  إذ   ،

الدولية  مديرين لمدارس    6العينة من   الدراسة  المدارس (TIMSS)طبقت عليها  بها مديرو  التي يقوم  الممارسات  إلى مجموعة من  الدراسة  ، وتوصلت 

لاهتمام لتحسين مستوى الطلبة في الدراسة الدولية منها: تضمين خطة المدرسة أهدافا تركز على تحقيق الطلبة لمستوى عال في الدراسة الدولية، وا 

المعلمات في   المبنى  بمتابعة  الطلبة، وتهيئة  أمور  أولياء  التواصل مع  الطلبة، وتفعيل  التعليمية، وتقييم  الوسائل  التدريس واستخدام  أساليب  تنوع 

 المدرس ي والانتفاع من مكوناته لتعزيز تعلم الطلبة.

• ( مشهور  دراسة  هدفت  تعلي  (2020كما  بإدارة  الثانوية  المدارس  قائدات  ممارسات  واقع  عرُّف 
َ
ت صيإلى  التعليميةم  القيادة  لأبعاد  اتبعت با  وقد   ،

اخ إيجابي الدراسة المنهج الوصفي، واستخدمت استبانة توزعت على ثلاثة أبعاد؛ وهي: )تحديد رسالة المدرسة، وإدارة البرنامج التعليمي، وتعزيز من

ا على مستوى  الدراسة إلى أن تقديرات أفراد العينة كانت عالية جد  معلمة، وتوصلت    284وكيلة مدرسة ثانوية، و  78للتعلم(، شملت عينة الدراسة  

ا  إدارة  ثم  إيجابي،  مناخ  تعزيز  يليه  المدرسة،  رسالة  )تحديد  الآتي:  الترتيب  المتوسطات على  فكانت  بعد  مستوى كل  أما على  لبرنامج  الأبعاد ككل، 

 (. التعليمي

استقصاء ممارسات مديري المدارس الكويتية للقيادة التعليمية، وطبقت أداة المقابلة على عينة دراسة نوعية هدفت إلى  ( Alsaleh, 2019وأجرت الصالح ) •

وزا   28من   في  الهيكلية  الجذور  بالمركزية عميقة  المتعلقة  العوائق  واجهوا  المدارس  أن مديري  الى  الدراسة  توصلت  ا،  اختيارهم عشوائي  تم  التربية  مديرا  رة 

في أبعاد القيادة التعليمية على الترتيب "وضع رسالة المدرسة ومشاركتها"، ثم "إدارة البرنامج التعليمي" ثم" توفير المناخ الإيجابي والتعليم، وكان هناك اختلاف  

 للتعليم والتعلم".

• ( وهالينجر  وإمام  المهدي  أجرى  للقيادة    (Al-Mahdy, Emam & Hallinger, 2018كما  المدارس  مديري  ممارسة  مستوى  عرُّف 
َ
ت بهدف  دراسة 

ا 499التعليمية، واستقصاء العلاقة بين القيادة التعليمية والكفاءة الجماعية للمعلمين والتزامهم التنظيمي، ومن خلال استبانة استهدفت ) ( معلم 

مان أظهرت الدراسة أن مديري المدارس يمارسون  15في ) جميع أبعاد القيادة التعليمية بمستوى متوسط، ويأتي في مقدمة تلك ( مدرسة بسلطنة ع 

ا بعد "تعزيز مناخ التعلم المدرس ي"، كما أظهرت الدراسة أ  ن مديري المدارس الأبعاد بعد "وضع رسالة المدرسة"، يليه "إدارة البرنامج التعليمي"، وأخير 

ت المرتبطة بالقيادة التعليمية النشطة، وبصورة غير مباشرة من خلال الكفاءة الذاتية يساهمون في التزام معلميهم بشكل مباشر من خلال الممارسا

 الجماعية للمعلمين. 

• ( والكيومي  المهدي  دراسة  هدفت  العمانية، وفحص   ( Al-Mahdy & Al-Kiyumi, 2015كما  المدارس  في  التربوية  للقيادة  المديرين  قياس ممارسات  إلى 

لمديري مدارس  المعلمين  الدراسة على عينة من )تصورات  التصورات، وطبقت  تلك  للجنس على  يكون  قد  الذي  والأثر  مان،  368هم،  ع  في سلطنة  ا  ( معلم 

( التصنيف  مقياس  بمستوى  PIMRSباستخدام  التعليمية  القيادة  يمارسون  المدارس  مديري  أن  المقياس  كشف  حيث  لهالينجر،  التعليمية  للقيادة   )

قيادة التعليمية من حيث الممارسة هو البعد الأول "وضع رسالة المدرسة ومشاركتها"، بينما كانت "إدارة البرنامج التعليمي" متوسط، وقد كان أعلى أبعاد ال 

 أقلها، وكانت هناك فروق ذات دلالة إحصائية في البعد الأول لصالح المعلمات. 
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عرُّف واقع الممارسات الإدارية لمديري م  (2011واستهدفت دراسة منصور ) •
َ
، وذلك في مجالات ادارس التعليم الأساس ي في محافظة اللاذقية بسوريت

الإدارية   الممارسات  المديرين في تشخيص واقع  بين  الفروق  ودراسة  القرار، والتقويم،  العمل ضمن فريق، واتخاذ  المدرس ي، وتنظيم  ا تبع  التخطيط 

الخبرة   سنوات  وعدد  العلمي،  والمؤهل  الجنس،  العينة  لمتغيرات  حجم  بلغ  التدريبية،  الدورات  وعدد  اختيارهم مدير    258الإدارية،  تم  ومديرة  ا 

التخطيط  عشوائي   التعليم الأساس ي في مجال  الإدارية لمديري مدارس  الممارسات  أن واقع  إلى  التوصل  للبحث، وتم  أداة  ا، وقد تم تطبيق الاستبانة 

و  القرار  واتخاذ  فريق  ضمن  العمل  وتنظيم  دلالة المدرس ي  ذات  فروق  توجد  وأنه  والوعي،  المسؤولية  من  عالية  بدرجة  ويتسم  جيد  واقع  التقويم 

 رة. إحصائية بين المديرين في واقع الممارسات الإدارية بالنسبة لمتغيرات الجنس والمؤهل العلمي وعدد الدورات التدريبية، وعدد سنوات الخب

 :ا بالتحصيل الدراس يدراسات في الممارسات القيادية التعليمية وعلاقته

• ( وكورات  بوعناني  دراسة  الابتدائية   (2018هدفت  المرحلة  تلاميذ  لدى  والقراءة  الرياضيات  مادة  في  الدراس ي  التحصيل  تدني  وراء  الأسباب  عرُّف 
َ
ت

الاستبيان   أداة  الدراسة  طبقت  المعلمين.  نظر  في مدارس مدينة سعيدة من وجهة  ابتدائي(  والخامسة  الرابعة  ))السنة  ا  150على عينة من  ( معلم 

افتقار المناهج إلى الأسئلة الجيدة والشرح المفصل، إ ومعلمة، توصلت الدراسة   التحصيل في مادة الرياضيات والقراءة؛ هو  أنه من أسباب تدني  لى 

ال في  وجذابه  مشوقة  أساليب  استخدام  وعدم  الحديثة،  والنفسية  التربوية  بالنظريات  المعلمين  إلمام  عدم  بعض  كذلك  كفاءة  وضعف  تدريس، 

 . االمعلمين مهني  

ف أداء مديري المدارس لمهامهم التعليمية والإدارية والفنية والاجتماعية والإنسانية والأثر الذي    (2018وأجرى العتيبي وآخرون ) • عرُّ
َ
دراسة هدفت ت

(  50ن )يمكن أن يحدثه أداء المديرين على الناتج التعليمي من وجهة نظر المعلمين، وقد اعتمدت الدراسة المنهج الوصفي، وتكونت عينة الدراسة م

لة الابتدائية، واستخدمت الدراسة أداة الاستبانة، وتوصلت إلى أنه على المدير الذي يرغب في تحقيق أعلى المعدلات في كفاءة الناتج من معلمي المرح

مرة  صورة مستالعلمي؛ أن يضع في اعتباره التعامل مع البيئة المحيطة بالمدرسة، والمتابعة الدورية للمدرسة، وأن يعمل على تنمية مهاراته وخبراته ب

 وصولا إلى متابعة التحصيل العلمي للطلبة.

عرُّف مدى تأثير التعاون بين الإدارة المدرسية والطالب على التحصيل الدراس ي في المرحلة الثانوية، تكونت    (2016كما أجرى العابد ) •
َ
دراسة هدفت ت

( من  الدراسة  و)233عينة  الطلبة،  من  و)6(  التربويين،  المستشارين  من  المع13(  من  الملاحظة،  (  الوثائق،  الآتية:  الأدوات  استخدمت  وقد  لمين، 

الطلبة، لتعلم  الظروف  تحسين  في  يساهم  والتربوي  التعليمي  النشاط  أوجه  للمدير على  الجيد  الإشراف  أن  إلى  وتوصلت  الاستبانة،  وأن   المقابلة، 

المدرسية والطلب الإدارة  التعاون بين  التحصيل في حالة  إيجابي على  تأثير  اهتمام  هناك  بيئة مدرسية ناجحة، كذلك  لتنمية  العوامل  أهم  ة فهو من 

الما الإمكانات  إلى  للتحفيز يعود بشكل كبير  المدارس  وأن استخدام  المعنوي لهم،  الدعم  المستمر، وتقديم  بالطلبة كافة وتشجيعهم  التي  المدير  دية 

 . ت المجتمع المحليتمتلكها هذه المدارس، والدعم المقدم لهم من أولياء الأمور، ومؤسسا

• ( محمد  دراسة  )الأساس   ( 2015وهدفت  بمرحلة  للطلاب  الدراس ي  التحصيل  زيادة  في  المدرسية  الإدارة  دور  عرُّف 
َ
محلية  -ت الخرطوم  ولاية  الثانوية( 

ا، واستخدمت أداة الاستبانة،  ( معلم  60الشهداء بالمدارس الخاصة )المعالي والنيل(، واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي، وتكونت عينة الدراسة من )

الدراسة دور    وتوصلت  يلعبان  المحلي  والمجتمع  المدرسية  البيئة  أن  مهم  إلى  في  ا  يؤثر  المدير  يمارسه  الذي  القيادة  أسلوب  وأن  الدراس ي  التحصيل  في  ا 

 التحصيل الدراس ي، ففي المدارس مرتفعة التحصيل يستخدم المدير أسلوب القيادة المفوض.  

• ( مكماهون  دراسة  العلاق  ( ,McMahon  2014وهدفت  إيجاد  تحصيل  إلى  على  وتأثيرها  والممارسات  التعليمية  المناطق  في  الرئيس ي  التقييم  بين  ة 

مقاطعة مدرسية في تكساس. شملت عملية التقييم   27حرم جامعي تمثل    41الطلبة في الرياضيات والقراءة، تم جمع البيانات من عينة مكونة من  

افز التحسين، والالتزام بالسياسة، وتعزيز المناخ المدرس ي. وتوصلت الباحثة إلى أن نظم مجالات المساءلة، وزيادة تحصيل الطلاب، والنمو المهني، وحو 

ا على تحصيل التقييم لدى مديري المدارس تفتقر إلى وضوح معايير الأداء والصرامة في التصميم والاهتمام بالتنفيذ. وأن مديري المدارس أكبر تأثير  

 وتطوير مجتمعات التعلم المهني.  الطلاب في مجالات حماية الوقت التعليمي،

لى تحديد أسلوب القيادة وعلاقته بالتحصيل الدراس ي. وقد استخدمت الدراسة الاستبانة إ   ((Zakaria, et al., 2014  وآخرين   كما هدفت دراسة زكريا  •

المدرسة، على عينة عشوائية تكونت من   امتحانات شهادة  أن مدير مدرسة دينية في    15ا و مدرس    191ونتائج  النتائج  بيرسون، توتونج. وأظهرت  منطقة 

الموجهة للمهمة وأد ارتباط كبير بين هيكل أسلوب القيادة  الديمقراطية، وكان هناك  القيادة  المدارس في توتونج يتبنون أسلوب  الطلبة في معظم قادة  اء 

 لمين ورفع أداء الطلبة.الامتحانات ونحو المهام. وأن القيادة الديمقراطية لها تأثير إيجابي نحو تميز المع 

• ( نظر    (2013وأجرى صايغ  نابلس من وجهة  في محافظة  الطلبة  تحصيل  زيادة  في  باعتباره مشرف مقيم  المدرسة  دور مدير  عرُّف 
َ
ت دراسة هدفت 

استخدمت الدراسة الاستبانة أداة لها،  ا،  ا ومديرة من المدارس الحكومية تم اختيارها عشوائي  ( مدير  91المديرين أنفسهم. تكونت عينة الدراسة من )

لمتغيرات   تعزى  الطلبة  تحصيل  زيادة  في  باعتباره مشرف مقيم  المدرسة  دور مدير  إحصائية من حيث  دلالة  ذات  توجد فروق  لا  أنه  إلى  وتوصلت 

 الخبرة الإدارية(.  -المؤهل -)الجنس
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صالح • دراسة  هدفت  العإل (SALLEH& Hatta, 2011) وهاتا  كما  تحليل  الأكاديمي  ى  والإنجاز  والممارسات  للمديرين  التعليمية  القيادة  بين  لاقة 

وقد   أتشيه،  باندا  في  الثانوية  المدارس  في  بلغت  ااستخدتم  للطلبة  على عينة عشوائية  الاستبانة  ومدير    12م  المدارس  من مديري  ا من 163ا  معلم 

لا   التعليمية  القيادة  أن  إلى  الباحث  توصل  وقد  هيالمعلمين.  وظائف،  ثلاث  في  إلا  للطلبة  الأكاديمي  بالإنجاز  لها  الطالب،   :علاقة  تقدم  مراقبة 

الدراس ي والحفاظ على درجة عالية في الوقت نفسه، ووضع المعايير الأكاديمية وتطبيقها. وأنه كلما كانت هذه الوظائف الثلاث عالية كان التحصيل  

 للطلبة أعلى. 

 وإجراءاتها:  ةــالدراس  يةجــمنه

 منهجية الدراسة:

النوعية  الدراسة   هذه   اعتمدت  البحوث  المقابلة  النوعية  بيانات  الجمع    حيث تم    ، مدخل  أداة    Hallinger   هالينجرنموذج    المعتمدة علىمن خلال 

الداعمة    ممارسات القيادة التعليمية  أفضلوذلك لرصد    ،( Al-Mahdy, et al., 2018)  ين وآخر   المهدي   من قبل   للقيادة التعليمية الذي تم ترجمته وتعريبه

 . لدراس يللتحصيل ا 

 :الدراسة ةـع وعينـمجتم

الدراسة من مدارس   تألف )  مجتمع  الصفوف من  الأساس ي  للتعليم  الثانية  الداخلية10  -5الحلقة  عينة    ت تمثلو   ، مدرسة  117وعددها    ( لمحافظة 

الحكومية  تاثنفي  الدراسة   المدارس  أفضل  الداخليةين من  للطلاب على مستوى محافظة  التحصيلي  المستوى  بارتفاع  التقويم    دائرة   حسب تقرير  المتميزة 

الصفوف   التربوي  طلبة  نتائج  )12–1)  لتحليل  للعام  للفصل 2020/ 2019(  بيانات وذلك    ، الأول   الدراس ي   (  على  الحصول  الممارسات    بهدف  أفضل  تحوي 

الدراس ي  للقيادة  التحصيل  تم   لى إ بالإضافة    ، التعليمية لدعم   الآتي  الجدول و   . سنوات  4المدرستين لمدة لا تقل عن    تا مديرة كل   مكوثالأخذ في الاعتبار    أنه 

 : عينة الدراسة  يوضح ترميز
 ة ـة الدراس ـين ـز عـرمي ـ ف وتــوص :(1)دول ــج

 المجموع    المشاركات  ترميز معلمات المدرسة رمز مديرة المدرسة   رمز المدرسة  الحالة 

 مشاركة  26  25الى ص  1ص ص  /مد ص  1

 مشاركة  19 18الى س 1س س /مد س 2

 مشاركة  45    المجموع  

 :ةــأدوات الدراس

 
ً

 واشتملت على جانبين: Simi- Structured المقابلة شبه المهيكلة: أول

 Individual Interviewالمقابلة الفردية  •

المقابلة   استخدمت  النوعي  ،الباحثة  للبحث  الرئيسية  الأدوات  الحوار مع شخص له علاقة بموضوع    ، التي تعد من  أو  المحادثة  وهي نوع خاص من 

المستجيب وتفسيراته    ا ويستخدمه  ، البحث الباحثة في اعتوقد  .  (Hatch, 2002)الباحث ليكتشف خبرة  المقابلة   صياغة   مدت  التي يحتوي    على   أداة  المحاور 

،  Al-Mahdy, et al., 2018))  ينتم تعريبها من قبل المهدي وآخر   ة حيث تم الحصول على نسخ  (Hallinger, 2011)القيادة التعليمية لهالينجر    نموذج   عليها

كل بعد    ، ويتضمن ( تطوير مناخ إيجابي للتعلم المدرس ي3، )البرنامج التعليمي  إدارة (  2، )رسالة المدرسة  تحديد( 1)  هي:  ؛موزعة على ثلاثة أبعاد   المحاور   وهذه 

وعددهم    )ص(و  )س(   عينة الدراسة   ستين المدر   تيلمدير   ةتكونت المقابلة من مجموعة من الأسئلة المفتوحة موجه   حيث   ،( 2  )جدول مجموعة من الوظائف  

(2)  . 

 أبعاد نموذج القيادة التعليمية لهالينجر :(2)دول ــج

ــالأبع  النموذج    الممارسات    د ـ الوظائف المتضمنة في البع اد ـ

دة
قيا

ال
 

ية 
يم

عل
الت

 

 التعليمية للمدرسة   هداف بناء الأ  المدرسة  تحديد رسالة الأول 

 التعليمية للمدرسة والتأكيد عليها   هداف الإعلام عن الأ 

 البرنامج إدارة الثاني

 التعليمي 

 على التعليم وتقويمه  شرافالإ 

 تنسيق المناهج  

 متابعة تقدم تعلم الطالبات 

 تعزيز مناخ  الثالث

 التعلم المدرس ي 

 الوقت التعليمي الحفاظ على 

 المحافظة على حضور وتواجد واضح  

 تقديم حوافز للمعلمات  

 تعزيز التنمية المهنية 

 توفير الحوافز للتعلم 
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 Focus Group Discussion مجموعات النقاش البؤرية •

حول موضوع محدد من    نوعية تستخدم بهدف جمع معلومات  و   ، في البحث العلمي يتم التخطيط والتنظيم لها  نوعي وهي طريقة من طرق الأسلوب ال

أو الاتفاقات الجماعية حول    ،أو الإدراكات   ، وذات اهتمامات مشتركة من أجل التوصل إلى مجموعة من التصورات  ، جماعة اجتماعية ذات نوعية محددة 

وقد   ، وتتم تحت قيادة باحث يقوم بتنظيم التفاعل والنقاش حول الموضوع المستهدف ، ا ( فرد  12–8المجموعة من ) ويتراوح عدد  ، أو قضية محددة   ، موضوع

  (. حيث دارت 2012  ، )أبوعبد العزيز  لتحليلها ويتم الاستعانة بجهاز لتسجيل المقابلة وسهولة الرجوع إليها    ، ( دقيقة120–90)  تستمر الحلقة النقاشية من 

البؤرية مجموعات   لل حول  للمعلمات    النقاش  التعليمية  القيادة  في  ممارسات  المحددة  الثلاثة  رسالة    نموذج بعاد  وضع  وهي  التعليمية  للقيادة  هالينجر 

يوضح المقابلات الجماعية المركزة    الآتي والجدول    ، ( 2ملحق )كما في    بوظائفها العشر   وتطوير مناخ إيجابي للتعلم المدرس ي   ، البرنامج التعليمي   إدارة و   ، المدرسة

 : للمعلمات

 البؤرية  المجموعاتمقابلات عينة وصف  :(3)دول ــج

 عدد المعلمات    المجموعات البؤرية المدرسة   عدد المعلمات    المجموعات البؤرية المدرسة  

 4 1ع س 5 1م ص 

 3 2ع 6 2م

 4 3ع 9 3م

 7 4ع  5 4م

 18   25  المجموع 

الجدول )حيث   المدرسة )ص(  25)  مشاركة ب  ثمان مقابلات في مجموعات بؤرية  ( 3يوضح  ومشاركة    ، المدرسة ( معلمة في  47من مجموع )( معلمة من 

 معلمة مشاركة.   43 وبذلك تكون عينة الدراسة للمعلمات المشاركات   ، المدرسة( معلمة في 31) من مجموع معلمة من المدرسة )س( ( 18)

 :اتــانـل البيـتحلي

 Thematic Analysis ي للبياناتـوعـالتحليل الموض

حيث تم  من خلال الأدب النظري بناء على نموذج هالينجر، وذلك   ، اتبعت الدراسة النموذج الاستقرائي في تحليل البيانات باستخدام نموذج للتحليل

ا بالاستماع إليها وإعادة الاستماع والتكرار  تم تفريغ المقابلات كتابي  ، ثم الداعمة للتحصيل الدراس ي  عمل دليل ترميز لممارسات القيادة التعليمية من خلالها  

نفس الوقت يتم ترميز كل مستجيب   وفيا بمعدل يوم إلى أربعة أيام لكل مقابلة، وقد استغرق تفريغ المقابلات كتابي   للتأكد من تفريغ كامل البيانات كما هي،

  (،( معلمة من المدرسة )س18( معلمة من المدرسة )ص( و)25مشاركة؛ بواقع )  45لعينة تكونت من    المقابلات العشرة وكذلك تم ترميز  ية،  للمقابلات البؤر 

لكل الفردية  المقابلة  الدراسة،  م   متضمنة  المدرستين عينة  الرموز من    حيث تم ن مديرتي  المدرسة )س(  بإعطاء معلمات  المشاركات  المعلمات  :  1)سترميز 

(، أما مديرتي المدرستين فأخذت الرموز)مد/ س( و)مد / ص(، وتم  25ص  :1(، أما المعلمات المشاركات من المدرسة )ص( فتم إعطائهن الرموز من )ص18س

 . الاستعانة في التحليل ببعض الاقتباسات من أقوال المشاركات 

بالنسبة للموضوعات المحددة   بات وفق المعنى الذي تشير إليه الترميز للمقابلات والاستجاحيث تم   وقد استخدمت الباحثة التحليل اليدوي للبيانات، 

  خمسة   أدرجت تحتها   ممارسات تتعلق بتحديد رسالة المدرسة، (  1وهي: )  ، لكل سؤال  المقابلات   ا في وضع خرائط ذهنية لأهم الموضوعات تكرار  ثم تم    ، اسابق  

والخارجي    فرعية   موضوعات  الداخلي  المجتمع  ومشاركة  والرسالة،  الرؤية  وصياغة  للبيئة،  والخارجي  الداخلي  الوضع  وتحليل  العمل،  فرق  تكوين  وهي: 

الأ للمدرسة،   عن  نشرها  هداف والاعلان  ب   ( 2)،  وطرق  تتعلق  التعليمي،    إدارة ممارسات  والبرنامج  تحتها المنهج  الزيارات    ، موضوعات  سبعة   وأدرجت  وهي: 

( ممارسات تتعلق  3) برامج دعم التعلم، واللقاءات الدورية، والتواصل مع أولياء الأمور، و التحليل والتقييم، و ية، ومتابعة السجلات، وتنسيق المنهج،  شرافالإ 

بالمدرسة،   للتعلم  الإيجابي  المناخ  تحتها بتعزيز  تعلم    ،التعلم الحفاظ على وقت    هي:موضوعات    خمسة   وأدرجت  والتواجد لدعم  الحضور  والمحافظة على 

المهني للمعلمين، وتوفير حوافز للطلبة   الطلبة، الإنماء  الموضوعات، و وتقديم حوافز للمعلمين، وتعزيز  التحليل على أساس تلك  النتائج  ، ومن ثم تم  قراءة 

 بلات.تقرير يتضمن تحليل جميع النتائج التي تم الحصول عليها من المقا  إعدادو 

 : ا ـج الدراسة ومناقشتهــنتائ

المدرسة )ص( والمدرسة )س(   تحليل ممارسات كلٍ ب التعليمية   من  أن   ، للقيادة  الممارسات و   نجد  في كثير من  تشابه  الطريقةإ هناك  اختلفت  وأن    ، ن 

المدرسة )س( الحاصلة    وكذلك هناك ممارسات تميزت بها   ، الحاصلة على المركز الأول على مستوى المحافظةالمدرسة )ص(    هناك بعض الممارسات تميزت بها 

في المدرسة    اا وعلمي  ا أدبي  هلممارسات القيادة التعليمية المتفق علي   أكبر  فاعلية و ا  تنظيم  أظهرت نتائج التحليل    ولقد   ، لمركز الرابع على مستوى المحافظةعلى ا 

النظري وتحليل    اتضح كما    ، )ص( المدرستين عينة    وجود   المقابلات من خلال تحليل الأدب  التعليمية في  القيادة  الممارسات التي تقوم بها  تطابق في كثير من 

ما يشير إلى أنه كلما    ،محافظة الداخليةحسب تقرير قسم التقويم والتحليل على مستوى مديرية    تتميزان بمستوى تحصيلي عالٍ   ان وهما مدرست  ،الدراسة 
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كشفت نتائج التحليل وجود بعض  فقد  وبالرغم من ذلك   ، التعليمية تمتلك المهارة الجيدة في القيام بهذه الممارسات كانت نتائج الطلاب أفضلكانت القيادة  

 : ي الآتوهذه الفجوات ك   ، لى الوقوف عليها وتطويرها ومحاولة اكتسابها بطريقة علميةإ الفجوات في ممارسات القيادة التعليمية بالمدرستين تحتاج 

  بحيث تكون   طريقة علميةب  والحاجة إلى التنفيذ  ،تقنيناللى  إ   من حيث الحاجةللمدرسة  والخارجية  تحليل البيئة الداخلية    يوجد ضعف في عملية •

مان ية في  وقد يعود ذلك إلى قلة التدريب الذي تتلقاه القيادة التعليم  ،ا وفاعليةأكثر تنظيم   نظما  المدرستين لم ت  فمديرتا  ،في هذا الجانب  سلطنة ع 

  في المعهد التخصص ي للتدريب. القيادة المدرسية برنامجل بعد

بينما في المدرسة )س(    ،ففي المدرسة )ص( هناك مستوى عالي واضح في تفعيل فرق العمل  ،سلوب فرق العملأ هناك فجوة في مهارة استخدام    أن •

لى المستوى التعليمي إ كذلك قد يعزى    ،معلمات أوائل للمواد  ووجودات المدرسة )ص( من حيث عدد المعلمات  وقد يعزى ذلك إلى إمكان  ،غير واضح

الماجستير   المدرسة وحصولها على  اكتسابهالمديرة  أعلى في ذلك  واحتمالية  بين    ،مهارات  الخبرة  إلى فرق سنوات  بالمدرسة )س(، وقد يعود  مقارنة 

 القيادتين. 

المقنن  استخدام  ضعف • العلمي  البحث  ال  الطلبةالبحث في مشكلات  فيما يخص    أسلوب  القيادة   ،تحصيلفي  إلى ضعف مهارات  وقد يعود ذلك 

العلمي البحث  العمانية في  ا إ بالإضافة    ،والبحوث الإجرائية  ،التعليمية  التعليمية في ذلكلى غياب  للقيادة  لى ضغط  إ ذلك  ا قد يعود  أيض    ، لتقييم 

 . في المدارس ات في القيام ببحوث علمية وإجرائيةوقلة الإمكان العمل

 ويمكن أن يعزى ذلك إلى   ،ليةمع الخطط الفص  هدافحيث تقتصر على متابعة توزيع المنهج وتحقق الأ   ،سطحية علاقة القيادة التعليمية بالمنهج •

مانمحدودية صلاحيات القيادة التعليمية في  مركزية النظام التعليمي و   ولذا  ، متها للطلبةصلاحيتها وملاءفي عملية تطوير المناهج وتقييم    سلطنة ع 

المدارس   لمديري  الممنوحة  الصلاحيات  في  النظر  وإعادة  المسؤولين  قبل  أولوية من  الجانب  إعطاء هذا  الأهمية  والتعامل  من  المناهج  يخص  فيما 

 ,Alghanbousi)  الغنبوص ي   وذكر   ، ( أن مديري المدارس يواجهون عوائق متعلقة بالمركزية في القرارات Alsaleh, 2019الصالح )  دراسة مع  يتفقوهذا  ،معها

 الدراسية.أن مديري المدارس في عمان ما زالوا بحاجة إلى مهارات التخطيط للمستقبل مثل التخطيط لتطوير الموظفين والمساهمة في المناهج    (2010

الكتابي إ   فتقار الا  • التوثيق  التعليمية  المنظم   لى  للقيادة  والممارسات  التوثيق   ،للإجراءات  التعليمية لأهمية  القيادة  إدراك  إلى محدودية  ذلك  يعزى  وقد 

  الكتابي للعمال والأنشطة المختلفة التي تقوم بها. 

التحليل    فإن   عليهو  إليها من خلال  التوصل  التي يمكن  الدراس ي في للخروج بأفضل  النتائج  التحصيل  الداعمة لتحسين  التعليمية  القيادة    ممارسات 

مانب  المدارس الحكومية عينة من   عمل بها  ما تم الإذا    ، أن المدارس ذات المستوى التحصيلي المرتفع تتميز بممارسات قيادة تعليمية عالية المستوى  ، سلطنة ع 

ومع ما اتفق  وبدمج ممارسات القيادة التعليمية الفعلية في المدرستين مع الفجوات المذكورة    ، على رفع المستوى التحصيلي للطلبةتعمل    في أي مدرسة فقد 

 :يأتي فإن أفضل الممارسات للقيادة التعليمية تتلخص فيما  عليه الأدب النظري  

 
ً

 :عنهالإعلان وا هدافحيث بناء الأ  تحديد رسالة المدرسة منممارسات : أول

متابعة العمل وتقويمه   وتسهيل  ، وذلك من أجل أداء العمل على أفضل ما يكون   ،ز العمل الجماعي لدى كل العاملين في المدرسة وتعزي  ، تكوين فرق العمل •

ويتفق  ، مدير المدرسة اكتسابها   وهذه من القدرات والمهارات التي على  ، وتحديد دور كل فرد فيهوأعماله الفريق اختصاصات   تحديد  ويتم  ، بشكل أفضل 

أكدت على أهمية فرق العمل وتحديد  ( حيث 2020)  ودراسة مشهور (  2015)  مغاوري   ودراسة   ( 2015)  والمهدي والكيومي  ، (2010)  دراسة المهدي مع    ذلك 

 عبر اللجان المدرسية وفرق العمل.وأنه لا بد من تقاسم القيادة التعليمية على نطاق واسع  ، هداف ارها من أجل تحقيق أفضل لل أدو 

الخاصة صياغة   • والرسالة  الأ   الرؤية  المستوى    تحقيقها  المدرسة  التي تحتاج   هداف بالمدرسة وبناء  للطلبةلرفع  تحليل   ويسبق ذلك عملية  ، التحصيلي 

بشكل   للمدرسة  والخارجية  الداخلية  استغلالها وتحدد    الفرص   تحددحيث    ، دقيقللبيئة  للالتهوكيفية  لها إ عمل على  ديدات  المناسبة  الحلول   ،يجاد 

أعمال  جميع و  ، كتحليل الاختبارات ونتائج الطلاب ، المختلفة وكذلك تحديد جوانب القوة وأولويات التطوير بشكل علمي ومنظم من خلال طرق التحليل 

المدرس ي   ، لبةالط  الأداء  تطوير  برنامج  تقارير  المحافظة  ، وتحليل  بمدارس  مقارنة  المدرسة  سابقة  و أ   ، وتحليل وضع  بسنوات  نفسها  المدرسة   ،مقارنة 

( حيث أكد أن القائد التعليمي الفعال هو الذي تقوم ممارساته 2016) اسطنبولي وآخرون   دراسة  وهذا يتفق مع  وتفسيرها  لقدرة على تحليل البياناتوا 

تعليمية واضحة ومحددة من خلال ذلك   أهداف وفق منهج استراتيجي شامل يتضمن التحليل البيئي الداخلي والخارجي من أجل اشتقاق رؤية ورسالة و 

 التحليل.

في   • المدني،  المجتمع  ومؤسسات  الأمور،  وأولياء  والطلبة  والتربويين،  والمشرفين،  المعلمين،  والرسالة مشاركة  الرؤية  ها  أهداف ووضع    للمدرسة   صياغة 

  ودراسة ، (2021ودراسة المهدي والحارثية ) ، ( 2018المهدي وآخرون ) ودراسة  ، ( 2013)  دراسة الجهاني ك   ق مع العديد من الدراسات وهذا يتف  ، التعليمية 

وطلبة وأولياء الأمور   ، وإداريين ومعلمين  ، وخبراء مواد دراسية  ، في أهمية مشاركة عناصر العملية التربوية المختلفة من مشرفين وتربويين ، ( 2020)  مشهور 

 ربوية بأكملها.العملية الت  التعليمية لإحداث تحسن مستمر ومدروس في  هداف في بناء الأ 

عبر اللقاءات المختلفة للطلاب والمعلمين عنها   ن علا لإ كا ، لتحقيقها المدرسة  التي تسعى   التعليمية  هداف عن الأ   لإعلان لنشر وا استخدام أساليب متنوعة ل  •

وهذا   ، وغيرها من الأساليب  ، على مرافق المدرسة   هداف لل   المتضمنة وتعليق اللوحات    ، واستخدام وسائل التواصل الإلكتروني المتنوعة  ، وأولياء الأمور 
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( وآخرون  المهدي  دراسة  مع  والحارثية   ، ( 2018يتفق  المهدي  مشهور و   ، (2021)  ودراسة  ذات    ؛ (2020)دراسة  التعليمية  القيادة  ممارسات  من  أنه  في 

لأ  المدرسة  التعليمية على مختلف  هداف الأهمية هو نشر  الأ ها  تلك  في تحقيق  في ذلك من دور كبير  لما  إلى   هداف المستويات وبطرق مختلفة  والوصول 

 .التحسين والتطوير في العملية التعليمية 

تعلم  متابعة تقدم  و   ، تنسيق المناهج الدراسيةو   ، على التعليم وتقويمه بالمدرسة  شرافلإ امن حيث  المنهج والبرنامج التعليمي    إدارةممارسات  ا:  ثانيً 

 :الطلبة

 ذلك لمتابعة سير عمل المعلمين و و   ، للزيارات الصفية بأنواعها  والتنفيذ التخطيط   •
َ
وذلك    ، ديد احتياجاتهم تح   من ثم  ف خبراتهم ومهاراتهم وقدراتهم و عرُّ ت

وهذا يتفق  وتبادل الخبرات ومن ثم تنفيذ دروس تطبيقية لمتابعة وتقييم مدى الاستفادة   ين على تنظيم جدول لتبادل الزيارات بين المعلم يتطلب العمل

)أ مع دراسة   وكورات  )(  2018بوعناني  )(  2013ودراسة صايغ  المعلمين 2012ودراسة عناني  أن متابعة  أكدت على  التي  في صفوفهم   (  بانتظام  وزيارتهم 

التدريس وملاحظة   التي يستخدمونها في  الدراس ي للطلبة  ، الأساليب  التحصيل  بينهم هي متطلبات رئيسة لتحسين  الزيارات فيما    وتشجيعهم على تبادل 

 . ورفعه 

السجلات بأنواعها وتخصيص يوم أسبوعي • التخطيط للا   ة لمتابعة سجلات كل مادة على حد  متابعة  المستخدمة لشرح   ستراتيجياتمن حيث  والطرق 

( حيث ذكر أن من أسباب تدني 2018عناني وكورات )أبو وهذا يتفق مع دراسة    ، تقويم ومراعاتها للفروق الفرديةوتنوع طرق ال  ، وتنوع الأسئلة   ، الدروس 

( الذي أوص ى بالاهتمام بوضع امتحانات تقيس 2015ودراسة محمد ) ، المستوى التحصيلي للطلبة أن المناهج تفتقر إلى الأسئلة الجيدة والشرح المفصل 

 مستوى ذكاء الطلبة للمساعدة في مساعدتهم لرفع مستواهم التحصيلي. 

صيص الوقت للقاء كل كذلك تخ   ، المدرسة والمعلمين إدارة صل بين وذلك لأنهم حلقة الو   ،المواد  أو منسقي الأوائل  ين للقاء المعلم  وقت أسبوعي تخصيص   •

التحصيلي للطلاب   معلمي  المستوى  المهدي وآخرون )  ،المدرسة كلما استدعت الحاجة لمناقشة  المهدي والحارثية 2018وهذا يتفق مع دراسة  ( ودراسة 

ذلك مع كما يتفق    ، مين والطلبةتخصيص وقت للقاء المعل   الجيدة   أن من ممارسات القيادة التعليمية ( التي أكدت على  2020)  ( ودراسة منشور 2019)

( وآخرون  وتقويمهاRobinson et. al. 2008روبنسون  والتعلم  التدريس  عملية  لدعم  المباشرة  التعليمي  القائد  مشاركة  أن  في  وتفعيل (  المناقشات   ، 

 لضمان جودة التعليم. الأساسية  الجماعية لأولويات وقضايا التعليم؛ هي من أدوار القيادة التعليمية 

أعمال الطلاب   • المدرسة ككل( وتخصيص سجل عام للتحليل و   ،أسئلة قصيرة و   ، اختبارات و   ، بأنواعها )واجباتتحليل  إليه في بناء   ،نتائج  الرجوع  ليتم 

 التعليمية. هداف وفي تقييم الخطة العامة ومدى تحقق الأ  ، وفي تحليل وضع المدرسة الداخلي والخارجي  ، هداف الأ 

ويكون   ، وبعض الخبراء في المناهج   ، المدرسة وأعضاء من المعلمين وأعضاء من أولياء الأمور المهتمين بالمناهج  إدارة من  يتكون بحيث    ، تشكيل فريق للمناهج  •

 ،لى المسؤولين لدراستها والأخذ بها إ والتسويق لها ورفعها   ،والتفكير في أساليب وطرق لصياغة وإثراء المناهج  ، لهذا الفريق دور في تحليل المنهاج وما تتضمنه 

الخطط الفصلية مع تحقق الأ   ، بين المعلمين   توزيع المناهج على    شراف لإ وأن لا يقتصر دور القيادة التعليمية فقط على ا  وإنما   ، للمنهج  هداف ومتابعة 

( في التأكيد على منح مديري المدارس 2020) مشهور و   ، ( 2018ويتفق ذلك مع دراسة المهدي وآخرون )  ، حيات أكبر في التعامل مع المناهجيعطى المدير صلا 

زم ( الذي أوص ى بأهمية منح مديري المدارس صلاحيات أوسع بما يحقق المناخ اللا 2013ودراسة صايغ )  ،في عملية تنسيق المناهج وتطويرها صلاحية أكبر 

 لتأدية أدوارهم على نحو أفضل.

الطلاب   عمل مشاريع  • لتعلم  التعلم بشكل أفضل   ، ومسابقات وبرامج دعم  الهدف منها    ، تثير دافعيتهم وتحفزهم نحو  التحصيليويكون  المستوى   رفع 

قبال على لإ الذي أوص ى بضرورة استخدام الأنشطة التعليمية الجذابة التي تحفز الطلبة على ا   ( 2018بوعناني وكورات )وهذا يتفق مع دراسة    ، للطلبة 

 واستغلال حصص المعالجة التربوية وحصص الدعم التربوي لتحسين التحصيل الدراس ي للطلبة.  ، الدراسة والاهتمام بها 

يحرزوه  • الذي  التقدم  ومدى  التحصيلي  مستواهم  في  ومناقشتهم  الطلاب  مع  للجلوس  أفضل   ، تخصيص وقت  تعلم  نحو  وتوعيتهم  كذلك   ، وتوجيههم 

 وكذلك إعطاءه الفرصة لتقييم القيادة التعليمية بمدرسته.  ، أيه فيه وإبداء ر  ، إعطاء الطالب الفرصة لتقييم المعلم الذي يدرسه

الأمور  • أولياء  مع  علاقة قوية  على    ، تكوين  الإمكان إ والعمل  بقدر  المدرسة  في  المستمرة  لمشاركتهم  المناسبة  الطرق  بمستويات إ و   ، يجاد  الدائم  شعارهم 

( التي أكدت 2015( ودراسة محمد )2015) ( ودراسة العتيبي 2016) آخرون و  اسطنبولي ويتفق ذلك مع دراسة  ، ومناقشتها معهم كلما احتاج الأمر أبنائهم 

الاهتمام   في  بمشاركتهم  الأمور  أولياء  بالمدرسة وخاصة  المحيطة  البيئة  مع  التعامل  الضرورية هو  التعليمية  القيادة  ممارسات  أن من  بمشكلات على 

 وأن البيئة المدرسية والمجتمع المحلي يلعبان دورا مهما في عملية التحصيل الدراس ي.  ، ومتابعة تحصيلهم   أبنائهم 

 
ً
 :لم بالمدرسةـي للتعـاخ الإيجابـلمنزيز اــتعا: ثالث

والالتزام • المسؤولية  الطلبة   ، تنمية حس  تعلم  على وقت  الحفاظ  تساعد على  وأساليب  المحدد   ، وابتكار طرق  الوقت  قبل  الحضور  التزام  في  كالقدوة 

إجراءات حضور في  و  ، والمحاسبية في ذلك  وغيابهن   المعلمات اذ إجراءات حازمة في متابعة حضور  اتخ كذلك    ، والمعلمين   الطلبة والانصراف بعد خروج  

المعلمين بقدر ا   ، والتواصل السريع مع المسؤولين في حالة عجز معلم بالمدرسة   ، وغيابهم   ا أيض    الطلاب  مكان لإ وتوزيع حصص المعلم العجز على زملائه 

ويمكن   ، في وقت لا يتجاوز الخمس دقائق ا أهمية ضبط عملية الانتقال بين الحصص في الحفاظ على وقت التعلم  أيض    ، فيما يصب في مصلحة الطالب
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الأخرى  كذلك   والأنشطة  الاختبارات  لإجراء  معينة  أوقات  كتخصيص تخصيص  أفضل  بشكل  التعلم  زمن  يستغل  "بالحصص   بحيث  يسمى  ما 

الطالب واستغلا   ، الصفرية" ينفع  بما  الاحتياط  )  ، ل حصص  وكورات  بوعناني  دراسة  مع  ذلك  أوص ى (  2018ويتفق  الدعم ب  حيث  استغلال حصص 

في الأدب النظري حيث يدعو إلى استثمار الدقائق المبعثرة هنا وهناك في  ( 2010/2011 ، )دوغلاس  مع ما ذكره  ا أيض  ويتفق   ، التربوي لرفع تحصيل الطلبة

ا لتقليص الوقت الذي يضيعه المعلمون في تجهيز جعلها أطول وقت  حصص العلوم مع  تقليلو  ، كضبط عملية التنقل بين الحصص  ،العملية التعليمية 

  وإغلاقها. المختبرات 

ويكون   ، الطلبة بحيث يحرص مدير المدرسة على تكوين علاقة جيدة مع المعلمين و   ، لبةداعم لتعلم الط ال و للقيادة التعليمية  فاعل  الواضح و الحضور  ال  •

كذلك   ، نسانية لإ المتبادلة والتعاون وا بالشفافية والثقة  وأن تكون علاقة تتسم    ، وجودهم ا معهم في أنشطتهم الرسمية وغير الرسمية وفي أماكن  حاضر  

   ،ت للقاءات بين المعلمات والطلاب والتقرب منهم تخصيص وق
َ
م وتحديد احتياجاتهم ف على خصائصهم ومهاراتهم وقدراتهعرُّ لما في ذلك من أهمية في ت

)  ، ومتطلباتهم  وآخرون  المهدي  دراسة  مع  ذلك  والحارثية   ، (2018ويتفق  المهدي  مشهور   ، (2019)  ودراسة  أكدت  (  2020)  ودراسة  من   أن على  التي 

وتخصيص وقت   ، هو مشاركتهم لهم في مختلف المناسبات   نفوس المعلمين والطلبة   لها الأثر الإيجابي على   يمكن أن يكون   ممارسات القيادة التعليمية التي 

  وحاضرة في كل الأوقات.  ا القيادة التعليمية قريبة دائم   وأن تكون  ، للتفاعل والتحدث معهم 

ومنح إجازة يوم أو  ، كالتفنن في المدح والثناء في المواقف المختلفة  ، وتنوعه وأساليبه   والابتكار في طرق التحفيز والتعزيز  ، تقديم حوافز للمعلمين المتميزين •

مستويات للتكريم على   أو ترشيح المعلم  ، في مهمة معينة  ومهاراته أو تعزيز المعلم باستثمار قدراته   ، بأعمال تناسب قدرات المعلم  والتفويض   ، نصف يوم

المدرسة محيط  من  ترف   يمكن   كذلك   ، أعلى  رحلات  للمعلمين تنظيم  )  ، يهية  عناني  دراسة  مع  ذلك  المتطلبات2012ويتفق  من  أنه  إلى  توصل  الذي   ) 

وكذلك في دراسة   ،ضع نظام حوافز مادية ومعنوية لهم و   لمعلمين عن طريقالأساسية لقيام مدير المدرسة بدوره في رعاية الموهوبين؛ التشجيع المناسب ل

التعليمي دور  إ ( حيث  2020)  ( ودراسة مشهور 2018المهدي وآخرون ) آليات وطرق مناسبة وفق الإمكان  في   ا ن للقائد  المعلمين إيجاد  المتاحة لتعزيز   ،ات 

 أو استخدام كلمات المدح والثناء وغيرها. ، أو ترشيح لمهمة معينه ، وفرص تدريبة معينة   ، التقدير كمنح شهادات   ، تقديرا لما يقومون به من جهود

أن  بل  ،تقديم الحوافز على الطلبة المتميزين فقط  وأن لا يقتصر   ، التنوع والابتكار فيها حتى لا تكون مملة وروتينية و   ، الحوافز لدعم تعلم الطلبة تقديم   •

علان عن الحوافز والجوائز من بداية العام لإ ا و   ،وذلك وفق معايير وأسس تحددها المدرسة  ، ا بمختلف مستوياتهم والتحفيز الطلبة جميع  يشمل التعزيز 

داخل الصف سلوب المدح والثناء للطالب في مواقف مختلفة أ هذه الحوافز بين استخدام  ويمكن أن تتنوع  ، ا للطلاب وإثارة لدافعيتهم الدراس ي تشجيع  

الهدايا  ، خارجهو  الرحلات للطلبة  ، التقدير والشكروشهادات    ، وبين تقديم  الطالب   ، وتنظيم  استثمار قدرات  أقرانه  ومهاراته   وبين  رسال إ أو    ، في تعليم 

لبة في أهمية تقدير جهود الط   ( 2016ودراسة العابد )  ( 2020)  ( ودراسة مشهور 2021ويتفق ذلك مع دراسة المهدي والحارثية )  ، كر لولي الأمررسالة ش 

  هدافعلان عن مستوى الإنجاز للمدرسة ومدى تحقق الأ لإ ( أهمية ا 2010/2011  ، دوغلاس)  وذكر   ، انت مادية أو معنويةت لهم سواء ك وتقديم المكافآ 

فالإنجازات الصغيرة   ، وأن لا يتم ذلك في نهاية العام فقط  ، وتحفيز المعلمين والطلاب على إنجازاتهم على فترات مختلفة من العام الدراس ي والاحتفاء بها

 يجب أن يحتفل بها كدليل للدعم المستمر والتحسين.و   ، ضرورية لتحقيق مكاسب كبيرة 

المعلمين مهنيا، وذلك لأ  • التحصيلي للطلاب ن  العمل على تطوير  المستوى  لى معلم إ ويحتاج    ، عالية   وقدرات ومهارات   كفاءة   ي لى معلمين ذو إ يحتاج    رفع 

العصر  مهني  وذلك من خلال    ، وتطوراته  متجدد ومواكب لمستجدات  أنفسهم  المعلمين على تطوير  للمعلمين   ، ا تحفيز  التدريبية  الاحتياجات   ،وتحديد 

وأن تتنوع البرامج التدريبية في الخطة بين ورش وأوراق عمل وبين  ، لذلك  هداف وعمل خطة واضحة ومحددة الأ  ، مكانلإ بقدر ا ات المناسبة الإمكانر ي وتوف

من ا أيض   ، فيما بينهم   تبادل الخبرات ل  ون يلتقي فيها المعلما  سبوعي  أ ص أوقات ثابته يتخصوبين    ، تبادل زيارات صفية بين المعلمات داخل المدرسة وخارجها

 ،كذلك التركيز على الجانب الإلكتروني لمواكبة العصر ومتطلباته   ، ليسهل الرجوع إليها عند الحاجة  ات للورش التدريبية والمدربين المهم عمل قاعدة بيان 

دراسة مكماهون  واتفق ذلك مع   ، يستفيد منها المعلم  المدارس المجاورة والتعاون فيما بينهم للخروج ببرامج متميزة مع مشاركة المدرسة برامجها التدريبية  و 

(McMahon,2014  ) واتفقت كذلك مع   ، وتطوير مجتمعات التعلم المهني  ، ا على تحصيل الطلاب في حماية الوقت التعليميالمدارس أكبر تأثير    أن مديري

الحارثية ) المهني من خلال  2021دراسة  التطويرية وتعلمهم  المعلمين  في كل من قوة  المدارس  لقيادة مديري  إيجابي  تأثير  التي كشفت عن وجود   إدارة ( 

 برنامج التعلم وبناء رؤية التعلم. 

 الخاتمة: 

 :ج ـالنتائ

 
ً

 :سلطنة عُمانالمدارس الحكومية بعينة من في  للطلبةممارسات القيادة التعليمية الداعمة لتحسين التحصيل الدراس ي أفضل  :أول

-عينة الدراسة والتي تم اختيارها بناء على حصولها على مراكز متقدمة   ان كشفت الدراسة الحالية من خلال المقابلات المختلفة التي تمت مع المدرست

   -فظة على مستوى المحا
َ
  مارسات للقيادة التعليمية في رفع المستوى التحصيلي ونقل تجربة هذه المدارسالم ف أفضل  عر  في المستوى التحصيلي للطلبة بهدف ت
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الدراس ي من وجهة  بالخروج بممارسات ساعدت في رفع التحصيل    المقابلات   تلخصت نتائج . إذ  ةمع ما توصلت إليه الأدبيات والدراسات في شكل خطة مقترح

 : كالآتي وهي   ، نظر العينة

؛ تكون وتعزيزه  جيهه بالشكل الصحيح ومتابعته كل فريق وتو لوظائف ال وتحديد الأدوار و وعمل الجماعة تشكيل الفرق المدرسة التي يقوم عملها على أن   •

  ا. أعلى تحصيلي  لبتها أكثر فاعلية ومستوى ط 

 .لبةرفع من المستوى التحصيلي للط التعليمية التي ت هداف وأولياء الأمور في بناء الأ  الطلبة من المعلمين و كل   مشاركة يوجد وعي واضح بأهمية  •

 .افي المدارس وعلى المستوى الخارجي أيض  التعليمية ونشرها  هداف عن الأ  ن علا لإ وجد طرق مختلفة في ا ت  •

 .لبةأهمية أكثر كان لها الأثر الكبير في رفع المستوى التحصيلي للط  لبة اللقاءات الدورية مع المعلمين ومع الط ما أعطى مدير المدرسة كل  •

 كالمسابقات وغيرها.  ، لبة بهدف رفع المستوى التحصيلي للط   داعمة للتعلم ومحفزة له   واضح بالتخطيط الجيد لبرامج تعليمية مختلفة  اهتمام   يوجد  •

ا   إدارة تقوم   • من حيث  التعليمي  واضح  شراف لإ البرنامج  أسس وخطة  على  وتقويمه  التعليم  والتقويم   ، ة على  والمتابعة  والتنفيذ  التخطيط  يتم  حيث 

ومن ثم  ، لبةتتبعها عملية تحديد احتياجات المعلمين والط  ، بطرق مختلفة لبة وتحليل أعمال الط ، مع متابعة السجلات بأنواعها ، لزيارات صفية متنوعة

 .لبة التخطيط والتنفيذ لبرامج دعم مختلفة للمعلمين والط

وأولياء الأمور من خلال لقاءات   ، أنفسهم   لبة والط ،أثناء العام الدراس ي مع كل من المعلمين  في   بشكل مستمر   لبة تناقش القيادة التعليمية مستويات الط  •

  . مخطط لها

 وتوجد إجراءات حازمة من أجل الحفاظ على الوقت من الهدر والضياع.   ، وقت التعليم والتعلم يوجد حس كبير بأهمية الحفاظ على   •

وفي تكوين علاقات تتسم بالشفافية والثقة  ، والحازمة بعض الوقت  ، الشخصية الديمقراطية  تتميز القيادة التعليمية بمهارات قيادية ممتازة من حيث    •

 المتبادلة والتعاون والإنسانية مع كل من في المجتمع المدرس ي.

 ا.وأكثر نتاج   ، ا وتنظيم    ، ا داء أفضل وأكثر تقنين  كان الأ   ين كلما كانت ثقافة القيادة التعليمية ومستواها التعليمي عالي  •

 والتعلم.وحث دافعيتهم على العمل    ، وتشجيعهم   لبة يوجد تنوع كبير في طرق تحفيز المعلمين والط  •

للتطوير • بالتخطيط  واضح  اهتمام  للمعلمينلإ وا   هناك  المهني  احتياجاتهم   ، نماء  وفق  لهم  المقدمة  البرامج  في  العصر  ، والتجديد  تطورات   ومواكبة 

 ومتطلباته.

أسلوب كتطبيق    ، بوزارة التربية والتعليم ما يتم تدريب القيادة المدرسية عليه في "المركز التخصص ي للتدريب المهني للمعلمين"  ة م توجد استفادة واضح •

 ها.أهداف جولات التعلم و 

 : كالآتي لى الوقوف عليها والعمل على تطويرها وكانت إ التي تحتاج  ت في ممارسات القيادة التعليمية أظهرت النتائج بعض الفجوا كما 

التعليمية فيما يتعلق ب  • القيادة  ومتابعة مدى   ، يقتصر الأمر على متابعة توزيع المواد الدراسية على المعلمات حيث    ، المنهج  إدارة يوجد ضعف في علاقة 

 واتخاذ الإجراءات اللازمة لذلك.  ، التقدم والتأخر في الخطط اليومية والفصلية 

 حيث تتم بطريقة غير مقننة.  ، يوجد ضعف في الطريقة العلمية لتحليل البيئة الداخلية والخارجية لوضع المدرسة  •

 عي والتدريب على مهاراته وأهميته.سلوب فرق العمل والعمل الجما أ لى تبني إ الحاجة   •

 .لبةوالإجرائي للمشكلات التي تواجه القيادة التعليمية فيما يخص تحصيل الط  ، استخدام البحث العلمي   ندرة  •

 : ياتـالتوص

 : لآتي وبناء على نتائج الدراسة الميدانية يمكن وضع مجموعة من التوصيات كا

 الاستفادة مما تم عرضه من ممارسات تفصيلية للقيادة التعليمية للمدرستين عينة الدراسة. •

 تبني وزارة التربية والتعليم لبرنامج تبادل زيارات للمدارس ذات المستوى التحصيلي العالي للطلبة للاستفادة من تجاربهم وخبراتهم. •

لى رفع المستوى التحصيلي للطلبة إ في مختلف مدارس السلطنة في كل ما يتعلق من برامج وأنشطة تهدف   وخبراتها  القيادة التعليميةتكوين مرجع لتجارب  •

 .بالمدارس  وبناء أسس ومعايير تقييمية من خلاله لتقييم القيادة التعليمية   ، والعمل على نشره 

 ات المناسبة لذلك.وإعطاء الصلاحي   ، المنهج  إدارة العمل على زيادة تطوير خبرات القيادة التعليمية في  •

سلوب أ على  لتحليل البيئة الداخلي والخارجي و  ت أسلوب سوا على   كالتدريب  ، تقان ممارسات القيادة إ السعي في زيادة تطوير مهارات القيادة التعليمية في  •

 واستخدام طرق البحث العلمي والبحوث الإجرائية المختلفة والنمذجة في ذلك.  ، تشكيل الفرق والعمل الجماعي

ا  • بين  الفجوة  لتجسير  والتعليم  التربية  بوزارة  للمعلمين"  المهني  للتدريب  التخصص ي  "المركز  في  المدرسية  القيادة  برنامج  من  النظري   عدادلإ الاستفادة 

 وتقييم ذلك ومتابعته.   ، والممارسة الفعلية في الميدان 

 وكل ما يتعلق به. ، طرقه وأساليبه   بش يء من التفصيل والتدريب على   مقرر التحليل النوعي  ، تضمين مقررات التدريس الجامعي في السلطنة  •
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 :لخصالم 

لوم والآداب بجامعة نزوى مهارات  ه
ُ
العـ ة  التربوي بكليَّ التأهيل  الدراسة الوقوف على مدى امتلاك طلبة  التعلم اللكتروني من وجهة نظرهم،  دفت  وكفاءات 

ا على الأدبيات والدراسات التي تناولت الموضوع، حيث تكونت الاستبانة من  واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي، وقد قام الباحثون بإعداد استبانة استناد  

ا وطالبة يدرسون في برنامج التأهيل التربوي بكلية  طالب    196عينة الدراسة من  فقرة( شملت مختلف المهارات والكفاءات المتعلقة بالتعلم اللكتروني، تكونت    36)

، وقد بينت نتائج الدراسة أن مستوى تمكن طلبة التأهيل التربوي في جامعة نزوى من مهارات 2022/ 2021العلوم والآداب بجامعة نزوى في فصل الخريف  

في  ا.عالٍ جد    Google Meetارات استخدام جوجل ميت  ومه  Moodleالتعلم اللكتروني ومهارات استخدام مودل   إلى عدم وجود فروق  النتائج  كما أشارت 

تراكمي. وقد أوص ى مستويات تمكن طلبة التأهيل التربوي في جامعة نزوى من مهارات التعلم اللكتروني ومهاراته الفرعية ترجع لاختلاف التخصص أو المعدل ال

 اللكتروني في مختلف المساقات الأخرى التي لم تفعل التعليم اللكتروني في الجامعة.الباحثون بضرورة تفعيل التعليم 

 . التعليم اللكتروني  ؛ جامعة نزوى ؛ التأهيل التربوي  ؛مهارات التعلم اللكتروني  الكلمات المفتاحية: 

Abstract: 
The study aimed to determine the extent to which students of educational qualification at the College of Sciences and Arts at the 
University of Nizwa possess electronic learning (e-learning) skills and competencies. It used the descriptive approach. The 
researchers prepared a questionnaire based on the literature and studies that dealt with the subject and competencies related 
to e-learning. The study sample consisted of 250 male and female students studying in the educational qualification program at 
the College of Science and Arts at the University of Nizwa in the fall semester 2021/2022. The results showed that the skills of 
Moodle and Google Meet skills are very well. Also, the results indicated that there were no differences in the levels of enabling 
educational qualification students at the University of Nizwa of e-learning skills and their sub-skills according to the difference 
in the specialization and the cumulative rate variables. The researchers recommended the necessity of activating e-learning in 
various other courses that did not activate it at the university. 

Keywords: e-learning skills; educational qualification; University of Nizwa; e-learning. 
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 : المقدمة

الذي انتشر في جميع أنحاء العالم. ولم تتمكن معظم  COVID- 19كان التحول إلى التعلم اللكتروني عبر النترنت أحد الآثار الحتمية لوباء كورونا  

التعليم والتعلم الأنظمة التعليمية حول العالم، إن لم يكن جميعها، ولا سيما تلك التي تأثرت بشدة من عمليات الغلاق والحجر، من مواصلة توفير  

ا لوجه. على الصعيد كالمعتاد سواء في المدارس أو مؤسسات التعليم العالي. نتيجة لذلك فقد تم النظر إلى التعلم اللكتروني عبر النترنت كبديل للتعلم وج ه 

,  Li & Lalan)  دولة  180لاق الذي حدث في أكثر من  مليار طالب من الالتحاق بالمدارس ومؤسسات التعليم العالي بسبب الغ  1.2العالمي، لم يتمكن أكثر من  

ت التي (، وقد أدى ذلك إلى تسارع غير مسبوق في التحول الرقمي الأساس ي لكل من عمليتي التعليم والتعلم، مما أدى بدوره إلى ظهور بعض التحديا2020

نظام التعليمي الذي يعتمد على الحاسوب والنترنت بشكل كبير  (. ويتطلب نجاح مثل هذا الKorkmaz & Toraman, 2020يواجهها المعلمون والطلاب )

 بعض المهارات والكفاءات من جانب كل من المعلمين والطلاب. 

المثال فإن  المنظومة. على سبيل  تلك  أو غير ذلك، مرهون بمدى توفر عناصر أساسية ومهمة في  إلكترونية كانت  أي منظومة تعليمية،    إن نجاح 

كمنظومة تعليمية تعلمية يقتض ي توفر جوانب مادية، وتقنية، وتربوية، ولكن العنصر البشري هو الأهم على الاطلاق، ولذلك فإن   التعليم اللكتروني

 (. 2016ن، نجاح التعليم اللكتروني مرتبط بمدى قدرة وكفاءة العنصر البشري لتوظيف تلك النظم والتقنيات والأساليب بكفاءة عالية )الحمران وآخرو 

المهارات التقنية إن أ  النترنت هو مستوى كفاءات الطلاب خاصة فيما يتعلق باستخدام بعض  حد أهم الأسباب التي تعزز من نجاح التعلم عبر 

(Martin et al, 2020ال في  المتضمنة  التحديات  على  ويتغلبوا  بهم  المنوط  الدور  أداء  يتمكنوا من  حتى  اللكتروني،  بالتعلم  المتعلقة  والكفايات  تعلم (، 

 اللكتروني بفاعلية ونجاح. 

والتي أثرت على مختلف مناحي الحياة وتسببت بإغلاق المدارس   COVID- 19كما تبنت جامعة نزوى التعلم اللكتروني على أثر انتشار جائحة كورونا  

 
 
ى، مما اضطر الجامعة للتحول إلى خيار التعلم عن  ا في فترات أخر ا في بعض الفترات وجزئي  ا كلي  ومؤسسات التعليم العالي ومن بينها جامعة نزوى إغلاق

 بعد باستخدام التعلم اللكتروني. 

لزام   كان  التطور لذلك  لمواكبة  العلمي  البحث  ومهارات  والتفكير  بالمهارات  تزويدهم  إلى  للطلاب  المعلومات  نقل  اللكتروني من  التعلم  ينتقل  أن  ا 

ا لتحسين جودة التعليم والممارسة التدريسية، ومن هنا يرى الباحثون ضرورة والتكيف مع تقدم المعرفة وتغييرها   ا كبير  وانفجارها، الأمر الذي يتطلب جهد 

ة لنشاء  تطوير طرق ومهارات التدريس التي تمكن المتعلمين من الوصول إلى المعلومات بأنفسهم لمواكبة العصر. وهذا يعكس رؤية وأهداف هذه الجامع 

من التعليم اللكتروني تتضمن تقديم جزء من المناهج عبر النترنت ضمن منصة إلكترونية وإمكانية تسجيل وبث محاضرات المعلم، ولكي  أنواع مختلفة  

امل طلوبة للتعتصل جامعة نزوى للأهداف المنشودة وجب التأكد من درجة امتلاك طلاب التأهيل التربوي بالجامعة لمهارات وكفاءات التعلم اللكتروني الم 

 مع هذه التقنيات الجديدة. 

  :مشكلة الدراسة

العالي، بحيث   التعليم  ابتداء من رياض الأطفال وحتى مرحلة  التعليم،  اللكتروني في جميع مراحل  التعلم  ا لنمو  أصبح وفرت جائحة كورونا زخم 

ا لا مفر منه، ويعد استعداد  ا للحصول على أداء تعلم فعال )تطبيق التعلم اللكتروني خلال هذه الجائحة أمر  ا ضروري   Atmojoالطلاب في هذه البيئة أمر 

et. al, 2020ي  (، وجدير بالقول إن العديد من الجامعات قد بدأت بتنفيذ مبادرات للتعلم عبر النترنت قبل جائحة كورونا، سواء كان التعليم اللكترون

(، وذلك استجابة للتطور الملحوظ في مجال التعليم، نحو تحول المفاهيم العلمية من المجردة Dwiyanti et. al, 2020بشكل كامل أو التعليم بشكل جزئي )

اتها وتوظيفها  إلى المحسوسة، وذلك باستبدال الطرق التقليدية في نقل المعرفة إلى المتعلمين، عن طريق استخدام الأجهزة اللكترونية وبرامجها وتطبيق

 بالعملية التعليمية، ولكن هذ 
 
ا المعلمين من حيث قلة كفاءاتهم ومهاراتهم المستخدمة  ا لدى الأنظمة التعليمية، وخصوص  ه النقلة المفاجئة قد تولد ارتباك

  ، ونظرا لكون عملية إعداد المعلمين قبل الخدمة (2021في نقل المعرفة العلمية بهذه الطريقة الطارئة، لذا يجب التحقق من امتلاكهم لهذه المهارات)هادي،  

هذا السياق    تواجه صعوبات كثيرة فإن هذا قد أدى إلى ظهور العديد من المشكلات التدريسية والتعليمية لديهم، لذا برزت أهمية التعلم اللكتروني في

لذا فإنه من الضروري باعتباره أحد الطرق التي يتم من خلالها تواصل المعلم مع العالم الخارجي، وما يحصل فيه من سرعة بالتحول بالاستعمال التقني، 

اللكتروني التعلم  مهارات  معلمين 2015)عبدالرؤوف،    امتلاكهم  تأهيل  الى  يهدف  نزوى  جامعة  في  التربوي  التأهيل  برنامج  فإن  السياق  هذا  وفي   ،)

الوطن، لذا جاءت   للمساهمة في خدمة  التعليمية بكل جدارة  الرسالة  التعليمية، وقادرين غلى حمل  المهن  الدراسة لتعرف درجة متخصصين في  هذه 

 امتلاك طلاب التأهيل التربوي بجامعة نزوى مهارات وكفاءات التعلم اللكتروني.

 :أسئلة الدراسة

 تحاول الدراسة الجابة عن الأسئلة التالية:

 ما مهارات التعلم اللكتروني اللازمة لطلبة التأهيل التربوي في جامعة نزوى؟ •

 التأهيل التربوي في جامعة نزوى من مهارات التعلم اللكتروني من وجهة نظرهم ؟ ما مستوى تمكن طلبة  •

 من وجهة نظرهم؟ Moodleما مستوى تمكن طلبة التأهيل التربوي في جامعة نزوى من مهارات استخدام مودل   •
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 نظرهم؟ من وجهة Google Meetما مستوى تمكن طلبة التأهيل التربوي في جامعة نزوى من مهارات جوجل ميت  •

 ص؟هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى تمكن طلبة التأهيل التربوي في جامعة نزوى من مهارات التعلم اللكتروني تعزى لمتغير التخص •

لمتغير   • اللكتروني تعزى  التعلم  التربوي في جامعة نزوى من مهارات  التأهيل  المعدل هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى تمكن طلبة 

 التراكمي؟ 

 : أهداف الدراسة

 تتمحور أهداف الدراسة فيما يلي: 

 التعرف على مهارات التعلم اللكتروني اللازمة لطلبة التأهيل التربوي في جامعة نزوى. •

 معرفة مستوى تمكن طلبة التأهيل التربوي في جامعة نزوى من مهارات التعلم اللكتروني. •

 .Moodleلتربوي في جامعة نزوى من مهارات استخدام مودل معرفة مستوى تمكن طلبة التأهيل ا  •

 .Google Meetمعرفة مستوى تمكن طلبة التأهيل التربوي في جامعة نزوى من مهارات جوجل ميت  •

 التعرف على الفروق في مستوى تمكن طلبة التأهيل التربوي في جامعة نزوى من مهارات التعلم اللكتروني والتي تعزى لمتغير التخصص.  •

 التعرف على في مستوى تمكن طلبة التأهيل التربوي في جامعة نزوى من مهارات التعلم اللكتروني والتي تعزى لمتغير المعدل التراكمي.  •

 : أهمية الدراسة

تتضح أهمية هذه الدراسة من الناحية النظرية كونها ستساهم في تزويد الباحثين بالمعرفة العلمية والنظرية والدراسات السابقة  الأهمية النظرية:  •

وى الوعي  التي تناولت درجة امتلاك طلاب التأهيل التربوي بجامعة نزوى لمهارات وكفاءات التعلم اللكتروني، كما يمكن لهذه الدراسة أن ترفع مست

احثين ية امتلاك طلاب التأهيل التربوي بجامعة نزوى لمهارات وكفاءات التعلم اللكتروني في العملية التعليمية، وكذلك تزود هذه الدراسة الببأهم

 بمقياس موثوق حول مهارات وكفاءات التعلم اللكتروني في العملية التعليمية.

خلال معرفة واقع امتلاك طلاب التأهيل التربوي بجامعة نزوى لمهارات وكفاءات التعلم   برزت الأهمية العملية لهذه الدراسة من  الأهمية العملية:  •

تغلب  اللكتروني من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، وبيان جوانب القوة والضعف في توظيف هذا النوع من التعلم من أجل تعزيز جوانب القوة وال

 الراجعة لصناع القرار حول واقع امتلاك طلبة التأهيل لهذه المهارات والكفاءاتعلى جوانب الضعف، كما تقدم هذه الدراسة التغذية 

 :حدود الدراسة

 تتمثل حدود الدراسة فيما يأتي:

 الحد الموضوعي: اقتصرت الدراسة على درجة امتلاك طلاب التأهيل التربوي بجامعة نزوى لمهارات وكفاءات التعلم اللكتروني. •

 دراسة على جميع طلبة التأهيل التربوي بجامعة نزوى. الحد البشري: تم إجراء ال •

 (. 2021-2022الحد الزماني: تم تطبيق الدراسة في الفصل الدراس ي الأول من العام الدراس ي ) •

 الحد المكاني: تم تطبيق الدراسة في جامعة نزوى.  •

 المستخدمة، والمعدة من قبل الباحثين.محدد أداة الدراسة حيث اعتمدت نتائج الدراسة على صدق وثبات الأداة  •

 مصطلحات الدراسة:

 التعلم الإلكتروني: •

الوسائط اللكترونية، ومنها الحاسوب وبرمجياته المتعددة، والشبكات 23،  2014يعرفه عبد الرؤوف ) ( بأنه: "عملية للتعليم والتعلم باستخدام 

 جميعها في عملية نقل وإيصال المعلومات بين المعلم والمتعلم المعدة للأهداف تعليمية محددة، وواضحة". والنترنت والمكتبات اللكترونية، والتي تستخدم 

ا في هذه الدراسة بأنه ذلك النوع من التعلم الذي يتم عن طريق وسائل الاتصال الحديثة من برامج الحاسوب والشبكات النترنت ومنصات  ويعرف إجرائي  

المعلومات بأقصر وقت وأقل جهد وأكبر فائدة  التعليم ووسائط متعددة بج إلى  التعليم من تخطيط وتنفيذ وتقويم، للوصول  أثناء عملية  أنواعها  ميع 

 بصورة متزامنة أو غير متزامنة، من خلال محاضرات، ودروس، ونقاشات، وتمرينات، واختبارات، وتسهيل حدوثها في أي وقت ومكان. 

 المهارة: •

( بأنها: "عملية عقلية محددة يستخدمها الفرد لفهم الظواهر الكونية والوجود ويمكن تعميمها ونقلها في الحياة، وعند  101،  1996عرفها أبو زيتون )

 تطبيقها يمكن معالجة العديد من مشكلات الحياة اليومية واقتراح الحلول المناسبة لها". 

 :مهارات التعلم الالكتروني •

باتيس) المهارات  Bates, 2018, 116ويعرفها  المهارات:  تلك  التدريس، وتشمل  اللكتروني في  التعليم  اللازمة في  المعارف والمهارات  بأنها عملية ربط   )

المستقل ومهارات    المفاهيمية  مثل إدارة المعرفة والتفكير النقدي والتحليل وحل المشكلات والبداع والابتكار والمهارات التنموية والشخصية مثل التعلم 
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لتعامل والشبكات والمسؤولية والعمل الجماعي والمهارات الرقمية المتضمنة داخل موضوع معين أو مجال مهني معين والمهارات اليدوية مثل كيفية ا   الاتصال

التربوي في جامعة نوتعرف إجرائي    مع جهاز الحاسب وغيرها. زوى كاستخدام ا بأنها مجموعة من المهارات الأساسية التي يجب أن يمتلكها طلبة التأهيل 

 الحاسب الآلي وشبكة النترنت و تقنيات الويب في التدريس بدقة وسرعة وبكفاءة عالية.

 : والدراسات السابقة الإطار النظري 

معة ا بكل ما هو جديد في مجال التكنولوجيا الحديثة، بما في ذلك التعلم اللكتروني، من أجل الرقي بمستوى الجاا واسع  تبدي جامعة نزوى اهتمام  

وأهمها   التعليمية،  العملية  في  الحديثة  التكنولوجيا  لدمج  التعليمية  السياسات  تشجيع  في ظل  لمخرجاتها، لا سيما  العالية  الجودة  استخدام  وضمان 

 خدمات النترنت وخاصة في التعلم اللكتروني. 

 :التعلم الإلكتروني مفهوم

 
 

أن التعلم اللكتروني هو  لاحظ الباحثون أن هناك تداخلا  بين مصطلح التعلم اللكتروني مع مصطلح التعليم اللكتروني، حيث يعتقد البعض 

ذا الأخير هو جهد المصطلح المناسب لأن المتعلم يستخدم الوسائط اللكترونية، مما يعني أنه يدير تعليمه بنفسه، إذن الفرق بين التعليم والتعلم هو أن ه

 لنشاط الذاتي للمتعلم، في حين أن التعليم هو جهد بمساعدة الآخرين. فردي ويأتي من ا 

( واللوح  الأسود  يكون هذا  2016ويعرف  وقد  والتعلم،  التدريس  في عملية  والحاسوبية  اللكترونية  الوسائط  استخدام  بأنه  اللكتروني  التعلم   )

اللكترونية التقديمية  العروض  استخدام  بسيطة مثل  بأشكال  في    الاستخدام  تتمثل  إلكترونية  أو  التقليدية للقاء محاضرات،  الدراسية  الفصول  في 

 استثمار الوسائط لبناء فصول دراسية افتراضية من خلال شبكة المعلومات وتكنولوجيا التلفزيون التفاعلي. 

تر وبرامجها المتعددة، والشبكات، والنترنت، ( بأنه عملية التعلم باستخدام الوسائل اللكترونية، بما في ذلك أجهزة الكمبيو 2015ويعرفه عامر )

 واضحة. والمكتبات اللكترونية، وما إلى ذلك، وكلها تستخدم في عملية نقل وتبادل المعلومات بين المعلمين والطلاب، مبنية على أهداف تعليمية 

 :أنواع التعلم الإلكتروني

التعليم يجتمع المعلم والمتعلم في وقت واحد للتواصل المتزامن بينهم عبر النص أو الصوت أو  في هذا النوع من    : التعلم اللكتروني المباشر )المتزامن( ●

 الفيديو، بما في ذلك: غرف الدردشة، والمؤتمرات الصوتية، ومؤتمرات الفيديو.

طريقة للمعلم وضع خطط التدريس وموارد هو اتصال غير متزامن بين المعلم والمتعلم وتتيح هذه ال  :التعلم اللكتروني غير المباشر )غير المتزامن( ●

 التقييم على مواقع الويب التعليمية دون اشتراط وجود اتصال متزامن مع المتعلمين، مثل البريد اللكتروني. 

ة إلى النترنت.  مجموعة من الوسائط التكميلية التي تتضمن العديد من أدوات التعلم مثل برامج التعلم التعاوني، والدورات المستند :التعلم المدمج ●

 (. 2017والتعلم المدمج هو مزيج من التعلم المتزامن وغير المتزامن )العجرش، 

 : خصائص التعلم الإلكتروني

 (: 2022يتميز التعلم اللكتروني بمجموعة فريدة من الخصائص ومن أهم خصائص التعلم اللكتروني لخصها الموسوي وعليوي )

في توفير التعليم: تستخدم طريقة التعلم اللكتروني النترنت وقدراتها العالية في الانتشار والتغطية لتوفير   الاعتماد على وسائل الاتصال عن بعد •

 البرامج التعليمية وربط جميع الأطراف في عملية الاتصال.

أقل عدد من المعلمين، ربما مع مدرس واحد  العدد المطلوب من المعلمين أقل: يوفر نهج التعلم اللكتروني التعليم لأكبر عدد ممكن من الطلاب مع  •

 يقوم بتدريس مجموعة كبيرة من الطلاب المنتشرين في جميع أنحاء البلاد أو العالم في نفس الوقت.

ا بطريقة من • ا اسالعداد المسبق لمحتوى البرنامج التعليمي: تعتمد طريقة التعلم اللكتروني على برامج تعليمية مسبقة النتاج ومعدة مسبق  بة وفق 

 لطريقة الاتصال المستخدمة، وهذا العداد يدعم العملية التعليمية ويوفر الوقت والجهد والمال. 

  الاتصال يسمح باستخدام وسائط متعددة: من خلال نهج التعلم اللكتروني يمكن للمدرسين توفير أكبر عدد ممكن من الوسائط )الصور الثابتة •

الوسائط مثل اللون( وتقديم الدعم للعملية التي يتواصل بها المتعلمون ويتفاعلون   -الصوت  -القراءة والكتابة  -بتةالرسوم المتحركة والثا  -والمتحركة

 مع أنفسهم بشكل متزامن أو غير متزامن.

قيق عملية الاتصال الفصل الافتراض ي بين المعلمين والطلاب: تعتمد طريقة التعلم اللكتروني على الفصل الافتراض ي بين المعلمين والطلاب، وتح •

 دون مواجهة بين المعلمين والطلاب.

   :مهارات التعلم الإلكتروني

العالي والباحثين التعليم  السعي من قبل مؤسسات  التربوي  التأهيل  أدوار جديدة لطلبة  اللكتروني وما تتطلبه من  التعلم  على    أدى ظهور تقنية 

 يحتاجها الطلاب لنجاز المهام والأدوار في بيئة التعلم اللكتروني. العمل الجاد لتحديد أهم المهارات التي 
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 ( المهارات التي يجب أن يمتلكها متعلم التعلم الالكتروني:2011ويذكر أبو خطوة )

كمبيوتر، والاستخدامات المهارات المتعلقة بثقافة الكمبيوتر: مثل المعرفة بأجهزة الكمبيوتر وملحقاته، واللمام ببرامج التشغيل والوسائط لعمل ال •

 ر.المختلفة لأجهزة الكمبيوتر في التعليم والحياة، ومعرفة الفيروسات وطرق الوقاية منها، ومعرفة المصطلحات المستخدمة في مجال الكمبيوت

ل مع وحدات الدخال والخراج، المهارات المتعلقة بمهارات الكمبيوتر، وآليات التعامل معها: مثل استخدام لوحة المفاتيح والفأرة، وكيفية التعام •

التخزي أدوات وحدات  التعديل والتعامل مع  أو  الحذف  أو  النقل  أو  الحفظ  الكمبيوتر والملفات والبرامج عن طريق  التعامل مع أجهزة  ن وكيفية 

 والتغلب على المشاكل الفنية التي تواجهه أثناء الاستخدام. 

المعلومات: مثل تحدي • بثقافة  المتعلقة  البحث والبريد المهارات  التعليمية مثل  العمليات  النترنت في  اللكترونية للمعلومات، واستخدام  المصادر  د 

لصفحات  اللكتروني، والقدرة على تقييم المصادر اللكترونية للمعلومات المتاحة على النترنت، فهم أساسيات مبادئ التصميم التربوي، وتصميم ا 

 ستخدام الوسائط المتعددة في عملية التعلم.التعليمية ونشرها على النترنت، وا 

(، Google Meetوفصول افتراضية )جوجل ميت   Moodleويعد التعليم اللكتروني المظلة التي تقع تحتها التطبيقات الأخرى للكمبيوتر من مودل  

إلى حد ك التقنيات تصب في بعضها، وتخدم بعضها، وتتشابه  يتعلق بالأجهزة  أو صفوف ذكية وغيرها كثير، فجميع هذه  أو    Hardwareبير سواء فيما 

 .Softwareالبرمجيات 

 Moodleمهارات مودل  ●

من   كبير  عدد  وتطوير  وتصميم  إنشاء  من  ويمكنهم  مواقع،  تصميم  للمستخدمين  يسمح  حيث  النترنت  عبر  المحتوى  لدارة  متكامل  نظام 

.  الصفحات والأنشطة اللكترونية سواء تفاعلية، أو غير تفاعلية وذلك عبر لوحة تحكم ودون أن يحتاج المستخدم إلى المعرفة بلغات البرمجة 

إنشاء  ويوفر مودل عد أو  العلمي،  المحتوى  استضافة  يتم من خلالها  برمجية،  بلغة  تصميمات مختلفة ومطورة،  ذات  ة صفحات مؤتمتة، 

التعليم  بيئة  المقدمة عبر  التعليمية  العملية  تعليمية مختلفة، لثراء  انشطة  إضافة  الصفحات،  تلك  يتم من خلال  كما  التعليمي  المحتوى 

(، وهي مجموعة من البرامج يتم تحميلها، واستخدامها،  OSS) Open Source Softwareل بأنه مفتوح المصدر  اللكتروني. ويتميز نظام المود

 (. 2009وتداولها، ونسخها، والاطلاع، والتعديل على أكوادها )سلامة، 

للواجب المعلم  وتسليم  التعليمية  بالعملية  الصلة  ذات  المواضيع  فيه  يناقش  منتدى  بوجود  مودل  نظام  بالبريد  ويتميز  إرسالها  من  بدلا  ات 

ا يمكن مستخدميه من البحث في المواضيع  اللكتروني، وغرف الدردشة الحية، وكذلك تمكين المعلم من الاطلاع والتواصل مع المتعلمين. أيض  

أثيرت سابق   التعليمي  التي  المهمات والمستوى  بتكوينها حسب  المعلم  بالمحتوى وتكوين مجموعات يقوم  الصلة  بتكوينها ا ذات  النظام  أو يقوم 

وتسجيل   بالتصحيح،  النظام  ويقوم  للوقت،  تحديد  بدون  أو  وقت  بتحديد  للمتعلمين  ذاتية  اختبارات  إنشاء  ميزة  تتوفر  كذلك  عشوائيا. 

 (. 2007ا حسب المعايير التي يحددها المعلم )عقل، الدرجات أوتوماتيكي  

 Google Meetمهارات جوجل ميت  ●

Google Meet    بالفيديو ، طورتها شركة  هي خدمة )  Googleاتصالات  أكتوبر  (، وهي برنامج مجاني للجميع  2019وتم إصدارها لأول مرة في 

اجتماع، وتستخدم نظام الأمان لحماية المعلومات وحماية الخصوصية، وفيها خدمة  100يسمح لحوالي ) ( شخص بالمشاركة والانضمام إلى 

ا للظروف التي مر بها العالم تم تحويل الخدمة إلى خدمة مجانية لجميع المستخدمين )أبو القاسم، ظر  دردشة فيديو جماعية ودردشة كتابية، ون

( وتتم  Googleويتميز جوجل ميت بأنه يشتمل على جميع الميزات المصممة للأمان؛ حيث يتم الاحتفاظ بالمعلومات من خلال شبكة )  (.2022

يوفر كافة وسائل الاتصال الفعال عبر مكالمات الفيديو السريعة ويقوم بتزويد كل اجتماع برقم عملية تشفير مستمرة لجميع الاجتماعات. كما  

ا يقدم خدمة لعرض جميع بيانات وتفاصيل الاجتماع من خلال أجندة الاجتماع من خلال  خاص به على الهاتف المعين من قبل التطبيق. أيض  

ت البرنامج عملية  الخاص ولا يتطلب هذا  الهواتف  تقويم جوجل  أنظمة  المشترك وهي متوفرة على  الهاتف وبيانات  الهاتف لمعرفة رقم  عديل 

 (. Pot, 2022الذكية )

 الدراسات السابقة:

• ( وقاسم  العلوم  و   (2019قام عقيل  كلية  بإجراء دراسة لطلبة  البويرة،  جامعة  لطلبة  اللكتروني  التعلم  كفايات  توفر  التعرف على مدى  بهدف 

ا وطالبة وقد خلصت نتائج الدراسة إلى توفر كفايات طالب    60الاجتماعية والنسانية مستخدمين المنهج الوصفي التحليلي وتم إرسال الاستبانة ل

 توى. التعلم اللكتروني بدرجة كبيرة لدى الطلبة، كما أظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغيرات الجنس والتخصص والمس

بدراسة مدى امتلاك الطلاب في كلية دراسات اللغة الرئيسية بجامعة العلوم السلامية    (2017من ناحية أخرى قام كل من زين الدين وجعفر ) •

الافتراضية على عينة قوامها ) العربية  اللغة  المتعلقة بالمودل وفصول  اللكتروني  التعلم  ت الاستبانة  ا وطالبة، وتضمن( طالب  183الماليزية مهارات 

في اللغات   البحثية محورين: المهارات المتعلقة بمودل، والمهارات المتعلقة بدروس اللغة العربية الافتراضية. ووجدت الدراسة أن الطلاب المتخصصين

 . في الجامعة يتمتعون بمهارات جيدة، مما يدل على أن فصول اللغة العربية الافتراضية ومودل ساعدتهم في عملية التعليم
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أبو صعيليك والوريكات )أيض   • المهارات   (2017ا أجرى  الأردنية  بالجامعة  التربوية  العلوم  الطلاب في كلية  امتلاك  إلى معرفة مدى  دراسة هدفت 

لبحث  ( طالب وطالبة باستخدام طريقة التوزيع العشوائي الطبقي. استخدم ا 400التقنية التي يشملها اقتصاد المعرفة، وتكونت عينة الدراسة من )

( مجالات. وأوضحت النتائج أنه لا توجد فروق ذات 5( فقرة موزعة على )60ا يقيس درجة اكتساب الطلاب للمهارات الفنية، ويتكون من )استبيان  

 دلالة إحصائية تعزى إلى الجنس أو العمر أو المؤهلات التعليمية. 

بالتحقق من كفاءات الطلاب في التعلم اللكتروني في مقرر الجبر الخطي في كلية علوم الحاسب بجامعة    (2017وآخرون )  Kasiyahكذلك قام   •

طالبة وتم استخدام ثلاثة مصادر بيانات، بما في ذلك الاستبيانات ونصوص المناقشة والمسوح المتعمقة. أظهرت النتائج أن    56إندونيسيا. شارك  

، وقدرة متوسطة على التفاعل مع محتوى التعلم، ويفتقرون إلى مهارات التفاعل مع مجتمعات التعلم الخاصة الطلاب يتمتعون بمهارات فنية جيدة 

 بهم.

التي هدفت إلى معرفة درجة امتلاك طلبة جامعة القدس المفتوحة لمهارات التعلم اللكتروني المتعلقة بالمودل    (2016أما دراسة الأسود واللوح ) •

عرفة درجة الفروق في امتلاكهم لمهارات التعلم اللكتروني المتعلقة بالمودل، والصفوف الافتراضية تبعا لمتغيرات الجنس،  والصفوف الافتراضية، وم

ا وخلصوا إلى أن جميع فقرات الاستبيان شكلت مهارات جيدة لدى  ( طالب  473التخصص. وباستخدام المنهج الوصفي أجرى الباحثون دراسة على )

لمفتوحة وامتلاكهم لها بدرجة كبيرة، وكانت استجاباتهم عالية. كما أظهرت نتائج الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية  طلبة جامعة القدس ا 

ا لمتغير الجنس لصالح الذكور في درجة امتلاك طلبة جامعة القدس المفتوحة لمهارات التعلم اللكتروني المتعلقة بالمودل والصفوف الافتراضية تبع  

 خصص لصالح التخصص العلمي. ومتغير الت

التعليمية، وقد    (2013وفي دراسة سحويل ) • المفتوحة فرع شمال غزة  القدس  التي يمتلكها طلبة جامعة  اللكترونية  الكفايات  التي تعرفت على 

د استبانة مكونة من أربعة ا وطالبة من جميع تخصصات الجامعة وتم إعدا ( طالب  355اتبعت الباحثة المنهج الوصفي، حيث تم اختيار عينة عددها )

( فقرة. وقد أسفرت النتائج عن وجود فروق ذات دلالة إحصائية في درجة توافر كفايات التعلم اللكتروني بجامعة القدس  39مجالات، تشتمل على )

ومتغير المستوي الدراس ي لصالح ( سنة ومتغير الجنس لصالح الذكور  25المفتوحة لدى الطلبة تعزى لمتغير العمر لصالح الفئة العمرية أكثر من )

ومتغير مدى   يوجد حاسوب  نعم  لصالح  جهاز حاسوب  امتلاك  ومتغير مدى  والحاسوب  التكنولوجيا  لصالح  التخصص  ومتغير  الرابع  المستوى 

 (. 3000-1000امتلاك خط شبكة إنترنت لصالح من يمتلكون خط وشبكة إنترنت ومتغير المستوى الاقتصادي لصالح )

دراسة   • )هدفت  ونصار  الدايم  استخدام    (2010عبد  الأكثر  اللكتروني  التعلم  بيئات  معرفة  المفتوحة وعلاقتها إلى  القدس  جامعة  طلبة  لدى  ا 

والبرنامج الأكاديمي والمستوى الدراس ي(، حيث طبقت على عينة عشوائية مكونة   -بمستوى دافعية النجاز لديهم في ضوء متغيرات )النوع الاجتماعي

ا وطالبة. استخدمت الدراسة: المنهج الوصفي التحليلي، وكانت أداة الدراسـة عبـارة عن: استبانة، ومقياس دافعية النجاز، وأشارت الب  ( ط345من )

تبع   اللكتروني  التعلم  وبيئات  الافتراضية،  والصفوف  المودل  استخدام  درجات  في  إحصائية  ذات دلالة  بوجود فروق  الدراسة  للمستو نتائج    ى ا 

ا للنوع الاجتماعي بين طلبة ا للنوع الاجتماعي لصالح الطالبات الناث، كما توجد فروق  في مستويات النجاز تبع  س ي لأفراد العينة، وفروق تبع  الدرا 

وا  التربية  برنامجي  طلبـة  لصالح  والأسرية،  الاجتماعية  التنمية  وبرنامج  ناحية،  من  والاقتصادية  الدارية  والعلوم  التربية  الدارية برنامجي  لعلوم 

 والاقتصادية.

   :التعقيب على الدراسات السابقة

ودل تباينت الدراسات التي تناولت مهارات التعلم اللكتروني لدى طلاب الجامعات بشكل عام للتعرف على مدى امتلاكهم لبعض المهارات مثل الم

الخطي   العربية والجبر  الافتراضية في مواد مختلفة كاللغة  الدايم ونصار،  والفصول  المعرفي كما في دراسة كل من )عبد  (، )سحويل، 2010والاقتصاد 

(. في 2019(، )عقيل وقاسم،  Kasiyah, et al, 2017(، )2017(، )أبو صعيليك والوريكات،  2017(، )زين الدين وجعفر،  2016(، )الأسود واللوح،  2013

( الدايم ونصار  بيئا ركزت على  (2010حين دراسة عبد  الأكثر استخدام  معرفة  اللكتروني  التعلم  الدراسات الاستبانة كأداة ت  ا. وقد استخدمت جميع 

( نصوص المناقشة  2017وآخرين )  Kasiyahواستخدمت دراسة   ( مقياس دافعية النجاز2010قياس، في حين استخدمت دراسة عبد الدايم ونصار )

 والمسوح المتعمقة بالضافة إلى الاستبانة. 

تفاوتتأيض   في طلبة جامعة   ا  بعضها  تمثلت  اللكتروني  التعلم  مهارات  او  كفايات  تناول  التي  الدراسات  في  والجنس  التعليمية  والمراحل  العينات 

الدايم ونصار،   التخصصات )عبد  المفتوحة بفرعيها من جميع  )الأسود واللوح،  2013(، )سحويل،  2010القدس  اللغة 2016(،  ( والأخر كلية دراسات 

م الاجتماعية  بجامعة العلوم السلامية الماليزية وكلية العلوم التربوية بالجامعة الأردنية وكلية علوم الحاسب بجامعة إندونيسيا وطلبة كلية العلو الرئيسية  

 (. 2019(، )عقيل وقاسم، Kasiyah, et al, 2017(، )2017(، )أبو صعيليك والوريكات، 2017والنسانية )زين الدين وجعفر، 

( بوجود فروق في درجات استخدام المودل والصفوف  2010لنتائج واختلفت على حسب الدراسات حيث أشارت دراسة عبد الدايم ونصار )وتنوعت ا 

( على وجود فروق في درجة توافر كفايات  2013ا للمستوي الدراس ي والنوع الاجتماعي. ودلت دراسة سحويل )الافتراضية، وبيئات التعلم اللكتروني تبع  

ومتغير التعل إنترنت  امتلاك خط شبكة  جهاز حاسوب ومدى  امتلاك  ومدى  والتخصص  الدراس ي  والمستوي  والجنس  العمر  لمتغير  تعزى  اللكتروني  م 
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( وجود فروق في درجة امتلاك الطلبة لمهارات التعلم اللكتروني المتعلقة بالمودل والصفوف  2016المستوى الاقتصادي. وأظهرت دراسة الأسود واللوح )

( إلى أن الطلاب 2017ا لمتغير الجنس لصالح الذكور ومتغير التخصص لصالح التخصص العلمي. كما خلصت دراسة زين الدين وجعفر )الافتراضية تبع  

 يم. لالمتخصصين في اللغات في الجامعة يتمتعون بمهارات جيدة، مما يدل على أن فصول اللغة العربية الافتراضية ومودل ساعدتهم في عملية التع

  Kasiyah( أنه لا توجد فروق تعزى إلى الجنس أو العمر أو المؤهلات التعليمية. في حين أكدت دراسة  2017وأوضحت دراسة أبي صعيليك والوريكات )

مع مجتمعات  ( أن الطلاب يتمتعون بمهارات فنية جيدة، وقدرة متوسطة على التفاعل مع محتوى التعلم، ويفتقرون إلى مهارات التفاعل 2017وآخرين )

( تشير إلى توفر كفايات التعلم اللكتروني بدرجة كبيرة لدى الطلبة، وعدم وجود فروق ذات  2019ا كانت دراسة عقيل وقاسم )التعلم الخاصة بهم. وأخير  

 دلالة إحصائية تعزى لمتغيرات الجنس والتخصص والمستوى. 

 منهجية الدراسة وإجراءاتها: 

 : منهجية الدراسة

ل استخدم الباحثون المنهج الوصفي وذلك لملاءمته طبيعة أهداف الدراسة فهو يهدف إلى تحديد الوضع الحالي للظاهرة موضع الدراسة، ثم العم

 (.  1999على وصفها، ويسعى إلى جمع البيانات للإجابة عن الأسئلة الوصفية المتعلقة بالدراسة )عدس، 

 :مجتمع الدراسة وعينة الدراسة

ا وطالبة. ( طالب  250والبالغ عددهم )  2022-2021تمع الدراسة من جميع طلبة التأهيل التربوي الدارسين بجامعة نزوى للعام الأكاديمي  تكون مج

تبانة  اس  196ع  حيث تم استهداف جميع الطلبة من خلال توزيع الاستبانة عبر رابط إلكتروني يصل إلى جميع الطلبة الملتحقين ببرنامج التأهيل، تم استرجا

 ا لمتغيرات الدراسة.( يبين توزيع أفراد عينة الدراسة وفق  1مكتملة وهي التي شكلت عينة الدراسة. الجدول رقم )

 توزيع أفراد عينة الدراسة على متغيرات الدراسة : (1جدول )

 العدد  الفئة المتغير 

 50 4-3.31 المعدل التراكمي 

2.31-3.3 101 

 45 أو أقل  2.3

 196 المجموع  

 35 الأحياء  التخصص 

 33 الكيمياء 

 35 العلوم التطبيقية 

 32 الرياضيات 

 30 اللغة العربية 

 31 التربية السلامية 

 196 المجموع 

 : أداة الدراسة

طلاب   امتلاك  درجة  لقياس  استبانة  ببناء  الباحثون  قام  أسئلتها  عن  والجابة  راسة  ِّ
الد  أهداف  لمهارات  لتحقيق  نزوى  بجامعة  التربوي  التأهيل 

واللوح،   )الأسود  النظري كدراسة   الأدب  الاطلاع على  بعد  وذلك  الدراسة،  أفراد عينة  اللكتروني من وجهة نظر  التعلم  الدين  2016وكفاءات  )زين   ،)

، بعد ذلك تم صياغة فقرات الاستبانة ، حيث تكونت  (2019(، )عقيل وقاسم،  Kasiyah, et al, 2017(، )2017(، )أبي صعيليك والوريكات،  2017وجعفر،  

ومهارات    Moodle( فقرة في صورتها الأولية مقسمة على ثلاثة مجالات وهي مهارات متعلقة بالتعلم اللكتروني ومهارات متعلقة بمودل  36أداة الدراسة من )

 ا. قليل جد   -قليل -متوسط -كبير -ا ( الخماس ي: كبير جد  Likert Scaleوقد تم تبني تدريج ليكرت ) Google Meetمتعلقة ببرنامج جوجل ميت 

 :الصدق الظاهري 

( من المحكمين من ذوي الاختصاص من المسؤولين  9للتحقق من صدق المحتوى لأداة الدراسة؛ تم عرض الاستبانة بعد بنائها في صورتها الأولية على )

اطنة، وجامعة نزوى وجامعة الشرقية وجامعة السلطان قابوس، وذلك بهدف إبداء ملاحظاتهم  في المديرية العامة للتربية والتعليم بمحافظة جنوب الب

لأخذ  حول مدى ملاءمة الفقرات للمجالات التي أدرجت ضمنها، وحذف أو إضافة أي من الفقرات، وأي ملاحظات أو تعديلات يرونها مناسبة، حيث تم ا 

( وذلك بسبب تكررها أو تكرر مضمونها،   3،  2،  1(؛ كما تم حذف الفقرات رقم )7،  4ة للفقرات رقم )بملاحظات المحكمين من حيث إعادة الصياغة اللغوي

( فقرة في صورتها النهائية؛ موزعة على ثلاثة مجالات وهي مهارات متعلقة بالتعلم اللكتروني ومهارات متعلقة بموودل  36وبالتالي تكونت أداة الدراسة من )

Moodle   ببرنامج جوجل ميت ومهارات متعلقةGoogle Meet  . 
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 :صدق البناء الداخلي

( من مجتمع الدراسة 20بعد مرحلة الصدق الظاهري، والتعديلات التي أجريت على الاستبانة، تم تطبيقها على عينة عشوائية من الطلبة وعددهم )

الارتباط الداخلي بيرسون للوقوف على مدى ارتباط كل فقرة بالمجال كما توضح  وذلك للتأكد من صدق البناء الداخلي للاستبانة، وتم حساب معامل  

 ( ذلك. 2,3,4الجداول )

 معاملات ارتباط بيرسون لعبارات مجال المهارات المتعلقة بالتعلم الإلكتروني: (2جدول )

 معامل الارتباط بالمحور  رقم العبارة معامل الارتباط بالمحور  رقم العبارة

1 0.523 9 0.577 

2 0.684 10 0.792 

3 0.695 11 0.867 

4 0.547 - - 

5 0.751 - - 

6 0.813 - - 

7 0.655 - - 

8 0.595 - - 

 معاملات ارتباط بيرسون لعبارات محور مهارات مودل : (3جدول )

 معامل الارتباط بالمحور  رقم العبارة

1 0.542 

2 0.635 

3 0.597 

4 0.452 

5 0.421 

6 0.597 

7 0.431 

8 0.695 

9 0.728 

10 0.624 

 معاملات ارتباط بيرسون لعبارات محور جوجل ميت : (4جدول )

 معامل الارتباط بالمحور  رقم العبارة معامل الارتباط بالمحور  رقم العبارة

1 0.617 9 0.715 

2 0.544 10 0.624 

3 0.395 11 0.462 

4 0.462 12 0.421 

5 0.452 13 0.618 

6 0.654 14 0.619 

7 0.462 - - 

8 0.687 - - 

( مما يدل على صدق اتساق 0.01ا عند مستوي الدلالة )يتضح من الجداول أعلاه أن قيم معامل ارتباط العبارات مع المجالات الثلاثة دالة إحصائي  

 العبارات مع المجالات.  

 : إجراءات الدراسة

 بعد اختيار الموضوع بدأ الفريق البحثي بجمع الأدبيات والدراسات السابقة المرتبطة بالموضوع.  •

 بعد ذلك بدأ العمل ببناء أداة الدراسة وصياغتها في صورتها الأولية.  •

 تم تحكيم الأداة من قبل أكاديميين مختصين.  •

 تم صياغة الأداة في صورتها النهائية، بعد الأخذ بملاحظات المحكمين، ثم تطبيقها على عينة استطلاعية لمعرفة دلالات الصدق والثبات.   •

برنام • في  نتائجها  وإدخال  الاستبانات،  ثم جمع  المستهدفة،  العينة  الدراسة على  تم تطبيق  ذلك  وكتابة  SPSSج  بعد  النتائج  واستخراج  وتحليلها   ،

 التوصيات.
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 :متغيرات الدراسة

 
 
 : المتغيرات المستقلة وهي:  أولا

 الجنس وله فئتان: )ذكر، أنثى(. 

 التخصص: )الأحياء، الكيمياء، العلوم التطبيقية، الرياضيات، اللغة العربية، التربية السلامية(. 

 امتلاك طلاب التأهيل التربوي بجامعة نزوى مهارات وكفاءات التعلم اللكتروني.  ا: المتغير التابع:ثاني  

  :المعالجات الإحصائية

إحصائي   تمت معالجتها  البيانات  إدخال  )بعد  الحصائية  الرزمة  برنامج  باستخدام  للارتباط SPSSا  بيرسون  استخدام معامل  تم  وقد  لتحليلها،   )

 الاتساق الداخلي، كما تم حساب المتوسطات والانحرافات المعيارية. لتحديد معامل ثبات 

 : نتائج الدراسة

 
 
 : نتائج السؤال الأول والذي نص على: "ما مهارات التعلم الإلكتروني اللازمة لطلبة التأهيل التربوي في جامعة نزوى؟" أولا

والأدبيات السابقة المرتبطة بمهارات التعلم اللكتروني كدراسة كل من: )عبد الدايم  وللإجابة عن سؤال الدراسة الأول: تم الاطلاع على الدراسات  

( وغيرها من الدراسات، ودراستها واستنتاج المهارات الخاصة بموضوع الدراسة ووضعها 2019( و)عقيل وقاسم، 2016( و)الأسود واللوح، 2010ونصار، 

الوصول إلى القائمة النهائية التيتم إدراجها في استبانة الدراسة وتم التحكيم عليها كما سبق وتم الشارة   في قائمة وحذف المكرر منها والمتشابه وذلك بهدف

 إليها، وأظهرت المراجعة أن مهارات التعلم اللكتروني اللازمة لطلبة التأهيل التربوي في جامعة نزوى تتمثل بثلاث مهارات أساسية، هي:

 المهارات اللكترونية العامة.  •

 .Moodleمهارات استخدام مودل  •

 .Google Meetمهارات جوجل ميت  •

 رهم؟" ا: نتائج السؤال الثاني والذي نص على: "ما مستوى تمكن طلبة التأهيل التربوي في جامعة نزوى من مهارات التعلم الإلكتروني من وجهة نظثاني  

عيارية لاستجابات عينة الدراسة على فقرات مقياس مستوى تمكن طلبة  للإجابة عن هذا السؤال تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات الم

ا لمتوسطاتها الحسابية، والجدو  ا وفق  اللكتروني، مع مراعاة ترتيب الفقرات تنازلي  ( يوضح هذه 5ل )التأهيل التربوي في جامعة نزوى من مهارات التعلم 

 النتائج:

افات المعيارية لاستجابات عينة الدراسة على فقرات مقياس مستوى تمكن طلبة التأهيل التربوي في جامعة نزوى من مهارات التعلم  المتوسطات الحسابية : (5جدول ) والانحر

ا لمتوسطاتها الحسابية الإلكتروني مرتبة تنازلي  
 
 ا وفق

رقم   الرتبة

 الفقرة

 الفقرات 
 

المتوسط  

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 

مستوى  

 التمكن

 ا كبير جد   0.61 4.62  لدي القدرة على رفع ملف على اليميل  11 1

 ا كبير جد   0.67 4.55  لدي القدرة على استخدام البريد اللكتروني للتواصل  2 2

 ا كبير جد   PowerPoint  4.53 0.70لدي القدرة على إنشاء عرض تقديمي باستخدام  8 3

 ا كبير جد   WORD  4.51 0.73لدي القدرة على التعامل مع برنامج  3 4

 ا كبير جد   0.76 4.51  لدي معرفة بطرق إنشاء الملفات وحذفها وإعادة تسميتها  5 5

 ا كبير جد   0.72 4.29  لدي القدرة على استخدام محركات البحث على النترنت  1 6

 Googleالنترنت ) لدي القدرة على استخدام متصفحات  9 7

Chrome, Edge, Firefox) 

 كبير  0.86 4.16 

 كبير  0.80 4.12  لدي القدرة على تحميل محتويات وملفات تتعلق بالتعلم  6 8

 كبير  0.89 3.93  لدي إلمام بطرق تحميل البرامج والتطبيقات التي أحتاجها 4 9

 كبير  0.87 3.80  للتعلم لدي المعرفة باستخدام المنصات التعليمية  7 10

 متوسط  0.88 3.27  لدي المهارة في التعامل مع بعض المشاكل التقنية التي تواجهني  10 11

 ا كبير جد   0.55 4.21  مستوى تمكن طلبة التأهيل التربوي في جامعة نزوى من مهارات التعلم الإلكتروني 

ا(، إذ بلغت ا جد  التربوي في جامعة نزوى من مهارات التعلم اللكتروني  من وجهة نظرهم جاء )كبير  ( أن مستوى تمكن طلبة التأهيل  5يظهر الجدول )

( لها  الحسابي  المتوسط  بين )0.55(، وبانحراف معياري )4.21قيمة  الفقرات تراوحت ما  الحسابية على  المتوسطات  أن  النتائج  - 3.27(، كما يلاحظ من 

(، التي تنص على "لدي القدرة على رفع ملف على اليميل" 11ا( و)متوسط(، حيث جاء أعلى تقدير للفقرة )ن )كبير جد  (، وقد تراوح مستوى التمكن بي4.62

الأولى، بمتوسط حسابي ) المرتبة  للفقرة )0.61(، وانحراف معياري )4.62في  أقل تقدير  التعامل مع بعض 10(، وكان  المهارة في  التي تنص على "لدي   ،)

 (. 0.88(، وانحراف معياري )3.27التي تواجهني" بمتوسط حسابي ) المشاكل التقنية
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استخدامها،  وقد يعزى ذلك إلى البرامج التي قدمت لطلبة التأهيل التربوي منذ التحاقهم بالجامعة وكذلك إلى تمكنهم من البرامج اللكترونية وكيفية

الحالات من خلا الجامعة لمثل هذه  إلى جاهزية  السبب  الأديويف ولربما يعود  الجائحة مثل  الجامعة قبل  ل وجود منصات تعليمية وبرامج تستخدم في 

عرفة والمهارة والمودل، كما أن البرامج التأسيسية التي يدرس فيها الطلبة مهارات استخدام الأجهزة ومهارات التواصل كلها جعلت من الطلبة يمتلكون الم

كد الباحثون على أنه من الضروري ملاحظة هذه المهارات لدى الطلاب من خلال الأساتذة في مواقف فعلية على استخدام الأجهزة في العملية التعليمية، ويؤ 

 حتى تتسم هذه النتيجة بالواقعية. 

البديهيات لدى  ( والتي نصها " لدي القدرة على رفع ملف على اليميل" في الرتبة الأولى إلى أن استخدام اليميل أصبح من  11وقد يعزى مجيء الفقرة )

ال الرسائل  أفراد المجتمع، بل حتى طلبة المدارس لديهم اليميل الخاص بهم، وكذلك طلبة الجامعة مما يعني أنهم يستخدمون اليميل في إرسال واستقب

 والمرفقات. 

هني" إلى أن هذه المهارة تتطلب تعليم وتدريب  ( والتي نصها " لدي المهارة في التعامل مع بعض المشاكل التقنية التي تواج10ويعلل سبب حصول الفقرة )

 لي. متخصص وليس جميع الطلبة من ذوي الاختصاص، فيمكن لبعض الطلبة حل بعض الشكاليات كونهم تدربوا أو التحقوا ببرامج في مجال الحاسب الآ

ير إلى توفر كفايات التعلم الالكتروني بدرجة ( والتي تش2017وآخرين )  Kasiyah( ودراسة  2019و اتفقت هذه النتيجة مع دراسة عقيل وقاسم )

عمل دراسة كبيرة لدى الطلبة. وربما يرجع هذا التمكن إلى شيوع استخدام التقنية خلال العامين المنصرمين من جائحة كورونا، وللتأكد من ذلك يمكن  

 هم لاختبار معرفي. أخرى تقوم على الملاحظة الفعلية للطلاب أثناء استخدامهم لهذه المهارات وكذا إخضاع

 
 
من وجهة   Moodleا: نتائج السؤال الثالث والذي نص على: "ما مستوى تمكن طلبة التأهيل التربوي في جامعة نزوى من مهارات استخدام مودل ثالث

 نظرهم؟" 

رات مقياس مستوى تمكن طلبة  للإجابة عن هذا السؤال تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات عينة الدراسة على فق

ا لمتوسطاتها الحسابية،    Moodleالتأهيل التربوي في جامعة نزوى من مهارات استخدام مودل   ا وفق  من وجهة نظرهم، مع مراعاة ترتيب الفقرات تنازلي 

 ( يوضح هذه النتائج: 6والجدول )

افات المعيارية لاستجابات عينة الدراسة على فقرات مقياس مستوى تمكن طلبة التأهيل التربوي في جامعة نزوى: (6جدول ) من مهارات   المتوسطات الحسابية والانحر

ا لمتوسطاتها الحسابيةمرتبة تنازلي    Moodleاستخدام مودل 
 
 ا وفق

 الرتبة
رقم 

 الفقرة
 الفقرات

المتوسط 

 الحسابي 
 المعياري الانحراف 

مستوى  

 التمكن 

 اكبير جد   0.52 4.72 لدي القدرة على رفع الملف أو التكليف المطلوب على المودل 13 1

 اكبير جد   0.54 4.71 أمتلك المعرفة للتنقل بين مختلف المقررات المضافة لدي في المودل 14 2

 اكبير جد   0.57 4.68 لدي القدرة على الانضمام لصفحة المقرر الذي أدرسه  12 3

 اكبير جد   0.66 4.53 لدي المعرفة لاستخدام مودل من جهاز الهاتف الخاص بي  18 4

 اكبير جد   0.77 4.45 لدي القدرة على منابعة ما ينشره المدرس والتفاعل معه 17 5

أستطيع التعامل مع الأنشطة والتكليفات اللكترونية لمختلف المقررات   16 6

 الدراسية

 اكبير جد   0.73 4.40

 اكبير جد   0.78 4.38 لدي القدرة على حفظ ما أحتاجه من ملفات من مودل 21 7

المضمنة في المودل للتواصل مع   لدي القدرة على استخدام خاصية الدردشة 15 8

 المدرس 

 اكبير جد   0.85 4.34

الأنشطة التي  لدي القدرة على الحصول على الدرجة أو التغذية الخاصة بأحد  19 9

 نفذتها من خلال مودل 

 اكبير جد   0.71 4.34

 كبير 1.27 3.51 لا أواجه صعوبة في إرسال رسالة لمدرس المقرر عبر مودل 20 10

 اكبير جد   Moodle 4.41 0.50مستوى تمكن طلبة التأهيل التربوي في جامعة نزوى من مهارات استخدام مودل 

ا( وذلك من وجهة  ا جد  جاء )كبير    Moodle( أن مستوى تمكن طلبة التأهيل التربوي في جامعة نزوى من مهارات استخدام مودل  6يظهر الجدول )

الفقرات تراوحت  (، كما يلاحظ من النتائج أن المتوسطات الحسابية على  0.50(، وبانحراف معياري )4.41نظرهم، إذ بلغت قيمة المتوسط الحسابي لها )

(، التي تنص على "لدي القدرة على رفع الملف 13ا( و)كبير(، حيث جاء أعلى تقدير للفقرة )(، وقد تراوح مستوى التمكن بين )كبير جد  4.72- 3.51ما بين )

المطلوب على المودل" في المرتبة الأولى، بمتوسط حسابي ) )  (، وكان أقل0.52(، وانحراف معياري )4.72أو التكليف  "  20تقدير للفقرة  التي تنص على   ،)

 (.  1.27(، وانحراف معياري )3.51أواجه صعوبة في إرسال رسالة لمدرس المقرر عبر مودل" بمتوسط حسابي )

ب أن نظام  بوقد يعزى ذلك إلى البرامج والورش التي تلقاها الطلبة قبل بدء العام الدراس ي مما سهل عليهم استخدام برنامج المودل، ولربما يعود الس

اهتمام أعضاء  المودل سهل الاستخدام وخال من التعقيد وبالتالي جميع الطلبة يمكن أن يلم بما فيها من مميزات ونوافذ خلال مدة قصيرة، وقد يعزى إلى 

 هيئة التدريس بتعليم الطلبة كيفية رفع التكاليف واستخدام المودل في التدريس والاختبارات والمراسلات. 

( والتي نصها " لدي القدرة على رفع الملف أو التكليف المطلوب على المودل" على المرتبة الأولى أن أغلب الطلبة مارسوا عمليات  13الفقرة )ويعلل مجيء  

رش مصورة  و  رفع الملفات من خلال برامج التخزين السحابي، كما أن برنامج المودل موجود في الجامعة منذ فترة ويتم تدريب الطلبة عليه من خلال وجود



 الوائلي وآخرون                                                                                                        درجة امتلاك طلاب التأهيل التربوي بجامعة نزوى مهارات وكفاءات التعلم الإلكتروني من وجهة نظرهم 

Int. Journal of Educational and Psychological Studies, 12(2) (2023), 357-372  
367 

 

( الفقرة  الطلبة. وقد يعزى مجيء  لها  أن بعض  20يرجع  إلى  الأخيرة  الرتبة  المقرر عبر مودل" على  إرسال رسالة لمدرس  أواجه صعوبة في  ( والتي نصها "لا 

 رتبطة باليميل الجامعي. مدرس ي المساقات لا يستخدمون المودل في التواصل وإنما الأديويف لوجود خاصية الرسائل الفورية الفردية والجماعية الم

( والتي خلصت إلى أن الطلاب المتخصصين في اللغات في الجامعة يتمتعون بمهارات  2017زين الدين وجعفر )توافقت نتيجة الدراسة مع دراسة   

 هلة الاستخدام .وقد تعزى هذه المهارات لامتلاك هذه التطبيقات واجهة مستخدم س جيدة فيما يتعلق بتعاملهم مع البيئات الافتراضية.

من   Google Meetا: نتائج السؤال الرابع والذي نص على: "ما مستوى تمكن طلبة التأهيل التربوي في جامعة نزوى من مهارات جوجل ميت  رابع  

 وجهة نظرهم؟" 

ات مقياس مستوى تمكن طلبة  للإجابة عن هذا السؤال تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات عينة الدراسة على فقر 

ا لمتوسطاتها الحسابية، والجدول )  Google Meetالتأهيل التربوي في جامعة نزوى من مهارات جوجل ميت   ا وفق  ( يوضح  7، مع مراعاة ترتيب الفقرات تنازلي 

 هذه النتائج:

افات المعيارية: (7جدول ) لاستجابات عينة الدراسة على فقرات مقياس مستوى تمكن طلبة التأهيل التربوي في جامعة نزوى من مهارات جوجل    المتوسطات الحسابية والانحر

ا لمتوسطاتها الحسابيةمرتبة تنازلي    Google Meetميت 
 
 ا وفق

 مستوى التمكن  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  الفقرات رقم الفقرة الرتبة

 اكبير جد   0.52 4.77 لدي القدرة على رفع اليد لطلب المشاركة في المحاضرة  27 1

 اكبير جد   0.57 4.75 لدي القدرة على الانضمام لاجتماع عبر جوجل ميت  22 2

 اكبير جد   0.53 4.74 لدي القدرة على استخدام ساحة الدردشة  29 3

 اكبير جد   0.56 4.71 أستطيع تشغيل الكاميرا أثناء الاجتماع وتعطيلها  24 4

 اكبير جد   0.59 4.68 أمتلك القدرة على تشغيل لاقط الصوت وإطفائه  25 5

 اكبير جد   0.67 4.65 اجتماع تم إنشاؤه عبر جوجل ميت لدي القدرة على فتح رابط  26 6

لدي القدرة على مشاركة محتوى أو ملف أو عرض شرائح عبر جوجل   28 7

 ميت

 اكبير جد   0.66 4.63

 اكبير جد   0.83 4.45 لدي القدرة على إنهاء اجتماع تم إنشاؤه باستخدام جوجل ميت  35 8

 اكبير جد   0.88 4.36 اجتماع عبر برنامج جوجل ميت لدي المعرفة على إنشاء  23 9

لدي القدرة على تغيير العدادات بما يسهل علي متابعة المحاضرة أو   30 10

 الشرح

 اكبير جد   0.80 4.34

 اكبير جد   0.91 4.29 لدي المكانية على إنشاء رابط اجتماع بمنصة جوجل ميت  36 11

التعامل مع الاستطلاع الذي يتم إنشاؤه باستخدام  لدي القدرة على  32 12

 جوجل ميت 

 اكبير جد   0.88 4.25

 كبير 0.98 4.03 لدي القدرة على استخدام ميزة طرح الأسئلة في جوجل ميت  34 13

لدي القدرة على المشاركة في الغرف الجانبية التي يتم إنشاؤها عبر جوجل   31 14

 ميت

 كبير 1.03 4.03

 كبير 1.04 3.42 أستطيع التعامل مع السبورة البيضاء المدمجة في جوجل ميت  33 15

 اكبير جد   Google Meet  4.41 0.55مستوى تمكن طلبة التأهيل التربوي في جامعة نزوى من مهارات جوجل ميت  

ا(، إذ  ا جد  جاء )كبير    Google Meet( أن مستوى تمكن طلبة التأهيل التربوي في جامعة نزوى من مهارات استخدام جوجل ميت  7يظهر الجدول )

- 4.77ن )(، كما يلاحظ من النتائج أن المتوسطات الحسابية على الفقرات تراوحت ما بي0.55(، وبانحراف معياري )4.41بلغت قيمة المتوسط الحسابي لها )

(، التي تنص على "لدي القدرة على رفع اليد لطلب المشاركة 27ا( و)كبير(، حيث جاء أعلى تقدير للفقرة )(، وقد تراوح مستوى التمكن بين )كبير جد  3.42

تنص على "أستطيع التعامل مع  (، التي  33(، وكان أقل تقدير للفقرة )0.52(، وانحراف معياري )4.77في المحاضرة" في المرتبة الأولى، بمتوسط حسابي )

 (. 1.04(، وانحراف معياري )3.42السبورة البيضاء المدمجة في جوجل ميت" بمتوسط حسابي )

ه الطلبة في لربما يعود السبب في الحصول على هذه النتيجة المرتفعة إلى اعتبار هذا البرنامج من برامج التواصل الاجتماعي العامة وبالتالي يستخدم

ا به مع أهله وأصحابه، وهذا جعل ا خاص  حياتهم اليومية وليس فقط في التدريس، كما أن البرنامج مجاني ويمكن لأي شخص أن يستخدمه وينش ئ اجتماع  

 
 
 ا على الطلبة. ا وليس غريب  البرنامج مألوف

حاضرة" على الرتبة الأولى إلى أن أيقونة رفع اليد من الأيقونات  ( والتي نصها "لدي القدرة على رفع اليد لطلب المشاركة في الم27وقد يعزى مجيء الفقرة )

 شارة اليد. التي يستخدمها الطلبة بشكل مستمر بهدف المشاركة في الشرح والمداخلات، وهذا مما جعل سهولة في الاستخدام كون الأيقونة بارزة وتحمل إ 

السبورة البيضاء المدمجة في جوجل ميت" إلى المرتبة الأخيرة رغم حصولها على    ( والتي نصها " أستطيع التعامل مع33كما قد يعزى مجيء الفقرة )

 وينت.درجة كبيرة، إلى أن أغلب الاستخدام لهذه السبورة تكون من قبل المدرس أو لأن أغلب المادة العلمية المقدمة تكون نظرية على عروض بورب

روق ذات دلالة إحصائية في مستوى تمكن طلبة التأهيل التربوي في جامعة نزوى من ا: نتائج السؤال الخامس والذي نص على: "هل توجد فخامس  

الفرضية الصفرية التي تنص على:   مهارات التعلم الإلكتروني تعزى لمتغير التخصص؟" "لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند   والذي انبثقت عنه 

( بين المتوسطات الحسابية لاستجابات عينة الدراسة على مقياس مستوى تمكن طلبة التأهيل التربوي في جامعة نزوى من مهارات  0.05=مستوى الدلالة )

 التعلم اللكتروني تعزى لاختلاف فئات متغير التخصص"  
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نحرافات المعيارية لاستجابات عينة وللإجابة عن السؤال الخامس وفحص الفرضية الصفرية المنبثقة عنه، تم حساب المتوسطات الحسابية والا 

اللكتروني ومهاراته الفرعية: )مهارات التعلم   اللكتروني، الدراسة على مقياس مستوى تمكن طلبة التأهيل التربوي في جامعة نزوى من مهارات التعلم 

 ( بين هذه النتائج:8التخصص، والجدول )ا لاختلاف متغير ( تبع  Google Meet، مهارات استخدام جوجل ميت Moodleمهارات استخدام مودل 

افات المعيارية لاستجابات عينة الدراسة على مقياس مستوى تمكن طلبة التأهيل التربوي في جامعة نزوى من مه: (8جدول ) ارات التعلم  المتوسطات الحسابية والانحر

 ا لاختلاف متغير التخصصالإلكتروني ومهاراته الفرعية، تبع  

 الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  عدد الأفراد المتغيرفئات  المهارة 

 0.55 4.27 35 الأحياء  مهارات التعلم اللكتروني 

 0.44 4.32 33 الكيمياء

 0.70 4.12 35 العلوم 

 0.47 4.12 32 الرياضيات 

 0.75 4.05 30 اللغة العربية

 0.50 3.99 31 التربية السلامية 

 0.48 4.41 35 الأحياء  Moodleمهارات استخدام مودل 

 0.48 4.54 33 الكيمياء

 0.44 4.31 35 العلوم 

 0.56 4.39 32 الرياضيات 

 0.51 4.32 30 اللغة العربية

 0.59 4.24 31 التربية السلامية 

 0.50 4.44 35 الأحياء  Google Meetمهارات استخدام جوجل ميت 

 0.55 4.53 33 الكيمياء

 0.58 4.20 35 العلوم 

 0.50 4.34 32 الرياضيات 

 0.80 4.28 30 اللغة العربية

 0.51 4.32 31 التربية السلامية 

 0.46 4.38 35 الأحياء  المتوسط الكلي للمقياس 

 0.44 4.47 33 الكيمياء

 0.53 4.20 35 العلوم 

 0.44 4.29 32 الرياضيات 

 0.60 4.22 30 اللغة العربية

 0.41 4.19 31 التربية السلامية 

( وجود فروق ظاهرية بين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات عينة الدراسة على مقياس مستوى تمكن طلبة  8يبين الجدول )

اللكتروني   التعلم  التربوي في جامعة نزوى من مهارات  تبع  التأهيل  الفرعية  المتوسطات ومهاراته  الفروق في  التخصص، ولمعرفة دلالة  ا لاختلاف متغير 

  ( يظهر هذه النتائج:9(، والجدول )α=0.05( عند مستوى الدلالة )MANOVAالحسابية تم استخدام تحليل التباين المتعدد )

استجابات عينة الدراسة على مقياس مستوى تمكن طلبة التأهيل التربوي في جامعة نزوى من مهارات  نتائج اختبار تحليل التباين المتعدد لدلالة الفروق بين : (9جدول )

 ا لاختلاف متغير التخصص التعلم الإلكتروني ومهاراته الفرعية تبع  

مجموع   المهارة  مصادر التباين

 المربعات 

درجات  

 الحرية 

متوسط  

 المربعات 

قيمة  

F)) 

الدلالة  

 الإحصائية 

 التخصص 

 (0.116هوتلينج تريس= )

الدلالة الحصائية=  

(0.37 ) 

 0.14 1.70 0.50 5 2.51 التعلم اللكتروني 

 Moodle 1.56 5 0.31 1.25 0.29استخدام مودل 

 Googleجوجل ميت 

Meet 

1.90 5 0.38 1.26 0.28 

 0.15 1.66 0.37 5 1.83 المتوسط الكلي 

     0.29 190 56.02 التعلم اللكتروني  الخطأ

     Moodle 47.60 190 0.25استخدام مودل 

 Googleجوجل ميت 

Meet 

57.40 190 0.30     

     0.22 190 41.90 المتوسط الكلي 

      195 58.53 التعلم اللكتروني  الكلي 

      Moodle 49.16 195استخدام مودل 

 Googleجوجل ميت 

Meet 

59.29 195      

      195 43.73 المتوسط الكلي 
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ا، وعليه تم ( أن قيم اختبار "ف" للمهارات الفرعية والدرجة الكلية للمقياس لمتغير التخصص جاءت جميعها غير دالة إحصائي  9يبين الجدول )

المتوسطات الحسابية لاستجابات عينة الدراسة على  قبول الفرضية الصفرية المنبثقة عن هذا السؤال، مما يعني عدم وجود دلالة إحصائية للفروق في  

ا لاختلاف متغير التخصص. وقد يعزى مقياس مستوى تمكن طلبة التأهيل التربوي في جامعة نزوى من مهارات التعلم اللكتروني ومهاراته الفرعية تبع  

لمية تخصصية وبالتالي تكون طرق التدريس واستراتيجيات المتبعة ذلك إلى أن جميع الطلبة لهم برنامج واحد كونهم يدرسون مواد تربوية وليست مواد ع

 نفسها بل أغلب المواد مشتركة وفي نفس القاعة، وأن الطلبة قد عبروا عن مستواهم بطريقة واحدة. 

( التي  2016( و دراسة الأسود واللوح )2013( في حين تعارضت هذه النتيجة مع دراسة سحويل )2019وقد اتفقت النتيجة مع دراسة عقيل وقاسم )

ث أن  . حيكشفت عن فروق ذات دلالة إحصائية  للكفايات اللكترونية التي يمتلكها الطلاب في التعامل مع البيئات اللكترونية تعزى لمتغير التخصص

 الطلبة من تخصص تكنولوجيا التعليم يمتكون كفايات إلكترونية أكثر عن بقية التخصصات.  

ا: نتائج السؤال السادس والذي نص على: "هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى تمكن طلبة التأهيل التربوي في جامعة نزوى من سادس  

"لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية   والذي انبثقت عنه الفرضية الصفرية التي تنص على:  ؟التراكمي "مهارات التعلم الإلكتروني تعزى لمتغير المعدل  

( بين المتوسطات الحسابية لاستجابات عينة الدراسة على مقياس مستوى تمكن طلبة التأهيل التربوي في جامعة نزوى من 0.05عند مستوى الدلالة )=

 لاف فئات متغير المعدل التراكمي" مهارات التعلم اللكتروني تعزى لاخت

وللإجابة عن السؤال السادس وفحص الفرضية الصفرية المنبثقة عنه، تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات عينة  

اللكتروني ومهارات اللكتروني، الدراسة على مقياس مستوى تمكن طلبة التأهيل التربوي في جامعة نزوى من مهارات التعلم  ه الفرعية: )مهارات التعلم 

 ( بين هذه النتائج:10ا لاختلاف متغير المعدل التراكمي، والجدول )( تبع  Google Meet، مهارات استخدام جوجل ميت Moodleمهارات استخدام مودل 

افات المعيارية لاستجابات عينة الدراسة على : (10جدول ) مقياس مستوى تمكن طلبة التأهيل التربوي في جامعة نزوى من مهارات التعلم  المتوسطات الحسابية والانحر

 ا لاختلاف متغير المعدل التراكمي الإلكتروني ومهاراته الفرعية، تبع  

 الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي عدد الأفراد  فئات المتغير  المهارة 

 مهارات التعلم اللكتروني 

3.31-4 50 4.21 0.60  

2.31-3.3 101 4.22 0.54  

  0.50 4.14 45 أو أقل  2.3

  Moodle 3.31-4 50 4.47 0.49مهارات استخدام مودل 

2.31-3.3 101 4.40 0.49  

  0.60 4.26 45 أو أقل  2.3

 Google Meetمهارات استخدام جوجل ميت  

3.31-4 50 4.44 0.52  

2.31-3.3 101 4.40 0.57  

  0.52 4.34 45 أو أقل  2.3

 المتوسط الكلي للمقياس 

3.31-4 50 4.38 0.46  

2.31-3.3 101 4.34 0.48  

  0.46 4.26 45 أو أقل  2.3

( وجود فروق ظاهرية بين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات عينة الدراسة على مقياس مستوى تمكن طلبة  10يبين الجدول )

ا لاختلاف متغير المعدل التراكمي، ولمعرفة دلالة الفروق في المتوسطات التربوي في جامعة نزوى من مهارات التعلم اللكتروني ومهاراته الفرعية تبع  التأهيل 

  النتائج:( يظهر هذه 11(، والجدول )α=0.05( عند مستوى الدلالة )MANOVAالحسابية تم استخدام تحليل التباين المتعدد )
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نزوى من مهارات   نتائج اختبار تحليل التباين المتعدد لدلالة الفروق بين استجابات عينة الدراسة على مقياس مستوى تمكن طلبة التأهيل التربوي في جامعة: (11جدول )

 ا لاختلاف متغير المعدل التراكمي التعلم الإلكتروني ومهاراته الفرعية تبع  

 لمهارة ا مصادر التباين
مجموع  

 المربعات 

درجات  

 الحرية 

متوسط  

 المربعات 
 ((Fقيمة 

الدلالة  

 الإحصائية 

 المعدل التراكمي 

 (0.018هوتلينج تريس= )

الدلالة الحصائية=  

(0.904 ) 

 0.85 0.17 0.05 2 0.10 التعلم اللكتروني 

استخدام مودل  

Moodle 0.60 2 0.30 1.18 0.31 

 Googleجوجل ميت 

Meet 0.15 2 0.07 0.24 0.79 

 0.64 0.45 0.10 2 0.21 المتوسط الكلي 

 الخطأ

   0.30 193 58.43 التعلم اللكتروني 

استخدام مودل  

Moodle 48.57 193 0.25   

 Googleجوجل ميت 

Meet 59.15 193 0.31   

   0.23 193 43.53 المتوسط الكلي 

 الكلي 

    195 58.53 التعلم اللكتروني 

استخدام مودل  

Moodle 49.16 195    

 Googleجوجل ميت 

Meet 59.29 195    

    195 43.73 المتوسط الكلي 

ا، وعليه ( أن قيم اختبار "ف" للمهارات الفرعية والدرجة الكلية للمقياس لمتغير المعدل التراكمي جاءت جميعها غير دالة إحصائي  11يبين الجدول )

الصفرية المنبثقة عن هذا السؤال، مما يعني عدم وجود دلالة إحصائية للفروق في المتوسطات الحسابية لاستجابات عينة الدراسة تم قبول الفرضية  

د ا لاختلاف متغير المعدل التراكمي. وقعلى مقياس مستوى تمكن طلبة التأهيل التربوي في جامعة نزوى من مهارات التعلم اللكتروني ومهاراته الفرعية تبع  

قابلات، وهم يعزى ذلك إلى أن أغلب الطلبة ذوو خبرة سابقة بالنترنت وتطبيقاته والتعلم اللكتروني وتم اختيارهم بعد خضوعهم لتنافس واختبارات وم

م وجود فروق ذات  (  والتي كشفت عن عد2010( و عبد الدايم ونصار )2019ا. وقد اتفقت نتيجة الدراسة مع دراسة عقيل وقاسم )ا ومهني  مؤهلون علمي  

 دلالة إحصائية تعزى للمستوى الأكاديمي.

 توصيات الدراسة:

 في ضوء ما توصلت إليه الدراسة من نتائج فإن أهم ما يوص ي به الباحثون ويقترحه ما يلي:

ملاحظة للأداءات العملية واختبار  ا من خلال بطاقة  تطبيق أدوات بحثية على نفس العينة تقيس مستواهم الحقيقي للتأكد من هذه النتائج فعلي   •

 معرفي للمعرفة النظرية. 

 تفعيل التعليم اللكتروني في مختلف المساقات الأخرى التي لم تفعل التعليم اللكتروني في الجامعة.  •

 تطوير أساليب التدريس بحيث تتناغم مع قدرات وكفاءات الطلبة فيما يتعلق بتوظيف التعلم اللكتروني. •

 ية للطلاب حول تفعيل مهارات التعليم اللكتروني التي يمتلكونها في البحث العلمي. عقد ورش تدريب •

 إجراء دراسة حول مدى تأثير مهارات التعلم اللكتروني على التحصيل الدراس ي.  •

 ميت.إجراء دراسة حول درجة امتلاك أعضاء هيئة التدريس بالجامعة لمهارات التعليم اللكتروني ومهارات مودل وجوجل  •

 تصميم برنامج تدريبي مقترح لتنمية مهارات التعلم اللكتروني لدي طلبة جامعة نزوى بسلطنة عُمان.  •

 :المراجع

مجلة  (. درجة امتلاك طلبة جامعة القدس المفتوحة لمهارات التعلم اللكتروني المتعلقة بالمودل والصفوف الافتراضية.2016عصام. )  ،اللوح  ،فايز  ،الأسود

  .402-367(: 14)4: دس المفتوحة للأبحاث والدراسات التربوية والنفسيةجامعة الق

لكفايات التعليم الإلكتروني   أعضاء هيئة التدريس في جامعة البلقاء التطبيقية  (. درجة امتلاك2016مهدي. )  ،بدارنة   ،محمود  ،حميدات  ،محمد  ،الحمران

   ج(.4)22 :والدراساتمجلة المنارة للبحوث  من وجهة نظرهم.

 . دار الشروق. أساليب تدريس العلوم(. 1996). عايش محمود، بو زيتون أ 

درجة امتلاك طلاب كلية دراسات اللغات الرئيسة لمهارات التعلم اللكتروني المتعلقة بالموودل وفصول  (.  2017محمد. )  ،جعفر   ، نور جميمي  ، زين الدين
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 :لخصالم 

التحقق من فاعلية استخدام مدخل الأحداث الجارية في تدريس التاريخ في تنمية بعض مهارات التفكير الناقد لدى طالبات الصف الثاني  هدفت الدراسة الحالية إلى  

رى ضابطة،  ( طالبة، تم توزيعهن على مجموعتين إحداهما تجريبية والأخ 52ثانوي في منطقة الجوف، وتم استخدام المنهج شبه التجريبي، وتكونت عينة الدراسة من )

( طالبة، وتم إعداد اختبار التفكير الناقد. وقد أظهرت النتائج وجود فروق ذات 25( طالبة واشتملت المجموعة التجريبية على ) 27واشتملت المجموعة الضابطة على )

البعدي لا  التطبيق  في  الضابطة  المجموعة  التجريبية ومتوسط درجات  المجموعة  بين متوسط درجات  بين دلالة إحصائية  التمييز  الناقد عند مهارة  التفكير  ختبار 

المجمو  التجريبية ومتوسط درجات  المجموعة  بين متوسط درجات  التجريبية، ووجود فروق ذات دلالة إحصائية  المجموعة  والآراء لصالح  عة الضابطة في  الحقائق 

ا مصادر  من مصداقية  التحقق  مهارة  عند  الناقد  التفكير  البعدي لاختبار  بين  التطبيق  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  التجريبية، ووجود  المجموعة  لمعلومات لصالح 

في فحص   الدقة  الناقد عند مهارة  التفكير  البعدي لاختبار  في التطبيق  الضابطة  المجموعة  التجريبية ومتوسط درجات  المجموعة  الوقائع لصالح  متوسط درجات 

بين متوسط درجات المجموعة التجريبية ومتوسط درجات المجموعة الضابطة في التطبيق البعدي لاختبار  المجموعة التجريبية، ووجود فروق ذات دلالة إحصائية  

المج بين متوسط درجات  التجريبية، ووجود فروق ذات دلالة إحصائية  المعلومات لصالح المجموعة  الناقد عند مهارة كشف التناقض في  التجريبية  التفكير  موعة 

ابطة في التطبيق البعدي لاختبار التفكير الناقد عند مهارة تحديد العلاقة بين الأسباب والنتائج لصالح المجموعة التجريبية، ووجود ومتوسط درجات المجموعة الض

ير الناقد  ار التفكفروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط درجات المجموعة التجريبية ومتوسط درجات المجموعة الضابطة في التطبيق البعدي للدرجة الكلية لاختب

 لصالح المجموعة التجريبية. وفي ضوء ما تم التوصل إليه من نتائج تم صياغة بعض التوصيات والمقترحات.

 . طالبات الصف الثاني الثانوي  ؛مهارات التفكير الناقد ؛تدريس التاريخ ؛مدخل الأحداث الجارية الكلمات المفتاحية:

Abstract: 
This study aimed to verify the effectiveness of the current events approach in teaching history to develop some critical thinking 
skills among the second grade students at secondary schools in Al-Jawf region. The semi-experimental method was used, the 
study sample consisted of (52) students who were divided into two groups, the control group included (27) students and the 
experimental group included (25) students. The researcher prepared the test of critical thinking. The results showed that there 
were statistically significant differences between the mean scores of the experimental group and the average scores of the 
control group in the post application of the critical thinking test when the skill to distinguish between facts and opinions was in 
favor of the experimental group, the presence of statistically significant differences between the mean scores of the 
experimental group and the average scores of the control group was in the post application of the critical thinking test at the 
skill of verifying the credibility of information sources in favor of the experimental group, the presence of statistically significant 
differences between the mean scores of the experimental group and the average scores of the control group in the post 
application of the critical thinking test at the skill of accuracy in examining facts for the benefit of the experimental group, and 
the presence of statistically significant differences between the means. The scores of the experimental group and the average 
scores of the control group in the post application of the critical thinking test at the skill of detecting the discrepancy in 
information were in favor of the experimental group and the presence of statistically significant differences between the mean 
scores of the experimental group and the average scores of the control group in the post application of the critical thinking test 
when the skill of determining the relationship between causes and results for the benefit of the group, the experimental group, 
and the presence of statistically significant differences between the average scores of the experimental group and the average 
scores of the control group in the post application of the total score for the critical thinking test in favor of the experimental 
group. In light of the results, some recommendations and proposals were formulated. 

Keywords: The Current Events Approach; Teaching History; Critical Thinking Skills; The Second Year Secondary Female 
Students. 

 

 

http://www.refaad.com/


 ليلى العنزي  ...                                                                                                                     فاعلية استخدام مدخل الأحداث الجارية في تدريس التاريخ في تنمية بعض مهارات التفكير الناقد 

Int. Journal of Educational and Psychological Studies, 12(2) (2023), 373-395  
374 

 

 قدمة: الم

فكلها تسعى في النهاية إلى إعداد قوى   ،اختلاف ثقافاتها وتوزيعاتها الجغرافيةإن التربية كانت وما زالت هي الهاجس الأول لدى جميع المجتمعات على 

اتها من البقاء بشرية قادرة على بقاء هذه المجتمعات أكثر بل وتعدا ذلك إلى ضرورة إسهام هذه القوى في عملية الحراك الاجتماعي السريع والذي غير غاي

 ن لهم التقدم والتطور.إلى الاستمرار ومتابعة ذلك الحراك بصورة تضم

ن صالحين  ويعد المنهج هو الوثيقة الرسمية التي تعتمد عليها كل المجتمعات في تحقيق متطلبات التربية وإعداد الأفراد لدورهم المستقبلي كمواطني

 . معتقداته وقيمهعن أفكاره و  االخاص به معبر   ولا شك أنه يؤسس وفق الفلسفة العامة للمجتمع ،منتجين

 
 
ء الأكبر من هذا الجانب فقد حرصت المملكة العربية السعودية على بذل كافة الجهود اللازمة لتحسين التعليم وتطويره وخصصت له الجز  اوانطلاق

عليمية مركزة في طرحت مشاريع عديدة في سبيل ذلك منها المشروع الشامل لتطوير المنهج والمقررات كجزء منه في مختلف المراحل التمن الميزانية  العامة و 

 .ا تقتضيه من احتياجات مناسبة لها محلة و ذات الوقت على خصائص كل مر 

أ  التاريخ  المهمويعد مقرر  المقررات  لها غايات كبرى حد  تنمية مفاهيم  إلى جانب دوره في  الوطنية والعربية والإسلامية  الهوية  أنه يعبرعن  ة لاسيما 

والتسامح ويرسخ مبدأ التربية العالمية ويساهم في تطوير مهارات المتعلمين للتكيف مع كل حراك معرفي واجتماعي. وتشير  كالمواطنة ومفهوم الولاء والعدالة  

 (.41 ،2014 ،يستعمل لتقوية حس الانتماء عند الأجيال الشابة )رورد ارورد أن تعليم التاريخ كان دائم  

, لاسيما مع كل ما تشهده الساحة العالمية من أحداث وتوترات وصراعات أنتجت ثقافات  هناك حاجه ماسة لتحسين وتطوير مقرر التاريخ تلذا كان

العربية خاصة وتيارات فكرية متضادة انتقلت لعقول المتعلمين بطرق شتى فكان من أكبر التحديات التي يواجهها التعليم في المجتمعات الإسلامية عامة و 

الاعتزاز بتراث الوطن أو التاريخ الوطني, الأمر الذي يتطلب إيجاد جيل يفكر بموضوعية ويحرص على التثبت هي الحفاظ على الهوية العربية الإسلامية و 

تمكن المتعلمين من   من المعلومات قبل قبولها ونقلها ويتأنى في إصدار الأحكام وهو ما يعرف بالتفكير الناقد والذي يعتبر أحد أنواع التفكير المركبة التي

المعلومات   وبراهين.  نقد  أدلة  يتوافر من  ما  بناء على  سليمة  أحكام  وإصدار  الدراسات على  وتقويمها  العديد من  أكدت  المقررات  ضرورة  وقد  تضمين 

النقد بما في ذلك مقرر التاريخ والذي يعتبر من المقررات التي ترتكز في الأساس على عمليات التفسير والتحليل والتمييز و   الدراسية لمهارات التفكير الناقد

العمليات   الناقد ومن هذهالمهمة  والتقويم وغيرها من  التفكير  )  والتي تشكل  الزيادات  )( و 2009الدراسات دراسة  الحدابي  ( والتي أوصت 2012دراسة 

التاريخ وتوظفها الناقد في تدريس  التفكير  تنمي مهارات  التي  الحديثة  التدريس  أساليب  القائمين على  ،باستخدام  التعليمي ككل   وإلى زيادة وعي  النظام 

المباشر  ،( بالتقليل من أساليب التلقين2010كما أوصت دراسة الأسطل )  ،بأهمية التفكير الناقد لدى المتعلمين الأنشطة التي   ،والعرض  والتركيز على 

 تسمح بالفهم والتطبيق للمعلومات وتخزينها وقت أكبر. 

إلى جانب ذلك    ،هارات التفكير الناقد في المراحل ما قبل الجامعية خاصة في المرحلة الثانوية( بالتوسع في تدريس م2008كما أوصت دراسة الزهراني )

( الثالث  العلمي  المؤتمر  المتع2011أوص ى  التي تحفز  إدخال الأساليب  أفكاره بموضوعية و ( على ضرورة  للبحث وعرض  السبب لم  دعمها بشواهد تربط 

 بالنتيجة وهي أحد مهارات التفكير الناقد. 

ل  الاهتمام بموضوع التفكير الناقد بسبب ما خرجت به نتائج الدراسات العربية التي أشارت إلى وجود صعوبات يواجهها المتعلمين في الاستقلا  وقد زاد

بويين إلى إعادة برأيهم وفي إصدار أحكامهم في كل ما يواجهونه من مشكلات مما يدل على انخفاض واضح في مستويات التفكير الناقد خاصة مما دعا التر 

التعلم والتعليم )علي  بها سافيشفقد  (.  24،  2009  ،النظر في أساليب  الناقد مع     Savich (2008)أكدت دراسة قام  التفكير  على ضرورة دمج مهارات 

كما أن التركيز على هذه المهارات تساعد في إيجاد عقول قادرة على  ،محتوى مقرر التاريخ في التدريس لأن ذلك يزيد من دافعية المتعلمين نحو مقرر التاريخ

فكري والسلوكيات الهدامة التي قد تعتريهم بسبب اندفاعهم نحو تصديق  صيانتها من الانحراف الاية عقولهم من الأفكار الدخيلة و بناء المجتمع وعلى حم

المتقدمة والنامية تقدر بقيمة  2010كل ما يذاع دون تمحيص وقد ذكرت دراسة قام بها الخرجي ) ( أن تكلفة الجريمة على المستوى العام للمجتمعات 

الواحد وهذا ما يجعل هناك ضرورة  25.20) العام  المتعلمين وتجعلهم  ( مليار دولار في  الناقد لدى  التفكير  تنمي  التي  الطرق والأساليب  لاستخدام كافة 

 قادرين على نقد المعلومات دون استقبالها مباشرة مما يعطي للمعلومة قيمتها الحقيقية.

حلة الثانوية يسمح لهم بفهم تلك  أن مستوى طلاب المر حداث الجارية من مصادر متنوعة و هـ( أن المتعلم محاط بالأ  1432أكدت دراسة موس ى )وقد  

طرق التدريس أو    ( بالاهتمام بالأحداث الجارية عامة داخل المدرسة سواء من خلال الإذاعة أو2011أوصت دراسة الأخضر )الأحداث والتعرف عليها. كما 

التاريخ بالقضايا  ي( بزيادة وعي المتعلمين ومعلم2013( ودراسة الكساب )2009دراسة عبدالرزاق )( و 2009كما أوصت دراسة مغراوي ) ،النشرات الدورية

الجارية باعتبا الحاضر و المستجدات  رها مطلب هام لمواجهة التحديات و المعاصرة  الا في   المستقبل كما أوصت بضرورة 
 

 هتمام بجعل مقرر التاريخ مجالا

 . ية مهارات التفكير وفي تنمية الوعي بقضايا الأمةللتفكير وبضرورة استخدام عدة مداخل لتدريس التاريخ لما في ذلك من أهمية في تنم

 وطريقة الأحداث الجارية تجعل  
 
بمجتمعه وعالمه وتعزز ثقته في المشاركة الفعلية  في مناقشة المشكلات التي يعانيها المجتمع ودوره    االمتعلم أكثر ارتباط

( ضرورة تدريب المتعلمين فهي جزء 2009في علاجها الأمر الذي يزيد من إقباله على المقرر ويعمق الانتماء بداخله و في هذا السياق أكدت دراسة السعدي )

ا سات الاجتماعية ولا يتجزأ من منهج الدرا   للعملية التعليمية والنظر إليها على أنها تطورات لما يتضمنه المنهج وليست مستقلة عنه. أساس 

( والتي 2007مثل دراسة صلاحين )  ية جوانب مختلفة من جوانب التعلم وقد خرجت نتائج عدد من الدراسات بنجاح وفاعلية هذا المدخل في تنم

( والتي أكدت فعاليته في تنمية التحصيل 2009ودراسة السعدي ) ،ير الناقد والاتجاه نحو مقرر الحديث والثقافة الإسلاميةأكدت نجاحه في تنمية التفك
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والتي    Logan (2011)التي أكدت فعاليته في تحسين الدافعية ودراسة لوجان     Owens &Valade & Cambron (2009)ودراسة أوينز وفالاد وكامبرون  

الاجتماعية   المسؤولية( والتي أكدت فعاليته في تنمية  2014ودراسة جاه الرسول )،  ي تحفيز المتعلمين على تعلم مقرر الدراسات الاجتماعيةأكدت فعاليته ف

 ل. والمشاركة التطوعية. مما يبرهن على تنوع المخرجات الإيجابية لاستخدام هذا المدخل على المتعلمين وبالتالي على المؤسسة التعليمية كك

أن هناك عدد من الصعوبات التي تواجه تدريس مقرر التاريخ في نظام المقررات من بينها التركيز على الأحداث إلى  (  1432دراسة الحسين )  لكن أشارتو 

ا يجعله في حاجة إلى  كما تذكر الدراسة أن نظام المقررات يمثل التطوير الثالث في وزارة التعليم مم ،وربطها وتوظيفهاالسابقة وتجاهل الأحداث المعاصرة 

 مزيد من الدراسات لتلافي عيوبه.

كير  وفي ضوء ما تقدم تحاول الدراسة الحالية التحقق من فاعلية استخدام مدخل الأحداث الجارية في تدريس التاريخ في تنمية بعض مهارات التف

 الناقد لدى طالبات الصف الثاني الثانوي في منطقة الجوف.

 :اوتساؤلاته الدراسةمشكلة 

المقرر  أن  للباحثة  الميداني  العمل  السابقة ومن خلال  البحوث والدراسات  المعاصرة و   تبين من خلال استعراض  التي تتصل  لا يركز على الأحداث 

ختلفة بالرغم من القصور بحياة المتعلمين مباشرة و تتصل باستقرار مجتمعهم و صيانته كما أن أغلب المعلومات يحصلن عليها من خلال وسائل الإعلام الم

ا نجد    يمكن أن يعالج ضمن مداخل التدريس التي تعزز ثقافة الوعي في المشكلات و التطورات الحالية للمجتمع كمدخل الأحداث الجارية ومع ذلك لا   اهتمام 

ا فاعلية استخدام مدخل الأحداث الجارية في تدريس  به داخل الميدان التعليمي. ومن هنا انبثقت مشكلة الدراسة والتي تمثلت في السؤال الرئيس التالي: "م

 التاريخ في تنمية بعض مهارات التفكير الناقد لدى طالبات الصف الثاني الثانوي في منطقة الجوف؟" ويتفرع منه الأسئلة التالية:

الحقائق • بين  التمييز  تنمية مهارة  التاريخ في  الجارية في تدريس  الثانوي في   ما فاعلية استخدام مدخل الأحداث  الثاني  الصف  والآراء لدى طالبات 

 منطقة الجوف؟ 

ي  ما فاعلية استخدام مدخل الأحداث الجارية في تدريس التاريخ في تنمية مهارة التحقق من مصداقية مصدر المعلومات لدى طالبات الصف الثان •

 الثانوي في منطقة الجوف؟ 

لتاريخ في تنمية مهارة تحديد العلاقة بين السبب والنتيجة لدى طالبات الصف الثاني الثانوي  ما فاعلية استخدام مدخل الأحداث الجارية في تدريس ا  •

 في منطقة الجوف؟ 

منطقة   ما فاعلية استخدام مدخل الأحداث الجارية في تدريس التاريخ في تنمية مهارة الدقة في فحص الوقائع لدى طالبات الصف الثاني الثانوي في •

 الجوف؟ 

استخدام مدخل الأحداث الجارية في تدريس التاريخ في تنمية مهارة كشف التناقض في المعلومات لدى طالبات الصف الثاني الثانوي في  ما فاعلية   •

 منطقة الجوف؟ 

 : الدراسةأهداف 

 إلى تحقيق الأهداف التالية:  ةالحاليالدراسة  سعىت

التاريخ في تنمية مهارة التمييز بين الحقائق والآراء لدى طالبات الصف الثاني الثانوي التحقق من فاعلية استخدام مدخل الأحداث الجارية في تدريس   •

 في منطقة الجوف.

لدى طالبات الصف  التحقق من مصداقية مصدر المعلومات    التحقق من فاعلية استخدام مدخل الأحداث الجارية في تدريس التاريخ في تنمية مهارة  •

 الثاني الثانوي في منطقة الجوف.

ف  التحقق من فاعلية استخدام مدخل الأحداث الجارية في تدريس التاريخ في تنمية مهارة تحديد العلاقة بين السبب والنتيجة لدى طالبات الص •

 الثاني الثانوي في منطقة الجوف.

لدى طالبات الصف الثاني الثانوي   التحقق من فاعلية استخدام مدخل الأحداث الجارية في تدريس التاريخ في تنمية مهارة الدقة في فحص الوقائع •

 في منطقة الجوف.

  التحقق من فاعلية استخدام مدخل الأحداث الجارية في تدريس التاريخ في تنمية مهارة كشف التناقض في المعلومات لدى طالبات الصف الثاني •

 الثانوي في منطقة الجوف.

 : الدراسةأهمية 

 والتطبيقية( من إمكانية إسهامها في: ترتكز أهمية الدراسة )النظرية 

ويعزز ثقافة الحوار والاتجاه الإيجابي نحو المقرر وينمي مهارة النقد العلمي ويربط المتعلمين    ،طرح مدخل تدريس ي يتماش ى مع الاتجاهات الحديثة •

 بواقعهم ويعمل على بناء المواطنة وتحقيق التربية العالمية.  
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برامج إعداد   -مراكز التدريب التربوي    - معلمي الاجتماعيات والتخصصات الأخرى    - لميدان التعليمي )مخططي مناهج  تقدم فائدة علمية عملية تثري ا  •

 المعلم ـ الطلاب(.

القضايا والمشكلا  • تناول  الناقد من خلال  التفكير  بتنمية مهارات  ينادي  المملكة والذي  التعليم في  أهداف  يتماش ى مع  ت  تركز على مطلب ضروري 

 ية المحيطة بهم. الواقع

 :الدراسةحدود 

السابعة والمتمثلة في العصر السعودي من مقرر التاريخ للصف الثاني الثانوي    الحدود الموضوعية: • الوحدة  اقتصرت هذه الدراسة على تدريس 

 مسار العلوم الإنسانية نظام المقررات باستخدام مدخل الأحداث الجارية. 

 ة على مدارس الطالبات الثانوية الحكومية نظام المقررات في مدينة سكاكا. اقتصرت هذه الدراس الحدود المكانية: •

 طبقت الدراسة الميدانية على عينة من طالبات الصف الثاني الثانوي بالثانوية الأولى في مدينة سكاكا.  الحدود البشرية: •

 :الدراسةمصطلحات 

 Effectiveness: فاعلية •

إجرائي    الدراسة  تعرف الثانوي  الفاعلية  الثاني  الصف  الناقد لدى طالبات  التفكير  تنمية  الجارية في  تأثير استخدام مدخل الأحداث  بأنها: مدى  ا 

 ويقاس من خلال اختبار التفكير الناقد.

 Approach: مدخل  •

خ العصر السعودي من حيث اختيار الطرق والأنشطة ا بأنه: الإطار النظري والفلسفي الذي يعتمد عليه تدريس تاريالمدخل إجرائي   لدراسةا تعرف 

 والوسائل التعليمية وأساليب التقويم. وهو هنا الأحداث الجارية. 

 Current events: الجارية الأحداث •

والاقتصادية  والعلمية التي حدثت في  ا بأنها: كل الموضوعات والمشكلات والتطورات السياسية والعسكرية  الأحداث الجارية إجرائي    الدراسةتعرف  

تجاههن نحو الوقت الحاضر وترتبط بالتاريخ السعودي ولها تأثيرها على طالبات الصف الثاني ثانوي ومن الممكن أن تساهم في تنمية تفكيرهن الناقد وا 

 المقرر.

 Critical thinking: الناقد التفكير  •

النشاط العقلي الذي تمارسه طالبات الصف الثاني الثانوي في التحقق من مصادر المعلومات والدقة في ا بأنه: التفكير الناقد إجرائي   الدراسةتعرف 

ة السابعة من وحدات فحص الوقائع وتحديد العلاقة بين السبب والنتيجة و كشف التناقض في المعلومات والتمييز بين الآراء والحقائق في دراستها للوحد

 الدرجة التي يحصلن عليها في اختبار التفكير الناقد والمعد لهذا الغرض.   ويقاس من خلال ،مقرر التاريخ

 الأدب النظري: 

 :الأحداث الجارية

 مفهوم الأحداث الجارية: 

المستوى التطورات والأحداث والقضايا والمشكلات التي تحدث على المستوى المحلي أو " العديد من التعريفات للأحداث الجارية ومنها:الباحثون أورد 

 ( 32،  2008فهي تشمل كل التطورات المعاصرة في كل ميادين المعرفة الإنسانية والتي حدثت منذ كتابة الكتاب المدرس ي". )برقي    ،القومي أو المستوى العالمي

اتلك الطريقة التدريسية التي ي" ب الفرصة لاستخراج موضوع  ذا صلة بما يدرسه للطلاب في فصله، ويعطى الطلا  قترح فيها المعلم حدث يجرى حالي 

للمعلم ثم مناقشة حي العالمية، ويتم تقديم تقرير على هيئة فقرات  الجرائد والدوريات والمجلات  المقترح من  الحالي  الطلابالحدث  ".  ة فيما استخرجه 

(Vostok, 2009, 2) 

وله ،  معقول من خلال أهداف ومناهج دراسية مقررة على المتعلمينحدث علمي قريب أو حاضر أو يُتنبأ به في مستقبل قريب يرتبط بالدرس بشكل  "

ط التفكير". )رزوقي ونجم تأثير في حياة المتعلمين العلمية, فيربطها المعلم في حياة المتعلم العلمية, لحثه على التفكير وتنمية قدراته على حل المشكلات وأنما

 ( 334 ،2016وجودة 

بقة يلاحظ أن بعضها يقتصر على أحداث تقع في الوقت الحاضر أو وقعت في الماض ي القريب أو بعد تأليف ومن خلال استعراض التعريفات السا

غلب المجالات ولا تقتصر على مجال معين أ الكتاب المدرس ي والبعض يضيف لها توشك أن تقع أي في المستقبل القريب كما أن بعضها يتفق على أنها تشمل  

  رر وأهدافه.والاختيار يتم وفق طبيعة المق

 مصادر الأحداث الجارية:

 الجارية، ومن أهمها ما يأتي:تتعدد المصادر التي تستقي منها الأحداث 
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 الشبكة العنكبوتية )الإنترنت(: •

العنكبوتية  عندما تأسست الشبكة    1993والتي انتشرت على نطاق واسع وزاد عدد مستخدميها و"انتقلت الخدمات التي يقدمها نقلة كبيرة في عام  

(World Wide Web وأصبح الآن بفضل الأجهزة الذكية 337  ،2010  ،( حينما أتاحت استخدام الصورة والصوت والأفلام والكتابة في نفس الوقت" )سالم .)

 في متناول جميع شرائح المجتمع.

فقد أصبحوا هم أصحاب السبق في    ، بعض الأحيان  ويؤكد عقيلة أنه في ظل الإعلام الجديد انتقل الناس من مجرد متلقين إلى صانعي للحدث في

أ ،  2005و تفجيرات لندن    2004التغطية الإخبارية بعد حدث تسونامي   سلوكيات جديدة إذ أصبح بالإمكان ن التقنيات الجديدة خلقت حاجات و كما 

 (. 138 ،2015 ،الوصول إلى أي ش يء في أي مكان و أي وقت )عقيلة

 نية أو المطبوعة: الصحف والمجلات سواء الإلكترو  •

تجميع  ريب المتعلمين على قراءة الصحف و ( أن الصحف تعتبر أكثر مناسبة لطلاب المرحلة الثانوية ولذا يفضل تد2016يذكر رزوقي ونجم وجودة )

نتائج دراسة ديفس ي    قصاصات منها بصورة منتظمة. أظهرت  التدريس هي الصحف   Deveci (2007)كما  المعلمون في  التي يستخدمها  المصادر  أهم  أن 

 والتلفزيون. 

 المؤتمرات المحلية والإقليمية والعالمية:  •

 فهي تقدم  
 

ا   مجالا كما أنه من خلال الاطلاع على توصيات   ،يسهم في الوقوف على أبرز ما يشغل رأي أهل الاختصاص وتقدم آخر المستجدات فيه  جيد 

 يستطيع المتعلم معرفة الحلول والمقترحات التي خرج بها المؤتمر.هذه المؤتمرات 

 النشرات والدوريات:   •

قة  والتي تصدر عن المؤسسات الخاصة بها وتقدم إحصاءات دقيقة إلى جانب استعراض الفعاليات و البرامج الخاصة بتلك المؤسسات والتي لها علا

 بحياة المتعلم كونه جزء من المجتمع.

 الرحلات والبيئة المحلية:   •

الدراس ي المقرر  تثري  المتعلم فيسمع ويشاهد عن قرب كل ما يقع من أحداث ومشكلات  التي يعيشها  أساس ي للأحداث  كعقد    ،والتي تعد مصدر 

أثره في الحراك الثقافي نطقة و لك عقد معرض الكتاب في المالقرار وكذ قيم الوعي السياس ي ومشاركة اتخاذالانتخابات البلدية في منطقة الجوف وربطها ب

 والعلمي لها وغيرها من الأحداث التي يجب استثمارها بالشكل الصحيح. 

 الرسوم الكاريكاتيرية: •

( أن استخدام رسوم الكاريكاتير في  2001وقد أشارت دراسة القرش ي ) ، والتي تعبر عن المشكلات والموضوعات برسوم ساخرة بسيطة تجذب القراء 

تماعية تعرف المتعلم بأهم الأحداث الجارية التي تحدث من حوله كما أنها تنمي مهاراته في تفسير تلك الأحداث بصورة دقيقة. كما ذكرت  الدراسات الاج

فئات  رسوم جذابة تلفت أنظار جميع  قدرة على تلخيص قضايا المجتمع ومشكلاته في جمل بسيطة و   ( أن رسوم الكاريكاتير لها2009دراسة عبدالرزاق )

 المجتمع مما يرفع من مستوى الوعي بتلك المشكلات. 

 ، إلى أن مصادر الأحداث الجارية كثيرة ومتنوعة تناسب المتعلمين ودور المعلم توجيه المتعلمين للانتقاء الجيد والأمثل لكل حدث  لدراسةا وتخلص  

ا قدم وتعدد المصادر ي ا لتعليمية لا يمكن أن تنعزل عن ما يدور في خارجها ولا يمكن أن تقدم آخر لضرورة استخدام هذا المدخل إذ أن المؤسسة ا  مبرر    دور 

 أقل أمام هذا الكم من المصادر وعليها أن تكون جاذبة للمتعلم مكملة ومتكاملة مع مهام بقية المؤسسات المجتمعية. 

 أهمية الأحداث الجارية في تدريس التاريخ: 

مع وثيقة سياسة التعليم في المملكة العربية السعودية إذ تضمنت ضرورة تضمين الكتب    امتناسق    اريخجاء استخدام الأحداث الجارية في تدريس الت

هداف موضوعات تعرف المتعلمين بمشكلات المجتمع المحلي والعربي والإسلامي وتقوي إحساسه بتلك المشكلات, كما أن استخدامها يساهم في تحقيق أ 

 : ومن ذلك، ر على اختلاف مستوياتهاالمقر 

المت • يونج وهوفمانتكيف  دراسة  أكدت عليه  ما  وهذا  المستقبلية.  الأحداث  بمسار  التنبؤ  وتنمي قدرتهم على  التطورات  كل   &Young علمين مع 

Hoffman (2012)   ساعدت في استيعاب إذ أظهرت رغبة المتعلمين في الحصول على معلومات من خلال متابعة الأحداث الجارية وأن هذه الطريقة

 المعلومات  
 

من تراكمها كما أظهرت الدراسة أهمية متابعة وسائل الإعلام المرئية والمسموعة والمتاحة على شبكة الانترنت وربطها بمادة التعلم   بدلا

 فهذا يساهم في معرفة التوقعات المستقبلية.  

( فاعلية هذا المدخل في تنمية التعاطف 2003وقد أظهرت دراسة عبدالوهاب ) إكساب المقرر الحيوية والمرونة ويخرجه من الجمود الذي يحيط به.  •

ية التاريخي أكثر من المدخل القصص ي وتفوق مدخل الصور على مدخل الأحداث الجارية في تنميته والذي من الممكن دمجه مع مدخل الأحداث الجار 

أيض   الصور وسيلة هامة في تفعيله. وهذا  تعتبر  )ا ما ذكرته در إذ  للربط  2011اسة عبدالعزيز  الفرصة  إتاحة  الجارية مع  أن استخدام الأحداث   )

 والتحليل يعتبر أحد طرق تنمية التعاطف التاريخي.  
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)  Owens, Valade& Cambron (2009)وقد أكدت دراسة    الدافعية  2012ودراسة أبو سنينة  الجارية تعمل على إثارة  أن استخدام الأحداث  ( على 

 مواضيع وقضايا يتفاعلون معها المتعلمين ويتعايشون معها بشكل يومي من خلال وسائل الإعلام وتثير التساؤل لديهم.كونها تستخدم 

ك دراسة  كما أن استخدام الأحداث الجارية ينمي ملكة التعبير لدى المتعلم وتحدث تحسن في تنمية مهارة مناقشة القضايا والآراء وقد أكدت على ذل

فالمتعلم الآن هو المحور الرئيس والذي ترتكز عليه عملية التعلم ومن المهم طرح   ، ا ما يجب أن يكون عليه المتعلم في حصة التاريخ(. وهذ2003عفيفي )

ا و إيجابي  ه وفكرته حولها بحيث يكون أحداث تلامس واقعه يستطيع طرح رأي ا مبادر 
 . امناقش 

الجارية يجعل محتوى   الجارية التاريخ    مقرر ومن ثم فإن تدريس الأحداث  أنها تمكنهم من تفسير الأحداث  المتعلمين كما  أكثر متعة وتحدي لدى 

بالمشكلا  الوعي  تنمية  تربية سياسية من خلال  المتعلم  تربية  في  وتساهم  المتعلمين  اتجاهات  وتعدل  بها  وتأثيره  فيها  الإنسان  أثر  الاجتماعية وتحديد  ت 

 (. Pescatore, 2007تغيرها وفهم الحلول الخاصة به وتساهم في نشر القراءة والكتابة السياسية )والسياسية والاقتصادية وتتبع حقيقة 

 طرق استخدام الأحداث الجارية في تدريس التاريخ: 

تدريس أو توظيفها في طرق    استراتيجيةفقد تستخدم ك   ،برهنت الأدبيات السابقة على تنوع الطرق في استخدام الأحداث الجارية في تدريس التاريخ

المتعلمات التدريس المستخدمة أو يتم استخدامها كمدخل للتدريس وهو ما اعتمدت عليه الدراسة الحالية لأنها رأت أن استخدامها كمدخل يلفت انتباه 

الدرس والتهيئة له رر بطريقة متسلسلة نبدأ من حدث معاصر ويثير التساؤل ويحفز التفكير لديهن ويعمل على ربط الأحداث بمحتوى المق  ،منذ بداية 

كما أن استخدامه كمدخل يعطي قدرة على العرض المنظم المركز على الحدث ويستدعي معلومات المتعلمات ويساعدهن على تعديل  ،تشعر به المتعلمات

أحكام سليمة. كما تعمل على اتصال المتعلم بكل   ا حول الأحداث وكذلك الأحكام و بناء معلومات جديدة والمساعدة في إصدارالمفاهيم الموجودة مسبق  

 المستجدات. وبالتالي شمولية المدخل لكل عملية التدريس ومهاراته منذ بدايتها عامل مهم في اختياره. 

 شروط اختيار الأحداث الجارية:

ا   م كي يشعر بقيمته ويبدي التأثير: يكون له تأثير على حياة المتعل • فسفر شخصية هامة إلى بلد خارجي    ،ر في تعديل اتجاهاتهلمناقشته وله تأثي  استعداد 

 للسياحة لا يعد حدث جاري يستحق الطرح. 

بل حدث يمكن المتعلم من التعمق فيما يُطرح والتدقيق في وجهات النظر وتمحيصها والتمييز بينها والحكم  ،الأهمية: فلا يكون مجرد حدث بسيط •

 . وغيرهم على توجهات المحللين والكتاب  

وانتهى • وقع  وليس مجرد حدث عادي  واستمرارية  امتداد  لها  يكون  أن  بمعنى  بالمستقبل:  وهذا من   ،ارتباطها  التنبؤ  المتعلم قدرة على  يعطي  حتى 

 الأهداف الرئيسية لعلم التاريخ.

 .ومستوى نضجهم  مناسبتها للمرحلة العمرية للمتعلمين •

 (. 20 ،2011 ،فائدة تعني ارتباط المحتوى العلمي بمشكلات المتعلمين المعاصرة )عبيدات وأبو السميدأبو السميد  أن ال ،: ويذكر عبيداتالفائدة  •

 ، بهانالحرص على أن تكون المعلومات كافية لمعالجة الحدث من جميع أبعاده كما يجب أن تُصاغ الأحداث بعبارات خالية من المفاهيم المعقدة. )ن •

2004، 121 .) 

 . م من التفسير والتحليل والمقارنةعلى ربط الماض ي بالحاضر والمستقبل, ومراعاة تطور الأحداث لتمكين المتعل أن يساعد الحدث الجاري  •

ومتى ما شعر  ،  أن تثير الأحداث المختارة دافعية المتعلمين وهذا يتوقف على مهارة المعلم في اختيار الحدث وفي أسلوب العرض وفي إدارة النقاش •

ا قد يغير من مجتمعه ومن نظرته للعالم من حوله كلما كان ذلك المتعلم بأن هذا الحدث   لدافعيته.  محفز 

 التفكير الناقد:

 مفهوم التفكير الناقد:

"تفكير تأملي معقول يركز على ما يعتقد به الفرد أو يقوم بأدائه , وهو فحص وتقويم الحلول    أوردت الأدبيات التعريفات التالية للتفكير الناقد:

 ، "تفكير تأملي معقول يركز على ما يعتقد به الفرد أو يقوم بأدائه". )قطامي،  (230  ،2011  ،المعروضة من أجل إصدار حكم حول قيمة الش يء". )العياصرة 

2013، 468 ) 

الحجج تحليل  يتضمن  الذي  المنظم  التفكير  أشكال  من  الحقيقة،  "شكل  في  الأحكام  ،والتمعن  إصدار  وسلامة  والاستنتاج   والتقييم   ،وصدق 

 ,Barnett) 170 ,2015والتقص ي. فالتفكير الناقد يتطلب الرغبة في التفكير بطريقة معينة". )

واستخلاص الاستنتاجات وتقييم الحجج وحل المشاكل".   ،وإجراء المقارنات ،وتوليد وتنظيم الأفكار, والدفاع عن الآراء ،"القدرة على تحليل الوقائع

Paulsen, 2015, 47)) 

  ، والاستنباط،  وتقويم المناقشات  ،والتفسير  ،وهو نتاج لمظاهر معرفية متعددة كمعرفة الافتراضات  ،"تفكير تأملي محكوم بقواعد المنطق والتحليل

كما يعد عملية عقلية مركبة من مهارات وميول".   ،لاستدلال المنطقي في التعامل مع المتغيراتوالتفكيرالناقد عملية تقويمية تستخدم قواعد ا   ،والاستنتاج

 . (248 ،2016 ،)العتوم وآخرون



 ليلى العنزي  ...                                                                                                                     فاعلية استخدام مدخل الأحداث الجارية في تدريس التاريخ في تنمية بعض مهارات التفكير الناقد 

Int. Journal of Educational and Psychological Studies, 12(2) (2023), 373-395  
379 

 

أنها تشرح خصائصه وسماته ومنها: أو مهارات معينة كما  أنها لم تتفق على مفهوم معين  السابقة  التعريفات  أنه نشاط عقلي    ويلاحظ من خلال 

يتطلب مثابرة واستمرار حداث والمشكلات التي تواجه الفرد، و يستثار من خلال الأ ولم تتفق على مهارات معينة،    ،اراتالعمليات أو المهيتضمن عدد من  

 يعتبر تفكير تقويمي يستند إلى معايير معينة لإصدار حكم على الش يء. الآراء في ضوء المعلومات الجديدة، و ومرونة لتغيير 

 :مهارات التفكير الناقد

ويتم ذلك من خلال إعداد الخبرات اللازمة لتحقيق   ،إن مهارة التفكير الناقد تنطلق من الفرضية التي مفادها أنه مهارة يمكن تنميتها لدى كل فرد

 (. 467، 2013 ،ذلك, كما أن الشعار الذي يمكن الدعوة له هو أن التفكير الناقد حق لكل متعلم )قطامي

ت الخاصة بالتفكير الناقد في الأدبيات والدراسات وتعددت مهاراته بتعدد تعريفاته وظهرت تصنيفات مختلفة لهذه  وقد ورد عدد كبير من المهارا 

وتقتصر الدراسة على خمس مهارات من مهارات التفكير الناقد وهي من المهارات التي ترتبط بمحتوى مناهج الدراسات الاجتماعية كما أكدت    ،المهارات

كما أنها ضرورية للمتعلم لمواجهة تحديات العصر الحالي. وهذه   ،(، كما أن هذه المهارات هي الأكثر مناسبة لغرض الدراسة2009ش ي )على ذلك  دراسة القر 

 المهارات هي:

 مهارة الدقة في فحص الوقائع: •

أو التوقف عن الحكم في حال عدم توفر ،  وتعني قدرة المتعلمين على تقويم الوقائع وإصدار حكم عليها في ضوء  توفر محك واضح للقبول أو الرفض

إلى المصدر الأصلي ق  البيانات. النص والعودة  العميقة والتركيز في  الملاحظة والقراءة  المتعلمين على دقة  أنها تدرب  إلى  التربوية  أهميتها  بل إصدار وترجع 

 الحكم. 

 مهارة التحقق من مصداقية مصدر المعلومات:  •

وتمكنهم م المتعلمين  المعلومات.وتعني قدرة  منها  التي جاءت  المصادر  التثبت من صدق  المعلومات    ن  تعدد مصادر  أن  إلى  التربوية  أهميتها  وترجع 

بالتالي أصبحت هناك   ،مصادر متنوعة للتدفق المعلوماتي  واختلافها وتنوعها جاءت نتيجة للثورة التكنولوجية ووسائل الاتصال التي فتحت أمام المتعلم 

ن مصدر المعلومة ومدى صحتها لأن هذه المعلومات بمثابة قواعد لاتخاذ قرارات هامة ومصيرية سواء على مستوى حياة المتعلم أو  حاجة ماسة للتثبت م

 المجتمع بأكمله. كما أن تحري الصدق والصحة في المصدر يعتبر خطوة من الخطوات الهامة للبحث العلمي السليم. 

المعايير يتمتع    ويذكر عبيدات وأبوالسميد عدد من  الكاتب  أو  المؤلف  المعايير هي: "هل  التي يمكن الاعتماد عليها لتحديد موثوقية المصدر وهذه 

  ، 2011 ،بالسمعة العلمية؟، وهل هو مختص بالموضوع؟، وهل قدم أسباب مقنعة؟، وهل المراجع التي اعتمد عليها كانت دقيقة؟" )عبيدات وأبوالسميد

373 .) 

 المعلومات:مهارة كشف التناقض في  •

التناقض. بينها ولابد من وجود أسباب منطقية تفسر تحديد وإيجاد  الاتساق  أو عدم  المطروحة  الأفكار  بين  أهميتها    وتعني وجود تعارض  وترجع 

ماد على المعلومة وترتبط التربوية إلى أنها تساعد في التحقق من النص المعروض ومدى سلامة معلوماته وهي مهارة في غاية الأهمية لاتخاذ قرار بشأن الاعت

صادر إلى جانب بالمهارة السابقة إذ تمكن المتعلم من الحكم على موثوقية الكاتب. ويتعرض المتعلم الآن إلى كم كبير من الأخبار والنصوص من مختلف الم

ا   أن التيارات السياسية والثقافية تلجأ إلى إثبات أرائها بمختلف الطرق وحتى يستطيع المتعلم أن يصدر  عليها  لابد أن يكون لديه أسباب منطقية    حكم 

 لرفضها أو تأييدها وكشف التناقضات مهارة معينة في ذلك. وهي من المهارات المهمة لكل فرد في عصر اتسمت فيه المعلومات بالتدفق. 

التأني والدقة والقراءة العميقة للنص والمقار  المعلومة وتتطلب هذه المهارة من المعلم تعويد المتعلم على  أو  نة بين المصادر المتنوعة للخبر الواحد 

ل أفكار النص الواحدة ومن ثم استخدام هذه المهارة في الحكم على كل ما يعرض في القنوات الإخبارية. ويمكن تنميتها من خلال طرح الأسئلة التالية: ه

 ات منطقية للتناقض أو التعارض الذي حددته؟متسقة مع بعضها البعض؟، وهل لاحظت أي تعارض بين الأفكار؟، وهل لديك مبرر 

 مهارة التمييز بين الحقيقة والرأي: •

قابلة للشك وعلى تلك التي تعبر عن وجهة  الوتعني قدرة المتعلمين على التفريق بين الحقيقة والرأي أي التعرف على الحقائق الثابتة والواضحة وغير 

 نظر صاحبها.

اتها وهي وصف لواقع، أما الرأي: وجهة نظر شخصية تعبر عن مشاعر أو معتقدات الكاتب أو المتحدث قد "والحقيقة: ش يء أو معلومة يمكن إثب

 (. 481 ،2013 ،تتفق معه أو تخالفه". )قطامي

المثبتة أو الواقع المثبت وترجع أهميتها التربوية إلى كونها من المهارات اللازمة للمتعلم حتى يتمكن أن يقيم ويحكم على ما يقرأه أو يسمعه فالحقيقة  

ن تدريب المتعلم لا يحتاج إلى أدلة أما الآراء التي تعبر عن معتقدات صاحبها فقد تقبل الرفض أو التأييد مع دعم أي من الموقفين بأسباب مقنعة ولابد م

 ول والتسليم. عليها كي لا يسلم بكل ش يء على أنه حقيقة ثابتة بل لابد له من البحث والاطلاع والتثبت قبل القب 

 مهارة تحديد العلاقة بين السبب والنتيجة:  •

الأول   بين حدثين يكون  الصلة  الثاني  اسبب  وتعني "وصف  نتيجة ما حدث". )جستينة    ،في وقوع  إلى    (.117,  2016والنتيجة  التربوية  أهميتها  وترجع 

وهي مهارة مهمة في عملية   ،والاعتماد على ذلك بالتنبؤ للمستقبل  حرص البحث العلمي على هذه المهارة في دراسة الظاهرات واستقصاء أسباب حدوثها
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عد هذه المهارة التحسين والتطوير أو للعلاج، وتحديد الأسباب الحقيقية تساهم في الحد من الحدث أو الظاهرة السلبية أو تقليل تفاقم الأحداث، كما تسا

 على إدراك العلاقات بين الظاهرات.

هاراة فلابد على المعلم من مساعدة المتعلم على طرح أكبر عدد من الأسباب للحادثة وتصنيف هذه الأسباب مابين أسباب  ولكي يتم تنمية هذه الم 

 مباشرة وغير مباشرة في ضوء الأدلة المتوفرة. 

 الأهمية التربوية للتفكير الناقد في مقرر التاريخ:  

ا يعد مقرر التاريخ من أكثر المقررات  
 
, فهو علم نقد يقوم على التحليل والتفسير وتمييز  لك بسبب طبيعة هذا العلم ووظيفتهبالتفكير الناقد وذ  ارتباط

ئع ونتائج وتتطلب الرجوع  مواقف ووقان مقرر التاريخ عبارة عن أحداث و وهي المهارات التي يتضمنها التفكير الناقد إلى جانب أ ، الأدلة ومصادر المعلومات

 والبحث والتقص ي في مصدر المعلومات لمقارنة الآراء التي وردت في هذه الأحداث 
 

 إلى إصدار الأحكام السليمة عليها.  وصولا

( دراسة قرقاب  أوصت  والعوام 2014وقد  الزيادات  دراسة  أوصت  كما  العولمة.  في عصر  ومهاراته  الناقد  التفكير  تنمية  بالتركيز على   )( (  2009رة 

( بزيادة الاهتمام بتنمية مهارات التفكير الناقد عند معلمي التاريخ خاصة ومعلمي الدراسات الاجتماعية عامة على تضمين أدلة 2012ودراسة سليمان )

ارات التفكير الناقد في جميع  ( بتضمين مه2009كما أوصت دراسة القرش ي )  ،المقرر على استراتيجيات تساهم في إكساب المتعلمين لمهارات التفكير الناقد

ا ا من الأهداف عناصر المقرر بدء  مما يدل على ضرورة ربط هذا النوع من التفكير بالمقرر.   ،الأنشطة التعليمية وانتهاء بالتقويم بالمحتوى و  ومرور 

لك للاستمرار في تعلم المزيد والجديد يشغل فضولهم ليدفعهم ذحرص على مهارات التفكير الناقد و كما أن على معلم الدراسات الاجتماعية أن ي

(. فاعتماد المعلم على السرد والتلقين وحفظ الحقائق يتعارض مع الاتجاهات  25  ،2014  ،وبالتالي يعدهم للحياة خارج المدرسة وتحديد دورهم فيها )خضر

 كبة.الحديثة للتربية والتعليم والتي تنادي بممارسة المتعلم لعمليات التفكير العليا أو المر 

 الدراسات السابقة:

 المحور الأول: الدراسات التي تناولت مدخل الأحداث الجارية:

هدفت الدراسة إلى التحقق من فاعلية استخدام مدخل الأحداث الجارية في تدريس التاريخ في تنمية التفكير  :  (Bahmani, 2016)دراسة باهماني  •

ا32من )  مكونةطبقت على عينة    ،ويسكونسن الأمريكيةالناقد لدى طلاب المرحلة الثانوية بولاية  وللتحقق من غرض الدراسة استخدمت ،  ( طالب 

التجريبي المنهج  الناقد،  الدراسة  التفكير  اختبار  الأدوات في  بين متوسطي    ،وتمثلت  ا  التالية: وجود فروق دالة إحصائي  النتائج  الدراسة  وأظهرت 

 درجات أفراد العينة في التطبيقين القبلي والبعدي لاختبار التفكير الناقد لصالح التطبيق البعدي. 

التدريس لتنمية الوعي الاجتماعي هدفت الدراسة إلى الكشف عن أثر مدخل الأحداث الجارية في   :    (Maks et. al., 2016)دراسة ماكس وزملائه •

ا وطالبة تم تقسيمها إلى مجموعة تجريبية ومجموعة ضابطة203من )  مكونةطبقت على عينة    ،لدى طلاب الجامعة بولاية الينوي الأمريكية  ، ( طالب 

وقد أظهرت الدراسة النتائج التالية:   ،وتمثلت الأدوات في مقياس الوعي الاجتماعي  ،وللتحقق من غرض الدراسة استخدمت الدراسة المنهج التجريبي

ا بين متوسطي درجات أفراد المجموعتين التجريبية والضابطة في التطبيق البعدي لمقياس الوعي الاجتماعي لصالح أ  فراد وجود فروق دالة إحصائي 

 المجموعة التجريبية. 

• ( الرسول  جاه  وحدة    (:2014دراسة  فاعلية  على  التعرف  إلى  الدراسة  هذه  تنمية  هدفت  في  الجارية  الأحداث  على  قائمة  التاريخ  لمقرر  مقترحة 

طبقت على عينة   الإعدادية,  المرحلة  تلاميذ  لدى  التطوعية  والمشاركة  الاجتماعية  )  مكونةالمسؤولية  طالبة40من  في   ،(  الدراسة  أدوات  وتمثلت 

التطوعية المشاركة  المجتمعية ومقياس  المسؤولية  ا   ،مقياس  الدراسة  أظهرت  التالية: وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  وقد  لنتائج 

( بين متوسطات درجات عينة البحث في كل من التطبيق القبلي والبعدي لمقياس المسؤولية المجتمعية ومقياس المشاركة التطوعية لصالح  0.01)

 التطبيق البعدي. 

• ( الكساب  استخدام  (:2013دراسة  أثر  التعرف على  إلى  الدراسة  العاشر    هدفت  الصف  تحصيل طلاب  في  الجارية  بالأحداث  التدريس  طريقة 

ا وتم تقسيمها إلى مجموعة تجريبية ومجموعة  81من )  مكونةطبقت على عينة    ،الأساس ي في التربية الاجتماعية والوطنية واتجاهاتهم نحوها ( طالب 

وقد أظهرت الدراسة النتائج التالية:   ،الاتجاه نحو طريقة التعلم بالأحداث الجاريةوتمثلت الأدوات في إعداد الاختبار التحصيلي ومقياس ، ضابطة

( بين متوسط درجات طلاب المجموعة التجريبية والضابطة عند جميع مستويات الاختبار 0.05وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )

ظهرت درجة اتجاه كبيرة لدى طلاب المجموعة التجريبية نحو التدريس باستخدام كما أ   ،التحصيلي في التطبيق البعدي لصالح المجموعة التجريبية

 طريقة التدريس بالأحداث الجارية.

هدفت هذه الدراسة إلى الكشف عن درجة توظيف معلمي ومعلمات التاريخ لمهارات الأحداث الجارية في التدريس في    (:2012دراسة أبو سنينة ) •

ا ومعلمة 160طبقت على عينة مكونة من )  ،دارس مديرية التعليم الخاصالمرحلة الأساسية العليا في م وللتحقق من غرض الدراسة استخدم    ،( معلم 

وقد أظهرت الدراسة النتائج التالية: أن درجة توظيف معلمي ومعلمات   ،استبانةوتمثلت أداة الدراسة في إعداد    ،الدراسة المنهج الوصفي المسحي

 الجارية في التدريس كانت عالية. التاريخ لمهارات الأحداث 
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• ( استخدام   هـ(:  1431دراسة موس ى  ودرجة  المعاصرة  والقضايا  الجارية  الأحداث  استخدام  أهمية  درجة  الوقوف على  إلى  الدراسة  هدفت هذه 

المرحلة الثانوية من وجهة نظر  المعلمات للأحداث الجارية والقضايا المعاصرة والتعرف على درجة معوقات استخدامها في تدريس مقرر الجغرافيا في 

وللتحقق من غرض الدراسة   ،مشرفة تربوية للمواد الاجتماعية  18معلمة جغرافيا و    94من    مكونةطبقت على عينة    ، المعلمات والمشرفات التربويات

المسحي الوصفي  المنهج  الدراسة  إعداد    ،استخدمت  في  الدراسة  أدوات  ال  ،استبانةوتمثلت  الدراسة  أظهرت  أهمية  وقد  درجة  أن  التالية:  نتائج 

وأن    ،الجغرافيا من وجهة نظر أفراد عينتي الدراسة كانت بدرجة كبيرة   واستخدام المعلمات للأحداث الجارية والقضايا المعاصرة في تدريس مقرر 

 درجة معوقات استخدامها كانت بدرجة متوسطة. 

الأحداث الجارية في مقرر الدراسات الاجتماعية من أجل تحفيز المتعلمين في المرحلة  هدفت الدراسة إلى تضمين    :    (Logan, 2011)دراسة لوجان •

وللتحقق من غرض   ،( طالب وطالبة من طلاب الصف السابع70من )  ةطبقت على عينة مكون  ،المتوسطة على تعلم مقرر الدراسات الاجتماعية

وقد أظهرت الدراسة النتائج   ،قياس لتقييم مدى تقبل الطلاب للأحداث الجاريةوتمثلت الأدوات في م،  الدراسة استخدمت الدراسة المنهج الوصفي

الدراسات الاجتماعية يتعلمونه في مقرر  الجارية وبين ما  بين الأحداث  الربط  إلى  المتعلمين  الطلاب بربط مقرر    ،التالية: تشجع  اهتمام  وإلى زيادة 

 هنة التي يمرون بها. الدراسات الاجتماعية بالأحداث الجارية والقضايا الرا 

هدفت الدراسة إلى تدريب المعلمين قبل الخدمة بالولايات المتحدة الأمريكية على كيفية  :   (Camicia& Dobson, 2010)دراسة كاميكيا ودوبسون  •

ق من غرض الدراسة وللتحق  ،ا( متدرب  20من )  مكونةطبقت على عينة  ،  استخدام مدخل الأحداث الجارية وتوظيفه في تدريس الدراسات الاجتماعية

وتمثلت الأدوات في مقياس لاتجاهات المعلمين نحو تدريس الدراسات الاجتماعية باستخدام مدخل الأحداث   ،المنهج التجريبي استخدمت الدراسة

علمين قبل الخدمة في استخدام مدخل الأحداث الجارية  وقد أظهرت الدراسة النتائج التالية: فعالية البرنامج التدريبي في تنمية مهارات الم ،الجارية

ل في تدريس الدراسات الاجتماعية كما أظهرت فعالية البرنامج التدريبي في تحسين اتجاهاتهم نحو تدريس الدراسات الاجتماعية باستخدام مدخ

 الأحداث الجارية. 

 التعليق على دراسات المحور الأول:

 الدراسات الخاصة بالمحور الأول يتضح ما يلي: من خلال استعراض 

ب ذلك إلى تنمية  ( والتي هدفت إلى جان2011دراسة الأخضر )تنمية التحصيل كهدفت بعض الدراسات إلى التعرف على فاعلية الأحداث الجارية في   •

ودراسات هدفت إلى تحفيز   ،( 2013راسة الكساب )ودراسات أخرى هدفت إلى تنمية الاتجاه نحو المقرر كد  ،(2013دراسة الكساب )القيم البيئية و 

الدافعية كدراسةا  وتنمية  الاجتماعية كدراسة    ، (Logan, 2011)  لمتعلمين  والمسؤولية  الاجتماعي  الوعي  تنمية  إلى   ,.Maks et. al)ودراسات هدفت 

ودراسات هدفت إلى تدريب المعلمين قبل الخدمة على كيفية    ،ا إلى تنمية المشاركة التطوعية( والتي هدفت أيض  2014ودراسة جاه الرسول )    (2016

 .  (Camicia & Dobson, 2010)استخدام و توظيف مدخل الأحداث الجارية كدراسة 

(، 2014( ودراسة جاه الرسول )2011كدراسة لوجان )  المتوسطة  ومن حيث مجتمع الدراسة: فهناك دراسات تمثل مجتمعها في متعلمي المرحلة   •

تمثل مجتمعها في  (، وهناك دراسات  2013( ودراسة الكساب )2011كدراسة الأخضر )  مثل مجتمعها في متعلمي المرحلة الثانوية وهناك دراسات ت

ا  الجامعيةمتعلمي  المعلمين والمعلمات كدراسة(Maks et. al., 2016)كدراسة    لمرحلة  بينما هناك دراسات تمثل مجتمعها في  )  أبو  ،  ( 2012سنينة 

 .  (Camicia & Dobson, 2010)ودراسة 

ك  ، وهنا(Maks et. al., 2016)  ودراسة   (Camicia & Dobson, 2010)  كدراسة    دراسات استخدمت المنهج التجريبي  ومن ناحية المنهج المستخدم: هناك •

(. وهناك دراسات لم تحدد المنهج المستخدم وهل هو  2012ودراسة أبو سنينة )  (Logan, 2011)بعض الدراسات استخدمت المنهج الوصفي كدراسة  

 (.2014( ودراسة جاه الرسول )2013( ودراسة الكساب )2011منهج تجريبي أو شبه تجريبي كدراسة الأخضر )

 المحور الثاني: الدراسات التي تناولت التفكير الناقد:

التدريس    استراتيجيةهدفت الدراسة إلى التحقق من فاعلية استخدام    :  (Thaiposria & Wannapiroonb, 2015)دراسة ثايبوسريا ووانابيرونب •

  ،ي تايلاندالقائم على التساؤل من خلال الشبكة الاجتماعية في تدريس الدراسات الاجتماعية في تنمية التفكير الناقد لدى طلاب المرحلة الثانوية ف

( ا39طبقت على عينة مكونة من  طالب  التجريبي  ، (  المنهج  الدراسة  استخدمت  الدراسة  ا   ،وللتحقق من غرض  في  الأدوات  التفكير  وتمثلت  ختبار 

ا بين متوسط درجات أفراد عينة الدراسة في التطبيق القبلي والبعدي لاختب  ،الناقد ار وقد أظهرت الدراسة النتائج التالية: وجود فروق دالة إحصائي 

 التفكير الناقد لصالح البعدي. 

وونج  • المرح  :  (Kwan & Wong, 2015)دراسة كوان  آراء طلاب  استطلاع  إلى  الدراسة  البنائي  هدفت  التدريس  أثر  في هونج كونج حول  الثانوية  لة 

ا وطالبة967طبقت على عينة مكونة من )  ،للدراسات الاجتماعية على التفكير الناقد لديهم وللتحقق من غرض الدراسة استخدمت الدراسة   ،( طالب 

لية: وجود درجة موافقة كبيرة من عينة الدراسة بشأن وجود  وقد أظهرت الدراسة النتائج التا  ،استبانةوتمثلت الأدوات في إعداد   ،المنهج الوصفي

 أثر إيجابي للتدريس البنائي للدراسات الاجتماعية على التفكير الناقد لديهم. 
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خلال  هدفت الدراسة إلى التحقق من فاعلية استخدام المدونات الإلكترونية في التدريس من    :   (Noyelles & Foster, 2015)دراسة نويليس وفوست  •

ا وطالبة132طبقت على عينة مكونة من )  ،الانترنت في تنمية التفكير الناقد لدى طلاب الجامعة بولاية فلوريدا الأمريكية وللتحقق من غرض   ،( طالب 

: وجود فروق دالة  ولقد أظهرت الدراسة النتائج التالية  ،وتمثلت الأدوات في اختبار التفكير الناقد  ،الدراسة استخدمت الدراسة المنهج التجريبي

ا بين متوسطي درجات أفراد الدراسة في التطبيقين القبلي والبعدي اختبار التفكير الناقد لصالح التطبيق البعدي.    إحصائي 

يل  هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على أثر استخدام برمجيات الوسائط المتعددة في تدريس الجغرافيا على تنمية التحص  (:2014دراسة الشراري ) •

الثانوي  الثاني  الصف  للطلاب  الناقد  التفكير  )  ،ومهارات  مكونة من  على عينة  ا من مدرستين12طبقت  طالب  المجموعة    ،(  الأولى  المدرسة  مثلت 

  ولتتحقق من غرض الدراسة استخدمت الدراسة المنهج شبه التجريبي وتمثلت الأدوات في   ،التجريبية ومثلت المدرسة الثانية المجموعة الضابطة

( بين متوسطات درجات  0.05وقد أظهرت النتائج التالية: وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )  ،اختبار التحصيل واختبار التفكير الناقد 

 طلاب المجموعة التجريبية والضابطة في التطبيق البعدي لاختبار التحصيل والتفكير الناقد لصالح المجموعة التجريبية.

حل المشكلات في تنمية التفكير الناقد   استراتيجيةهدفت الدراسة إلى التحقق من فاعلية استخدام    : (Martyn et . al., 2014)ئه  دراسة مارتن وزملا  •

ا32طبقت على عينه مكونة من )  ،سترالياأ لدى طلاب السنة الأولى الجامعية في   الدراسة المنهج   ،( طالب  وللتحقق من غرض الدراسة استخدمت 

اختبار التفكير الناقد  ،التجريبي الأدوات في  ا بين متوسط درجات أفراد   ،وتمثلت  النتائج التالية: وجود فروق دالة إحصائي  أظهرت الدراسة  وقد 

 عينة الدراسة في التطبيق القبلي والبعدي لصالح التطبيق البعدي. 

العصف الذهني في تنمية    استراتيجيةلى التحقق من فاعلية  هدفت الدراسة إ   :& Behrooznia, 2014)   (Ghabanchiدراسة جابانتش ي وبوهروزنيا •

ا تم تقسيمها54طبقت على عينة مكونة من )  ،التفكير الناقد لدى طلاب الجامعة وللتحقق من   ،إلى مجموعة تجريبية ومجموعة ضابطة  ( طالب 

وأظهرت الدراسة النتائج التالية: وجود فروق دالة   ،لناقدوتمثلت الأدوات في اختبار التفكير ا  ،غرض الدراسة استخدمت الدراسة المنهج التجريبي

ا بين متوسطي درجات أفراد المجموعة التجريبية والضابطة في التطبيق البعدي لاختبار التفكير الناقد لصالح المجموعة التجريبية  . إحصائي 

فكر زاوج شارك في تنمية التفكير الناقد لدى   استراتيجيةهدفت الدراسة إلى التحقق من فاعلية استخدام    :    (Kaddoura, 2013)دراسة قادورا   •

الأمريكية المتحدة  بالولايات  الجامعية  الأولى  السنة  عين  ،طلاب  على  )  ةمكون  ةطبقت  تجريبية 86من  مجموعة  إلى  تقسيمها  تم  وطالبة  ا  طالب   )

التجريبي  ،ومجموعة ضابطة المنهج  الدراسة  استخدمت  الدراسة  الناقدوتمث  ،وللتحقق من غرض  التفكير  اختبار  في  الأدوات  أظهرت ،  لت  وقد 

ا بين متوسط درجات المجموعة التجريبية والضابطة في التطبيق البعدي لاختبار التفكي ر الناقد  الدراسة النتائج التالية: وجود فروق دالة إحصائي 

 لصالح المجموعة التجريبية.

إلى  (:  2012دراسة العتيبي ) • الدراسة  للتعلم  هدفت  الدافعية  الناقد وتحسين مستوى  التفكير  تنمية  المدمج في  الالكتروني  التعلم  أثر  استقصاء 

ا (58من ) ةطبقت على عينة مكون  ، والتحصيل الدراس ي لدى عينة من طلاب كلية المعلمين بجامعة الملك سعود   ، تم تقسيمهم إلى مجموعتين  طالب 

وتمثلت الأدوات في اختبار التفكير الناقد  ،المنهج التجريبي ت الدراسةة استخدم من غرض الدراسوللتحقق  ،مجموعة تجريبية ومجموعة ضابطة

وقد أظهرت الدراسة  النتائج التالية: عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط    ،الداخلية للتعلم واختبار تحصيلي  واستبيان الدافعية

 ق البعدي لاختبار التفكير الناقد. ي التطبيدرجات طلاب المجموعة التجريبية والضابطة ف

 التعليق على دراسات المحور الثاني: 

  (  Kaddoura, 2013)دراسة  راتيجيات في تنمية التفكير كإلى التحقق من فاعلية استخدام عدد من الاستالأهداف: هدفت بعض الدراسات    من حيث •

ودراسات هدفت إلى استطلاع آراء المتعلمين بشأن أثر التدريس    & Behrooznia, 2014)   (Ghabanchiودراسة    (Martyn et . al., 2014)ودراسة   

كدراسة الناقد  التفكير  تنمية  على  الالكترونية    (Kwan & Wong, 2015)البنائي  المدونات  استخدام  فاعلية  من  التحقق  إلى  هدفت  ودراسات 

ودراسات هدفت إلى استقصاء أثر  (Noyelles & Foster, 2015)لوسائط المتعددة كدراسة والمشروعات المصممة باستخدام الحاسب وبرمجيات ا 

 (. 2012لتفكير الناقد كدراسة العتيبي )ا التعلم التعاوني المدمج في تنمية 

ل  وهناك دراسات تمث، (Kwan & Wong, 2015)ومن حيث مجتمع الدراسة : هناك دراسات تمثل مجتمعها في متعلمي المرحلة الثانوية مثل دراسة  •

الجامعة مثل  ,Behroozniaودراسة    (Martyn et . al., 2014)  ودراسة  (Kaddoura, 2013)  ( ودراسة2012العتيبي )دراسة    مجتمعها في متعلمي 

2014)  (Ghabanchi & ودراسة (Noyelles & Foster, 2015). 

ودراسة    & Behrooznia, 2014)   (Ghabanchi  (Kaddoura, 2013)ومن حيث المنهج: هناك بعض الدراسات استخدمت المنهج التجريبي كدراسة   •

(Martyn et . al., 2014 )  ودراسة(Noyelles & Foster, 2015) وبعضها استخدم المنهج الوصفي كدراسة ،(Kwan & Wong, 2015). 

 فروض الدراسة:

 في ضوء الدراسات السابقة تمت صياغة الفروض التالية: 

بين متوسط درجات المجموعة التجريبية ومتوسط درجات المجموعة الضابطة في التطبيق    (  0.05عند مستوى )توجد فروق ذات دلالة إحصائية   •

 البعدي لاختبار التفكير الناقد عند مهارة التمييز بين الحقائق والآراء لصالح المجموعة التجريبية. 
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سط درجات المجموعة الضابطة في التطبيق  بين متوسط درجات المجموعة التجريبية ومتو (   0.05عند مستوى )توجد فروق ذات دلالة إحصائية   •

 البعدي لاختبار التفكير الناقد عند مهارة التحقق من مصداقية مصادر المعلومات لصالح المجموعة التجريبية. 

يق  بين متوسط درجات المجموعة التجريبية ومتوسط درجات المجموعة الضابطة في التطب(   0.05عند مستوى )توجد فروق ذات دلالة إحصائية   •

 البعدي لاختبار التفكير الناقد عند مهارة الدقة في فحص الوقائع لصالح المجموعة التجريبية. 

بين متوسط درجات المجموعة التجريبية ومتوسط درجات المجموعة الضابطة في التطبيق  (   0.05عند مستوى )توجد فروق ذات دلالة إحصائية   •

 التناقض في المعلومات لصالح المجموعة التجريبية. البعدي لاختبار التفكير الناقد عند مهارة كشف 

بين متوسط درجات المجموعة التجريبية ومتوسط درجات المجموعة الضابطة في التطبيق  (   0.05عند مستوى )توجد فروق ذات دلالة إحصائية   •

 عة التجريبية. البعدي لاختبار التفكير الناقد عند مهارة تحديد العلاقة بين الأسباب والنتائج لصالح المجمو 

بين متوسط درجات المجموعة التجريبية ومتوسط درجات المجموعة الضابطة في التطبيق  (   0.05عند مستوى )توجد فروق ذات دلالة إحصائية   •

 البعدي للدرجة الكلية لاختبار التفكير الناقد لصالح المجموعة التجريبية. 

 : ها وإجراءاتمنهجية الدراسة 

 : منهج الدراسة

شبه التجريبي، وهو الأنسب لمعرفة فاعلية المتغير المستقل على المتغير التابع. فالمنهج شبه التجريبي هو "المنهج الذي يتم فيه  تم استخدام المنهج  

أثر" )العساف   القائم على مجموعتين )ضابطة279,  2012تطبيق عامل معين على مجموعة دون الأخرى لمعرفة ما يحدثه من  تجريبية(   -(. والتصميم 

بعدي(؛ لمعرفة أثر المتغير المستقل )استخدام مدخل الأحداث الجارية في تدريس التاريخ ( على المتغير التابع )مهارات التفكير  -كلاهما ذات تطبيقين )قبلي

 الناقد( لدى طالبات الصف الثاني ثانوي في منطقة الجوف. 

 مجتمع الدراسة:

ة لإدارة التعليم جميع طالبات الصف الثاني الثانوي في المدارس الحكومية نظام المقررات في مدينة سكاكا والتابعيتكون مجتمع الدراسة الحالية من  

 ( طالبة. 233، والبالغ عددهن )في منطقة الجوف

 عينة الدراسة: 

الدراسة الحالية من خلال المعاينة العشوائية    (، وقد تم اختيار الثانوية الأولى بسكاكا في162  ،2007وهي" أي مجموعة جزئية من المجتمع" )أبو علام  

التعليم في مدينة سكاكا، وتكو  التابعة لمكتب  المدارس  باللقائط كمجموعة ضابطة وكلاهما من  الأولى  نت عينة البسيطة كمجموعة تجريبية والثانوية 

 ( طالبة. 25التجريبية على ) ( طالبة واشتملت المجموعة27( طالبة، واشتملت المجموعة الضابطة على )52الدراسة من )

على طالبات كل من    اقبلي  الدراسة   من خلال تطبيق أداة مهارات التفكير الناقد  تين التجريبية والضابطة في  تم التحقق من تجانس طالبات المجموعو 

التحقق   التجريبية والضابطة، وذلك بهدف  التجربة    - المجموعتين  البدء في  المجموع  -قبل  الحسابية تينمن تكافؤ  المتوسطات  بين هذه  المقارنة  . وتمت 

 المجموعة التجريبية(، وكانت النتائج كالتالي:  -باستخدام اختبار )ت( لمجموعتين مستقلتين )المجموعة الضابطة

 كير الناقدنتائج اختبار )ت( للمقارنة بين متوسطات درجات طالبات المجموعة الضابطة وطالبات المجموعة التجريبية في التطبيق القبلي لاختبار التف :(1دول )ج

المتوسط   العدد  المجموعة  التطبيق المقارنة 

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 

 قيمة  

 ت 

درجات  

 الحرية 

الدلالة  

 الإحصائية 

التمييز بين الحقائق  

 والآراء 

 0.21 50 1.25 1.63 4.96 27 الضابطة القبلي

 1.08 4.48 25 التجريبية  القبلي

التحقق من مصداقية  

 مصدر المعلومات 

 0.87 50 0.16 1.23 4.85 27 الضابطة القبلي

 1.12 4.80 25 التجريبية  القبلي

تحديد العلاقة بين  

 والنتيجة السبب  

 0.32 50 0.99 1.94 4.81 27 الضابطة القبلي

 1.25 4.36 25 التجريبية  القبلي

 0.24 50 1.18 1.06 4.74 27 الضابطة القبلي الدقة في فحص الوقائع

 1.22 4.35 25 التجريبية  القبلي

كشف التناقض في  

 المعلومات 

 0.64 50 0.46 1.60 3.52 27 الضابطة القبلي

 1.54 3.72 25 التجريبية  القبلي

 0.27 50 1.11 4.59 22.88 27 الضابطة القبلي الدرجة الكلية للمهارات 

 2.67 21.71 25 التجريبية  القبلي

الناقد )التمييز بين  ( أن المتوسطات الحسابية لدرجات طالبات المجموعة الضابطة، في التطبيق القبلي لاختبار التفكير  1يلاحظ من نتائج جدول )

   - كشف التناقض في المعلومات -الدقة في فحص الوقائع -تحديد العلاقة بين السبب والنتيجة -التحقق من مصداقية مصدر المعلومات  -الحقائق والآراء
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( من  تراوحت  للمهارات(  الكلية  )3.52الدرجة  إلى   )4.96( من  تراوحت  التجريبية  المجموعة  طالبات  ولدى  إ 3.72(   )( هذه 4.48لى  بين  المقارنة  وعند   )

 (. 0.05عند مستوى دلالة ) اإحصائي  (، وجميع هذه القيم غير دالة 1.25( إلى )0.46المتوسطات الحسابية لوحظ أن قيم اختبار )ت( تراوحت من )

 أدوات الدراسة:

 اختبار التفكير الناقد:

الأحداث الجارية في تنمية بعض مهارات التفكير الناقد لدى طالبات الصف الثانوي يهدف هذا الاختبار إلى التحقق من فاعلية استخدام مدخل  

الجوف في منطقة  الحقائق والآراء، ويتضمن الاختبار  الثانوي  بين  التمييز  مهارة  الناقد وهي  التفكير  في فحص   ،خمس مهارات من مهارات  الدقة  مهارة 

تم صياغة الأسئلة حسب ، و مهارة كشف التناقض في المعلومات  ،مهارة التحقق من مصادر المعلومات،  مهارة تحديد العلاقة بين السبب والنتيجة  ،الوقائع

والاختبار    ،واشتمل الاختبار الأول والخاص بمهارة التمييز بين الحقائق والآراء على عشر عبارات تحصل كل عبارة على درجة واحدة فقط ،طبيعة كل مهارة 

التحقق   المعلومات اشتمل على عشر عبارات كل عبارة تحصل على درجة واحدة فقطالثاني والخاص بمهارة  الثالث   ،من مصداقية مصادر  والاختبار 

والخاص   والخاص بمهارة تحديد العلاقة بين السبب والنتيجة واشتمل على عشر عبارات كل عبارة تحصل على درجة واحدة فقط, واشتمل الاختبار الرابع

الوق الدقة في فحص  الخامس والخاص بمهارة كشف   ،ائع على نصين كل نص يشمل خمس عبارات لكل عبارة درجة واحدة فقطبمهارة  أما الاختبار 

خر تحديد التناقض التناقض في المعلومات فاشتمل على خمس فقرات كل فقرة يندرج تحتها متطلبين أحدهما الإجابة على وجود التناقض من عدمه والآ 

 .تبار ككل خمسين درجةبحيث يصبح مجموع الاخ ،له درجة واحدة فقطوكل متطلب  ا موجود  إذا كان 

 تم التحقق من صدق اختبار التفكير الناقد بطريقتين وهما:و 

 صدق المحكمين: •

والخبرة  من السادة  بعد الانتهاء من إعداد اختبار مهارات التفكير الناقد تم عرضه في صورته الأولية على مجموعة من المحكمين من ذوي الاختصاص  

به مشكلة وأهداف الدراسة وتساؤلاتها، وبلغ عدد المحكمين   اموضح  ية، وتم توجيه خطاب للمحكمين  أعضاء هيئة التدريس بالجامعات السعودية والعرب

الصياغة  ،  امحكم  (  17) تقيسه، وسلامة  لما  وانتمائها  والعبارات، ووضوحها،  الأسئلة  مناسبة  درجة  للتأكد من  طريقة  وذلك  في  النظر  اللغوية، وكذلك 

ا لتوجيهاتهم ومقترحاتهم تم تعديل صياغة بعض  التصحيح ومدى ملائمتها. وبناء  على آراء المحكمين حول مدى مناسبة الاختبار لأهداف الدراسة، ووفق  

 ا، وإضافة وحذف بعضها. الأسئلة لغوي  

 صدق الاتساق الداخلي: •

ختبار مهارات التفكير الناقد من خلال تطبيقه على عينة استطلاعية من طالبات الصف الثاني ثانوي في  تم التأكد من صدق الاتساق الداخلي لا 

( بلغت  الجوف،  بالطريقة 20منطقة  اختيارها  تم  حيث  بسكاكا  المقررات  نظام  الثانية  الثانوية  المدرسة  في  الثانوي  الثاني  الصف  طالبات  من  طالبة   )

 عامل الارتباط بين درجة كل سؤال مع الدرجة الكلية للمهارة التي ينتمي إليها السؤال وكانت النتائج كالتالي: العشوائية البسيطة، وتم حساب م

 في اختبار مهارات التفكير الناقد معاملات الارتباط بين درجة كل سؤال مع الدرجة الكلية للمهارة التي ينتمي إليها السؤال :(2جدول )

 المهارة الخامسة  المهارة الرابعة  المهارة الثالثة المهارة الثانية المهارة الأولى 

 الارتباط  السؤال  الارتباط  السؤال  الارتباط  السؤال  الارتباط  السؤال  الارتباط  السؤال 

1 0.71 1 0.73 1 0.74 1 0.74 1 0.76 

2 0.74 2 0.74 2 0.71 2 0.71 2 0.74 

3 0.73 3 0.75 3 0.76 3 0.71 3 0.72 

4 0.75 4 0.72 4 0.74 4 0.73 4 0.73 

5 0.71 5 0.73 5 0.71 5 0.75 5 0.75 

6 0.72 6 0.72   6 0.76   

7 0.72 7 0.71   7 0.73   

8 0.74 8 0.71   8 0.74   

9 0.76 9 0.76   9 0.72   

10 0.74 10 0.72   10 0.71   

( إلى 0.71( أنه قد تراوجت قيم معاملات الارتباط بين درجة كل سؤال مع الدرجة الكلية للمهارة التي ينتمي إليها السؤال من )2يتضح من الجدول )

( مما يشير إلى تمتع اختبار مهارات التفكير الناقد بدرجة عالية 0.05ومرتفعة وذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )( وجميع هذه القيم موجبة 0.76)

 من صدق الاتساق الداخلي. 

ل ومهاراته تم التأكد من ثبات اختبار مهارات التفكير الناقد من خلال تطبيقه على طالبات العينة الاستطلاعية والتحقق من ثبات الاختبار كككما 

 لفاكرونباخ، وكانت النتائج كالتالي: أ الفرعية بطريقة 

 



 ليلى العنزي  ...                                                                                                                     فاعلية استخدام مدخل الأحداث الجارية في تدريس التاريخ في تنمية بعض مهارات التفكير الناقد 

Int. Journal of Educational and Psychological Studies, 12(2) (2023), 373-395  
385 

 

 لفا كرونباخ لمهارات التفكير الناقد أمعاملات  :(3جدول )

 لفا كرونباخ أمعامل   المهارة 

 0.91 الأولى: التمييز بين الحقائق والأراء 

 0.92 الثانية: التحقق من مصداقية المصدر المصدر المعلومات 

 0.88 الثالثة: تحديد العلاقة بين السبب والنتيجة 

 0.90 الرابعة: الدقة في فحص الوقائع

 0.91 الخامسة: كشف التناقض في المعلومات 

 0.93 الدرجة الكلية للاختبار 

وتشير إلى تمتع اختبار مهارات التفكير ( وجميعها مرتفعة  0.93( إلى )0.88لفا كرونباخ  من )أ يتضح من الجدول السابق أنه تراوحت قيم معاملات  

 الناقد بدرجة عالية من الثبات. 

 دليل المعلمة:

ر  يهدف هذا الدليل إلى مساعدة المعلمة على تدريس الوحدة السابعة من وحدات مقرر التاريخ لطالبات الصف الثاني ثانوي نظام المقررات مسا

 العلوم الإنسانية باستخدام مدخل الأحداث الجارية. 

 تمع الذي تعيش فيه الطالبات  الوحدة السابعة من وحدات المقرر وذلك لأنها الوحدة الخاصة بالعصر السعودي وهو المج  وقد تم اختيار
 

عن   فضلا

ال الجارية. وتشتمل  الوحدة تمثل فترة حديثة مما يسهل ربطها بالأحداث  أن  إلى  العالم الإسلامي, إضافة  بين بلاد   17دة على  وحكونه يمثل مكانة هامة 

 ا تمثل التاريخ السعودي في أدواره الثلاث تم توزيع الأحداث الجارية على كل دور من هذه الأدوار التاريخية.  موضوع  

، والتوسع في مجال الابتعاث(   ،ورعد الشمال  ،وعاصفة الحزم  ،والثورات العربية  ،واقتصرت هذه الدراسة على الأحداث التالية: )التطرف الفكري 

 ختيارها للمبررات التالية: وقد تم ا 

 أهميه هذه الأحداث على المستوى المحلي  •
 

 وعلى المستوى الإقليمي والعالمي  أولا

تتيح الفرصة لتوعية المتعلمين بدورهم الوطني  و  ،تسهم في وعي المتعلم بمفاهيم الحرب والدفاع عن النفس والتعايش السلمي وتحقق التوازن بينهما •

 والحرب وكيفية التعامل مع الأخبار المغرضة والإشاعات. في حالات السلم 

ها العسكرية تبرز هذه الأحداث خاصة رعد الشمال قيمة التعاون والوحدة الإسلامية لمواجهة الأخطار على الآمة كما تعزز الثقة في إمكانياتها وقدرات •

 والأمنية وهذا من أهم أهداف تدريس التاريخ. 

 ب الأهلية من خلال تجارب حية يشاهدونها ويتابعونها. توعية المتعلمين بمفهوم الأمن والتداعيات السلبية للعنف والتطرف والنزاع والحرو  •

المتعلم كسفير لدينه ووط الابتعاث ودور  المنافع لاسيما في مجال  الدولي وتبادل  التعاون  العالمية ومبدأ  بالسمة  نه وإبراز كما تتسم هذه الأحداث 

ديات التي تواجه توظيف المواطنين في سوق العمل المحلي هي عوامل  ( أن من أكبر التح2009تطلعات الوطن من هذا التوسع وقد ذكرت دراسة الموس ى )

لتحديات. وهو ترتبط بالتدريب والتعليم وأن التوسع الكمي والإنفاق على التعليم لم يرافقه تطور نوعي فكان برنامج الابتعاث توجه قوي لمواجهة هذه ا 

م التعليم والاقتصاد فكان من الضروري توعية المتعلم بدوره في ضوء هذه الجهود وخطط  مثال جلي على الاستثمار في التعليم وعلى جهود المملكة في دع

 النهضة التنموية.

 الأساليب والمعالجات الإحصائية:

 للتحقق من فروض الدراسة تم استخدام الأساليب الإحصائية الآتية: 

التف • مهارات  اختبار  لدرجات  المعيارية،  والانحرافات  الحسابيية  الجوف،  المتوسطات  منطقة  في  الثانوي  الثاني  الصف  طالبات  لدى  الناقد  كير 

 للمجموعتين التجريبية والضابطة في الاختبارين القبلي والبعدي. 

الناقد لدى طالبات  اختبار )ت  • التفكير  اختبار مهارات  الضابطة والتجريبية في  المجموعتين  بين متوسطات درجات  للمقارتة  ( لعينتين مستقلتين 

 ني ثانوي في منطقة الجوف.  الصف الثا

الناقد( لدى مربع إيتا لقياس حجم الأثر للمتغير المستقل )استخدام مدخل الأحداث الجارية في تدريس التاريخ( على المتغير التابع )مهارات التفكير  •

  (.0.14طالبات الصف الثاني ثانوي في منطقة الجوف، وحدد كوهين أن الحد الأدنى لوجود حجم أثر كبير )

 : الدراسةنتائج 

)  الأول:  الفرضنتائج   عند مستوى  ذات دلالة إحصائية  فروق  "توجد  على:  الفرض الأول  بين متوسطات درجات طالبات المجموعة 0.05ينص   )

 المجموعة التجريبية". الضابطة، وطالبات المجموعة التجريبية في التطبيق البعدي لاختبار مهارة التمييز بين الحقائق والآراء، لصالح طالبات 
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وللتحقق من صحة الفرض الأول تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات طالبات المجموعة الضابطة، وطالبات المجموعة 

ة باستخدام اختبار )ت( لمجموعتين التجريبية في التطبيق البعدي لاختبار مهارة التمييز بين الحقائق والآراء، وتمت المقارنة بين هذه المتوسطات الحسابي

 المجموعة التجريبية(، وكانت النتائج كالتالي:  -مستقلتين )المجموعة الضابطة

 في التطبيق البعدي لاختبار مهارة التمييز بين الحقائق والآراء  نتائج اختبار )ت( للمقارنة بين متوسطات درجات طالبات المجموعتين الضابطة والتجريبية :(4جدول )

المتوسط   العدد  المجموعة  التطبيق المقارنة 

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 

 قيمة  

 ت 

درجات  

 الحرية 

الدلالة  

 الإحصائية 

التمييز بين  

 الحقائق والآراء 

 0.00 50 10.69 1.67 5.04 27 الضابطة البعدي 

 0.91 9.08 25 التجريبية  البعدي 

وي  يتضح من الجدول السابق أن المتوسط الحسابي لدرجات التحصيل البعدي لاختبار مهارة التمييز بين الحقائق والآراء للمجموعة الضابطة يسا

( 0.05( وتشير إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة أقل من )10.69(، وقيمة )ت( تساوي )9.08وللمجموعة التجريبية يساوي )(،  5.04)

والفروق   راء،بين متوسطات درجات طالبات المجموعة الضابطة، وطالبات المجموعة التجريبية في التطبيق البعدي لاختبار مهارة التمييز بين الحقائق والآ 

 (. 9.08لصالح طالبات المجموعة التجريبية، حيث كان المتوسط الحسابي هو الأعلى )

المتغير التابع )مهارة   التمييز بين  وتشير النتائج السابقة إلى وجود أثر للمتغير المستقل )استخدام مدخل الأحداث الجارية في تدريس التاريخ( على 

 ( كمؤشر لحجم الأثر وكانت نتائجه كالتالي: 2ة التجريبية. ولمعرفة حجم هذا الأثر، تم حساب إيتا تربيع )الحقائق والآراء( لدى طالبات المجموع

 حجم الأثر )إيتا تربيع( على مهارة التمييز بين الحقائق والآراء  :(5جدول )

 حجم الأثر  ايتا تربيع  درجات الحرية  قيمة ت  المتغير التابع المتغير المستقل 

استخدام مدخل الأحداث  

 الجارية في تدريس التاريخ 

مهارة التمييز بين الحقائق  

 والآراء 

 كبير  0.69 50 10.69

( وهي قيمة كبيرة وفقا لمعيار كوهين والذي أشار  0.69يتضح من الجدول السابق أن حجم الأثر تم قياسه من خلال قيمة )إيتا تربيع( والتي بلغت )

 (.0.14لوجود حجم أثر كبيرا هو )أن الحد الأدنى 

ويمكن تفسير نتائج الفرض الأول في ضوء أن الأنشطة المصاحبة لتدريس موضوعات التاريخ باستخدام مدخل الأحداث الجارية ساهمت في توظيف  

ق التقليدية في التدريس التي تركز على الحقائق بعض المهارات العقلية العليا لدى الطالبات كالملاحظة والتحليل والتصنيف والتنبؤ، والتي تفتقر إليها الطر 

 فقط، ومن ثم استطاعت الطالبات في ظل مدخل الأحداث الجارية التمييز بين الحقائق والآراء بكل سهولة.

( بين متوسطات درجات طالبات المجموعة 0.05ينص الفرض الثاني على: " توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )  نتائج الفرض الثاني:

المجموعة  طالبات  لصالح  المعلومات،  من مصداقية مصدر  التحقق  مهارة  لاختبار  البعدي  التطبيق  في  التجريبية  المجموعة  وطالبات  الضابطة، 

 التجريبية".  

طالبات المجموعة الضابطة، وطالبات المجموعة    وللتحقق من صحة الفرض الثاني تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات

البعدي لاختبار مهارة التحقق من مصداقية مصدر المعلومات، وتمت المقارنة بين هذه المتوسطات الحسابية باستخدام اختبار   التجريبية في التطبيق 

 تالي: المجموعة التجريبية(، وكانت النتائج كال -)ت( لمجموعتين مستقلتين )المجموعة الضابطة

في التطبيق البعدي لاختبار مهارة التحقق من مصداقية مصدر  نتائج اختبار )ت( للمقارنة بين متوسطات درجات طالبات المجموعتين الضابطة والتجريبية :(6جدول )

 المعلومات 

المتوسط   العدد  المجموعة  التطبيق المقارنة 

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 

 قيمة  

 ت 

درجات  

 الحرية 

الدلالة  

 الإحصائية 

التحقق من  

مصداقية  

مصدر  

 المعلومات 

 0.00 50 7.17 1.44 6.41 27 الضابطة البعدي 

 1.17 9.04 25 التجريبية  البعدي 

للمجموعة   المعلومات  التحقق من مصداقية مصدر  البعدي لاختبار مهارة  التحصيل  الحسابي لدرجات  المتوسط  أن  السابق  الجدول  يتضح من 

( وتشير إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة 7.17(، وقيمة )ت( تساوي )9.04(، وللمجموعة التجريبية يساوي )6.41الضابطة يساوي )

من مصداقية ( بين متوسطات درجات طالبات المجموعة الضابطة، وطالبات المجموعة التجريبية في التطبيق البعدي لاختبار مهارة التحقق  0.05أقل من )

 (. 9.04مصدر المعلومات، والفروق لصالح طالبات المجموعة التجريبية، حيث كان المتوسط الحسابي هو الأعلى )
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التحقق من  وتشير النتائج السابقة إلى وجود أثر للمتغير المستقل )استخدام مدخل الأحداث الجارية في تدريس التاريخ( على المتغير التابع )مهارة  

( كمؤشر لحجم الأثر وكانت نتائجه 2ر المعلومات( لدى طالبات المجموعة التجريبية. ولمعرفة حجم هذا الأثر، تم حساب إيتا تربيع )مصداقية مصد

 كالتالي: 

 حجم الأثر )إيتا تربيع( على مهارة التحقق من مصداقية مصدر المعلومات  :(7جدول )

 حجم الأثر  ايتا تربيع  درجات الحرية  قيمة ت  المتغير التابع المتغير المستقل 

استخدام مدخل  

الأحداث الجارية في  

 تدريس التاريخ 

مهارة التحقق من مصداقية  

 مصدر المعلومات 

 كبير  0.69 50 10.69

لمعيار كوهين والذي أشار    ا وفق  ( وهي قيمة كبيرة  0.69يتضح من الجدول السابق أن حجم الأثر تم قياسه من خلال قيمة )إيتا تربيع( والتي بلغت )

 (.0.14ا هو )أن الحد الأدنى لوجود حجم أثر كبير  

جانب الطالبات في فاعليات العملية التعليمية من خلال مدخل ويمكن تفسير نتائج الفرض الثاني في ضوء أن المشاركة الإيجابية والنشطة من  

لديهن عن عملية التعلم، مما كان له بالغ الأثر في تنمية قدرات الطالبات على التحقق من مصداقية   المسؤوليةالأحداث الجارية ساهمت في تنمية الشعور ب

 أنفسهن.مصادر المعلومات، فالطالبات قد عشن تجربة الحصول على المعرفة ب

أنواعها المختلفة ومن الملاحظ في الفترة الأخيرة تعدد الأحداث والوقائع على الساحة المحلية والعربية والإقليمية وانتشار أخبارها في وسائل الإعلام ب

ار علمي ومنهجي وتحت إشراف ووسائل التواصل الاجتماعي على الإنترنت، ومن ثم فإن مناقشة هذه الأحداث وتوظيفها ضمن العملية التدريسية وفي إط

ال إعمال  التسليم بصحة كل ما يعرض عليهن دون  المعلومات وعدم  التحقق من مصادر  الطالبات في  تنمية مهارات  أن يسهم في  عقل المعلمة من شأنه 

 والفكر.

متوسطات درجات طالبات المجموعة ( بين  0.05ينص الفرض الثالث على: " توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )  نتائج الفرض الثالث:

المجموعة   طالبات  لصالح  والنتيجة،  السبب  بين  العلاقة  تحديد  مهارة  لاختبار  البعدي  التطبيق  في  التجريبية  المجموعة  وطالبات  الضابطة، 

 التجريبية".  

طالبات المجموعة الضابطة، وطالبات المجموعة  وللتحقق من صحة الفرض الثالث تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات  

اختبار )ت(   التجريبية في التطبيق البعدي لاختبار مهارة تحديد العلاقة بين السبب والنتيجة، وتمت المقارنة بين هذه المتوسطات الحسابية باستخدام

 الي:المجموعة التجريبية(، وكانت النتائج كالت -لمجموعتين مستقلتين )المجموعة الضابطة

 في التطبيق البعدي لاختبار مهارة تحديد العلاقة بين السبب والنتيجة  نتائج اختبار )ت( للمقارنة بين متوسطات درجات طالبات المجموعتين الضابطة والتجريبية :(8جدول )

المتوسط   العدد  المجموعة  التطبيق المقارنة 

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 

 قيمة  

 ت 

درجات  

 الحرية 

الدلالة  

 الإحصائية 

مهارة تحديد  

العلاقة بين  

السبب  

 والنتيجة 

 0.00 50 6.85 2.36 5.74 27 الضابطة البعدي 

 0.72 9.12 25 التجريبية  البعدي 

للمجموعة الضابطة يتضح من الجدول السابق أن المتوسط الحسابي لدرجات التحصيل البعدي لاختبار مهارة تحديد العلاقة بين السبب والنتيجة  

( وتشير إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة أقل من 6.85(، وقيمة )ت( تساوي )9.12(، وللمجموعة التجريبية يساوي )5.74يساوي )

ة تحديد العلاقة بين السبب ( بين متوسطات درجات طالبات المجموعة الضابطة، وطالبات المجموعة التجريبية في التطبيق البعدي لاختبار مهار 0.05)

 (. 9.12والنتيجة، والفروق لصالح طالبات المجموعة التجريبية، حيث كان المتوسط الحسابي هو الأعلى )

ة  تحديد العلاق وتشير النتائج السابقة إلى وجود أثر للمتغير المستقل )استخدام مدخل الأحداث الجارية في تدريس التاريخ( على المتغير التابع )مهارة  

 ( كمؤشر لحجم الأثر وكانت نتائجه كالتالي: 2بين السبب والنتيجة( لدى طالبات المجموعة التجريبية. ولمعرفة حجم هذا الأثر، تم حساب إيتا تربيع )

 حجم الأثر )إيتا تربيع( على مهارة تحديد العلاقة بين السبب والنتيجة  :(9جدول )

 حجم الأثر  ايتا تربيع  درجات الحرية  قيمة ت  المتغير التابع المتغير المستقل 

استخدام مدخل الأحداث  

 الجارية في تدريس التاريخ 

مهارة تحديد العلاقة بين  

 السبب والنتيجة 

 كبير  0.48 50 6.85

ا لمعيار كوهين والذي أشار  ( وهي قيمة كبيرة وفق  0.48الجدول السابق أن حجم الأثر تم قياسه من خلال قيمة )إيتا تربيع( والتي بلغت )يتضح من  

 (.0.14هو ) ا كبير  أن الحد الأدنى لوجود حجم أثر 
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مدخل الأحداث الجارية في تنمية قدرتهن على  ويمكن تفسير نتائج الفرض الثالث في ضوء مساهمة تدريس موضوعات التاريخ للطالبات باستخدام

السببية التي  الاستنتاج والاستنباط من خلال الربط بين الأحداث والوقائع التاريخية وبين أحداث الحياة المعاصرة، من خلال تحقيق فهم أعمق للعلاقة 

 تربط بين الأحداث التاريخية وبعضها البعض. 

الأحداث الجارية في تدريس التاريخ قد ساهم في تشجيع روح البحث والتساؤل والاستكشاف والتحليل لدى الطالبات، بالإضافة إلى أن توظيف مدخل  

 مما أدى إلى تنمية مهارتهن في تحديد العلاقة بين السبب والنتيجة. 

ين متوسطات درجات طالبات المجموعة ( ب0.05توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )  ينص الفرض الرابع على: "  نتائج الفرض الرابع:

 الضابطة، وطالبات المجموعة التجريبية في التطبيق البعدي لاختبار مهارة الدقة في فحص الوقائع، لصالح طالبات المجموعة التجريبية".  

المجموعة الضابطة، وطالبات المجموعة وللتحقق من صحة الفرض الرابع تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات طالبات  

اختبار )ت(   الحسابية باستخدام  المتوسطات  بين هذه  المقارنة  الوقائع، وتمت  الدقة في فحص  البعدي لاختبار مهارة  التطبيق  لمجموعتين  التجريبية في 

 المجموعة التجريبية(، وكانت النتائج كالتالي:  -مستقلتين )المجموعة الضابطة

 في التطبيق البعدي لاختبار مهارة الدقة في فحص الوقائع  نتائج اختبار )ت( للمقارنة بين متوسطات درجات طالبات المجموعتين الضابطة والتجريبية :(10جدول )

المتوسط   العدد  المجموعة  التطبيق المقارنة 

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 

 قيمة  

 ت 

درجات  

 الحرية 

الدلالة  

 الإحصائية 

الدقة في  مهارة 

 فحص الوقائع 

 0.00 50 12.67 1.11 5.63 27 الضابطة البعدي 

 0.62 8.84 25 التجريبية  البعدي 

يتضح من الجدول السابق أن المتوسط الحسابي لدرجات التحصيل البعدي لاختبار مهارة الدقة في فحص الوقائع للمجموعة الضابطة يساوي  

( 0.05( وتشير إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة أقل من )12.67(، وقيمة )ت( تساوي )8.84يساوي )(، وللمجموعة التجريبية  5.63)

الفروق بين متوسطات درجات طالبات المجموعة الضابطة، وطالبات المجموعة التجريبية في التطبيق البعدي لاختبار مهارة الدقة في فحص الوقائع، و 

 (. 8.84وعة التجريبية، حيث كان المتوسط الحسابي هو الأعلى )لصالح طالبات المجم

الدقة في فحص  وتشير النتائج السابقة إلى وجود أثر للمتغير المستقل )استخدام مدخل الأحداث الجارية في تدريس التاريخ( على المتغير التابع )مهارة  

 ( كمؤشر لحجم الأثر وكانت نتائجه كالتالي:2، تم حساب إيتا تربيع )الوقائع( لدى طالبات المجموعة التجريبية. ولمعرفة حجم هذا الأثر

 حجم الأثر )إيتا تربيع( على مهارة الدقة في فحص الوقائع  :(11جدول )

 حجم الأثر  ايتا تربيع  درجات الحرية  قيمة ت  المتغير التابع المتغير المستقل 

استخدام مدخل الأحداث  

 الجارية في تدريس التاريخ 

مهارة الدقة في فحص  

 الوقائع

 كبير  0.76 50 12.67

ا لمعيار كوهين والذي أشار  ( وهي قيمة كبيرة وفق  0.76يتضح من الجدول السابق أن حجم الأثر تم قياسه من خلال قيمة )إيتا تربيع( والتي بلغت )

 (.0.14ا هو )أن الحد الأدنى لوجود حجم أثر كبير  

الرابع في ضوء أن مدخل الأحداث الجارية في تدريس التاريخ يعتمد على ربط الماض ي بالحاضر، مما له بالغ الأثر في تنمية  ويمكن تفسير نتائج الفرض  

ا ما يقدم للطالبات أثناء سير الدرس من تغذية راجعة قدرات الطالبات على فحص الوقائع واستخلاص الدروس المستفادة منها، ومما ساهم في ذلك أيض  

 هم في تصحيح ما قد يقعن فيه من أخطاء أثناء تحليلهن لمضمون الأحداث، ومن ثم يصبحن أكثر قدرة على فحص الوقائع. تصحيحية تس

عات  كما ساهم استخدام مدخل الأحداث الجارية في تدريس موضوعات التاريخ المقررة على الطالبات في إضفاء المزيد من الحيوية على هذه الموضو 

المعاص بالحياة  ومتابعة وربطها  والبحث  الاطلاع  المزيد من  الطالبات، وساعدهن على  أذهان  في  التاريخ معنى  دروس  تتضمنها  التي  للموضوعات  رة، مما 

لاص ما الأحداث، وربط المعلومات والأحداث ببعضها البعض، من أجل تفسير واستنتاج ما بين الأحداث والوقائع التاريخية من صلات وعلاقات، واستخ

 مستفادة، الأمر الذي من شأنه تنمية مهارة الدقة في فحص الوقائع لدى الطالبات. بها من دروس 

التفكير  بالإضافة إلى أن المشاركة الإيجابية من جانب الطالبات أثناء عرض الدروس باستخدام مدخل الأحداث الجارية أدت إلى تنمية قدراتهن على 

 وتنظيمها، واستخلاص النتائج بأنفسهن، ومن ثم زادت قدرات الطالبات ودقتهن في فحص الوقائع.المستقل، وجمع البيانات والمعلومات 

( بين متوسطات درجات طالبات المجموعة  0.05ينص الفرض الخامس على: " توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )  نتائج الفرض الخامس:

 التطبيق البعدي لاختبار مهارة كشف التناقض في المعلومات، لصالح طالبات المجموعة التجريبية".الضابطة، وطالبات المجموعة التجريبية في 

وطالبات   الضابطة،  المجموعة  طالبات  لدرجات  المعيارية  والانحرافات  الحسابية  المتوسطات  حساب  تم  الخامس  الفرض  صحة  من  وللتحقق 

كشف التناقض في المعلومات، وتمت المقارنة بين هذه المتوسطات الحسابية باستخدام اختبار )ت(   المجموعة التجريبية في التطبيق البعدي لاختبار مهارة 

 المجموعة التجريبية(، وكانت النتائج كالتالي: -لمجموعتين مستقلتين )المجموعة الضابطة
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 في المعلوماتنتائج اختبار )ت( للمقارنة بين متوسطات درجات طالبات المجموعتين الضابطة والتجريبية في التطبيق البعدي لاختبار مهارة كشف التناقض  :(12جدول )

المتوسط   العدد  المجموعة  التطبيق المقارنة 

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 

 قيمة  

 ت 

درجات  

 الحرية 

الدلالة  

 الإحصائية 

كشف  مهارة 

التناقض في  

 المعلومات 

 0.00 50 17.02 1.18 3.11 27 الضابطة البعدي 

 1.04 8.40 25 التجريبية  البعدي 

الضابطة   للمجموعة  المعلومات  في  التناقض  مهارة كشف  البعدي لاختبار  التحصيل  لدرجات  الحسابي  المتوسط  أن  السابق  الجدول  يتضح من 

( وتشير إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة أقل من 17.02(، وقيمة )ت( تساوي )8.40التجريبية يساوي )(، وللمجموعة  3.11يساوي )

مات، ( بين متوسطات درجات طالبات المجموعة الضابطة، وطالبات المجموعة التجريبية في التطبيق البعدي لاختبار مهارة كشف التناقض في المعلو 0.05)

 (. 8.40ح طالبات المجموعة التجريبية، حيث كان المتوسط الحسابي هو الأعلى )والفروق لصال

كشف التناقض وتشير النتائج السابقة إلى وجود أثر للمتغير المستقل )استخدام مدخل الأحداث الجارية في تدريس التاريخ( على المتغير التابع )مهارة  

 ( كمؤشر لحجم الأثر وكانت نتائجه كالتالي: 2عرفة حجم هذا الأثر، تم حساب إيتا تربيع )في المعلومات( لدى طالبات المجموعة التجريبية. ولم

 حجم الأثر )إيتا تربيع( على مهارة كشف التناقض في المعلومات :(13جدول )

 حجم الأثر  ايتا تربيع  درجات الحرية  قيمة ت  المتغير التابع المتغير المستقل 

استخدام مدخل الأحداث  

 الجارية في تدريس التاريخ 

مهارة كشف التناقض في  

 المعلومات 

 كبير  0.85 50 17.02

ا لمعيار كوهين والذي أشار  ( وهي قيمة كبيرة وفق  0.85يتضح من الجدول السابق أن حجم الأثر تم قياسه من خلال قيمة )إيتا تربيع( والتي بلغت )

 (.0.14هو ) ا كبير  أن الحد الأدنى لوجود حجم أثر 

ي  ويمكن تفسير نتائج الفرض الخامس في ضوء أن استخدام مدخل الأحداث الجارية في تدريس موضوعات التاريخ أدى إلى تنوع مصادر المعرفة الت 

عات المقررة عليهن، مما ساهم في زيادة اطلاعهن، ومن ثم تنمية قدراتهن على كشف يمكن للطالبات من خلالها الحصول على المعلومات بشأن الموضو 

 التناقض في المعلومات. 

( بين متوسطات درجات طالبات المجموعة 0.05ينص الفرض السادس على: " توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )  نتائج الفرض السادس:

 التجريبية في التطبيق البعدي لاختبار مهارات التفكير الناقد ككل، لصالح طالبات المجموعة التجريبية". الضابطة، وطالبات المجموعة 

وطالبات   الضابطة،  المجموعة  طالبات  لدرجات  المعيارية  والانحرافات  الحسابية  المتوسطات  حساب  تم  السادس  الفرض  صحة  من  وللتحقق 

لاختب البعدي  التطبيق  في  التجريبية  )ت( المجموعة  اختبار  باستخدام  الحسابية  المتوسطات  هذه  بين  المقارنة  وتمت  ككل،  الناقد  التفكير  مهارات  ار 

 المجموعة التجريبية(، وكانت النتائج كالتالي: -لمجموعتين مستقلتين )المجموعة الضابطة

 لتجريبية في التطبيق البعدي لاختبار مهارات التفكير الناقد ككلنتائج اختبار )ت( للمقارنة بين متوسطات درجات طالبات المجموعتين الضابطة وا :(14جدول )

المتوسط   العدد  المجموعة  التطبيق المقارنة 

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 

 قيمة  

 ت 

درجات  

 الحرية 

الدلالة  

 الإحصائية 

مهارات 

التفكير الناقد  

 ككل 

 0.00 50 20.12 4.15 25.93 27 الضابطة البعدي 

 2.08 44.48 25 التجريبية  البعدي 

(، 25.93يتضح من الجدول السابق أن المتوسط الحسابي لدرجات التحصيل البعدي لاختبار مهارات التفكير الناقد  للمجموعة الضابطة يساوي )

( بين 0.05إحصائية عند مستوى دلالة أقل من )( وتشير إلى وجود فروق ذات دلالة  20.12(، وقيمة )ت( تساوي )44.48وللمجموعة التجريبية يساوي )

ق لصالح متوسطات درجات طالبات المجموعة الضابطة، وطالبات المجموعة التجريبية في التطبيق البعدي لاختبار مهارات التفكير الناقد ككل، والفرو 

 (.44.48طالبات المجموعة التجريبية، حيث كان المتوسط الحسابي هو الأعلى )

النتا التفكير  وتشير  التابع )مهارات  المتغير  التاريخ( على  في تدريس  الجارية  المستقل )استخدام مدخل الأحداث  للمتغير  أثر  إلى وجود  السابقة  ئج 

 ( كمؤشر لحجم الأثر وكانت نتائجه كالتالي:2الناقد( لدى طالبات المجموعة التجريبية. ولمعرفة حجم هذا الأثر، تم حساب إيتا تربيع )

 حجم الأثر )إيتا تربيع( لاستخدام مدخل الأحداث الجارية في تدريس التاريخ على مهارات التفكير الناقد ككل :(15)جدول 

 حجم الأثر  ايتا تربيع  درجات الحرية  قيمة ت  المتغير التابع المتغير المستقل 

استخدام مدخل الأحداث  

 الجارية في تدريس التاريخ 

مهارات التفكير الناقد  

 ككل 

 كبير  0.89 50 20.12

ا لمعيار كوهين والذي أشار  ( وهي قيمة كبيرة وفق  0.89يتضح من الجدول السابق أن حجم الأثر تم قياسه من خلال قيمة )إيتا تربيع( والتي بلغت )

 (.0.14هو ) ا كبير   أن الحد الأدنى لوجود حجم أثر
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الموضوعات التاريخية بطريقة جديدة أمام الطالبات لم يعتدن عليها في الطرق التقليدية ويمكن تفسير نتائج الفرض السادس في ضوء أن عرض  

الموضوعات وفهمها بشكل أعمق، ومن ثم محاولة التفكير فيها بشكل مختلف ومن جوا  نبها لتعلم التاريخ ساهم في تحفيزهن وتشجيعهن على تعلم هذه 

 ومات بشكل سلبي إلى نقد المعلومات والأحداث والربط بينها وتفسيرها. المختلفة، حيث تحولت الطالبات من استقبال المعل

تلفة،  كما أن استخدام مدخل الأحداث الجارية في تدريس موضوعات التاريخ ساهم في تنمية قدرات الطالبات على المقارنة بين نتائج الأحداث المخ

ن معلومات أثناء الموقف التعليمي، واكتشاف الحقائق بأنفسهن، ومن ثم الخروج عن وجعلهن أكثر قدرة على توظيف قدراتهن العقلية فيما يطرح عليهن م

 الأنماط التقليدية في التفكير واكتساب مهارات التفكير الناقد. 

الطالبات.    ويتضح من خلال النتائج السابقة فاعلية استخدام مدخل الأحداث الجارية في تدريس التاريخ في تنمية بعض مهارات التفكير الناقد لدى 

 ,Camicia & Dobson)  دراسةمع    اجزئي  قد لدى الطالبات  وتتفق النتائج الخاصة بفاعلية استخدام مدخل الأحداث الجارية في تنمية مهارات التفكير النا

 Maks( ودراسة  (Bahmani, 2016( ودراسة2014( ودراسة جاه الرسول )2013( ودراسة الكساب )(Logan, 2011( ودراسة2011ودراسة الاخضر )   (2010

et. al. 2016) .) 

 Thaiposria)،  (Martyn et . al.,  2014)  ،( 2014الشراري )  ،((Kaddoura, 2013  ،(2012مع دراسة كل من العتيبي )  اجزئي  كما تتفق هذه النتائج  

Wannapiroonb, (2015), (Noyelles & Foster, 2015), Behrooznia & Ghabanchi,  (2014) ، والتي اظهرت وجود فاعلية على المتغير التابع باستخدام

 متغيرات مستقلة أخرى. 

 :الدراسةتوصيات 

 توص ي بما يأتي: الدراسةفي ضوء ما أسفرت عنه الدراسة الحالية من نتائج فإن 

 مصادر المعرفة في تدريس موضوعات التاريخ.تشجيع معلمات التاريخ بالمرحلة الثانوية على استخدام الوقائع والأحداث الجارية كمصدر من  •

 تنظيم دورات تدريبية لمعلمات التاريخ حول مخل الأحداث الجارية لفاعليته في تدريس موضوعات التاريخ بالمرحلة الثانوية. •

 الاهتمام بتدريب الطالبات المعلمات بكليات التربية على كيفية توظيف الأحداث الجارية في تدريس التاريخ. •

 تفادة من الأحداث الجارية وربطها بالموضوعات والوقائع التاريخية عند إعداد كتب التاريخ للمراحل التعليمية المختلفة. الاس •

 للطالبات.  اجذب  حيث تصبح أكثر تفاعلية وأكثر إعادة صياغة محتويات كتب التاريخ بالمرحلة الثانوية ب •

 ت دورية لتوعية الطالبات بأهم الأحداث الجارية في المجتمع وربطها بموضوعات المقرر. قيام معلمات التاريخ بالمرحلة الثانوية بإعداد نشرا  •

 : الدراسة مقترحات

 
 

 توص ي بإجراء الدراسات الآتية: الدراسة لأهداف الدراسة الحالية فإن استكمالا

 الاستدلالي لدى طالبات المرحلة الثانوية.فاعلية استخدام مدخل الأحداث الجارية في تدريس التاريخ في تنمية التفكير  •
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 :لخصالم 

وتكونت عينة ، ب الصف العاشر الأساس ي في تعلم الفيزياءلدى طل   عادات العقلتنمية  راتيجية المحطات العلمية في  تسا   أثر  تقص يالدراسة إلى    هدفت

الصف العاشر الأساس ي من مدرسة ذكور السلم الثانوية التابعة لوزارة التربية والتعليم في محافظة قلقيلية للعام   ب من طل   ا ( طالب  60دراسة من )ال

قة التدريس والذين تم تدريسهم وفق طري  ا ( طالب  30والمكونة من )  الأولى المجموعة الضابطة  الشعبة  تمثلشعبتين،    علىموزعين    2019/2020  الدراس ي

والشعبة  الاعتيادية التجريبية،  المجموعة  تمثل  )  الثانية  وفق  وال  ا( طالب  30والمكونة من  تدريسهم  تم  العلمية  استراتيجيةذين  استخدمالمحطات  تم   . 

فقرة وفق مقياس ليكرت   35المكون من    عادات العقل  لقياسالدراسة المتمثلة باستبيان    بي، وتم استخدام أداة شبه التجري   بالتصميم التجريبي  نهج  الم

في تنمية المحطات العلمية    ستراتيجيةلا   اة إحصائي  وجود فروق دال  وأظهرت نتائج الدراسة  بالطرق المناسبة.  وتم التحقق من صدقه وثباتهالخماس ي،  

التربية والتعليم الخاصة بإعداد المعلمين ستراتيجية المحطات العلمية في برامج وزارة  ا تضمين  ب  الباحث  ويوص ي.  بلدى الطل   عقل في الفيزياءعادات ال

  .والمشرفين التربويين

 الفيزياء. ؛عادات العقل؛ استراتيجية المحطات العلمية الكلمات المفتاحية:

Abstract: 
This study aimed to reveal the effectiveness of the Scientific Stations strategy in developing habits of mind among tenth 
graders in learning physics. The study sample consisted of (60) tenth graders at Al-Salam Secondary Boys School of the 
Ministry of Education in Qalqilya for the academic year 2019/2020 divided into two divisions. The first division 
represents the control group consisting of (30) students who were taught according to the usual teaching method, and 
the second division is the experimental group consisting of (30) students who were taught according to the Scientific 
Stations teaching method. To achieve the objectives of the study, the researcher used the semi-experimental approach. 
The study tools used were represented by the habits of the mind development questionnaire consisting of 35 items 
according to Likert’s five-point scale, and their validity and reliability were verified by appropriate means. The results 
of the study show existence of differences in the Scientific Stations teaching method in developing habits of the mind. 
The researcher recommended that the Scientific Stations strategy should be included in the Ministry of Education’s 
programs for preparing teachers and educational supervisors. 

Keywords: Scientific Stations Strategy; Habits of Mind; Physics. 
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   :ةقدمالم
التركي جانب  إلى  المباشر،  كالتدريس  الاعتيادية  التدريس  طرق  على  الاقتصار  فهم  إن  دون  المناهج  في  المفككة  العلمية  الحقائق  حفظ  على  ز 

وا  المدرسة  في  تدرس  التي  العلوم  بين  الفجوة  اتساع  نتائجه  من  كان  المتعلمين،  بين  الفردية  الفروق  مراعاة  وعدم  بينها،  اليومية  لالارتباطات  حياة 

  . (2018 )العابد،والابتكار  التفكير والإبداعو مهارات التحليل ب تدني العادات العقلية المتمثلةلى إ ما أدى  ؛للمتعلمين

ن أ ويجب  نمو المعرفي،  ها، كما أنها ترتبط بمراحل الدراكتجسيد الأفكار لا   تمكن  ام استراتيجيات تدريسيةاستخد   نمية العادات العقليةوتتطلب ت

 (. 2010لنمائية المعرفية للمتعلم )بابطين، لتطوير العادات العقلية مناسبة للمرحلة ا  يتم توظيفهاطة التعليمية التي الأنش تكون 

ا لأهمية عادات العقل أصبح من مهام المعلم الناجح المواكب لمتطلبات العصر الذي نعيش فيه أن يشكل بيئة مناسبة لتطوير وتنمية عادات ونظر  

 (. 2013 ى زيادة التحصيل لديهم )هلل،لبه وتوظيفها في إدارة تعلمهم وتنمية عمليات العلم لديهم، الأمر الذي يؤدي بدوره إلط عقل

ة عاد  16  فيالعقل    لتمرس  اتوفير فرص    علينامستوى الإبداع    درجة عالية منالذكاء وإيصال العقل إلى    حسين( أنه من أجل ت2010)  ويرى حجات

 بالعقل إلى أعلى درجات سموه وأصالته. لنهوضعلى ا ل تعمعقلية، 

التعليمية، فالعادات العقلية  القصور في نتائج العملية  عادات العقل يسبب توظيف( إلى أن إهمال Costa & Kallick, 2003) وأشار كوستا وكاليك

المتعلم إلى إنتاج المعرفة،   وجهفهي نمط من السلوكيات الذكية ت،  اأيض  كيفية العمل عليها واستخدامها    تؤكد علىبل    ؛علوماتالمامتلك    لا تقتصر على

 نمط سابق.  أو إعادة إنتاجها على 

واحد،    ةبالطلف بأسلوب  أو  واحدة  بطريقة  يتعلمون  واستعدادا لا  في قدراتهم  وفروق فردية متعددة  اختلفات  بينهم  يوجد  وفي سرعة  حيث  تهم 

ما يتفق وسمات  لابد من تنوع استراتيجيات التدريس لهم، ب، كان حقيق أهدافهم التعليمية المنشودة ت علىب من أجل مساعدة هؤلاء الطل تعلمهم، لذا و 

 .   (2017، راشد) هؤلاء الطلب

أصبحت لاستخداما   لقد  ملحة  مثل  التدريس  استراتيجيات  لضرورة  الطالب  حول  تتمحور  التي  ت  الحديثة  التي  العلمية  الطلبة    دفعالمحطات 

البيفي    م ولهعق  لتوظيف الحداثة  حلول مختلفةانات واستكشاف  حل المشكلت وجمع  العلوم   الطلبة  دمما يساع  وعلى درجة من  لتعلم  في الاستجابة 

 . (2012 الباوي،و الشمري ) يجابيةإ بطريقة 

ا  العليا على  الأساسية  المرحلة  في  المتعلمين  مساعدة  إلى  يؤدي  أن  يجب  العلوم  تدريس  مجال  في  تغيير  أي  طريق كتسأن  العلوم عن  محتوى  اب 

و  الممارسة  التعلم من خلل  تمكنهم من  التي  المهارات  والمهارات استخدام  المعلومات  واكتساب  التفكير  تشجعهم على  التي  العلم  التدريب على عمليات 

 
 

 .(Ong, 2015) اونج  من استذكار المعلومات واستظهارها عند الحاجةبطريقة وظيفية بدلا

   لميةالمحطات الع  إن
 
تجربة عن موضوع الدرس أو    للعمالمحطات   تتجول بينمجموعات    من خلل العمل في،  العلوم  تعلم   في  ا تجعل الطالب نشط

الدرس    ما،قراءة موضوع   العملية وا   نويعتسهم في تالمحطات  محطة أخرى، و   فيأو مشاهدة صورة لموضوع  تنمية تعمل على  للمتعلم و   لمعارفالخبرات 

  العقلت العلمية في تنمية عادات  المحطا  استراتيجيةثر  أ حول    هذه الدراسةتمحورت   ما سبق وفي ضوء    .(2011  البلوش ي،عيدي و س  بوأم)  عادات العقل

 .لدى الطلبة في الفيزياء

 :مشكلة الدراسه وأسئلتها

الطلبة    ضعفوجود    لوحظ ،  ات سابقةدراسعلى    طلعلا ا بعد   التحليل و لدى  المتمثلة في  العلم  التفكير و   ،ير والاستنتاجالتفسفي مهارات  مهارات 

)الزيناتي،    والتأمل الفيزياء  على    (،2014في  والابتكاروقدرتهم  وصنع    (،2018)قشطة،    الإبداع  المشكلت  حل  في  كبيرة  لصعوبات  مواجهتهم  وكذلك 

المتعل بالمواقف  المرتبطة  العلومبتعل  قةالقرارات   م 
 

فضل عن،  فيعدم      العلمية  الخبرات  بالعلوم  صنع  استخدام  تتعلق  مستقبلية  )اللهيبي،   قرارات 

التفكير و الإنصات للخرين بفهم وتفهم،  و التحكم في الاندفاع،  و : المثابرة،  التي منهاكية لعادات العقل  لسلوكيات الذوعرفت هذه التصرفات با(،  2015

التفكير،  و بمرونة،   في  الدقةو التفكير  أجل  المشكلت  ،الكفاح من  في مواقف جديدة،  طت و ،  التساؤلات وطرح  السابقة  المعرفة  والتواصل   التفكيرو بيق 

ووضوح،   البيانات  و بدقة  الحواس،  جمع  جميع  والتجديد،  و باستخدام  والتصور،  و و الإبداع،  بدهشة  المغامرة  و تساؤل،  ال الاستجابة  على  الإقدام 

 .(Costa & Kallick, 2000)كوستا وكاليك  ،رستمالاستعداد الدائم للتعلم المو التفكير المشارك، و إيجاد الدعابة، و ولية، ؤ بمس

تناولتونظر   التي  الدراسات  لندرة  العقل تنمية ع  ا  الخصوص    ادات  المختلفة، وعلى وجه  التدريس  استراتيجيات  المحطات    استراتيجيةباستخدام 

العقل  العلمية عادات  تنمية  في  التحديد  ودورها  وجه  على  فلسطين  وفي  الأساسية  المرحلة  حول الدراسة    ذه ه  ءت اج  ،في  تمحورت    استراتيجية  التي 

 . لدى طلب الصف العاشر الاساس ي في الفيزياء لعقلعادات ا  المحطات العلمية ودورها في تنمية

  المحطات العلمية في تنمية عادات العقل في الفيزياء   استراتيجيةما أثر استخدام    السؤال الرئيس الآتي:شكلة الدراسة بوعليه يمكن تحديد م

  ؟الأساس ي ب الصف العاشر طل لدى 
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 :الدراسة ةفرضي

درجات    بين  (α≤0.05)عند مستوى الدلالة    اإحصائي    داللا يوجد فرق    :هيصفرية    ةفرضي  لىإ يله  تحو الدراسة تم    سؤال  جابةلإ من أجل التوصل  

، ء يعزى لمتغير طريقة التدريس )المحطات العلميةالفيزيا  استجابة طلب مجموعتي الدراسة )التجريبية، والضابطة( على مقياس تنمية عادات العقل في

 الاعتيادية(. 

 :ف الدراسةهد

ب الصف العاشر الأساس ي في تعلم لدى طل  المحطات العلمية في تنمية عادات العقل استراتيجية أثر توظيفالكشف عن إلى    دراسةلا  ه هذ  تسع

 .الفيزياء

 :أهمية الدراسة

ا  ا توفر إطار  كم  ،ستراتيجيةالمحطات العلمية وتصميم دروس للعمل على هذه الا   استراتيجية  نظري حول   ار إطتوفر    تمثلت أهمية الدراسة في أنها

العقلا  نظري   العلوم  لعادات  الا   ،المستخدمة في تعلم  البحوث والدراسات حول هذه  الباحثين والمهتمين لإجراء  أنها قد تعمل على توجيه   ستراتيجية كما 

 .زياءلقياس عادات العقل لدى طلبة الصف العاشر الاساس ي في تعلم الفيبعة أخرى، وتوفير أداة متغيرات تاكمتغير مستقل مع 

 حدود الدراسة:

، خلل الفصل 2019للعام الدراس ي    كتاب الفيزياءحرارة من  وحدة ال  ، محافظة قلقيلية  في  الأساس ي  الصف العاشر  بطل اقتصرت الدراسة على  

 . 2020\2019 الدراس يثاني للعام الدراس ي ال

 مصطلحات الدراسة وتعريفاتها الإجرائية:

 ية: تالإجرائية الآ طلحات والتعريفاتتتضمن الدراسة المص 

بشكل  أنشطة متنوعة، و على شكل المادة العلمية فيها م محطة تقدتمثل كل طاولة و  ية،غرفة الصفالداخل يتم توزيعها طاولات  :المحطات العلمية •

 (. 2015بأنفسهم وبإشراف المدرس )اللهيبي،  المعلوماتبالخبرات و  للتزود حطاتهذه المزيارة بة يقوم الطلبمتعاقب 

 ات حطالمثناء مرورهم على  ب الصف العاشر الأساس ي في أ مجموعة من الأنشطة يتعلم فيها طل تدريس تقوم على    استراتيجيةلتعريف الإجرائي:  ا 

  ياء في الفيز   تعديلعادات العقل و تنمية    ( تحت إشراف المعلم بهدف لالكترونية، والنعم أو لاصورية، وا القرائية، والاستكشافية، والاستشارية، وال)

 . بلدى الطل 

العقل  • به،    نمطاستحسان    :عادات  والالتزام  وتفضيله  الأنماط  من  غيره  عن  الفكري  التصرف  خللمن  لشكل    من  حر  اختيار  عملية  إجراء 

كثر من أ   اناسب  هذا الشكل في هذا الموقف م  وظيفم معينة يرى فيها الطالب أن تا على مبادئ وقيء  ف ما، بناالتصرف المختار من بين عناصر موق

 (. 2010السلوك بفاعلية والاستمرار عليه )عريان،  وظيفا من المهارة في تمستوى معين   غيره من الأشكال، ويتطلب ذلك 

الإجرائي:   لدالتعريف  التصرف  العقلية وطرق  أسلوبه وسلوكياته    العاشرالصف    بى طل الاتجاهات  لنمط  تعطي سمة واضحة  التي  الأساس ي 

مقياس  علىالطالب  وزهاالدرجة التي يح، وحددت بالمحددالهدف  بلوغا لحلها و توظيف الطالب لخبراته السابقة سعي   لمواجهة المشكلت من خلل

 عادات العقل الذي أعده الباحث لتحقيق هذا الغرض. 

   :السابقةوالدراسات  ري الاطار النظ

النظري   الاطار  يدور  يتمحور  الاول  محورين  بفي  المتعلقة  الموضوعات  بعض  العلمية  استراتيجيةحول  مفهوم  المحطات  منها  التي    استراتيجية ، 

ت العقل دا عاالمتعلقة ب  وضوعات عض الم ب  المحور الثاني فيدور حول   ماأ خرى،  أ وموضوعات    عدادها،إ وأنواعها، وأهدافها وخطوات    المحطات العلمية،

 . ت علقةخرى ذا أ فقد تمثلث في مفهومه وتصنيفاتها ودور المعلم في تنميتها، وموضوعات 

 :المحطات العلمية استراتيجيةمفهوم  المحور الأول:

بأنها  2013عرفها زكي ) الطلبة(  تنقل  يتم خللها  الطحطات  المفي مجموعات صغيرة عبر    ممارسات  الأنشطة جر إ لبة فرصة  المتتابعة مما يمنح  اء 

  تدريس المفاهيم ، فالمحطات تهتم بلمحطات المتنوعةالمتنوعة بالتناوب على ا 
 

 ة مفهوم تغطيفي حطات اهيم المكررة، وقد تستخدم المعن المف المجردة فضل

المحطتين  بنحو متتابع على    ء تجوالهم طلب أثناالتقوم على مجموعة من الأنشطة يتعلم فيها    استراتيجية  فقد عرفها بأنها(  2012)الشيباوي    أما  .و أكثرأ 

 . البصري المكاني استثارة الذكاءبهدف ة والالكترونية( ستكشافيلا ا )

بأنها Jarrett, 2010  &Bulunuz )  وجاريت  بولنزعرفتها  كما   الأنشطة  (  على  العملي  يقوم    التدريب  التلميذ  التي  من  صغيرة  مجموعة  خلل  بها 

   .موضوع معينل لتحقيق حو المحطات لفي  التسلسل
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 :أنواع المحطات العلمية

   : المحطات اومنه، المادة العلميةطبيعة  تم بناءها في ضؤيأنواع عدة، ية للمحطات العلم ( أن2019الفركاحي والعباجي ) أشار

 ا طو تنفيذها وقت   ق لا يستغر وتختص بالأنشطة المخبرية التي تتطلب إجراء تجربة معينة : لاستكشافيةا  •
 

 .يل

 .ة على استخراج المعرفة من مصادرها الأصليةوتعتمد على مادة قرائية يتم تهيئتها من المعلم بهدف تكوين طلبة مستقلين لديهم القدر  :القرائية •

أو  :  الاستشارية • المحطة  تلك  المعلم خلف  للخبراء، فيقف  الطلبة  أحدوتكون مخصصة  يصل  أو طبيب وعندما  أو مهندس  المتفوقين  إلى    الطلبة 

 .هون إليه أسئلة تتعلق بموضوع الدرسالخبير يوج

 من خلل عرض صور. ريب المفاهيم العلمية والخبرات المحسوسة إلى أذهان الطلبةوتساعد هذه النوعية من المحطات على تق: الصورية  •

قة بموضوع الدرس، بحيث لا  وربوينت له علفي هذه المحطة جهاز حاسوب، إذ يطلب من الطلبة مشاهدة عرض تقديمي على البيلزم  :  الالكترونية •

 يستغرق الطلبة وقت  
 

 . عند هذه المحطةا طويل

  . فيها يتم طرح مجموعة أسئلة من الطلبة وتكون إجابة الخبير بكلمة نعم أو لا حتى يتم التوصل إلى الإجابةو لا:  أوالنعم  •

 :المحطات العلمية استراتيجيةأهداف 

إضفاء ،  العمليةسلبية العروض    ختزالا ،  الأدواتالتغلب على مشكلة نقص    بالآتي:  ستراتيجيةالا   أهدافإلى    (2009)  والبلوش يسعيدي    أمبو  أشار

وال الدراس ي   سرورالمتعة  الصف  الخبرات،  في  عمليات  ،  ستماعالا و   ،تجريبالو   ،التقص يو   ،قراءة البين    ما  تنوع  والتفسير،   العلم تنمية  التحليل،  مثل 

 . والاستنتاج

  :ميةطات العل داد المحخطوات إع

( أ 2018يرى قشطة  تتمثل في(  العلمية  إعداد المحطات  أهداف    الآتية: ن خطوات  يالموضوع  تحديد  العلمية فيهالذي  بناء المحطات  تحديد  ،  راد 

  حديد ت، هالتنفيذ  لزمكل ما يو   جهزة الأ عداد الأدوات و إ، لتعليمهامهارات تفكير عليا  تطلبتدريسها خاصة التي ت التي يراد مهارات اتخاذ القرار والمفاهيم  

داخل   تنفيذها  يمكن  التي  من  الأنشطة  محطة  محتالمحطات،  كل  بحيث  إعداد  العلمية  المحطات   يوى 
 
بسيط تقسيم ،  الإمكانبقدر    اوواضح    اكون 

  .ه ؤ اختبار قبلي يمكن إجرا  موجبا إلى مجموعات بشوائي  المتعلمين ع

 :ميةل تنظيم استخدام المحطات العل أشكا

 ( كما يلي: 2015ت العلمية عدة أشكال، وقد ذكرها اللهيبي )ستخدام المحطايتضمن تنظيم ا 

   :المحطاتل  التجوال على ك •
 
  على  طلبال  توزيععدد المحطات و   رس بتحديدالمد  فيقوم  قصير،وقت  ل  المحطات  في حالة احتياجهذه الطريقة  عتمد  ت

الانتقال إلى   المجموعة من اطالب   الوقت،انتهاء ب علم الم  شعرهم دقائق ي ( 7)طلب وبعد مرور  (5-4)كل مجموعة  المحطات،عدد ل مساوي  مجموعات

جميع    الانتقال بين الانتهاء من    في حال و  الحصة،في بداية    هعلي  الاتفاقمع عقارب الساعة أو ضد عقارب الساعة بحسب ما تم  الية  التالمحطات  

 .المجموعاتنتائج و مل رقة العمناقشة و م تتعات إلى أماكنها ثم المجمو  المحطات تعود 

  :المحطاتلتجوال على نصف ا  •
 
 ، نصفالالمحطات إلى  تزالفيلجأ إلى اخ ،ق( دقائ10)نشطة إلى وقت أكثر من الأ في حال احتياجهذه الطريقة عتمد ت

 .عند كل محطة منها ةقيق( د15)لمدة  فلتوقمر ا ويست ،كل محطتين متشابهتين بناءوهنا  محطتين،يتم المرور على محطات  (4)وبدل المرور على 

 فرد كل   ذهبإذ ي المختلفة،المحطات  الواحدة بينالمجموعة  فرادع أ يوز م توفيها يت  الوقت، تزالعندما يراد اخهذه الطريقة   تستخدم :المجزأ التعلم   •

يلتقون   واحدة،محطة  لى  إ المجموعة    افرادمن   المح  ثم  الوقت  انتهاء  التي توصل  الخبرات والمعار ب  كل طال  نقلدد، ويبعد  التي   ها فيليإ ف    المحطة 

 .هااباكتستم التي  الخبرات تم تبادلزارها، وبذلك ي

 :المحطات العلمية استراتيجيةاستخدام وعيوب ميزات 

ب اكتس، وا وغيرها ات  والمجسم  المتاحةوالوسائل    ،الاستفادة من الكتب والحواسيب  ن الطالبيتمكفي    المحطات العلمية  استراتيجيةتتمثل مزايا  

ا  أثر    أكثرتجعل التعلم  فهي بذلك    لهم،  ايات التفكير العليتعمل على تنمية عملو   ،لاكتشافا عملية  من ممارسة    ةبالطل  مما يمكن   .ةوسحسالمخبرات  ال

عديدة   دأدوات وموا  لىإ لمعلمين، بالإضافة من التخطيط المسبق من ا  حتاج الكثيرأنها تفي  سلبياتها بينما تتمثل (.2013، )زكي الآخرينمشاركة مع متعة و و 

   ة توافر تكون ملتنفيذ الأنشطة قد لا  
 

، وصعوبة التنفيذ مع الأعداد صفإدارة ال  تمكن منإشاعة الفوض ى وعدم ال  وقعت عن  في جميع الدروس، فضل

 .Heckondom, 2007)) الكبيرة 

 :عادات العقل المتعلقة بوضوعات عض المب :المحور الثاني 

علقة خرى ذات  أ لم في تنميتها، وموضوعات  فهومه وتصنيفاتها ودور المععادات العقل فقد تمثلث في مالمتعلقة بوضوعات  عض المب  حول    يتمحور 

 . بعادات العقل
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  :عادات العقل هوم مف

فال بمهارة،  التفكير  على  قادرون  بذكاء  يتصرفون  الذين  الأفراد  إن  حيث  التفكير،  بمهارات  العقل  عادات  هيترتبط  الوقود    عادات  توفر  التي 

 ي والتجارب الماضية والميول. فه الماهر. فعادة العقل هي عبارة عن تركيبة من الكثير من المهارات والمواقف والتلميحات  للنشغال في التفكير الاستراتيجي  

عالي   تتطلب مستوى  في وقت معين. فهي  استخدامه  ينبغي  الأنماط  أي  اختيارات حول  فاعلة المهاا من  تعني صنع  بصورة  السلوكات  رة لاستخدام هذه 

بها نحو تطبيقاوتنفيذها والمحافظ تأثيرات هذا الاستخدام وتقييمها وتعديلها والتقدم  -Costa & Kallick, 2003, p. 8ت مستقبلية )ة عليها والتأمل في 

بطريقة   ممارسة السلوكأنها نزعة الفرد إلى    (Costa & Kallick, 2004ك )كوستا وكالي، حيث عرفها  (، وهناك تعريفات عديدة لمفهوم عمليات العقل12

. ، أو موقف غامضلغزعلى هيئة موقف محير، أو هنا تكون كلة المشف في البنية المعرفية؛ ة غير متوافر  ة ما، عندما تكون الإجابةواجهة مشكلكية عند مذ

  .ة أو الحل المناسبف الفرد الإجابي عندما لا يعر ذك إلى توظيف السلوك ال اتشير ضمن  إن عادات العقل 

)  أما المعاطي  بد  فق  (2004أبو  و   هاأنعرفها  العقل  عمل  تنظم  ذهنية  استراتيجيات  عن  البدنآ عبارة  سلوك  وتضبط  خلل   لياته،  من  وأفعاله، 

وتغير النظرة السائدة للذكاء على   ،نسانيفي توظيف الفرد للمعلومات وتوجيهه للعمليات العقلية والمعرفية، وهي بذلك تعمق الفعل الإ  الأفضلالطريقة  

 . النظر الكيفية والعلمية والمتعددة  إلى ي وأحادنه كمي ونظري أ 

 :تصنيف عادات العقل 

 مقد  بين ستة عشر عادة من عادات العقل؛ حيث  الدمج والتكامل  نواع التفكير، يجب  أ كبر من  لى القدر الأإ صال العقل  يإ و   من أجل تطوير الذكاء

 س  ستة عشر   (Costa & Kallick, 2000)  ليك كوستا وكا
 
ا يحاولون البحث عن إجابات وحلول المشكلة فراد والأشخاص حينميصف كيف يتصرف الأ   ا لوك

أول مرة  يقابلهم  الذأو موقف  بالسلوكيات  التصرفات  وهي، وعرفت هذه  العقل  لعادات  المثابرة كية  الاندفو ،  :  في  بفهم و اع،  التحكم  للخرين  الإنصات 

بمرونة،  التفو ،  وتفهم  التفكيرو كير  في  أجل  و ،  التفكير  من  المشكلت  ،الدقةالكفاح  وطرح  جديدة  تطبيقو ،  التساؤلات  مواقف  في  السابقة  ،  المعرفة 

بدقة ووضوحوالتوا   التفكيرو  الحواس،  و ،  صل  باستخدام جميع  البيانات  والتجديدو جمع  والتصور،  وتساؤل و ،  الإبداع،  بدهشة  الإقدام و ،  الاستجابة 

 .داد الدائم للتعلم المستمرستعالا و ، التفكير المشاركو ، إيجاد الدعابةو ، وليةؤ رة بمسلى المغام ع

 :العقل  عادات وقياس  تقييم

 تعتمد  حيث لتقويم،ل ادائم   الوحيدة  الوسيلة هي الكمية الاختبارات تعد فلم  ،دوات متنوعة لقياسهاأ لا بد من وجود  لتقييم وقياس عادات العقل

 ، والريماوي  نوفل) حقيقة مواقف  في الطالب أداء  قيسي الذي  التقويم  وهو عي،الواق بالتقويم  يسمى ما أو البديل، التقويم  على تقويمها في  قلالع عادات

  ، منها:متعددة  أدوات خلل من الطلبة يتم  لدى  العقل عادات وقياس تقييم أن  (Costa & Kallick, 2003) كوستا وكاليك ويرى ، (2008

تويات مختلفة من المهارات أو المهمة  ة التي تبين أداء الطالب في مسوهي سلسلة من الصفات المختصر  ،(سللم التقدير اللفظي)  التصحيح   مصفوفة •

 للتصحيح وهي:   مصفوفاتوهناك أربع  التي يتدرب عليها،

 .  الكلي هئأدا  على ككلتقدير مستواه  يتم أداء الطالب بصورة كلية و  تتعامل معالتصحيح الكلية وهي التي  مصفوفة .1

 لتحديد النتيجة الكلية.  اع  يتجميتم ، ثم ةمنفصل  وقياس الأداء بصورة  سيم التصحيح التحليلية ويتم فيها تق  مصفوفة .2

 . اوتتضمن التحديد المسبق للمحك الرئيس ي للأداء الناجح للمهمة المراد قياسه الأساسيةح ذات السمة التصحي مصفوفة .3

الواحدة، لكنها تسمح  السمات وهي تشبه  التصحيح متعددة    مصفوفة .4 السمة  التصحيح ذات  أبعاد )عادة ما  قواعد  الأداء من خلل عدة  تقدير 

 بعد واحد.  د علىتكون ثلثة أو أربعة(، أكثر من التأكي

للطالب عبر   ات التي حدثتوهي سجلت بالوقائع الخاصة لسلوك الطالب، إضافة إلى أنها توفر للمعلم صورة طولية عن التغير  السجلت القصصية •

 .فترة معينة من حياته

 خبرات الطالب وانجازاته. من ملف يتضمن معلومات متنوعة وهو ب نجاز الطالإ ملف  •

 . تهعن حال عبري ذي التدرج الرقمي ال أو الفقرة، ثم وضع دائرة حول  ب من المتعلم قراءة السؤالوفيها يطلسللم التقدير  •

ه تمكنه من تحديد الخطوات اللزمة وفي الوقت نفس الطالب بلوغها،لفرعية التي يتوقع من المهارات ا  مجموعة على ملشتالتي توهي مشاريع التقويم  •

 لتطوير العادات العقلية المختلفة لديه.

 :دور المعلم في تنمية عادات العقل 

التعلمية وبالتإ  التعليمية  العملية  الزاوية في  المعلم يمثل حجر  الأ   لي يقع على عاتقهان  سبة، جراءات وممارسات تعليمية مناإ هداف وفق  تحقيق 

العادات العقلية ضرورة   حسين( أن ت,Costa & Lowery  1991يرى كوستا وليورى )؛ حيث  عقل التي هي موضع هذا البحثجانب عادات ال  في  اخصوص  

السهل تربوية   ت  ليس من  بصورة  إذا لم  استخدامها  واللقائية  )  ،عليهاتدرب  يتم ممارستها  باير  يؤكد  العقلية  ,2003Beyerكما  العادات  أن  على يجب    ( 

م ومتكرر ها  تمارسالمتعلم  مستمر  من    بشكل  جزء  تصبح  لاكتساب  ماهيتهحتى  طريقة  أفضل  وأن  هذه  و ،  التلميذ تنمية  إلى  تقديمها  هي  ، العادات 

  .ا مواقف أكثر تعقيد   توظيفها في، ثم في مهمات تمهيدية بسيطةوممارستهم لها 
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 :احل تكوين العادةر م

  :هيمراحل خمسة سير ضمن العقلية يتطلب لا ادة عالتكوين ( أن 2011) أشار سواح

 له. فضوله ذلك في سبب مما ي ؛التفكير: في هذه المرحلة يفكر الشخص في الش يء، ويركز انتباهه عليه •

 .  هنفسذات النوع ربطها بالملفات الأخرى و بمجرد التفكير يتم التسجيل:  •

 . اسلبي   أم  ايجابي  إ كان أ ء سوا  كهذه المرحلة يقرر الفرد أن يكرر نفس السلو ر: في التكرا  •

 .ا من نفس النوعويضعها أمام الفرد كلما واجهه موقف   بناه المعرفية،بسبب تكرار التسجيل تصبح الفكرة أقوى فيخزنها العقل بعمق في   التخزين: •

المستمر  العادات: • التكرار  السابقةل  بسبب  العقل  لخطوات  يعتقد  السلوكيات جزء هام،  أن هذه  س   البشري  يستطيع  من  وهنا لن  الفرد،  لوكيات 

أكثر من   بل يجب عليه أن يغير معناه الذي كونه في الفكرة الأساسية، وبرمجة نفسه على التفكير الجديد  ؛الفرد تغييرها بمجرد التفكير في التغيير

 ية.  يجابإ ت ها العادات السلبية لكي يضع مكانها عادا وبذلك فهو يمر بنفس الخطوات التي كون ب مرة،

السابقة  من  و  الدراسات  وظفت  خللأبرز  العلمية  الم  استراتيجية  التي  العقل،  فيحطات  عادات  )  تنمية  داود    قشطةدراسة  و (،  2016دراسة 

ات أظهرت هذه الدراس  ؛ حيث(2012)والباوي الشمري (، ودراسة 2011الشمري )ودراسة (، 2014، ودراسة الزيناتي )(2018هراني )(، ودراسة الز 2018)

 . المحطات العلمية استراتيجيةود فروق ذات دلالة إحصائية لصالح توظيف وج

المنها  في  الأساس ي  العاشر  للصف  الثاني  الفصل  في  الحرارة  لوحدة  بتناولها  وذلك  بموضوعها،  السابقة  الدراسات  الحالية عن  الدراسة  ج  تميزت 

ا ئمة لطبيعة كل محطة من المحطات العلمية. وتميزت  ومل   خلل ما أعده الباحث من أنشطة تعلمية مناسبةالفلسطيني، من   بكونها بحثت في أثر    أيض 

العاشر الأساس ي   استراتيجيةتوظيف   الفيزياء، حيث استهدفت طلبة الصف  البديلة في  التصورات  العقل وتعديل  تنمية عادات  العلمية على  المحطات 

   وهي مرحلة أساسية لبناء المفاهيم الفيزيائية الصحيحة للمراحل الدراسية اللحقة.  خاص، أول مرحلة دراسية يدرسون مادة الفيزياء بشكل باعتبارهم 

 :ءاتهامنهجية الدراسة وإجرا

 :منهج الدراسة

 مته لهذا النوع من الدراسات.وذلك لملءشبه التجريبي،  التصميم الباحث المنهج التجريبي باتبع 

 ة:مجتمع الدراس

طل تكون   من  الدراسة  الصف  مجتمع  الأساس يب  قلقيليةمحاف  مدارس  في  العاشر  والتعليم   ظة  التربية  لوزارة  ب  ،ةالفلسطيني  التابعة  لغ حيث 

 . 2019/2020 خلل الفصل الدراس ي الثاني من العام الدراس ي قلقيلية –وفق إحصائية مديرية التربية والتعليم ذكور من ال ا( طالب  1128) عددهم 

 : ينة الدراسةع

حيث تم اختيار   ،قلقيلية محافظة في الثانويةالسلم  ذكور  مدرسة في لعاشر الأساس يا لصف ا  ب ل من طبطريقة قصدية  عينة الدراسة اختيار تم 

عشوائي   ستة شعب،  اشعبتين  بين  عدد حيث    من  طالب  60)  العينة  بلغ  الط،  ا(  توزيع  )مجموعةتم  المجموعتين  على  و اطالب    30  ضابطة  لبة  مجموعة  ، 

   .اعشوائي   (اطالب   30 تجريبية

 :الدراسة اةأد

وتبع   الدراسة  أهداف  تم    التحقيق  لعداد  إ لمنهجيتها،  الفيزياء  عادات  ياس قأداة  في  استبيان  ،  العقل  إ وهو  بعد  ادعدتم  على    الاطلعه  الواسع 

(، وبمساعدة محكمين تربويين  6ذات نفس الهدف ملحق ) (،2018سة الزهراني )درا ، و (2018) قشطةودراسة (، 2016مثل دراسة داود ) مقاييس سابقة

الدراسة )الضابطة والتجريبية(، وقد   يقه بشكل قبلي وبعدي على مجموعتي( فقرة، تم تطب35من ذوي الخبرة والاختصاص. يحتوي هذا المقياس على )

ن سلم الإجابة على كل فقرة من خمس استجابات   الدرجات علىليك  قياس حسب متكو  الخماس ي، موزعة مع  )  رت  يلي:  درجة أوافق بكل استجابة كما 

    (.1 ا بدرجة ضعيفة جد  ، 2 أوافق بدرجة ضعيفة، 3 أوافق بدرجة متوسطة، 4 بدرجة كبير ، أوافق5 ا كبيرة جد  

 أداة الدراسة:صدق 

المحكمين من ذوي الاختصاص والخبرة من    هاتم عرض ي    –الوطنية  جاح  الن  جامعةعلى مجموعة من  الفيزياء  نابلس، ومعلمين ممن  درسون مادة 

الأساس ي العاشر  التربوي ،  للصف  التأهيل  برامج  في  يتم طرحها  التي  العلوم  تدريس  أساليب  في  تلقوا مساقات  التأكد من مدى   ،والذين  بغرض  وذلك 

ا وفهمها  لت على فقرات المقياس بما يحقق وضوحها وبساطتهتعديض الذ ببعمناسبته لقياس الهدف المصمم لأجله، ووضوح صياغة الفقرات، وتم الأخ

 .دون أي تعقيد
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 :ثبات الأداة

( ألفا  باستخدام معادلة كرونباخ  المقياس  لفقرات  الداخلي  الاتساق  التحقق من  استبيان عادات Cronbach's alphaتم  ثبات  درجة  لحساب   )

 . سبةاتمناوهي قيمة ثب (0.92) تهالعقل، حيث بلغت قيم

 :متغيرات الدراسة

 (، المحطات العلميةعتياديةالا  ) التدريس وهي بمستويين استراتيجية :المتغيرات المستقلة •

 عادات العقل في الفيزياء. :المتغيرات التابعة •

 :إجراءات الدراسة

(، 2016دراسة داود )مثل    ،المحطات العلمية  استراتيجيةام  الفيزياء باستخد  م يبتعل لدراسات السابقة التي تتعلق  الاطلع على الأدب التربوي وا تم  

اس ي  للصف العاشر الأس  من كتاب الفيزياء  الحرارة بعنوان    ثالثةتحليل الوحدة ال  ،ودراسات أخرى (،  2018الزهراني )(، ودراسة  2018)  قشطةودراسة  

دراسة مجتمع  ، للتأكد من صدقه الظاهري  المحكمينرضه على  وع قلإعداد مقياس تنمية العادات العم،  2019/2020ثاني من العام الدراس ي  للفصل ال

و  والتجريبيةالدراسة  الضابطة  الشعب  الدراسة،    تحديد  لمجتمع  ممثلة  الوحدة  كعينة  الضابطة  الاعتياديةبالطريقة    الثالثةتدريس   ،للمجموعة 

العلمية  استراتيجيةباستخدام  و  التجريبية،  المحطات  الاستبيا  للمجموعة  عتوزيع  أفرادنات  الوحدة  العينة    لى  تدريس  من  الانتهاء  على بعد  الثالثة 

نتائجهم،المجموعتين )الضابطة والتجريبية( وأ  العينة  تفريغ استجابات  خذ الاستجابات منهم ورصد  المعالج  والمقياس،  أفراد  على    الإحصائية  اتإجراء 

 .ووضع التوصيات ائج،ة النتقشناوم تحليل، النتائج للحصول على المناسبة (SPSSالبرنامج الإحصائي )

 :تصميم الدراسة

 : تيموز على النحو الآويمكن التعبير عن تصميم الدراسة بالر  ،شبه التجريبي بالتصميم هذه الدراسة  صممت

1X  O1   :  O1G 

                1_  O   1:  O2G 

 أن:حيث 

• 1Gة: تمثل المجموعة التجريبي   .      

• 2Gتمثل المجموعة الضابطة :. 

• Xالمحطات العلمية استراتيجيةلمعالجة باستخدام  ثل ا : تم. 

• 1O مقياس عادات العقل.: تمثل 

 :الإحصائية اتالمعالج

المعيارية،  المتوسطاتتم استخدام   التغاير الأحادي  و   الحسابية والانحرافات  ثبا، و (ANCOVA)المصاحب  اختبار تحليل  ألفاكرو ت  معامل   نباخ 

(Cronbach's alpha)،  الجزئية  يةملوإيجاد الدلالة الع ط بيرسون،ومعامل ارتبا(η2). 

 : نتائج الدراسة ومناقشتها

 الرئيس الآتي والذي نصه: السؤال الإجابة عن تم عرض نتائج الدراسة من خلل

 ب الصف العاشر الأساس ي في محافظة قلقيلية؟ زياء لدى طل الفي  المحطات العلمية في تنمية عادات العقل في  استراتيجيةما أثر استخدام  

الآتية:   الفرضية  اختبار  تم  السؤال  هذا  عن  دلالة  للإجابة  ذو  فرق  يوجد  الدلالة  إ لا  مستوى  عند  درجات    (α≤0.05)حصائية  متوسطي  بين 

ى لمتغير طريقة التدريس )المحطات العلمية، الفيزياء تعز   قل فيالضابطة( على مقياس تنمية عادات العو استجابة طلب مجموعتي الدراسة )التجريبية،  

)  .الاعتيادية( الحسابية1والجدول  المتوسطات  يبين  الآتي  المعياري  المعدلة  (  العقل  بالطل   ةاستجاب  ة لدرجاتوالانحرافات  القبلي    على مقياس عادات 

 (.  الضابطةو ، التجريبيةلمجموعتي الدراسة ) والبعدي 

افات  الحسابية اتتوسطالم: (1) جدول   ( الضابطة، و للمجموعتين )التجريبية القبلي والبعدي عادات العقل على مقياس بالطل  درجاتل المعياريةوالانحر

افات المعيارية للمقياس  المتوسطات الحسابية للمقياس  العدد  المجموعة   الانحر

 البعدي  القبلي  البعدي  القبلي 

 0.74 0.56 3.26 2.72 30 الضابطة

 0.66 0.64 3.53 3.10 30 تجريبية ال
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( الجدول  خلل  أنه  1من  يتبين  ظاهري (  فرق  الحسابية  يوجد  المتوسطات  العقل    الطلب  لدرجات  المعدلة  بين  عادات  تنمية  مقياس  على 

 (. 3.26ة الضابطة )مجموعأكبر منه لل( 3.53المعدل للمجموعة التجريبية )حيث كان المتوسط الحسابي  ،(، والضابطةللمجموعتين )التجريبية

الحسابية المتوسطات  بين  الإحصائية  الفروق  هذه  دلالة  العقل    ولبيان  عادات  لمقياس  والبعدية  )التجريبيةالقبلية  الدراسة  ، لمجموعتي 

 ( الآتي: 2، حيث كانت النتائج كما في الجدول )(ANCOVA) الأحادي المصاحب اختبار تحليل التغايرتم استخدام  (،الضابطةو 

 عادات العقل ف العاشر الأساس ي على مقياسالص بطل  ةاستجاب متوسطات درجاتدلالة الفروق بين ( لANCOVAليل التغاير الأحادي المصاحب )نتائج تح :(2ول )جد

درجات   مجموع المربعات  مصدر التباين

 الحرية 

متوسطات  

 المربعات 

الدلالة   Fقيمة 

 الإحصائية 

 مربع إيتا الجزئي

 0.664 0.000 112.431 19.067 1 19.067 قل  ي لتنمية عادات العالقبلالمقياس 

 0.096 *0.017 6.031 1.023 1 1.023 طريقة التدريس 

    0.170 57 9.667 الخطأ

     60 727.022 المجموع 

فر ي  أنه (2) جدول ال من  يتضح ذوجد  الدلالة  و ق  إحصائية عند مستوى  الدراسة  ات ستجابا   ةدرج  ي بين متوسط  (  = 0.05α)  دلالة   مجموعتي 

الضابطة)التجريبية  العقل  مقياس   على(  ،  عادات  الفيزياء   تنمية  العلميةت  في  )المحطات  التدريس  طريقة  لمتغير  الاعتياديةعزى  المجموعة ولصالح  (  ، 

 (.  0.05لة )( وهي أقل من مستوى الدلا0.017)بدلالة إحصائية  المحطات العلمية استراتيجيةالتجريبية التي درست باستخدام 

المحطات العلمية    استراتيجية( والتي تعبر عن حجم الأثر للمتغير المستقل وهو طريقة التدريس باستخدام  η2)  مربع ايتا الجزئي  قيمةيتضح أن  و 

   ذات أثر متوسط.  يزياء، وهي نسبةالف( على المتغير التابع وهو تنمية عادات العقل في 0.096 )كانت بنسبة تأثير 

  :ج لنتائمناقشة ا

 (  2في الجداول )  كما  المتعلقة بفحص الفرضية  ائجأظهرت النت
 
 أن هناك فرق

 
  متوسطي درجات بين    (=0.05α)  عند مستوى الدلالة  اإحصائي    ا دالا

والضابطة    المجموعتين  بطل  الفيزياء، حيث  على مقياسالتجريبية،  في  العقل  الحسابي    عادات  المتوسط  أكالمعدل  كان  التجريبية  من للمجموعة  ه  بر 

ال المصاحب  ،  ضابطةللمجموعة  الأحادي  التغاير  تحليل  اختبار  استخدام  المتوسطات    لتوضيح   (ANCOVA)وعند  بين  الإحصائية  الفروق  دلالة هذه 

النتائج    ،الحسابية هناك  أظهرت   فر أن 
 
   اق

 
الدلالة    اإحصائي    دالا مستوى  الت  (=0.05α)عند  طريقة  لمتغير  تعزى  التجريبية  المجموعة  دريس ولصالح 

   .المحطات العلمية استراتيجية

ضفي جوا من المتعة، والحركة، والحماس الذي يدفع بطل   استراتيجيةإلى أن    وقد يعود الفرق  كل محطة علمية إلى الشعور   بالمحطات العلمية ت 

لمعرفة، الأمر الذي بدوره يؤدي إلى وراء ا   يمافكير  المحطات الأخرى في التعلم؛ مما يزيد ذلك من دافعيتهم الداخلية نحو التعلم والتف  ببالمنافسة مع طل 

الع عادات  لديهتنمية  فانهاقل  وكذلك  والإبداع،  كالابتكار،  طلب  م  لدى  علمية  تنمي  محطة  المسؤولية،   كل  وتحمل  كالتعاون،  اجتماعية  مهارات 

فهي تنمي الاحترام بين    ضمن مجموعات تعاونيةيعملون    هم نكو ر  والتنظيم، وإبداء الرأي، وحسن النقاش، ومهارة القدرة على حل المشكلت واتخاذ القرا 

وتحري الدقة في الحصول على المعرفة من  وإتقان التعلم،  التخطيط،  حسن  كما وتنمي لديهم مهارات    أفراد المحطة الواحدة وبين أفراد المحطات عامة.

  .والتغذية الراجعة خلل التقويم المستمر لما يتعلموه 

العا   استراتيجيةوتعمل   بينلمحطات  ما  تتنوع  والتي  الواحدة  المحطة  أفراد  بين  الفردية  الفروق  مراعاة  على  واستكشاف  و   ملحظة  لمية  قراءة 

المحطات العلمية على تنوع الخبرات ما بين نظرية   استراتيجية( في كتابه حيث تعمل  2009وتجريب واستماع، وهذا ما أكد عليه أمبو سعيدي والبلوش ي )

  ية بعض عادات العقل.دي إلى تنميؤ  مام وعملية

 والفلفلي   (،2014الزيناتي )و ،  (2018هراني )الز و (،  2012عياصرة )و (،  2014)  وعمران  ،(2016)داود  كل من  وتتفق نتائج هذه الدراسة مع دراسة  

ومهارات التفكير   العلم،  عي، وعملياتبدا لإ ا   التي عملت على تنمية مهارات التفكير  (Thomson, 2009)ثومسون    ودراسة(  2011والصافوري )  ،(2019)

  .وعمليات العقل كونهما أحد مكونات عادات العقلوالاستنتاج 

  :التوصيات

  الآتية:ب النتائج يوص ى في سياق

  .اد المعلمين والمشرفين التربويينالمحطات العلمية في برامج وزارة التربية والتعليم الخاصة بإعد استراتيجيةتضمين  •

  .ت العلميةالمحطا استراتيجيةبطريقة تتلءم مع تدريسها باستخدام الدراسية  ناهجتصميم الم •

المحطات العلمية في تنمية المهارات المتعلقة في طبيعة المسعى العلمي، وفي    استراتيجيةإجراء مزيد من البحوث والدراسات التي تبحث في توظيف   •

 وظيفها على التوجهات المهنية للطلبة ودافعيتهم نحو التخصصات العلمية. وفي أثر ت عددة.تنمية الخيال العلمي، وفي تنميتها للذكاءات المت
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 :لخصالم 

ا   ةالحالي  دراسةال  تهدف  التنشئة  إلى  الباطن،    الأسريةلتعرّف على  الثانوية في محافظة حفر  المرحلة  بالذكاء العاطفي لدى عينة من طالبات  وعلاقتها 

ة، ولتحقيق  204من )  دراسةتكونت عينة ال ة السعوديَّ ة بمحافظة حفر الباطن في المملكة العربيَّ ( طالبة من طالبات المرحلة الثانوية في المنطقة الشرقيَّ

ى الذكاء ن مستو أ ، أظهرت النتائج  الأسريةلى اللغة العربية ومقياس أنماط التنشئة  إ أون( المترجمة    -استخدم مقياس ي الذكاء العاطفي لـ)بار  درايةهدف ال

حصائية بين إ ا كما أظهرت النتائج بوجود علاقة ذات دلالة العاطفي )ككل( لدى عينة لدى طالبات المرحلة الثانوية في محافظة حفر الباطن كان مرتفع  

همية  أ ور المدرسة في توضيح الديمقراطي، وتفعيل د الأسريةلى ضرورة الاتجاه لطابع التنشئة إ وص ى البحث أ والذكاء العاطفي، و  الأسريةأنماط التنشئة 

 .الأسريةسلوب التنشئة أ مهات على باء والأ على الفرد، بالإضافة للتوافق بين ال  الأسريةالتنشئة 

 المرحلة الثانوية. ؛الذكاء العاطفي ؛الأسريةأنماط التنشئة المفتاحية:  الكلمات

Abstract: 
This study aimed to identify family upbringing and its relationship to emotional intelligence among a sample of 
secondary school students in Hafr Al-Batin Governorate. The emotional intelligence of (Bar-On) is translated into 
Arabic and a scale of family upbringing patterns. The results showed that the level of emotional intelligence (as a 
whole) in a sample of secondary school students in Hafr Al-Batin Governorate was high as the results showed that 
there is a statistically significant relationship between the patterns of family upbringing and emotional intelligence. 
The study recommended the necessity of adopting the democratic nature of family upbringing and activating the 
role of the school in clarifying the importance of family upbringing on the individual in addition to compatibility 
between fathers and mothers on the style of family upbringing. 

Keywords:  Patterns of Family Upbringing; Emotional Intelligence; Secondary School. 
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 المقدمة: 
لفرد  هي النواة الجوهرية الأولى التي ينتمي إليها الفرد دون إرادته، وعليه فهي مؤسسة اجتماعية ذات أهمية خاصة لما لها من أثر في حياة ا   الأسرة 

في وتقويم سلوكه، وهي مهد الشخصية والمحور الذي تدور حوله جميع عناصر تلك الشخصية، وهي أول بيئة تحتضن الطفل وأول مصدر لتكوين خبرته 

ها أفرادهي الجماعة المرجعية وجماعة التوجيه والتأثير التي تحدد تصرفات    الأسرة الحياة، وهي المدرسة التي يتعلم خلالها أسس المعرفة ومبادئ ثقافته، ف

 (. 2016)الحناكي،  هافرادوتشكل حياتهم، فهي مصدر القيم والعادات والتقاليد وقواعد السلوك، كما أنها المصدر الأول لتوفير الحاجات الأساسية لأ 

  هي المؤسسة الأولى التي تقوم بوظيفة التنشئة الاجتماعية للطفل الذي يتعلم كثير من العمليات الاجتماعية منها، وهي ذات نظام اقتصادي الأسرة 

ية في بوظائف أساس  الأسرة ية، وتقوم  الإنسان، وتمارس تأثيرها في تعديل وتشكيل الشخصية  الأسرة   أفرادخاص ووحدة للتفاعل الاجتماعي المتبادل بين  

لاختلاف المجتمعات والعصور إلا أنه على الرغم من التغيرات التي طالت  الأسرة حياة كل من الفرد والجماعة وإن اختلفت هذه الوظائف أو اختلف شكل 

 (  2007العربية، فإنها لا تزال محتفظة بدورها الوظيفي لمختلف الخلايا الاجتماعية )الفيلكاوي،  الأسرة هيكلة 

 : ةدراسالمشكلة 

وكما    الأسريةالتنشئة   سليم،  بشكل  الاجتماعية  للحياة  عده 
َ
ت والتي  الحياة  جوانب  في جميع  الفرد  تشكيل  على  تقوم  مستمرة  الحياة أ عملية  ن 

لا يستطيع العيش    الإنسانن  أ الاجتماعية تتطلب بأن يكون لدى الفرد جوانب قوة تعمل على مواجهه التحديات والمواقف الصعبة، ومما لا شك فيه  

خرين من ضمن مع ال وحده بل لا بد من الانخراط في علاقات اجتماعية وهذه العلاقات تتطلب بأن يكون لدى الفرد مهارات وقدرات حتى يستطيع التعامل  

تساعد في تشكيل سلوك  الأسرة ن أ ( Francis, Shivananda &  Badagabettu, 2020شيفاناندا وبادجابيتو ) هذه المهارات الذكاء. حيث يذكر فرانسيس،

( 2017نهم يحتاجون إلى الأمان والمودة من والديهم. كما يوضح )فواز،  أ المراهق وسلامته النفسية طوال الحياة، ومن أجل الحفاظ على هوية المراهقين كما  

التعليمة   ساليبن للذكاءات المتعددة لها فوائد علمية هامة في مجال الممارسات التعليمية، ومن بين هذه الفوائد التي شخصت للممارسين التربويين الأ إ 

ات أعلى من  مستوىأن أسلوب الأبوة والأمومة الموثوق به يرتبط ب(  Ye, 2022الذكاء. وذكر وي )التعلمية التي يتعلم بها كل طالب ويتميز بصنف معين من  

يرتبط   كما  للمراهقين،  العام  العاطفي  و   الباء الذكاء  للمراهقين،  العاطفي  الذكاء  أدنى من  بمستوى  البحث أ الاستبداديون  إلى مزيد من  دراسته  وصت 

, حالة الاجتماعية والاقتصادي مع الذكاء العاطفي. نتائج دراسة كل من نجوك، تران، تي تران، فيشر، نغوين )لفحص العلاقة بين الثقافات والعرق وال

2020 ,Ngoc&  Tran, Thi Tran, Fisher, Nguyen ) الأبوة والأمومة على الذكاء العاطفي. ومن خلال ما ظهر في الدراسات السابقة من اهتمام  أنماطتأثير

 .دراسةالين هذين المتغيرين تبلورت مشكلة وتوصيات للعلاقة ب

 : دراسةالأهمية 

 في الاتي: دراسةال ه الاهمية التطبيقية والعملية لهذ تتمثلالأهمية التطبيقية: 

  الفرد   يكسب  الذي   النمط  نحو  طالبات المرحلة الثانوية وتوجيههم   لدى  الأسرية  التنشئة  مجال  مور والمتدربين في التوجيه الصحيح فيالأ   أولياءتمكين    •

  العاطفي. الذكاء مهارات

أداة أ كما   • التنشئة  عن  للكشف  نها قد توفر  في تقديم  لدى   العاطفي  والذكاء  الأسرية  علاقة  الثانوية وبالتالي تساهم بشكل كبير  المرحلة    طالبات 

 . الأخرى نواع الذكاء أ  من غيره  عن وتمييزه  الذكاء من النوع هذا  مجال في العلمية المعرفة

  إرشادية  برامج  وضع  من  تمكنهم   ومن ثم   الأسرية  التنشئة  أنماط  واضحة عن  صورة   توفير  خلال  من  النفسيين  والمرشدين  التربويين  رشاد ولفت انتباه إ  •

 .هذا المجال في ووقائية وعلاجية

طالبات المرحلة   مع  المعلمين  قبل ومن الأمور  أولياء  قبل من الأبناء  مع السليمة في التعامل  ةليومعرفة ال العاطفي الذكاء الاستخدام الامثل لمهارات •

 .الثانوية

 فيما يلي:  تتمثل الاهمية النظرية للبحث الاهمية النظرية: 

وهم فئة طالبات الثانوية حيث تتميز تلك الفئة بالحساسية النفسية والتغيرات النفسية   همية الفئة الذي يتعامل معه البحثتسليط الضوء على أ  •

 والاجتماعية. 

 تسليط الضوء على أهمية مهارة الذكاء العاطفي والتي تساعد الطالبات على التوافق النفس ي والتكيف الاجتماعي مع البيئة المحيطة بها. •

 التي هي نواة المجتمع.   الأسرة جتمع وهو قطاع تسليط الضوء على أهم قطاع من قطاعات الم •

 .طالبات المرحلة الثانوية لدى  الأسرية التنشئة أنماطو  العاطفي الذكاء بين العلاقة معرفة •

 طالبات المرحلة الثانوية.  شخصية على ذات الاثر القوي  الأسرية التنشئة أنماطالتعرف على  •

 : دراسةالأهداف 

 التعرف على:  دراسةال ستهدفت

 ة الثانوية في محافظة حفر الباطن. لطالبات المرحل الأسريةالتنشئة  أنماط •
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 ة الثانوية في محافظة حفر الباطن.الذكاء العاطفي لدى طالبات المرحل •

 الباطن. لدى طالبات المرحلة الثانوية في محافظة حفر الذكاء العاطفي و  الأسريةالتنشئة  أنماطالارتباطية بين  العلاقة  •

 :دراسةالأسئلة 

 لطالبات المرحلة الثانوية في محافظة حفر الباطن؟  الأسريةما طبيعة التنشئة : السؤال الأول  •

 الذكاء العاطفي لدى طالبات المرحلة الثانوية في محافظة حفر الباطن؟  مستوى ما السؤال الثاني:  •

 ؟ الأسريةالتنشئة  أنماطبين الذكاء العاطفي و ( α =0.05الدلالة ) مستوى عند  إحصائيةهل توجد علاقة دالة السؤال الثالث:   •

 :دراسةالفرضيات 

 . للنمط الديمقراطي  لطالبات المرحلة الثانوية في محافظة حفر الباطن  الأسريةالتنشئة  تميل :الفرضية الفرعية الأولى •

 . متوسط الذكاء العاطفي لدى طالبات المرحلة الثانوية في محافظة حفر الباطن  مستوى : الفرضية الفرعية الثانية •

 . الأسريةالتنشئة  أنماطبين الذكاء العاطفي و ( α =0.05الدلالة )  مستوى عند  إحصائيةعلاقة دالة  هناك: الفرضية الفرعية الثالثة •

 :  مصطلحات الدراسة

لى كائن اجتماعي يتصف بمعتقدات ومهارات وقيم واتجاهات، تؤهله لأداء مهامه إ عملية تحويل الفرد من كائن بيولوجي    :الأسريةالتنشئة    أنماط •

المجتمعية والخاصة )احمد،  أ ووظائفه بشكل سليم لتحقيق   المتحققة لأ أ ا على  جرائي  إ (. وتعرف  2018هدافه  الدرجة  ( الأسريةالتنشئة    نماطنها 

 الحالية.  دراسةالالمستخدم في  الأسريةعلى مقياس التنشئة  البحثعينة  أفراد من قبل تسيبي( ديمقراطي،تسلطي، 

لتكون موجها   الذكاء العاطفي: • المعلومات  بينها ويستخدم هذه  ليميز  الشخصية وعواطف الخرين،  الفرد  القدرة على مراقبة مشاعر وعواطف 

المتحققة من استجابات  جرائي  إ ويعرف    Mayer, Dipaolo & Salovey, 1990).)لتفكيره وأفعاله بالدرجة  على فقرات مقياس    البحثعينة    أفرادا 

 الحالية بعد حساب درجة صدقة وثباته. البحثالذكاء العاطفي المستخدم في 

والمكونة من    دراسةالساس ي والمتوسط والتي تمثل عينة  بأنها المرحلة من التعليم التي تأتي بعد مرحلة التعليم الأ   ا:جرائي  إالمرحلة الثانوية تعرف   •

 طالبات محافظة حفر الباطن. 

 : الإطار النظري والدراسات السابقة

فمن البديهي رؤية فرق بين طفلين أحدهما نشأ في بيئة قاسية وصارمة والخر نشأ في جو من   الأبناءالمعاملة الوالدية تؤثر على شخصية    أساليبإن  

ا في تكوين الشخصية للأبناء، ولكي ينشأ الفرد تنشئة سليمة خالية في النمو الاجتماعي والنفس ي مهم جد    الأسرة ن دور  أ الحنان والعطف، ومما لا شك فيه 

 . (2020ة )سمية، من الاضطرابات النفسية والاجتماعي

فمن البديهي رؤية فرق بين طفلين أحدهما نشأ في بيئة قاسية وصارمة والخر نشأ في جو   الأبناءالمعاملة الوالدية على شخصية  أساليبحيث تؤثر 

كي ينشأ الفرد تنشئة سليمة خالية ، ولالأبناءا في تكوين شخصية  في النمو الاجتماعي والنفس ي مهم جد    الأسرة من الحنان والعطف، ومما لاشك فيه أن دور  

من حيث اكتساب خبرات اجتماعية   الأبناء معاملة والدية سليمة التي لها دور في حياة    أساليب  الأسرة من الاضطرابات النفسية والاجتماعية فلابد أن تسود  

   سليمة، وبما يقدمه الوالدان من قدوة انفعالية والتحكم في الانفعالات وفهمها وتوظيفها في
 

 الأسرة، وتعتبر  تنمية الذكاء الوجداني لدى الطفل مستقبلا

بنائنا مهارات الذكاء الوجداني حتى نعدهم أ ولى التي تكسب الطفل الخصائص الاجتماعية الاساسية ولهذا فمن الضروري تعليم  الجماعة الاجتماعية الأ 

التعليم  أ منة، ولاسيما  آ لحياة   تنمى وتكتسب من خلال  المهارات  الرغم من  ن هذه  الكثير من  أ والتدريب، وعلى  الوجداني فإن  الذكاء   الباءهمية مفهوم 

ن تعرض الطفل أ سلوب التنشئة الاجتماعية في زيادة مهارة الذكاء الوجداني وتؤكد نتائج الدراسات على  أ همية المعاملة الوالدية و أ لا يدركون مدى    الأمهاتو 

 . (2020)سمية،  كاديميةأ همال له تبعات نفسية وجسدية وسلوكية و لسوء المعاملة والإ 

و من خلال  أ و قد يكون اللامبالي  أ و التعاطف  أ لتفهم  و ا أ بأشكال قد تسودها القسوة    أبنائهم الوالدية في معاملة    ساليب ن الأ أ وقد بينت الدراسات  

ثر عميق في حياته، حيث يظهر بأن الطفل الذي رزق بوالدين ذو ذكاء عاطفي أ الحياة العاطفية للطفل وتحدث نتائج لها   أساليبمشاعر دافئة، تؤثر على  

 أبنائهمطفالهم يمنحون  أ لتعاملهم مع    بالإضافةبوين مع بعضهما البعض  سلوب تبادل مشاعر الأ أ ن  قد يعود عليه بنتائج عميقة ولها تأثير قوي عليه، لأ 

، وسيتأثرون بهذه الصفات لتنتقل معهم لمراحل حياتهم لتكوين علاقات  الأسرة نفسهم من خلال التبادل العاطفي الموجود داخل  أ ثر كبير في  أ ا لها  دروس  

 (2019)جولمان ودانيال،  خريناجتماعية مع الأ 

يجابي،  إ وقدرتهم على مواجهة المشكلات والتحديات والتعامل بإسلوب تكيفي    الأبناء التنشئة على شخصية    أنماطحيث ينعكس النمط المسيطر من  

ومناقشة آرائهم، وتقبلهم واحترام مشاعرهم، وبناء علاقة معهم   أبنائهم ا بتفهم مشاعر  كثر اهتمام  أ على سبيل المثال يكون الوالدان    النمط الحازمففي  

ليصبحوا   الأبناءلى التعامل معهم كأصدقاء يساعدونهم في مواجهة حل المشكلات، وهذا بدورة ينعكس على  إ  بالإضافةقائمة على الود والحنان والتعاطف،  
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نهم يشعرون بتلبية حاجاتهم النفسية،  أ ناجحة للتعامل مع الخرين في المجتمع، كما    كثر قدرة على اكتساب نمو نفس ي سليم، ومن خلالها يطورون مهاراتأ 

 (. 2006)المومني،  ويحققون أعلى مستوى الطمأنينه والامن النفس ي لديهم 

 الأسرة أفرادم ، بحيث يتعلالأسرة مور تسير بشكل متعاون داخل ن الأ أ سلوب سلس و ان النمط الديمقراطي قد يتصف بأ لى إ ( 2000شار )جابر، أ و 

لحقوقهم، كما   بالإضافة  ةبوين امتيازات خاصن للأ أ نفسهم، كما يتعلمون  أتخاذ بعض القرارات بابأن عليهم القيام ببعض الواجبات وأنهم مطالبون ب

ستمرار، حيث يتم معالجة الخلافات  الرعايتهم بنهم بحاجة  أ و  أ ا  ن يكونوا موقع انتباههم دائم  أ لا ينتظرون من والديهم    الأسرة   أفراديظهر في هذا النمط بأن  

، والتكيف مع العادات  الأسرة كالتكييف مع    الأبناءثار على  آ سلوب تعاوني قائم على الصراحه والمحبة. وقد يكون لهذا النمط  اب  الأسرة التي تحدث داخل  

 الانخراط مع الخرين. للشعور بالأمن عند بالإضافةوالاجتماعية وقد تكون لهم الاستقلالية في المعيشة، 

ا و انخفاض في المستوى التعليمي، وقد تكون  أ في حين تبني الوالدين للنمط المتساهل قد يرتبط بظهور سلوكيات عدوانية،   انحرافات سلوكية    أيض 

النمط وفقدان السيطرة على سلوك  لدى الأطفال والذي يعود لغياب الإ  الوقت نفسه يتم تحقيق كل   ، ولكنأبنائهم رشاد والتوجيه الوالدي في هذا  في 

 ( Driscoll Russell& Crockett  2008 ,)  جراميسلببية لشخصيتهم وينتج عنه مشكلات متصله بالاحباط والسلوك الإ   أنماط، والذي قد يولد  أبنائهم مطالب  

) النمط التسلطي( حيث اختلفت الدراسات في نوعية ودرجة تأثير هذا    والذي يعرف بـ  الأبناءخر القائم على التشديد والقسوة على  ما النمط ال أ 

ات انحراف  مستوىا بن النمط التسلطي يرتبط طردي  أ خرى، فقد ظهر في كثير من الدراسات الغربية، وجدوا  أ لى  إ من ثقافة    الأبناءالنمط في تشكيل شخصية  

رد تجعل  التي  والاجتماعية  النفسية  وبالمشكلات  واجتماعية سوية وضرورية ة حاد  الأبناءفعل    ة الأطفال،  اكتساب عادات سلوكية  تمنعهم من  والتي   ،

. Brand, Hatzinger, Beck & Holsboer)؛2006)المومني،    بناءن النمط التسلطي قد لا يلبي احتياجات النفسية والانفعالية للأ أ للتكيف في مجتمعهم، كما  

، وأن متغيرات الثقافية والاجتماعية قد تجعل من هذا الأبناءا في نمو لى عدم تأثير النمط التسلطي سلبي  إ تشير . بينما الدرسات العربية والسيوية  2008

 
 

 (. Schultz&  Tahseen ,leung ,Cheah,    2009  ؛2006، والذي قد لا ينتج عنه مشاكل سلوكية أو نفسية )عشوي، دويري والعلي،  الأبناء لدى  النمط مقبولا

الانفعالي، حيث ذكر ستيس وبراون   للذكاء     (Brown&  Stys,    2004)وقد ظهر نموذجين 
 

يتمثل  الأول شكلا العقلية والذي  القدرات   خالص من 

رح من منظورين قدّم في سياق النظرية الشخصية من قبل بار او أ ما الثاني دمج القدرة العقلية والسمات الشخصية والذي  أ بنموذج ماير وسالوفي  
ُ
ن،  قت

داء المهني وفي ما يلي توضيح للنموذجين السابقين: نموذج بار اون  ما الثاني قد اقترحه غولمان والذي يدمج شخصية وقدرات الفرد وانعكاساتهما على الأ ا 

ال الاجتماعية،  المهارات  الشخصية،  المهارات  وهي:  الحياه  في  للفرد  النجاح  مجالات  خمسة  اون  بار  حدد  حيث  الوجداني  للتكيف،  للذكاء  دارة إ قابلية 

نما هو الطريقة إ ا على الفرد، و ا محكوم  ن الذكاء الانفعالي ليس بمصير  أ شار به غولمان  أ ما نموذج غولمان للذكاء الوجداني والذي  أ الضغوط، المزاج العام.  

الفرد ذكي  المختلفة لأ  الانفعالية ليست موهب فطرية، ولكنها قدرات مكإ ا، و ن يكون  الكفاءات  تلك  تنميتها و ن  جل أ تقانها من  إ تسبة تم تعلمها ومقدرته 

 داء متميز.أ تحقيق 

وبفعل الدراسات انتشر هذا التعريف بعد نشر (  2000on- Bar ,) بار اون  لى تطور مصطلح الذكاء العاطفي على يدإ ( 2007شار )السمادوني، أ وقد 

والذي حمل عنوان الذكاء العاطفي، حيث يتكون الذكاء العاطفي من مجموعة من المهارات والقدرات منها وعي الفرد بذاته ومشاعره  1995جولمان كتابه عام  

الهدف، وقراءة مشا الذات لتحقيق  الانفعالات، وضبطها وتحفيز  وإدارة  انفعالاتهم، وتكوين علاقات وانفعالاته،  عر الخرين وتعبيرات وجوههم، وفهم 

 إيجابية مع الخرين. 

راء الباحثين والعلماء في التسميات التي أطلقت على هذا المفهوم، فمنهم من أطلق عليه اسم الذكاء العاطفي وفريق ثانٍ أطلق عليه  آ وقد اختلفت  

 قرب مصطلحأ سم الذكاء الانفعالي، وفريق رابع أطلق عليه اسم ذكاء المشاعر، وكانت كل هذه التسميات اسم الذكاء الوجداني، وفريق ثالث أطلق عليه ا 

(Emotional Intelligence  ) والحزن كالخوف  الانفعالات  في  السلبية  أو  السارة  غير  الجوانب  إلى  يشير  الانفعالي  الذكاء  بأن  التسمية  هذا  من  ويتضح 

إلى  والغضب، والذكاء العاطفي يشير   السارة كالسرور والحب والإعجاب، والذكاء الوجداني يشير  الخبرات  أ إلى الانفعالات  أكثر مسؤولية حيث يضم  نه 

 .(2010الانفعالية السارة وغير السارة، وذكاء المشاعر يشير إلى الجانب الحس ي من الخبرة الانفعالية، كالشعور بالدفء أو الراحة )الأسطل، 

في كتابه   1995عام ( Golemanلى العالم )إ (، وكان الفضل لانتشار مصطلح الذكاء العاطفي 1990لعاطفي )الانفعالي( عام )وبدأ استخدام الذكاء ا 

 الذكاء الانفعالي، حيث قدم فيه وصف  
 

نساني مكمل للذكاء لابد من تفعيله وهو ما طرح إ ن هناك جانب  أ لى  إ شار  أ  لهذا المفهوم وأهميته، حيث  ا متكاملا

 . (2017اسم الذكاء العاطفي )أبو الفضل، عليه 

 بالإضافةويعرف الذكاء العاطفي )الانفعالي( بالقدرة على الادراك الدقيق والتعبير عن العواطف والقدرة على معرفة وفهم شعور أو عواطف الأخرين  

 (. Jung & Yoom, 2012لتنظيم عواطفه بغرض تعزيز النمو العاطفي والفكري )

ا بحيث يفهمون ويتعاملون مع  ا من خلال معرفتهم الجيدة لمشاعرهم الخاصة ويقومون بإدارتها جيد  الأذكياء انفعالي    فرادللأ   ن هناك سماتأ كما  

بنيتهم إ مشاعر الخرين بشكل ممتاز، باختلافهم مع غيرهم من حيث   السيطرة  بالكفاءة في حياتهم وقدرتهم على  أنفسهم والتميز  بالرضا عن  حساسهم 

 (. 2019نجازاتهم الى المقدمة )جولمان ودانيال، إ ا يدفعهم ويدفع العقلية بم
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 الدراسات السابقة:

الأبوة   أنماطدراسة لفحص الذكاء العاطفي لطالبات البكالوريوس فيما يتعلق ب (2021Jaspreet & Gurmit ,أجريت كل من جاسبرت جورميت ) •

طالبة جامعية يدرسن في كلية خاصة في شانديغار التابعة لجامعة بنجاب، تم اختيارها بالطريقة (  64)والأمومة المتصورة. تكونت عينة الدراسة من  

الديمقراطي   النتائج بأن الاسلوب  الأبوة، أظهرت  العاطفي ومقياس أسلوب  الذكاء  البيانات باستخدام مقياس  هو الأسلوب  العشوائية. تم جمع 

الدراسة، وجد فروق ذات دلالة   العلوم    إحصائيةالسائد لدى عينة  بين  العاطفي  الذكاء  البكالوريوس في  الإنسانلارتفاع  بالمقارنة مع طالبات  ية 

 الأبوة والأمومة كما تدركها طالبات البكالوريوس.  أنماطبين الذكاء العاطفي وجميع    إحصائيةالتجارة. كما وجد بعدم وجود علاقة ارتباط ذات دلالة  

لأبوة والأمومة بين المراهقين الفيتناميين. من ا   أنماطالتي هدفت لفحص العلاقة بين    (Ngoc et al., 2020)  وفي دراسة كل من نجوك وآخرون •

الم متعددة  الانحدار  تحليلات  باستخدام  مدرس ي  مسح  للسماتستوىخلال  العاطفي  الذكاء  استبيان  هي  الرئيسية  البيانات  مصادر  كانت    - ات، 

ا، والتي تقيم ثلاثة  النموذج القصير للمراهقين، والذي تمت ترجمته إلى اللغة الفيتنامية، وأداة الترابط الأبوي الم رئيسية للأبوة:   أنماطعتمدة محلي 

( من  النتائج  كشفت  والاستبداد.  المفرطة،  والحماية  العاطفي  1.593الدفء،  الذكاء  في  عام  بشكل  أعلى  درجات  على  الأولاد حصلوا  أن  ا  طالب   )

ن دفء الوالدين أثناء الطفولة ارتبط بارتفاع الذكاء العاطفي، في حين ارتبط الإفراط  أ والرفاهية والتحكم الذاتي مقارنة بالفتيات. كما بينت النتائج  

الأبوة والأمومة على الذكاء العاطفي. إن    أنماطالعاطفي بين المراهقين. تدعم هذه الدراسة تأثير نخفاض الذكاء  اب  الأمهاتفي الحماية والاستبداد من 

 الدفء والرعاية من كل من الأم والأب ستفيد النمو العاطفي لأطفالهم في فيتنام. 

التي يتلقونها وفهم ما إذا كان   الأسريةالتنشئة    أساليبهدفت إلى فهم التصورات لدى المراهقين بشأن    (Chamarty,2009 ما دراسة شامارتي )أ •

ا من مؤسسة تعليمية في حيدر أباد. (  40)  لها أي علاقة بمستوى الذكاء العاطفي لديهم، تم استخدام طريقة مختلطة تفسيرية متسلسلة على
 
مشارك

المنظمة    الأسريةللتنشئة  (  EMBU)  وتم تطبيق مقياس المقابلات  البيانات من خلال  ليبيترديس حيث تم جمع  العاطفي  الذكاء  المتصورة ومقياس 

بين   إحصائية وتحليلها باستخدام ارتباط بيرسون. بناء  على تحليل النتائج الكمية. أظهرت نتائج المرحلة الكمية عدم وجود علاقة ارتباط ذات دلالة 

 المتغيرين، التنشئة المتصورة والذكاء العاطفي. 

التي  (2018)  وذكرت آل الشيخ  • الإمام، كذلك   في دراستها  النفس ي لدى طالبات جامعة  الانفعالي والمرونة  الذكاء  بين  العلاقة  التعرف على  هدفت 

ف متغيري )التخصص الدراس ي، المستوى الدراس ي(، والكشف التعرف على الفروق في الذكاء الانفعالي والمرونة النفسية لدى عينة الدراسة باختلا 

( طالبة تم اختيارهم بطريقة عشوائية طبقية، ولقد  400عن مدى مساهمة الذكاء الانفعالي في التنبؤ بالمرونة النفسية، وقد بلغت عينة الدراسة )

النتائج لوجود علاقة طردية )إيجابية( ذات دلالة   النفسية( وتوصلت  الانفعالي والمرونة  )  إحصائية استخدم مقياس ي )الذكاء  ( 0.05عند مستوى 

التواصل   -التعاطف  - تنظيم الانفعالات  -إدارة الانفعالات  -فعاليةفأقل بين الدرجة الكلية للذكاء الانفعالي وأبعاده الفرعية المتمثلة في )المعرفة الان

الانفعالات في)القدرة  المتمثلة  الفرعية  وأبعادها  النفسية  للمرونة  الكلية  والدرجة  الاجتماعية  -الاجتماعي(،    - للمستقبل  الإيجابيالتوجه    -القدرة 

 الإيثار والتفاؤل( 

لدى الطلبة الموهوبين في المرحلة الاساسية العليا، وتوصلت إلى  الأسريةالتنشئة  أنماطبالذكاء العاطفي وعلاقته ب (2017) وبحثت دراسة الفياض •

التنشئة   أنماطتبين ارتفاع معاملات الارتباط بين الذكاء العاطفي و   الأسريةالتنشئة    أنماطأن بعد استخراج معاملات الارتباط بين الذكاء العاطفي و 

تمثلة في كل من النمط الديمقراطي، والنمط التسلطي، والنمط التسيبي، وأسفرت النتائج عن وجود علاقة ارتباطية ايجابية بين الذكاء الم الأسرية

وكل من بعد التكيف والمزاج العام ومقياس    الأسريةالعاطفي والنمط الديمقراطي، وجود علاقة ارتباطية سلبية بين النمط التسلطي في التنشئة  

ء العاطفي ككل، حيث بلغت قيم معاملات الارتباط بين تلك الأبعاد والنمط التسلطي على التوالي عدم وجود أي علاقة ارتباطية بين النمط الذكا

 ومقياس الذكاء العاطفي، أو أبعاده الفرعية.  الأسريةالتسيبي في التنشئة 

المدركة وأثرها في الدافعية للإنجاز والتحصيل الأكاديمي لدى طلبة المرحلة الثانوية في   الأسريةالتنشئة    أنماط  (2016)  ووضحت دراسة الزيتاوي  •

المدركة وأثرها في الدافعية للإنجاز والتحصيل الأكاديمي لدى طلبة المرحلة الثانوية في    الأسريةالتنشئة    نماطمحافظة اربد، هدفت إلى التعرف لأ 

الدراسة على) اشتملت  اربد،  للتنشئة  ( ط70محافظة  استبانة  استخدام  وتم  ا،  اختيارهم عشوائيًّ تم  وطالبة  ا  التنشئة   الأسريةالب  نمط  لتحديد 

يدركه    الأسرية كما  دلالة    أفرادالسائد  ذات  فروق  وجود  عدم  النتائج  أظهرت  والراشدين،  للأطفال  الإنجاز  لدافعية  ھيرمانز  واختبار  العينة، 

في   إحصائيةو التفاعل بينهما، وكذلك عدم وجود فروق ذات دلالة  أ و الجنس  أ   الأسريةغير نمط التنشئة  في دافعية الإنجاز تعزى إلى مت  إحصائية

المتبعة من قبل    الأسريةالتنشئة    أنماطأو التفاعل بين نمط التنشئة والجنس وذلك لكافة    الأسريةالتحصيل الدراس ي تعزى إلى متغير نمط التنشئة 

ا أو الأب أو الأم كل على حده، في حين بينت النتائج وجود فروق ذات دلالة   في التحصيل الدراس ي تعزى إلى متغير الجنس    إحصائية الأب والأم مع 

ا أو كل منهما على حده، وكانت الفروق لصالح الإناث.  أنماطلجميع   التنشئة المتبعة من قبل الأب والأم مع 

والذكاء   الأسرة هدفت إلى تقييم العلاقة بين أداء    ( Ghanawat, Muke,  Chaudhury,  & Kiran  ,2016غنافة، مك، شودري، وكيران )  وفي دراسة  •

الدراسة من ) المراهقين، تكونت عيية  بين  العينة ( مراهق  52العاطفي  اختيارهم عن طريق  الحادي عشر والثاني عشر تم  ا يدرسون في الصفوف 

من الذكاء العاطفي،  سرية جيدة وجد أن لديهم مستوى متوسط  أ القصدية، توصلت إلى أن المراهقون الذين لديهم مجموعة متوسطة من علاقة  
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العلاقة   الموجودون في نطاق ضعيف من  المراهقين  أن  بين    الأسريةفي حين  العلاقة  أن  إي  ا،  العاطفي لدي    الأسرة كان منخفض  العاطفية والذكاء 

 ي لديهم.والخرين قد يساعد في تطوير الذكاء العاطف الأسرة  أفرادأو  الأسرة المراهقين علاقة قوية ذات دلالة معنوية، وأن تفاعل المراهقين داخل 

التوافـق   دراسة   (Alegre & Benson, 2010جرى كل من ألیجري وبینسـون )أو  • الوالدية ومشـاكل  السلوكيات  بين  العلاقـة  للكشـف عـن  هدفت 

 329والـذكاء العـاطفي لـدى المراهقين، وتكونـت عينة الدراسـة مـن )
 
ا مـن مجموعـة مـن المـدارس الحكومية فـي ـا تـم اختيارهم عشوائي  ا مراهق  ( طالبـ

الأمريكية، استخدمت الدراسة الاستبانة في عملية جمع البيانات، وتوصلت نتائج الدراسة إلى وجود علاقة ارتباطية ايجاب ية بين مدينة فيرجينيا 

ات مستوىيجابي متوسط في  إ قبل الوالدين الذي له دور  إلى وضوح الانفعالات من    بالإضافةانضباط السلوكيات الوالدية والتوافق والذكاء العاطفي،  

 التوافق والذكاء العاطفي لدى الطلبة المراهقين. 

( 500وعلاقتها بذكائهم العاطفي وتكونت عينة الدراسة من) الأبناءالمعاملة الوالدية كما يدركها  أنماطهدفت للتعرف إلى  (2006)ة ودراسة فوارس •

المعاملة الوالدية، ومقياس الذكاء    أنماط)مقياس    ا، ولتحقيق أهداف الدراسة تم استخدام مقياسينطالب وطالبة بين الجنسين اختيرت عشوائي  

 ) العاطفي(، وأشارت نتائج الدراسة إلى وجود علاقة بين نمط المعاملة الوالدية
 
ا بين  لضبط التربوي( والذكاء العاطفي، وأشارت كذلك أن هناك فروق

المعاملة الوالدية تعزى لمتغير   أنماطى وجود فروق في  تعزى لمتغير الجنس ولصالح الذكور، وأشارت النتائج إل لضبط التربوي(  )  نمط المعاملة الوالدية

فئة) لصالح  الذكاء 15-13العمر  الزائدة مع  والحماية  الإهمال  نمط  وبين  العاطفي  والذكاء  التسيبي  النمط  بين  سلبية  وأن هناك علاقة  ( سنة، 

 العاطفي.

على التفكير الابتكاري، وذلك على عينة مكونة    الأسريةالتي هدفت إلى التعرف إلى أثر كل من دافع الإنجاز والتنشئة    (2003)  ما عن دراسة العباديأ •

ا وطالبة من طلبة الثانوية في الأردن، باستخدام اختبار تورنس للتفكير الابتكاري، ومقياس دافع الإنجاز، ومقياس نمط التنشئة  724من ) ( طالب 

ا بين متوسطات أداء الطلاب ذوي نمط التنشئة  ، أظهرت  الأسرية الديمقراطي ومتوسطات أداء الطلاب    الأسريةالنتائج  وجود فروق دالة إحصائيًّ

 الديمقراطي. الأسريةالديكتاتوري على اختبارات تورنس للتفكير الابتكاري لصالح الطلاب ذوي نمط التنشئة  الأسريةذوي نمط التنشئة 

دراسة محمود  أ • ب  (2002)ومطرما  بحثت  لدى    أساليبوالتي  العاطفي  بالذكاء  الوالدية وعلاقتها  الذكاء  الأبناءالمعاملة  تطبيق مقياس  تم  وقد   ،

( طالبة، توصلت نتائج الدراسة لوجود علاقة  60( طالب و)60ا وطالبة من طلاب الصف الثاني الثانوي)( طالب  120العاطفي على عينة مكونة من)

المناسبة لكل من الأب والأم، الاستقلالية والديمقراطية، التقبل كما يدركها    أساليبا بين  دالة إحصائي  ارتباطية ايجابية    الأبناءالمعاملة الوالدية 

 الأبناء   المعاملة الوالدية لكل من الأب والأم كما يدركها أساليبوأبعاد الذكاء العاطفي لديهم سواء لعينة الذكور أم لعينة الإناث، وبينت الدراسة أن  

 إلى ذلك توجد فروق  )التقبل والاستقلالية( هما المتنبئان الأكثر تأثير    تسهم بنسب مختلفة في التنبؤ بالذكاء العاطفي لديهم وأن أسلوب 
 
ا، إضافة

 في أبعاد الذكاء العاطفي تعزى للجنس.  إحصائيةذات دلالة 

الدراسة    (Lindley,  2001تناولت دراسة ليندلي) • الشخصية، هدفت  المتغيرات  العاطفي وبعض  الوجداني إ الذكاء  الذكاء  بين  العلاقة  لى توضيح 

طالبة( استخدمت ادوات قائمة جولمان   211طالب،  105ا )طالب    316وبعض المتغيرات الشخصية )الانبساطية، التكييف( تكونت عينة الدراسة من  

الشخصية، و  نأ للكفاءات، وبعض مقاييس  الشخصية  ظهرت  المتغيرات  الوجداني وبعض  الذكاء  بين  الدراسة وجود علاقة موجبة دالة  تائج هذه 

  الانبساطية(، كفاءة الذات، تقدير الذات، التفاؤل، وجهة الضبط الداخلية والتكييف، بينما توجد علاقة سالبة دالة مع سمة العصبية، كما )

اأظهرت الدراسة   أنه لا توجد فروق بين الطلبة والطالبات في الذكاء الوجداني.  أيض 

 التعليق على الدراسات السابقة:  

ن بعض الدراسات اهتمت وبحثت عن مدى توافر وتطوير مهارات الذكاء العاطفي  أ من خلال ما تقدم وما تم عرضه من الدراسات السابقة نلاحظ 

خرى ركزت على أ وهناك دراسات    ،(Jaspreet & Gurmit, 2021)  الأبوة والأمومة المتصورة مثل دراسة جاسبرت جورميت  أنماطلدى الطلبة ومدى أهمية  

أن بعد استخراج معاملات الارتباط بين   ىلدى الطلبة الموهوبين في المرحلة الاساسية العليا، وتوصلت إل الأسريةالتنشئة  أنماطالذكاء العاطفي وعلاقته ب

المتمثلة في كل من النمط الديمقراطي،   الأسريةالتنشئة    أنماطتبين ارتفاع معاملات الارتباط بين الذكاء العاطفي و   الأسريةالتنشئة    أنماطالذكاء العاطفي و 

همية توافر كفاءة الذكاء العاطفي أ غلب الدراسات تحدثت عن مدى  أ ن  أ (، كما نلاحظ  2017، والنمط التسيبي مثل دراسة )الفياض،  والنمط التسلطي

لكن على فئات مختلفة فهي  البحثوتناولت متغيري  الحالي أقرب وتشابهت مع البحثالسليمة والسوية أما الدراسات التي كانت  الأسريةجل التنشئة أ من 

و 2002حمود ومطر،  )  دراسة العاطفي  الذكاء  بين  العلاقة  معرفة  إلى  هدفت  التي  لدى    أساليب(  الوالدية  جورميت   الأبناءالمعاملة  جاسبرت   ودراسة 

(Jaspreet & Gurmit, 2021)  ( 2010  ودراسة أليغري وبنسون  ,Benson & Alegre  )قة بين السلوكيات الوالدية ومشاكل والتي هدفت إلى الكشف عن العلا

 التوافق والذكاء العاطفي. 
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  ها:إجراءاتمنهجية الدراسة و 
ب العاطفي وعلاقته  الذكاء  للكشف عن مستوى  الارتباطي  الوصفي  المنهج  استخدام  في    الأسريةالتنشئة    أنماطتم  الثانوية  المرحلة  طالبات  لدى 

 . دراسةالمحافظة حفر الباطن، وذلك لمناسبته طبيعة وأهداف 

 : دراسةال يةمنهج

مجتمع   الأ   دراسةالتكون  الصف  طالبات  الدراس ي من  للعام  الثاني  الفصل  في  الباطن  حفر  محافظة  في  الثانوية  المرحلة  من  الثانوي  ول 

 ا لإحصائيات ادارة التعليم في منطقة حفر الباطن. ( طالبة وفق  3518)(، والبالغ عددهم 2022/2021)

 :دراسةمجتمع ال

 (. 2021/2022من جميع طالبات  الصف الاول الثانوي في محافظة حفر الباطن في الفصل الثاني للعام الدراس ي ) دراسةتكون مجتمع ال

 : دراسةعينة ال

(، 2021/2022( طالبة من طالبات الصف الاول الثانوي في محافظة حفر الباطن في الفصل الثاني للعام الدراس ي )204من ) دراسةتكونت عينة ال

 . تم اختيارهن بالطريقة العشوائية المتيسرة 

 :دراسةال حدود

 في محافظة حفر الباطن بالمملكة العربية السعودية.  البحث الحاليالحدود المكانية: تم تطبيق  •

 . 2022-2021خلال الفصل الدراس ي الثاني   البحثتم جمع المعلومات والبيانات من خلال تطبيق اداة  الحدود الزمانية: •

 : المستخدمة حصائيةالإ  ساليب الأ 

 :مقياس الذكاء العاطفي

المرحلة الثانوية في محافظة حفر الباطن؛ استخدمت الباحثة الصورة المترجمة الى اللغة العربية  للكشف عن مستوى الذكاء العاطفي لدى طالبات 

 ( فقرة، مُوزعة على ستة أبعاد. 60(، وقد تكون المقياس بصورته الأولية من )2017أون في الذكاء العاطفي والمستخدمة في دراسة )الفياض،  -من مقياس بار

  :دلالات صدق وثبات المقياس 

 :الصدق الظاهري 

تم التحقق من الصدق الظاهري للمقياس؛ بعرضه في صورته الأولية، على مجموعة محكمين من ذوي الخبرة والاختصاص في مجالات )علم النفس  

 ( محكمين، بهدف إبداء آرائهم حول صحة محتوى المقياس.6التربوي والإرشاد النفس ي في حفر الباطن(، بلغ عددهم )

ملاحظات وآراء المحكمين، أجريت التعديلات المقترحة على فقرات مقياس الذكاء العاطفي، والتي تتعلق بإعادة صياغة بعض الفقرات وفي ضوء  

%(، وبذلك  80ا، وكان المعيار الذي تم اعتماده في قبول أو استبعاد الفقرات، هو حصول الفقرات على إجماع المحكمين بنسبة )لتصبح أكثر وضوح  

الم النهائية من )تكون  الفقرات من )60قياس بصورته  الشخصية وتقيسه  الكفاءة  أبعاد هي:  الضغوط وتقيسه  1-6( فقرة، مُوزعة على ستة  (، وادارة 

(. والمزاج العام وتقيسه الفقرات من  31-40(، والتكييف وتقيسه الفقرات من )19-30(، والكفاءة الاجتماعية وتقيسه الفقرات من )7-18الفقرات من )

 (.55-60وتقيسه الفقرات من ) الإيجابي(، والانطباع 54-41)

 صدق البناء: 

ومن خارج عينتها،   البحث( طالبة من مجتمع  30وبهدف التحقق من مؤشرات صدق البناء، تم تطبيق المقياس على عينة استطلاعية مكونة من )

لإيجاد قيم ارتباط الفقرة بالبُعد والدرجة الكلية للمقياس، كما هو   ؛(Pearsonوتم حساب مؤشرات صدق البناء باستخدام معامل ارتباط بيرسون )

 (. 1مبين في الجدول )
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 (: قيم معاملات الارتباط بين فقرات مقياس الذكاء العاطفي من جهة وبين الدرجة الكلية للمقياس والأبعاد التي تتبع له من جهة أخرى 1جدول )
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 عند مستوى ) 
 
 (α =0.05*دالة احصائيا

( مع الدرجة الكلية 0.68  -0.39( مع أبعادها، وبين )0.81  -0.41المقياس قد تراوحت بين )( أنَّ قيم معاملات ارتباط فقرات  1يتضح من الجدول )

وكان ارتباط جميع الفقرات مع أبعادها ومع الدرجة الكلية للمقياس (، α=0.05ا عند مستوى الدلالة )للمقياس، وكانت جميع هذه القيم دالة إحصائي  

(، وبذلك قبلت جميع فقرات المقياس،  2010(، وتعد هذه القيم مقبولة للإبقاء على الفقرات ضمن المقياس حسب ما أشار إليه )عودة، 0.20أعلى من )

 ة على ستة أبعاد.  ( فقرة، موزع60وأصبح المقياس بصورته النهائية يتألف من )

   : ثبات مقياس الذكاء العاطفي

على بيانات التطبيق الأول للعينة (.  Cronbach’s Alphaلتقدير ثبات الاتساق الداخلي لأبعاد الذكاء العاطفي؛ تم استخدام معادلة كرونباخ ألفا )

التحقق من ثبات الإعادة للمقياس؛ من خلال إعادة تطبيق المقياس  ومن خارج عينتها، كما تم    البحث( طالبة من مجتمع  30الاستطلاعية والبالغ عددها )

ال بين  بيرسون  ارتباط  الأول والثاني، ومن ثم حساب معامل  التطبيقين  بين  السابقة، بفارق زمني مقداره أسبوعين  العينة الاستطلاعية  تطبيقين  على 

 . (2الأول والثاني على العينة الاستطلاعية، كما هو مبين في الجدول )

 (: قيم معاملات ثبات الإعادة وثبات الاتساق الداخلي لمقياس الذكاء العاطفي وأبعاده2جدول )

 عدد الفقرات  ثبات الاتساق الداخلي  ثبات الإعادة  المقياس وأبعاده 

 6 0.79 0.81 الكفاءة الشخصية 

 12 0.78 0.80 ادارة الضغوط 

 12 0.80 0.83 الكفاءة الاجتماعية 

 10 0.76 0.78 التكييف 

 14 0.81 0.82 المزاج العام 

 6 0.77 0.79 الإيجابيالانطباع 

 60 0.82 0.85 الذكاء العاطفي )ككل(

(، وبلغ ثبات الاتساق  0.83  -  0.78(، وتراوحت قيم ثبات الإعادة لأبعاده بين )0.85( أن ثبات الإعادة للمقياس ككل بلغ )2يتضح من الجدول )

عد هذه القيم مقبولة لأغراض 0.80 - 0.77(، وتراوحت قيم ثبات الاتساق الداخلي لأبعاده بين )0.82الداخلي للمقياس ككل )
ُ
 . اليالبحث الح(، وت

   :تصحيح مقياس الذكاء العاطفي

( النهائية من  العاطفي بصورته  الذكاء  التالية: أ ( فقرة موزعة على ستة  60تكون مقياس  البدائل  بعاد، يُستجاب عليها وفق تدريج رباعي يشتمل 

ا وتعطى درجة واحدة(، في حالة الفقرات ذات  نادر  ا تعطى درجتين،  درجات، نادر    3ا وتعطىحيان  أ درجات،    4ا، وتعــطى عند تصحيح المقياس  )غالب   ا جد 

الفقرات) وهي  الوجب  الاتجاه  ذات  الفقرات  حالة  في  التدريج  ويعكس  الموجب  حكم  6،8،10،11،12،13،15،16،17،18،50اتجاه  إلى  وللوصول   )

=   3÷  3( )3(، ثم تقسيمه على )3=  1 –  4الأعلى ) ، تم حساب المدى بطرح الحد الأدنى من الحدالبحثعينة  أفرادموضوعي على متوسطات استجابات 

 

 

 الرقم 

  الارتباط مع:

 

 الرقم 

الارتباط  

 مع:
  الارتباط مع: 

الارتباط  

 مع:

 

 البعد 
الدرجة  

 الكلية        
 البعد 

الدرجة  

 الكلية 
 البعد  الرقم 

الدرجة  

 الكلية 
 البعد  الرقم 

الدرجة  

 الكلية 

1 0.58* 0.42* 16 0.59* 0.50* 31 0.70* 0.58* 46 0.70* 0.66* 

2 0.75* 0.63* 17 0.49* 0.43* 32 0.44* 0.39* 47 0.48* 0.42* 

3 0.76* 0.61* 18 0.68* 0.49* 33 0.73* 0.50* 48 0.67* 0.59* 

4 0.71* 0.55* 19 0.77* 0.59* 34 0.67* 0.52* 49 0.41* 0.40* 

5 0.72* 0.65* 20 0.69* 0.60* 35 0.78* 0.66* 50 0.56* 0.40* 

6 0.60* 0.53* 21 0.76* 0.57* 36 0.71* 0.54* 51 0.73* 0.61* 

7 0.67* 0.51* 22 0.57* 0.53* 37 0.64* 0.57* 52 0.74* 0.59* 

8 0.63* 0.45* 23 0.66* 0.49* 38 0.73* 0.62* 53 0.69* 0.53* 

9 0.81* 0.63* 24 0.72* 0.50* 39 0.68* 0.56* 54 0.70* 0.63* 

10 0.48* 0.42* 25 0.66* 0.54* 40 0.69* 0.66* 55 0.58* 0.51* 

11 0.74* 0.52* 26 0.78* 0.61* 41 0.77* 0.64* 56 0.65* 0.49* 

12 0.57* 0.53* 27 0.64* 0.54* 42 0.67* 0.62* 57 0.61* 0.43* 

13 0.80* 0.63* 28 0.73* 0.65* 43 0.73* 0.68* 58 0.79* 0.61* 

14 0.70* 0.61* 29 0.51* 0.41* 44 0.56* 0.51* 59 0.46* 0.40* 

15 0.76* 0.67* 30 0.62* 0.50* 45 0.46* 0.44* 60 0.72* 0.50* 
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1( المقياس  في  قيمة  أقل  إلى  القيمة  هذ  إضافة  تم  ذلك  وبعد  التي: 1(،  النحو  على  الفئات  طول  أصبح  وبذلك  الفئة،  لهذ  الأعلى  الحد  لتحديد  (؛ 

 (.3(، مرتفع )أكثر من 3 - 2(، متوسط )2منخفض)أقل من 

  :الأسريةالتنشئة  أنماطمقياس 

التنشئة  أنماططالبات المرحلة الثانوية في محافظة حفر الباطن استخدمت الباحثة مقياس  الأسريةالتنشئة   أنماطبهدف الكشف عن مستوى 

ا من مواقف الحياة اليومية،  افتراضي  ا  ( موقف  24جراء تعديلات عليه، وتكون المقياس بصورته الأولية من )إ ( بعد  2006الذي أعده )فوارسه،    الأسرية

ا مع سلوكه الواقعي، ويمثل البديل )الأول( النمط الديمقراطي، ويمثل البديل )الثاني( أمام كل موقف ثلاثة بدائل يختار الطالب البديل الأكثر تناسب  

 النمط التسلطي، ويمثل البديل)الثالث( النمط التسيبي.  

   :دلالات صِدق وثبات المقياس 

 :الصدق الظاهري 

تم التحقق من الصدق الظاهري للمقياس؛ بعرضه في صورته الأولية، على مجموعة محكمين من ذوي الخبرة والاختصاص في مجالات )علم النفس  

 ( محكمين، بهدف إبداء آرائهم حول دقة وصحة محتوى المقياس.6التربوي، والإرشاد النفس ي في جامعة حفر الباطن(، بلغ عددهم )

، والتي تتعلق بإعادة صياغة بعض الفقرات الأسريةضوء ملاحظات وآراء المحكمين، أجريت التعديلات المقترحة على فقرات مقياس التنشئة  وفي

( فقرة على شكل مواقف  24%(، وبذلك تكون المقياس بصورته النهائية من )80ا، هو حصول الفقرات على إجماع المحكمين بنسبة )لتصبح أكثر وضوح  

 تية أمام كل موقف ثلاثة بدائل. حيا

 صدق البناء: 

ومن خارج عينتها،    البحث( طالبة من مجتمع  30وبهدف التحقق من دلالات صدق البناء، تم تطبيق المقياس على عينة استطلاعية مكونة من )

؛ لإيجاد قيم ارتباط الفقرة بالدرجة الكلية على المقياس، كما هو مبين في (Pearsonوتم حساب دلالات صدق البناء باستخدام معامل ارتباط بيرسون )

 (.3الجدول )

 من جهة وبين الدرجة الكلية للمقياس من جهة أخرى  الأسريةالتنشئة  أنماط(: قيم معاملات الارتباط بين فقرات مقياس 3جدول )

 الرقم 
 الارتباط مع 

 الدرجة الكلية  
 الرقم 

 الارتباط مع 

 الدرجة الكلية  
 الرقم 

 الارتباط مع 

 الدرجة الكلية  

1 0.53* 9 0.76* 17 0.72* 

2 0.70* 10 0.43* 18 0.64* 

3 0.71* 11 0.69* 19 0.71* 

4 0.66* 12 0.52* 20 0.52* 

5 0.67* 13 0.75* 21 0.61* 

6 0.55* 14 0.65* 22 0.67* 

7 0.62* 15 0.71* 23 0.61* 

8 0.58* 16 0.54* 24 0.73* 

 عند مستوى )
 
 (α= 0.05*دالة احصائيا

(، وكانت جميع هذه القيم  0.76  -0.43)( أنَّ قيم معاملات ارتباط فقرات المقياس مع الدرجة الكلية للمقياس قد تراوحت بين  3يتضح من الجدول )

(، وتعد هذه القيم مقبولة للإبقاء  0.20وكان ارتباط جميع الفقرات مع الدرجة الكلية للمقياس أعلى من )(،  α=0.05دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة )

(  24، وأصبح المقياس بصورته النهائية يتألف من )(، وبذلك قبلت جميع فقرات المقياس2010على الفقرات ضمن المقياس حسب ما أشار إليه )عودة، 

 فقرة على شكل مواقف حياتية. 

   :الأسريةالتنشئة  أنماطثبات مقياس 

الداخلي لمقياس   الاتساق  ثبات  ألفا)الأسريةالتنشئة    أنماط لتقدير  التطبيق  (،  Cronbach’s Alpha؛ تم استخدام معادلة كرونباخ  بيانات  على 

ومن خارج عينتها، كما تم التحقق من ثبات الإعادة للمقياس؛ من خلال إعادة   البحث( طالبة من مجتمع  30الأول للعينة الاستطلاعية والبالغ عددها )

بيرسون بين    تطبيق المقياس على العينة الاستطلاعية السابقة، بفارق زمني مقداره أسبوعين بين التطبيقين الأول والثاني، ومن ثم حساب معامل ارتباط

عد هذه القيم 0.81(، وبلغت قيمة ثبات الإعادة للمقياس )0.79ت الاتساق الداخلي للمقياس )التطبيقين الأول والثاني، حيث بلغت قيمة معامل ثبا
ُ
(، وت

 . البحث الحاليمقبولة لأغراض 

  :الأسريةالتنشئة   أنماطتصحيح مقياس 

اليومية، أمام كل موقف ثلاثة بدائل يختار ا من مواقف الحياة  ا افتراضي  ( موقف  24بصورته النهائية من )  الأسريةالتنشئة    أنماطتكون مقياس  

تناسب   الأكثر  البديل  المقياس  الطالب  الديمقراطي، ويعطى عند تصحيح  النمط  البديل )الأول(  الواقعي، ويمثل  البديل   3ا مع سلوكه  درجات، ويمثل 

التنشئة   نماط ا لأ تبع    البحثعينة    أفرادواحدة. ولتصنيف  )الثاني( النمط التسلطي ويعطى درجتين، ويمثل البديل )الثالث( النمط التسيبي ويعطى درجة  
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(، وبعد ذلك تم إضافة هذ القيمة إلى أقل 0.67=  3÷  2( )3(، ثم تقسيمه على )2=  1 – 3، تم حساب المدى بطرح الحد الأدنى من الحد الأعلى )الأسرية

ا لفئة المتوسط الحسابي على النحو التي: النمط  تبع    الأسريةالتنشئة    أنماطيف  (؛ لتحديد الحد الأعلى لهذ الفئة، وبذلك أصبح تصن1قيمة في المقياس )

 (. 2.34(، النمط الديموقراطي )أكثر من 2.34 - 1.68(، النمط التسلطي )1.67التسيبي )أقل من 

 دراسة:الإجراءات  

 ، تم اتباع الخطوات والإجراءات التية: دراسةاللتحقيق أهداف 

 .دراسةالمراجعة الأدب النظري والدراسات السابقة ذات العلاقة بموضوع  •

 بصورتها الأولية والتحقق من الصدق الظاهري لها. البحثبناء أدوات  •

 ، وهن طالبات المرحلة الثانوية في محافظة حفر الباطن.دراسةال أفرادتحديد مجتمع و  •

 صورتها النهائية.في  دراسةالالتحقق من دلالات الصدق والثبات لأدوات  •

 على العينة بطريقة الكترونية. دراسةالتوزيع أدوات  •

الإ  • المعالجات  استخدام  ثم  ومن  الحاسوب،  لذاكرة  البيانات  وفق    حصائيةإدخال  لبرنامج  المناسبة،  أسئلة    (SPSS)ا  على  ،  دراسةالللإجابة 

 واستخلاص النتائج وتفسيرها. 

 :حصائيةالإ  ساليب الأ 

 وذلك على النحو التي: (، SPSSللعلوم الاجتماعية ) حصائيةباستخدام الرزمة الإ  دراسةال ه للبيانات في هذ حصائيةالإ  ساليبتمت الأ 

الأول؛ تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للذكاء العاطفي وأبعاده لدى طالبات المرحلة الثانوية    دراسةالللإجابة عن سؤال   •

 ن.في محافظة حفر الباط

السائدة لدى طالبات المرحلة الثانوية   الأسريةالتنشئة    نماطالثاني؛ تم حساب تم حساب التكرارات والنسب المئوية لأ   دراسةالللإجابة عن سؤال   •

 في محافظة حفر الباطن.

الثاني    • السؤال  )  للدراسةللإجابة عن  بطريقة  الانحدار  تحليل  إجراء  تم  والنهوض  (  stepwise؛  العاطفي،  )الذكاء  المتنبئة  المتغيرات  إدخال  في 

 (. الأسريةالأكاديمي( على النموذج التنبؤي للمتغير المتنبئ به )التنشئة 

•  ( بيرسون  ارتباط  للدراسة؛ تم حساب قيم معاملات  الثالث  السؤال  العاطفي و (.  Pearson Correlationللإجابة عن  الذكاء  التنشئة    أنماطبين 

 .ةالأسري

 :الدراسةعرض نتائج 

 
 
بسؤال    :أولا المتعلقة  "  دراسةالالنتائج  على:  نصَّ  الذي  حفر   الأسريةالتنشئة    أنماط  الأول  محافظة  في  الثانوية  المرحلة  طالبات  لدى  الشائعة 

 الباطن؟"

  أنماط ، مع مراعاة ترتيب البحث عينة  أفرادلدى  الأسريةالتنشئة  نماط؛ تم حساب التكرارات والنسب المئوية لأ الأول  دراسةالللإجابة عن سؤال 

ا لنسب انتشارها، كما هو مبين في الجدول ) البحثلدى عينة  الأسريةالتنشئة  ا وفق   (. 4تنازلي 

ا لنسب انتشارها الأسريةالتنشئة  نماط(: التكرارات والنسب المئوية لأ 4جدول )
 
ا وفق  تنازلي 

 
 لدى طالبات المرحلة الثانوية في محافظة حفر الباطن مرتبة

 

 

 

 

طالبة، تلاه  (148الديموقراطي هو السائد لديهن بواقع ) الأسرية%( من الطالبات كان نمط التنشئة 72.55أنَّ ما نسبته ) (4)يتضح من الجدول 

التسيبي بنسبة  الأسرية( طالبة، تلاه في المرتبة الثالثة والأخيرة نمط التنشئة 51%( بواقع )25.00التسلطي بنسبة ) الأسريةفي المرتبة الثانية نمط التنشئة 

 ( طالبات.5%( بواقع )2.45)

 ن التنشئة الاجتماعية الديمقراطية لها دور  أ لى  إ وقد يعزى  
 

اس ي في تكوين سا في حياته كونها الداعم الرئيس ي والأ  في سلوك الفرد وخصوص  ا فاعلا

ا  براز صفات تؤهله ليكون فرد  إ لى  إ  بالإضافةخرين، ة واحترام ال الإيجابيا في ترسيخ القيم والمبادئ ن لها دور  أ شخصيته وتقدمة في حياته الاجتماعية، كما 

زن  
َّ
ال ا وموضوعي  مُت التعامل مع  في  والابتعاد عن  ا  الخر  والرأي  الرأي  قبول  ال خرين من خلال  دراسة الحساسية لأفكار  النتيجة مع  وتتقف هذه  خرين 

 يجابية بين الذكاء العاطفي والنمط الديمقراطي.إ لى وجود علاقة ارتباطية إ ظهرت بعض نتائجها أ ( والتي 2017)الفياض، 

 النسبة المئوية  التكرار  الأسرية التنشئة  أنماط  الرتبة

 %72.55 148 النمط الديموقراطي  1

 %25.00 51 النمط التسلطي  2

 %2.45 5 النمط التسيبي  3

 %100 204 الكلي 
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 سلوب قد يخلق فرد  ما عن نمط التنشئة التسلطي فقد يعزى مجيئه في المرتبة الثانية كون هذا الأ أ 
 

ا لما يسمعه من قبل   للآراء ومستسلم  ا مجاملا

و افكاره والتي أ بداء رأيه إ لى عدم قدرته على إ ن التنشئة التسلطية قد تؤدي بالفرد أ الخرين دون الخوض بالنقاش ومعرفة ما هو صحيح من الخطأ، كما 

و الاجتماعية من خلال تقبل آراء  أ قدم القرد في حياته العلمية نها قد تؤثر على تأ تؤدي لخلق فرد ذو شخصية مهزوزة وغير قادر على مواجه الخرين، كما 

ظهرت بوجود علاقة ارتباطية سلبية بين النمط  أ ( والتي 2017فكاره الصحيحة وهذا ما يتفق مع بعض نتائج دراسة )الفياض،  أ خرين دون القيام بإبداء  ال 

 مقياس الذكاء العاطفي.وكل من بعد التكيف والمزاج العام و  الأسريةالتسلطي في التنشئة 

 التسيبي فقد جاء في المرتبة الأخيرة وقد يعزى أثره لكون المجتمع السعودي مجتمع    الأسريةما نمط التنشئة  أ 
 
 الأسرةا وذو قيم دينية تجعل  ا محافِظ

ا بحيث لا يتقيدون  سوياء وذو شخصية غير متوافقة اجتماعي  أ غير    أفرادا لظهر في المجتمع  العربية بعيدة عن هذا النمط، كما لو كان هذا النمط سائد  

السعودي الذي يتمتع ا كل البعد عن المجتمع خرين وهذا بعيد  بالأنظمة والتعليمات والعادات الصحيحة في المجتمع من خلال عدم اهتمامها بتوجيهات ال 

ظهرت بوجود علاقة سلبية بين أ ( والتي  2006،  ةسلامية. وهذا قد يتفق مع نتائج دراسة )فوارسسري القوي والمتبع لأحكام الشريعة الإ ويتصف بالترابط الأ 

 النمط التسيبي والذكاء العاطفي.

 الثاني الذي نصَّ على: " الذكاء العاطفي لدى طالبات المرحلة الثانوية في محافظة حفر الباطن؟" البحث النتائج المتعلقة بسؤال  :اثاني  

، كما البحثعينة    أفرادالثاني؛ تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للذكاء العاطفي وأبعاده لدى    البحثللإجابة عن سؤال  

 ( 5هو مبين في الجدول)

افات المعيارية للذكاء العاطفي وأبعاده لدى طالبات المرحلة الثانوية في محافظة حفر الباطن 5جدول ) ا لمتوسطاتها  (: المتوسطات الحسابية والانحر
 
ا وفق  تنازلي 

 
مرتبة

 الحسابية 

 

 

 

 

 

الذكاء العاطفي )ككل( لدى عينة لدى طالبات المرحلة الثانوية في محافظة حفر الباطن كان مرتفع    (5)يتضح من الجدول   ا، وكان أنَّ مستوى 

والانطباع   والتكييف،  الاجتماعية،  والكفاءة  العام،  )المزاج  أبعاد  مرتفع  الإيجابيمستوى  و (  الشخصية،  )الكفاءة  بُعدي  مستوى  كان  حين  في  دارة إ ا، 

 الضغوط( متوس
 
المرتبة الأولى، تلاه الكفاءة الاجتماعية في المرتبة الثانية، تلاه التكييف  ط العام في  التي: المزاج  الترتيب  المرتبة ا، وجاءت الأبعاد على  في 

 تبة السادسة والأخيرة. دارة الضغوط في المر إ في المرتبة الرابعة، تلاه الكفاءة الشخصية في المرتبة الخامسة، تلاه  الإيجابيالثالثة، تلاه الانطباع 

القوي الذي يهيئ الفرد أ لى  إ وقد يعزى هذا الارتفاع   ن طبيعة الحياة الاجتماعية وبساطتها لدى المجتمع السعودي قد تتسم بالترابط الاجتماعي 

ال  الفرد  للتواصل مع  المساعدة للآخرين والذي يجعل  البيئة و كثر تكيف  أخرين وفهم مشاعرهم وميلهم لتقديم  المحيطين بهم والذي يضفي   فرادالأ ا مع 

و في الحياة اليومية من خلال التغلب على  أ لدى الفرد، وقد تكون قدرة الفرد للتصدي لتعقيدات الحياة الاجتماعية سواء في المدرسة    الإيجابيالانطباع  

( 2001Lindley,  اجهه، وهذا ما يتفق مع دراسة ليندلي)مزاجه العام وثقته بنفسه والتي تعمل على تقديم الدافع له للتغلب على كل الصعوبات التي تو 

وجهة   ظهرت نتائجها وجود علاقة موجبة دالة بين الذكاء الوجداني وبعض المتغيرات الشخصية الانبساطية(، كفاءة الذات، تقدير الذات، التفاؤل،أ والتي  

 العصبية. الضبط الداخلية والتكييف، بينما توجد علاقة سالبة دالة مع سمة 

ة في كيفية التعامل مع الاخرين من خلال التلطف بالكلام واحترامهم، وقد تتفق مع دراسة الإيجابيا في تنمية العادات  ساس  أ   الأسرة وقد يكون دور  

العاطفية والذكاء العاطفي لدى الأطفال علاقة قوية ذات  الأسرة ظهرت نتائجها أن العلاقة بين  أ والتي    )et al., 2016Ghanawat ,)دراسة غناوات وآخرون  

ا والخرين قد يساعد في تطوير الذكاء العاطفي لديهم. ويعزى  الأسرة  أفرادأو  الأسرة دلالة معنوية، وأن تفاعل المراهقين داخل  ن للمدرسة الدور أ لى إ  أيض 

قرانهم وكيفية التعامل مع المواقف أ مع    الإيجابيالتدريس المتنوعة التي تحث الطلبة على التفاعل    أساليبالكبير في صقل الذكاء العاطفي لديهم من خلال  

( وجورميت  جاسبرت  دراسة  مع  تتفق  قد  كما  تواجههم.  التي  إعطاء  أ التي    (Jaspreet & Gurmit, 2021الحياتية  لوجوب  إضافي   الباء وصت  اهتمام 

أمور الطلاب المحاولة لتطوير رابطة الصداقة لفهم وتنظيم   أولياءا، كما يجب على  المستقرين عاطفي    فرادالأ   لاحتياجات أطفالهم مما سيؤدي إلى تنمية

خاطئة الأبوة والأمومة والتي بدورها يمكن أن تساعد الأطفال    أنماطالاحتياجات العاطفية لهم، كما يمكن أن يؤدي إلى منع سوء إدارة العواطف المرتبطة ب

 بذل قصارى جهدهم لتدريبهم.  الباء أصحاء وسعداء، كما أنها عاطفية يمكن تعلم واكتساب الذكاء، لذلك يجب على على أن يصبحوا 

 
 
لدى طالبات المرحلة  الأسريةالتنشئة  أنماطرتباطية بين الذكاء العاطفي و لا علاقة االالثالث الذي نصَّ على: "  البحث النتائج المتعلقة بسؤال  :اثالث

 الثانوية في محافظة حفر الباطن؟"

الحسابي الوسط الذكاء العاطفي وأبعاده  الرتبة المعياري  الانحراف    المستوى  

 مرتفع 0.61 3.31 المزاج العام  1

 مرتفع 0.55 3.22 الكفاءة الاجتماعية  2

 مرتفع 0.63 3.17 التكييف  3

 مرتفع 0.58 3.08 الإيجابيالانطباع  4

 متوسط  0.50 2.77 الكفاءة الشخصية  5

 متوسط  0.30 2.52 ادارة الضغوط  6

 مرتفع  0.38 3.03 الذكاء العاطفي )ككل(
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التنشئة    أنماطبين الذكاء العاطفي و   (Pearson Correlation)الثالث؛ فقد تم حساب قيم معاملات ارتباط بيرسون    البحثللإجابة عن سؤال  

 (. 6، كما هو مبين في الجدول )البحثعينة  أفرادلدى  الأسرية

 لدى طالبات المرحلة الثانوية في محافظة حفر الباطن  الأسريةالتنشئة  أنماطبين الذكاء العاطفي و ( Pearson Correlationمعاملات ارتباط بيرسون )(: 6جدول )

 المتغير 

 
الكفاءة  

 الشخصية

ادارة  

 الضغوط 

الكفاءة  

 الاجتماعية
 التكييف 

المزاج  

 العام 

الانطباع  

 الإيجابي 

الذكاء  

العاطفي  

 )ككل(

  أنماط

التنشئة  

 الأسرية 

*0.137 0.071 حجم العلاقة   0.110*  0.179*  0.302*  0.151*  0.248*  

مستوى  

 العلاقة**
 ضعيفة  ضعيفة  ضعيفة  ضعيفة  ضعيفة  ضعيفة  ضعيفة 

 (.          0.05ا عند مستوى الدلالة )*دالة إحصائي     

( الجدول  بين  6يتضح من  ارتباطية موجبة وضعيفة  الكلية و   الأسريةالتنشئة    أنماط( وجود علاقات  العاطفي بدلالته  الفرعية  أ والذكاء  بعاده 

( مع 0.302( مع بعد الكفاءة الشخصية وبين )10.07العلاقة، تراوحت قيمها بين )  لقوة (  Napitupulu et al., 2018وآخرون )حسب تصنيفات نابتيوبلو  

 الأسرية التنشئة  أنماطفي حين بلغت قيمة معامل الارتباط بين (، α = 0.05)عند مستوى    إحصائيةام وكان معظم هذه العلاقات ذا دلالة بعد المزاج الع 

 (.α = 0.05عند مستوى الدلالة ) إحصائية( وكانت ذات دلالة 0.248والذكاء العاطفي )ككل( )

، كما وقد يرتبط الذكاء العاطفي مع التنشئة أبنائهم ( قد يتمتعوا بالذكاء العاطفي والذي ظهر في تنشئة الأمهاتو أ  الباء )  الأسرة ن أ لى إ يعزى هذا 

لكلما كانت التنشئة   الأسرة نه كلما توافر الذكاء العاطفي لدى  أ لى  إ من خلال بعض السمات المشتركة كالتعامل مع المواقف الحياتية، وقد يعزى    الأسرية

 إ سلوب علمي يضمن أ س وضوابط ذات سأ قائمة على  الأسرية
 

 يتمتع بالقدرة على التأقلم ومواجه التحديات المحيطة بهم، وقد تتفق مع دراسة  عداد جيلا

ا بين متوسطات أداء الطلاب ذوي نمط التنشئة  2003)العبادي،   الديمقراطي ومتوسطات    الأسرية( التي توصلت نتائجها إلى وجود فروق دالة إحصائيًّ

الطلا  التنشئة  أداء  التنشئة    الأسريةب ذوي نمط  الطلاب ذوي نمط  نتائج هذا   الديمقراطي.  الأسريةالديكتاتوري لصالح  مع   البحث  بينما قد تختلف 

 بين المتغيرين، التنشئة المتصورة والذكاء العاطفي. إحصائيةظهرت نتائجها عدم وجود علاقة ارتباط ذات دلالة أ والتي ( Chamarty, 2019شامارتي )

 : والنتائج  الخاتمة

التنشئة   • )  الأسريةجاء نمط  السائد لديهن بواقع  )  (148الديموقراطي هو  الثانية نمط  72.55طالبة، ما نسبته  المرتبة  في  الطالبات، تلاه  %( من 

%( بواقع 2.45التسيبي بنسبة ) الأسرية ( طالبة، تلاه في المرتبة الثالثة والأخيرة نمط التنشئة 51%( بواقع )25.00التسلطي بنسبة ) الأسريةالتنشئة 

 ( طالبات.5)

اووجد أنَّ مستوى الذكاء العاطفي )ككل( لدى عينة لدى طالبات المرحلة الثانوية في محافظة حفر الباطن كان   • عاد )المزاج ، وكان مستوى أبمرتفع 

ا(  الإيجابيالعام، والكفاءة الاجتماعية، والتكييف، والانطباع    مرتفع 
 
ا،  ، في حين كان مستوى بُعدي )الكفاءة الشخصية، وادارة الضغوط( متوسط

ه التكييف في المرتبة الثالثة، تلاه الانطباع وجاءت الأبعاد على الترتيب التي: المزاج العام في المرتبة الأولى، تلاه الكفاءة الاجتماعية في المرتبة الثانية، تلا 

 دارة الضغوط في المرتبة السادسة والأخيرة.إفي المرتبة الرابعة، تلاه الكفاءة الشخصية في المرتبة الخامسة، تلاه  الإيجابي

بعاده الفرعية حسب تصنيفات نابتيوبلو  أ والذكاء العاطفي بدلالته الكلية و   الأسرية التنشئة    أنماطكما وجود علاقات ارتباطية موجبة وضعيفة بين   •

( مع بعد المزاج العام وكان 0.302( مع بعد الكفاءة الشخصية وبين )10.07لقوة العلاقة، تراوحت قيمها بين )( Napitupulu et al., 2018وآخرون )

والذكاء العاطفي  الأسرية التنشئة  أنماطفي حين بلغت قيمة معامل الارتباط بين ، (α = 0.05)عند مستوى  إحصائية معظم هذه العلاقات ذا دلالة 

 (.α = 0.05عند مستوى الدلالة ) إحصائية( وكانت ذات دلالة 0.248)ككل( )

 التوصيات: 

 فإننا نوص ي بما يلي: البحثاليها  توصلوبناء  على النتائج التي 

 و غيرها. أ ويقويهم في جميع الجوانب سواء الذكاءات  فرادالديمقراطي كونه يعزز الثقة لدى الأ  الأسريةضرورة الاتجاه لطابع التنشئة  •

توضيح   • في  المدرسة  دور  تفعيل  التنشئة  أ ضرورة  الفرد    الأسريةهمية  لتبرز شخصية  ايجابية  آثار  لها من  لما  الفرد  مهاراته  الإيجابيعلى  ة وصقل 

 وتوظيف ذكاءآته في المواقف الحياتية المختلفة. 

  الأبناءالمتبع مع  الأسريةسلوب التنشئة أ على  الأمهاتو  الباءضرورة التوافق بين  •
 
 . م أبنائها على التنشئة تأثر سلب   أساليبا في حتى لا يحدث خلط

 المقترحات:

 :ا نقترح ما يليوالتوصيات المدرجة سابق   دراسةمن خلال نتائج ال

 خرى. وعلاقته بالذكاءات الأ  الأسريةجراء المزيد من الدراسات على التنشئة إ  •
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 ناث.بين الذكور والإ  الأسريةوربطها بمتغير الجنس لمعرفة هل هناك اختلاف في التنشئة   الأسريةجراء المزيد من الدراسات على التنشئة إ  •

 في المدارس العامة.  الأسرة التركيز على البرامج اللامنهجية في المدارس في توظيف برامج تعزز من تفعيل دور  •

حداث تغيرات إ جراء دورات تدريبية في المدارس الحكومية والخاصة للطلبة من شأنها تعمل على زيادة الوعي لديهم بأنواع التفكير وما يترتب عليه من  إ  •

 جذرية بشخصيتهم.
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